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    Академии труда и социальных отношений, 2009

В.А. Белкин

Челябинский филиал Института экономики УрО РАН

БОЛЬШИЕ ЦИКЛЫ ИНФЛЯЦИИ, БЕЗРАБОТИЦЫ, ПРОЦЕНТА И ВВП В ЭКОНОМИКЕ РОССИИ

В январе 2008 года в разгар предвыборных радужных офи​циальных прогнозов мною был опубликован экономический прогноз на 2008 год на сайте www.infochel.ru
, где говорилось о том, что в 2008 году в сравнении с 2007 годом в экономике России и Челя​бинской области произойдут следующие изменения:

· снижение темпов роста ВВП России (для области – ВРП) до 6,7%;
· рост уровня инфляции, точнее, индекса потребительских цен до 12,3%, а индекса-дефлятора ВВП – до 15,5%;

· рост средней ставки процента по кредитам и ухудшение условий кредита;
· рост уровня общей безработицы.

Аналогичный прогноз был опубликован мною в сборнике научных трудов третьего Всероссийского симпозиума по эконо​мической теории (май 2008 года) и в «Челябинском гуманитарии» за 2008 год № 6 (С. 185-192).

29 мая 2008 года на упомянутом сайте опубликовано интервью со мною, которое озаглавлено «Кризис приближается»
.

В январе 2008 года в СМИ неоднократно был озвучен прогноз роста потребительских цен в 2008 году, разработанный Минэконом​развития РФ, который равнялся 8%. Трудно вспомнить, сколько раз этот прогноз пересматривался по факту в сторону увеличения. 

На момент сдачи настоящей статьи (январь 2009 г.) мы располагаем оценкой индекса потребительских цен (ИПЦ) по итогам 2008 года, равной 13,3%. Итак, ошибка официального прогноза составила 8 – 13,3 = -5,3 % (!), и она, по нашему мнению, является неприемлемой и грубой. Она показывает, что в основе официальных прогнозов лежат не объективные тенденции изменения экономи​ческих показателей, а административные указания сверху и (или) наивные желания сбить своими прогнозами инфляционные ожидания. Ошибка нашего январского 2008 года прогноза составляет 12,3 – 13,3 = -1 %.

Далее проведём сравнение нашего и официального прогноза Минэкономразвития РФ темпов роста ВВП России в 2008 году. Официальный прогноз начала года мы находим в разработанных в апреле 2008 года Минэкономразвития РФ и размещённых на соответствующем официальном сайте сценарных условиях развития экономики Российской Федерации, основных параметрах прогноза социально-экономического развития Российской Федерации на 2009 год и плановый период 2010 и 2011 годов, который равнялся 7,6%. На момент сдачи настоящей статьи мы располагаем официальной оценкой Минэкономразвития РФ темпов роста ВВП в 2008 году, равной 6%. Таким образом, ошибка официального апрельского 2008 года прогноза темпов роста ВВП России в 2008 году составила 7,6 – 6,0 = 1,6%. Ошибка моего январского 2008 года аналогичного прогноза составила 6,7 – 6,0 = 0,7%. 

Что касается спрогнозированного мною роста процентных ставок и уровня безработицы в 2008 году, то в официальных прогнозах этого, естественно, не предусматривалось.

Авторские прогнозы изменения основных макроэкономических показателей основываются на учёте как малых, так и больших волн их изменения. 

Пунктирная линия тренда большой волны динамики ВВП России (рис. 1) показывает, что наиболее вероятным темпом роста ВВП России в 2009 году является 1,5%. Согласно базовому сценарию развития России, разработанному Минэкономразвития РФ в январе 2009 году, темпы роста экономики страны в текущем году составят 2,4%.
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Рис. 1. Формирование большой волны динамики реального ВВП России в 1990-2010 годах
Как известно, уровень безработицы изменяется в направлении, обратном динамике реального ВВП. Таким образом, большим волнам реального ВВП должны соответствовать большие волны безра​ботицы. Формирование большой волны общей численности безра​ботных в России за период 1999-2009 гг. показано на рис. 2. На основе данной цикличности безработицы можно прогнозировать её значения. Например, линия тренда большой волны числа безработ​ных показывает, что в 2009 году общая численность безработных повысится примерно до 5,7 млн. чел. Большая волна безработицы изменяется в направлении, обратном большой волне ВВП.
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Рис. 2. Формирование большой волны общей численности безработных в 1999-2009 гг.

Согласно многим исследованиям, темпы изменения реального ВВП находятся в обратном отношении к темпам изменения инфляции. Следовательно, большим волнам динамики реального ВВП должны соответствовать противоположно изменяющиеся большие волны инфляции. Формирование последней по времени большой волны инфляции в экономике России представлено на рис. 3. Наличие больших волн инфляции не отрицает существования малых её волн. То есть в некоторые годы (вероятно, это будет, например, 2009 год) инфляция может даже снижаться в сравнении с предыдущим годом, что не отменяет общей тенденции к её росту.
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Рис. 3. Формирование большой волны инфляции в экономике России 1998-2012 гг.

В соответствии с известным уравнением Фишера большая волна ставки процента по кредитам изменяется синхронно с большой волной инфляции. На рис. 4 показано формирование большой волны средневзвешенной ставки по рублевым кредитам нефинансовым организациям сроком до 1 года.

Интересно отметить происходящую синхронизацию малых и больших волн динамики реального ВВП вследствие глобализации мировой экономики. На рис. 5 представлена диаграмма, показывающая среднеквартальные значения индекса реального ВВП США за период 1999-2008 гг. (2008 – за 3 квартала). И в России, и в США наблюдается синхронное ухудшение динамики реального ВВП в 2001, 2005 и 2008 гг. Линия тренда показывает, что в 2009 году в США среднеквартальные значения индекса реального ВВП должны составить примерно -1,5%. Это понизит мировой спрос и потянет за собой вниз реальный ВВП России. 

Описанные выше малые и большие волны динамики макроэко​номических показателей наблюдаются также и в региональной экономике.
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Рис. 4. Формирование большой волны ставки процента по кредитам
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Рис. 5. Формирование большой волны динамики реального ВВП США в 2001-2009 гг.

И.В. Лаврентьева

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

СОЦИОЭКОНОМИКА И ИННОВАЦИОННЫЕ МОДЕЛИ ВКЛЮЧЕНИЯ РЕПРОДУКТИВНОГО ТРУДА В НАЦИОНАЛЬНУЮ ЭКОНОМИКУ РОССИИ
Целью позиционируемой Академией труда и социальных отношений научной школы «Социоэкономика» является «раскрытие закономерностей воспроизводства человека в качестве участника экономической жизни в единстве его функций..., а также разработка механизмов управления данными процессами на всех уровнях...», а предметом является процесс воспроизводства человека как участника экономической жизни на этапе постиндустриального (информа​ционного) общества.
Расширяя контуры научной школы, следует обратить особое внимание на то, что на фоне происходящих преобразований в экономике почти неизменной остается одна из важнейших и крупнейших сфер жизнедеятельности и экономики – сфера воспроизводства человеческого капитала (ЧК), реализуемая через репродуктивный труд
. Продолжающийся уже второе десятилетие кризис методов регулирования воспроизводства в стране, их нулевое (и даже отрицательное) воздействие на демографическую ситуацию порождают закономерный вопрос: а имеется ли у нас вообще активная воспроизводственная политика как неотъемлемая составная часть эффективной социальной политики. Каковы должны быть приемлемые модели включения репродуктивного труда в реальный сектор экономики?
Такого рода модели можно интерпретировать как форму взаимодействия и тесного сотрудничества основных движущих «сил» развития российского трансформационного общества с «репро​дуктивным классом» (семьями, женщинами фертильного возраста, репродуктивными работниками) в процессе осуществления расши​ренного воспроизводства человеческого капитала. При этом к основным движущим «силам» могут быть отнесены:
· во-первых, государство (федеральный уровень властных структур, уровень субъектов РФ и уровень местного самоуправления);
· во-вторых, общество в целом, его корпоративные, некоммерческие и политические организации, региональные (территориальные) сообщества;
· в-третьих, предпринимательские круги (в лице представляющих их интересы организаций).
При процессном подходе модели включения репродуктивного труда в сугубо реальный сектор нацио​нальной экономики рассмат​риваются нами как соответствующие совокупности механизмов и инструментов, которые обеспечивают общественное признание, т.е. включение репродукционных затрат в основные счета системы национального счетоводства и, кроме того, оплату домашнего репродуктивного труда.
Авторами идентифицирована преобладающая в настоящее время во всех странах модель социальной помощи семьям и одиноким гражданам, воспитывающим детей дошкольного возраста, в сочетании с деятельностью учреждений социальной сферы. Пред​ложены также в «чистом» виде, т.е. без комбинирования их с традиционной моделью социальной помощи, следующие три инно​вационные модели включения репродуктивного труда (на младенческой и дошкольной стадиях его выполнения) в реальный сектор экономики страны:
1) модель полного включения репродуктивного труда в экономику, которая предполагает денежную компенсацию родителям их репродукционных затрат по дошкольному воспитанию ребенка в семье (выплату заработной платы);

2) модель частичного включения этого труда в экономику – в рамках реализации данной модели в домохозяйстве оснащается рабочее/учебное место современным компьютером, что предо​ставляет возможность матери сочетать продуктивный труд либо собственную учебу на дому с воспитанием ребенка в домашних условиях;

3) модель широкой социальной поддержки репродуктивных работ​ников, т.е. работников с семейными обязанностями по детям, путем предоставления этим работникам приоритетов в повышении квалификации, переобучении, переводе на лучше оплачиваемую работу, улучшении жилищных условий.

Последовательно рассмотрим каждую из предлагаемых моделей (комбинации характеризуемых ниже инновационных моделей в различных вариантах могут быть использованы при разработке и осуществлении общенациональной, региональных и локальных стратегий репродукции).
1. Модель полного включения репродуктивного труда в экономику
Особенности этой модели целесообразно кратко рассмотреть на примере одного из крупнейших промышленных предприятий страны, где она успешно применяется уже весьма значительный период времени. Топ-менеджеры и владельцы ОАО ГМК «Норильский никель» разработали и внедрили беспрецедентные для трансфор​мационной России и промышленно развитых стран социальные программы, в том числе связанные с всемерным поощрением рождаемости и обеспечением высокого качества взращивания будущего человеческого капитала.
Топ-менеджеры и владельцы этого гиганта
 закрепили выработанную ими стратегическую линию на весьма длительный временной период: в Концепции социально-экономического развития ОАО ГМК «Норильский никель» до 2015 года предусмотрено сохранение гарантий и компенсаций работникам и членам их семей, нуждающимся в дополнительной социальной поддержке, включая предоставление дополнительных корпоративных льгот работникам и женщинам, которые имеют несовершеннолетних детей.
Представляется, что этот эксперимент доказывает реальную возможность осуществления перемен в сознании гражданского общества России – адекватном отражении в нем подлинной ценности домашнего репродуктивного труда.
2. Модель частичного включения репродуктивного труда в экономику
Эта модель может получить широкое распространение в связи с развитием процесса создания «домашних» компьютерных рабочих мест для служащих и специалистов, воспитывающих несовер​шеннолетних детей, а также учебных компьютерных мест для студентов-родителей. Эта модель может успешно использоваться благодаря быстрому прогрессу в информационно-коммуникационных технологиях (под ними понимаются технологии, использующие средства микроэлектроники для сбора, хранения, обработки, поиска, передачи и представления данных, текстов, образов и звука).
В условиях реализации стратегии включения домашнего труда по уходу, воспитанию, обучению и социализации детей в эконо​мическое производство следует расширить состав некогда одно​значно идентифицированных и кажущихся с тех пор незыблемыми целей функционирования любого предприятия. Целесообразно дополнить традиционную ориентацию хозяйствующих субъектов на эффективное осуществление процессов воспроизводства общест​венного продукта, материально-вещественных элементов производ​ства и получения прибыли инновационной ориентацией на активное участие в воспроизводстве человеческого капитала.
Переход к новой парадигме в общественном сознании, в свою очередь, требует смены доминирующей ныне установки («рождение и воспитание детей – это дело исключительно семьи и, в меньшей степени, государства») концептуально иной установкой («рождение и воспитание детей – это общая забота предприятия, семьи, государственной и муниципальной власти»). В этом случае социально-демографический и экономический эффекты обещают быть весьма значительным. Причем неизмеримо более важное место, чем ныне, в новой парадигме призвано занять именно предприятие.
К основополагающим принципам проведения в жизнь, безус​ловно, необходимых и возможных репродуктивно-гендерных перемен в целеполагании экономической деятельности предприятия относятся:
· непротиворечивость трех взаимосвязанных основных функций, выполняемых практически каждой женщиной: репродуктивной, рабочей (производственной) и профессионально-квалифи​кационного роста;
· признание домашнего труда женщин по уходу, воспитанию и обучению детей-дошкольников общественно-полезным трудом, который подлежит учету в составе экономического производства (отражению на счетах предприятия и в балансе репродукционных затрат и получаемых результатов);
· переноса центра тяжести с социальной помощи семьям, воспи​тывающим детей, к достойной оплате домашнего репродуктивного труда (через специально формируемые репродуктивно-гендерные фонды);
· обеспечения максимально благоприятных условий для совмещения женщиной-матерью непосредственно на дому репродуктивной, рабочей (производственной) и профессионально-квалификаци​онной функций;
· преобладание последовательной и параллельно-последовательной схем при сочетании выполнения вышеперечисленных функций;
· оценка эффективности текущих и перспективных репродуктивно-гендерных преобразований по конечным социально-демографическим и экономическим результатам.

После неудачи утопического социалистического эксперимента в нашей стране по практическому внедрению «работающей на производстве женщины-универсала» непротиворечивость трех основных женских функций поставлена под вопрос. Ведь именно неуемное стремление авторитарного государства заставить всех без исключения женщин выполнять одновременно эти три функции понизило качество выполнения каждой функции в отдельности. Репродуктивные же намерения большинства женщин свелись к стремлению родить и воспитать одного-единственного ребенка (что и послужило основной непосредственной причиной демографической катастрофы в России).
И все же нужно иметь ввиду, что каждая из вышеперечисленных функций соответствует природе и устремлениям современной российской женщины, органично присуща ей. Очевидно, что разрешение видимого противоречия заключается, прежде всего, в создании и всесторонней поддержке обществом, государством и предпринимательским классом действительно эффективных схем организации последовательного и параллельно-последовательного выполнения трех функций (см. рисунок).
При практической возможности использования схемы I женщина полностью сосредоточивает свое внимание на выполнении в тот или иной период ее жизни только одной из трех функций. Эффективность схемы несколько снижается поздним включением женщины в работу на производстве (в трехдетной семье с трехлетним промежутком времени между рождением детей самый младший ребенок поступит в первый класс, когда матери исполнится 35-36 лет). Этот недостаток является естественным следствием чисто последовательной схемы сочетания выполнения разных функций.
Нужно отметить, что, несмотря на весьма распространенное мнение о неприемлемости для любой женщины «домашнего затворничества», опросы показали, что 10-15 % женщин фертильного возраста в Уральском федеральном округе, например, вообще готовы ограничиться выполнением лишь одной функции (по их словам, «хочу сидеть дома и воспитывать детей»). Схема I может быть эффективно реализована только при достаточно высоком уровне благосостояния молодой семьи и/или родителей молодоженов.
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Схема I: последовательное выполнение 1, 2, 3 функций
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Схема II: параллельное выполнение 1, 3 и последовательное – 2 функции
[image: image8.jpg]N [P =





Схема III: параллельное выполнение 1, 2 и последовательное – 2, 3 функций
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Схема IV: последовательное выполнение 1, 2 и параллельное – 3,1 функций
[image: image10.jpg]w

[

N «>» w

OcHoBHble resaepHbie GyHKImn
1: npodeccHoHANLHO-KBAIH PULKPOBAHHOIO POCTA
2: pabouas
3: penpoayKTHBHAs




Схема V: параллельное выполнение 3-1, 3-2 и последовательное – 2 функции
Варианты параллельно-последовательного и последовательного выполнения женщиной гендерных функций
На схеме II профессиональное обучение сочетается с воспи​танием детей. Эта схема практически приемлема и эффективна в том случае, если значительная часть домашней работы по уходу, воспи​танию и обучению детей-дошкольников выполняется родствен​никами молодой матери-студентки либо наемными репродуктивными работниками. Только в этом случае мать-студентка в состоянии сконцентрировать свое внимание на получении качественного профессионального образования.
При этой схеме также необходим определенный уровень материально-бытовых условий и/или высокая степень приверженности корпоративным семейным ценностям близких родственников для того, чтобы часть домашних работ по детям-дошкольникам выполнялась не самой матерью-студенткой. Сфера применения рассматриваемой схемы в трансформационной России будет расширяться по мере успехов нашей страны в формировании, становлении и развитии «среднего класса», а также вместе со сменой парадигм мышления (осознании всеми приоритетности репродуктивной функции).
Именно переход к новой парадигме мышления у руководителей всех уровней в региональном сообществе и обществе в целом представляется наиболее важным условием и перспективным направлением успешного сочетания учебы молодой матери с воспитанием ребенка (детей). Для финансового обеспечения такого рода возможности необходимы ежемесячные выплаты удвоенной-утроенной стипендии матерям-студенткам: одна стипендия – государственная, вторая – из объединенного репродуктивно-гендерного фонда предприятий и региона, третья – муниципальная.
Схема III привлекает внимание возможностью приобретения начального опыта профессиональной работы еще на студенческой скамье (хотя достаточно часто причиной совмещения учебы с работой является невысокий уровень материального благосостояния студента). К некоторым недостаткам рассматриваемой схемы можно отнести, во-первых, ослабление подготовки в области фундаментальных дисциплин и, во-вторых, обычно несколько более позднее начало выполнения репродуктивной функции.
Относительно уверенно можно прогнозировать на ближайшее будущее устойчивый рост удельного веса студентов, совмещающих очное обучение в профессиональных учебных заведениях с работой по будущей специальности. Это особенно относится к студентам старших курсов. «Скорость» последующего перемещения молодых женщин, получивших профессиональное образование, в домашний репродуктивный сектор зависит от многих обстоятельств (перспектив карьерного роста, удачного решения матримониальных проблем, со​стояния репродуктивного здоровья, житейских обстоятельств и др.).
Схема IV интересна тем, что рождение ребенка (двух-трех детей) сразу же после завершения профессионального обучения не прерывает процессы квалификационного роста женщины-спе​циалиста, т.к. развитие современных средств коммуникации позволя​ет молодой матери проходить курсы повышения квалификации и переподготовки в «домашних» условиях параллельно с воспитанием ребенка (детей). В результате по достижению детьми школьного возраста их мать выходит на работу достаточно подготовленной для ее эффективного выполнения.
Необходимым условием сочетания домашнего репродуктивного труда с повышением квалификации (переподготовкой) является компенсация затрат на дистанционное обучение молодых матерей за счет средств объединенного репродуктивно-гендерного фонда предприятий и региона. Кроме того, здесь также необходимо наличие определенных материально-бытовых условий, включая уровень благосостояния молодой семьи и/или родителей молодоженов, превышающий средние показатели.
Схема V представляется наиболее совершенной: довольно длительный цикл пребывания молодой матери с детьми-дошколь​никами в домашнем репродуктивном секторе (для трехдетной семьи он достигает 12-14 лет) не прерывает ни ее работу, ни дальнейший профессионально-квалификационный рост. Очевидно, что это становится практически возможно только путем организации учебных и рабочих мест через телекоммуникационные системы, когда большую часть учебных и производственных заданий женщина-мать выполняет в домашних условиях, а связь с преподавателями (офисами фирм) поддерживается посредством компьютерных линий связи.
В большинстве случаев работающая на дому женщина-мать сумеет заработать своим продуктивным трудом лишь определенную часть от полного заработка – в ряде случаев достаточно высокую. Длительность ее пребывания в домашнем репродуктивном секторе будет зависеть от ряда факторов: уровня собственного заработка и суммарных доходов семьи, возможностей трудоустройства в реальном секторе экономики, состояния здоровья детей и т.д.
Общим для пяти рассмотренных схем сочетания выполнения женщиной-матерью репродуктивной, профессионально-квалифи​кационной и производственной функций является то, что они обеспечивают только частичное включение домашнего труда по детям-дошкольникам в экономику. Но они более реалистичны, универсальны, а также уже известны обществу (что немаловажно).
3. Модель широкой социальной поддержки репродуктивных работников
В ее основу положены разграничение понятий «социальная по​мощь», «социальная поддержка», а также идентификация ключевой категории, определяемой нами как «репродуктивный работник».
К репродуктивным работникам, в первую очередь, могут быть отнесены родители, которые профессионально подготовлены для выполнения функций по уходу, воспитанию, обучению, ранней социализации своих и приемных детей, и для которых рассматриваемые виды деятельности в домашнем репродуктивном секторе являются основными. Очевидно, что при этом они должны обладать определенной совокупностью педагогических, меди​цинских, спортивно-оздоровительных, общекультурных знаний и навыков их использования в домашних условиях.
Но репродуктивные работники это также и особо важная в условиях депопуляции населения и необходимая для ее преодоления часть экономически активного населения (мужчин и женщин), имеющая на своем иждивении несовершеннолетних детей
. Дело в том, что длительный популяционный кризис в России требует выработки неординарных подходов, разработки и осуществления принципиально новых путей его преодоления. Поэтому наряду с, безусловно, необходимыми мерами по социальной помощи и защите таких категорий граждан, которые действительно нуждаются именно в этих формах регулирующего воздействия государства, следует также создавать приоритетные условия на рынке труда и в сфере занятости для репродуктивных работников.
Ныне существующие условия на рынке труда и в сфере занятости, стереотипы работодателей, социальных работников подвергают дискриминации молодых женщин и мужчин, готовых одновременно выполнять общественно-полезную работу как в экономике, так и в домашнем репродуктивном секторе. Дискри​минация проявляется, например, в том, что прием на работу молодых женщин нередко обуславливается требованием воздержаться от рождения ребенка, матери с малолетними детьми часто являются «нежелательным элементом» для работодателя, а отцы семейства не имеют приоритетов при приеме на работу и в профессионально-квалификационном росте.
Выполненный анализ и имеющийся опыт позволяют сделать ряд выводов и предложить рекомендации методического и прикладного характера.
Во-первых, представляется целесообразным расширить перечень категорий граждан, особо нуждающихся в социальной защите, включив в него категорию «репродуктивные работники».
Во-вторых, в состав репродуктивных работников наряду с жен​щинами, воспитывающими несовершеннолетних детей, необходимо также включить мужчин – отцов несовершеннолетних детей.
В-третьих, для оценки эффективности и качества работы службы занятости может быть предложена система специально разработанных индикативных показателей, на базе которых осуществляется мониторинг ситуации по репродуктивным работникам
.
В-четвертых, при разработке концептуального подхода к организации поддержки репродуктивных работников на рынке труда и в сфере занятости (на предприятиях и организациях реального функционирующего сектора экономики) необходимо сформировать и принять на соответствующем уровне институциональную основу для легитимной работы служб занятости с новым для них контингентом.
В-пятых, рекомендовать органам социальной защиты и соци​ального развития широко применять в регионах активные методы работы на неорганизованном рынке труда с рассматриваемым контингентом.
В-шестых, развернуть широкую пропаганду высокого статуса таких ценностей, как ребенок, семья, отцовство, материнство, многодетность, домашний репродуктивный труд.
В-седьмых, местным органам власти создавать режим наибольшего благоприятствования для тех работодателей, которые обеспечивают крупномасштабную прямую и косвенную поддержку репродуктивных работников.
По нашему мнению, значительный репродукционный эффект в виде приращения будущего человеческого капитала в количественно-качественном аспекте может быть получен посредством широкого использования такого метода стимулирования репродукции в регионе и на предприятии, как социальная поддержка репродуктивных работников. Она имеет следующие преимущества по отношению к другим методам стимулирования:
· социальная поддержка не требует значительных допол​нительных финансовых средств, что выгодно отличает ее от остальных методов стимулирования репродукции (так, при полном включении репродуктивного труда в экономическое производство в соответствии с условиями эксперимента, ОАО ГМК «Норильский никель» выплатил за шесть лет 2,7 тысячам женщин весьма значительную сумму – 178,7 млн. рублей материальной помощи);
· социальная поддержка обеспечивает реальный экономический эффект вследствие роста производительности труда у репродук​тивных работников, переводимых на высокооплачиваемые рабочие места, а также из-за повышения стабильности трудового коллектива;
· при социальной поддержке достигается больший репро​дукционный эффект, так как создаются благоприятные условия для репродуктивных работников, обеспечивающих приращение человеческого капитала, а не просто оказывается социальная помощь всем в ней нуждающимся.
В наиболее полной мере преимущества социальной поддержки репродуктивных работников реализуются в том случае, если используется вся совокупность форм поддержки и взаимодействия между собой предприятий, территориальных органов и организаций. Эти формы могут классифицироваться по направлению воздействия, видам поддержки и ее субъектам.
По направлению воздействия к формам поддержки репродук​тивных работников непосредственно на предприятиях относятся: прямые формы (денежные и натуральные выплаты, льготы, пособия, субсидии) и косвенные формы (первоочередное предоставление хорошо оплачиваемой работы, создание рабочих мест на дому, возможность работы неполный день и/или по гибкому графику).
Основными субъектами социальной поддержки репродуктивных работников являются субъекты экономической деятельности (предприятия), властные структуры региона (далее для краткости – территории) и такой «двуединый субъект», как предприятие о территория. Наиболее важна для разработки и реализации стратегии развития человеческого капитала субъектно-видовая классификация форм социальной поддержки репродуктивных работников. Исполь​зование предлагаемой классификации в управленческой практике призвано обеспечить повышение эффективности репродукционного процесса как на предприятии, так и на территории.

1. Совмещение работы с репродукцией. Возможность совме​щения домашнего репродуктивного труда с основной работой обес​печивается работой по гибкому графику, неполный рабочий день, а также созданием АРМ непосредственно в семьях репродуктивных работников. В последнем случае предпочтительнее передисло​цирование имеющихся на предприятии АРМ (экономиста, бухгал​тера, конструктора, технолога и др.) в семьи репродуктивных работ​ников. Этот вариант требует минимальных дополнительных затрат.
2. Обеспечение высокого заработка мужчине – отцу несовершеннолетних детей путем предоставления ему хорошо оплачиваемой работы, которая должна обеспечивать сохранение достигнутого ранее уровня среднедушевого дохода в семье. Решаемая при этом проблема состоит в том, что практически неизбежное в настоящее время понижение жизненного уровня семьи, связанное с рождением ребенка (детей), является одной из главных препятствующих причин для реализации репродуктивных планов молодых семей.
3. Возможность дистанционного профессионального обучения для женщин, воспитывающих несовершеннолетних детей. Конструи​рование этой формы обусловлено тем, что у женщины, имеющей малолетнего ребенка, существенно ухудшаются условия для получения профессионального образования в традиционных формах (очное и заочное обучение). Предприятию следует предоставить возможность обучения этим женщинам непосредственно в семье с использованием ПК и информационных технологий.
4. Приоритетность вакансий для репродуктивных работников в службе занятости. В данном случае имеется в виду перво​очередное предоставление вакантных мест работникам с семейными обязанностями, лишившимся работы, либо ищущих возможности улучшить экономическое положение своей семьи.
5. Квоты на переобучение для родителей, воспитывающих несовершеннолетних детей. Под этой формой подразумевается, во-первых, первоочередное направление территориальной службой занятости на переобучение безработных репродуктивных работников; во-вторых, направление на переобучение согласно выделенным квотам тех работников с семейными обязанностями, которые ищут возможность улучшить экономическое положение семьи.
6. Выплаты компенсаций репродуктивным работникам бюд​жетной, некоммерческой и социальной сфер. При этой форме социальной поддержки производится выплата денежных компен​саций работникам, уровень среднедушевых доходов в семье которых снизился в результате рождения ребенка. Выплата компенсации органами социальной защиты осуществляется в тех случаях, когда работодатель по объективным причинам не может обеспечить сохранение достигнутого ранее уровня среднедушевого дохода в семье репродуктивного работника. Эта форма может получить распространение для репродуктивных работников, занятых в бюджетной и социальной сферах территории.
7. Сохранение для репродуктивных работников достигнутого уровня обеспеченности жильем. Социологические исследования показывают, что ухудшение имеющихся жилищных условий при рождении ребенка (детей) – одна из главных препятствующих причин для реализации репродуктивных планов. Международные стандарты обеспеченности жильем известны: число комнат в квартире должно равняться числу членов семьи плюс одна комната. Для абсолютного числа россиян этот стандарт будет оставаться недостижимым еще в течение десятилетий. Вместе с тем, продолжающееся снижение численности населения несколько повышает среднюю обеспеченность населения нашей страны жилплощадью.
В этих условиях представляется возможным создание в ряде регионов и на крупных предприятиях жилого обменного фонда целевого назначения. Механизм его использования заключается в следующем: семья, увеличившая свой состав вследствие рождения ребенка, сдает прежнюю квартиру в обменный фонд, получая взамен квартиру большей площади с теми же удобствами (сохраняя тем самым ранее достигнутый уровень обеспечения жилплощадью и степень благоустройства квартиры).
8. Включение в трехсторонние трудовые соглашения интересов репродуктивных работников в качестве приоритетных. В соглашения, заключаемые трудовыми коллективами, админис​трациями предприятий и региона надо включать особый раздел, связанный с обеспечением поддержки репродуктивных работников. Его важнейшие пункты – сохранение должности, разряда, условий и уровня оплаты труда для работников, увеличивающих состав семьи вследствие рождения ребенка; гарантированное предоставление всем репродуктивным работникам мест в детских дошкольных учреждениях с дифференцированным льготированием его оплаты; квотирование числа стипендиатов-детей репродуктивных работников предприятий с организацией тестирования претендентов независимой трехсторонней комиссией; регулярное проведение профессиона​льного обучения во всех формах для работников с семейными обязанностями.
9. Формирование, принятие и реализация стратегии репро​дукции. Во всех разрабатываемых документах, которые направлены на обеспечение социально-экономического развития предприятий и территории (стратегии, концепции, программы и т.д.), целесообразно предусматривать самостоятельный раздел по повышению эффективности репродукционных процессов в количественном и качественном аспектах.
10. Идеологическая поддержка репродукции. Цель данной формы социальной поддержки репродуктивных работников заключается в укреплении статуса и повышении общественной значимости институтов семьи, брака, материнства, отцовства, многодетности. Для этого, в частности, следует развивать сеть учреждений, кружков и секций физической культуры, научно-технического, художественного и других видов детского творчества; организовывать смотры-конкурсы по всем видам детского творчества и олимпиады; пропагандировать достижения детей и их родителей через СМИ.
Помимо эффекта от увеличения масштабов взращивания челове​ческого капитала и улучшения его качественных характеристик социальная поддержка репродуктивных работников способствует также росту экономической эффективности деятельности пред​приятия и общей эффективности функционирования территориально-хозяйственного комплекса региона.

Г.И. Бабкин

Челябинская государственная академия культуры и искусств

РЫНОЧНЫЕ ОТНОШЕНИЯ В ПЕРИОД СТАНОВЛЕНИЯ ПОСТЭКОНОМИЧЕСКОГО ОБЩЕСТВА

В современном хозяйстве человек достигает того, что богатство, которое раньше создавалось в значительной мере его собственным трудом, производится в результате технологических процессов, фактически не требующих его участия. С каждым годом в формировании богатства участвует все больше факторов; с освоением автоматических процессов производство материальных благ требует все меньшего вмешательства человека; с развитием промышленного применения неисчерпаемых источников энергии, таких например, как энергия Солнца, богатство приумножается непосредственно силами природы. Однако лишь в этом аспекте можно утверждать, что сегодня не только человеческий труд, но и информация и силы природы участвуют в формировании общественного богатства.

Оказывается, что информационные блага и высококвали​фицированная деятельность воздействуют на цену товаров отнюдь не в той степени, в какой это могло бы происходить в традиционных условиях. Товары, созданные в значительной мере благодаря информации, порожденные автоматическими производственными процессами или неисчерпаемыми энергетическими источниками, выходят сегодня на рынок, объединяя в себе три компонента стоимости: во-первых, традиционную ценность материальных факторов производства; во-вторых, ценность информации, которая воплощена в создавших их технологиях, и, в-третьих, общественные представления о стоимости материальных благ, являющихся традиционными предметами массового потребления. Таким образом, отрасли, потребляющие, а не производящие информацию, создают продукт, конституирующий меньшую долю общественного богатства, но обладающий большей стоимостью, чем продукт информационного сектора. Последнее и объясняет, во-первых, тот факт, что цена конечного информационного продукта оказывается низкой, ибо она является единственным условием конкурентоспособности и повышения доли подобных благ в общем потреблении, и, во-вторых, переоценность информационных компаний, так как промышленный капитал, присваивающий значительные ценности, способен инвестировать их в отрасли, создающие реальное богатство.

Все эти процессы отражают становление основ постэконо​мической эпохи. Фундаментальная трансформация системы обществен​ного производства заключается в том, что люди, на протяжении своей истории создавшие богатство, затрачивая свой труд и преодолевая сопротивление природы, сегодня выходят за пределы процесса материального производства, в котором богатство может быть производимо без их непосредственного участия. Удовлетворение мате​риальных потребностей человека без увеличения затрат труда служит важнейшей предпосылкой преодоления основополагающей роли материальных интересов и устранения самого труда как деятельности, обусловленной материальными потребностями. Таким образом, вопрос о существовании или преодолении стоимости теряет самостоятельное значение и рассматривается уже в контексте преодоления рыночного производства и развития постэкономического общества.

Обоснованность такого подхода подтверждается, на наш взгляд, и характером современных концепций рыночного хозяйства. Несмотря на то, что в большинстве исследований категория стоимости полагается фактически вечной, анализ перспектив развития цивилизации в рамках этих исследований приводит к вполне определенным выводам о неизбежности преодоления рыночных тенденций и системы товарного производства как таковой. Мы рассматриваем подобные факты лишь как дополнительное свидетельство того, что стоимость в ее традиционном понимании уже не является значимой категорией современного хозяйства.

Развитие рыночного хозяйства происходило на протяжении всей эпохи существования экономического общества. Будучи естественным следствием разделения труда, обмен его продуктами стал первой формой равноправных отношений в рамках классовых обществ, оказался сферой, в которой экономические интересы индивидов получили простор для своей реализации.

Рыночная система по достижению ею зрелого уровня оказалась полностью подчинена целям отдельных индивидов и управляема ин​дивидуальными стремлениями и мотивами. Именно поэтому она спо​собна удовлетворять интересы групп людей и отдельных общин только в тех пределах, в каких это представляется необходимым для более эф​фективного достижения целей отдельных рыночных субъектов; изме​нение этих внутренних ее черт невозможно, так как рынок по определению ориентирован на индивидуального потребителя и управляется им.

Все развитие экономической эпохи может быть поэтому рассмотрено как становление рыночной системы, достижение ею своего зрелого состояния и ее неизбежный упадок. 

На восходящем этапе товарное хозяйство выступало пусть не как самый заметный, но как самый важный источник эволюции производства, как обладающее свойствами саморазвития и самодостаточности отношение, которое медленно, но верно разрушало господствовавшую неэкономическую систему. Главной вехой на пути развития товарного производства на этом первом этапе стало вовлечение в него подавляющего большинства членов общества. Развиваясь от ярмарочной торговли Востока к структурному товарному хозяйству зрелой античности и далее к системному товарному производству европейского средневековья, товарные отношения все более и более явно становились основным стимулом прогресса производства. Все более жестко они связывали экономический интерес максимизации потребления с производством продуктов, признаваемых общественной потребительной стоимостью.

На этапе становления зрелой формы экономической эпохи количественная экспансия товарных отношений приобрела черты качественно нового явления. Важнейшим изменением стало резкое расширение круга вовлеченных в него благ: распространившись сначала на средства и орудия производства, затем – в эпоху, предшествующую политическому краху феодальных режимов, – на землю, несколько позже товарные отношения поглотили и саму способность к трудовой деятельности – рабочую силу. С того момента возникло рыночное хозяйство как высшая форма товарного производства, и первоначальные цели товарного обмена оказались замененными стремлением к максимизации стоимости как всеобщего эквивалента; в частности, трудящиеся стали отождествлять свой хозяйственный интерес именно с присвоением большей стоимости. Интерес предпринимателя оформился еще раньше; таким образом, две основные социальные группы стали действовать в рамках рыночного поведения. Вследствие этого рыночные принципы быстро распространились на те сферы деятельности, где ранее господствовали товарные отношения; капиталистическая организация сельскохо​зяйственного производства завершила становление рыночной системы.

Однако функционирование экономических принципов в их наиболее завершенных формах подготавливало и условия для кризиса, упадка данной системы. Быстрое развитие производительных сил привело, с одной стороны, к удовлетворению базовых материальных потребностей значительной части общества; с другой – подняло статус знаний, превратив их также в производительную силу. Это потребовало расширения границ внутреннего потенциала личности, позволило, в конечном счете, выйти за пределы традиционной мотивации.

Критической точкой в развитии рыночного хозяйства стала середина прошлого столетия, когда все формы рыночной экспансии достигли своих крайних пределов, а технический прогресс принял формы, предполагающие невозможность той унификации массового воспроизводства, на которой основывалась рыночная структура. Одновременно у человека, достигшего высокой степени материального благосостояния и интеллектуального развития, изменилась система мотивов и ценностей, всего за несколько десятилетий переориен​тировавшаяся с целей умножения вещного богатства на цели саморе​ализации в деятельности. В новых условиях рынок, отождествляемый с индивидуальной свободой, стал превращаться в радикальный способ сдерживания возможностей самореализации индивида.

Именно к 60-70-м годам XX века распространились критические оценки рыночной системы. При этом, что весьма важно, альтернативой рынку стали рассматриваться не различные формы планового, или государственного, хозяйства, как у марксистов, а иные формы организации, дополняющие рыночные отношения новыми принципами и методами регулирования производства. Так, О. Тоффлер, говоря о трансрыночной цивилизации (transmarket civilization) как о ближайшей перспективе, отмечает, что человечество при любом уровне своего развития будет зависеть от развитости инфраструктуры обменных операций. Поэтому он не призывает к свертыванию отношений обмена, а акцентирует внимание на том, что информационная экономика позволит устранить их стихийный характер и использовать человеческие и информационные ресурсы, направляемые сейчас на поддержание обменных сетей, на иные цели, непосредственно связанные с развитием как человека, так и общественного целого1. Подобные трактовки основаны на углубляющемся понимании того, что наличие рынка является необходимым, но далеко не достаточным условием функционирования общества, и такое понимание в последние годы, после краха коммунистических режимов, не только не поколеблено, но, напротив, даже существенно укрепилось, так как стало совершенно очевидно, что экономика социалистических стран, основанная на консервации производственных структур и реформировании распределительных отношений, не может конкурировать с экономикой обществ, основанных на ускоряющемся технологическом прогрессе.

Однако, даже констатируя преодоление рыночных отношений, далеко не все воспринимают этот процесс как составную часть формирования постэкономического общества. Как правило, новый его характер и новые системы ценностей, управляющих поведением человека, рассматриваются в качестве факторов, дополняющих, а не замещающих традиционные экономические мотивы и материальные стремления субъектов производства. Рассуждения о том, что становление новых ценностей радикально меняет структуру хозяйственных систем и придает их развитию новую направленность, отличную от той, которую несло в себе индустриальное общество, также воплощаются в первую очередь в дихотомии индустриальной и постиндустриальной эпох, в противопоставлении материальной и информационной систем хозяйства, но не более.

Завершая анализ перспектив развития товарных отношений и становления основ постэкономического общества, необходимо сделать еще несколько замечаний, относящихся к определению сути современной трансформации.

Развитие товарного хозяйства следует, на наш взгляд, рассмат​ривать в категориях видоизменяющегося взаимодействия системообра​зующих факторов и внешней среды. Такой подход позволяет уловить характер его эволюции в прошлом и отметить существенные черты развития в ближайшей перспективе. В соответствии с таким подходом вся история товарного производства разделяется на два этапа – прогрессивный и регрессивный.

На первом товарные отношения выполняли роль системо​образующего элемента, развивающегося в рамках чуждой социальной среды. Преодолевая самодостаточность общинного хозяйствования, замкнутость натуральнохозяйственного строя, они способствовали становлению первых ступеней экономической эпохи. Дальнейшее утверждение производителей в качестве самостоятельных субъектов производства, всевозрастающая степень свободы их действий в условиях, когда хозяйственная структура основывалась на неприкрытом насилии, вели к достижению экономическим типом общества зрелых и завершенных форм. Апофеозом этого процесса стало формирование системы всеобщего товарного производства и утверждение принципов рыночного хозяйства в общественном масштабе.

С того момента, как последнее сформировалось в качестве доминирующего социального института, ситуация резко изменилась. Пронизав все общественное целое, товарное хозяйство само стало средой, в которой начали свое развитие новые системообразующие элементы. Рыночная структура оказалась таким комплексом отно​шений, который мог прогрессивно развиваться и распространять свои принципы только до того момента, когда они приобрели характер всеобщих; в последние же десятилетия активно проявляются черты общества, основанного на преобладании неэкономических, нематериа​листических ценностей. Сфера господства товарных отношений все более сужается, принципы этой системы становятся все более расплыв​чатыми и туманными, а показатели ее универсальности – заметно снижаются. Данный процесс связан с иным измерением социальной эволюции, в значительной мере конституирующим выделение в истории человечества трех эпох общественного развития.

Эти эпохи – архаическая, экономическая и коммунистическая общественные формации основоположников марксизма; периоды борьбы с природой, взаимодействия с преобразованной природой и саморазвитие личности. 

На первом из них, характеризуемом взаимодействием с природой и называемом архаической, иди доэкономической эпохой, главным фактором, ограничивающим человека в его действиях и стремлениях, была его зависимость от природы. В этой ситуации борьба человека с природой была условием самого его существования; примитивные формы социальной общности не знали масштабных внутренних конфликтов, ибо каждый из них мог легко привести к уничтожению всего сообщества внешними силами и обстоятельствами.

На втором этапе, когда самые жесткие формы зависимости человека от природы были преодолены, человек стал рабом сформировавшейся социальной организации. При этом общества, основанные на насилии, не обеспечивали свободы даже собственным властителям; задача выживания всего социума была заменена задачей выживания правящего класса, и угнетенные сословия были подчинены этой цели. Подобное состояние, характерное для всех классовых обществ, мы можем считать примером несвободы человека от человека. Глобальные изменения, привнесенные в систему общественной организации распространением товарных отношений и даже формированием системы рыночного хозяйства, не изменили ситуацию. Устраняя архаические формы насилия, рыночное хозяйство изначально основывалось на наиболее очевидной форме зависимости человека от человека, когда оба контрагента оказывались субъектами товарного производства и обмена.

Становление основ постэкономического общества базируется на обретении человечеством нового качества. В данном случае мы имеем дело с ситуацией, когда материальные потребности, обусловливавшие человеческую несвободу как на первом, так и на втором глобальных этапах эволюции цивилизации, не доминируют над системой человеческих ценностей и мотивами деятельности людей. Новой доминантой становится потребность человека в собственном развитии, в самореализации, обретении социального статуса, в общественном или коллективном признании и т.д. Оказываясь в кругу потребностей, порожденных самим ходом совершенствования его личности, человек становится несвободным от самого себя.

Сегодняшний мир характеризуется, таким образом, двумя процессами: с социальной точки зрения основной тенденцией является освобождение людей от давления общественного целого, обретение ими более высокой степени внутренней свободы; с хозяйственной точки зрения все более отчетливой становится тенденция к формированию неэкономических принципов обмена и становлению нового типа производства, освобожденного от элементов рыночного хозяйства.

А. Лутшиковский

Университет Николая Коперника 
г. Торунь, Польша

ПОЛЬША В ИЗМЕНЯЮЩЕМСЯ МИРЕ

(название государства: постоянность и изменение)

Польша как государство разделяла судьбы Европы и мира: от начала своей истории, в средние века, новой и современной истории. Взлеты и падения Польши вызваны многими причинами: как внешними, так и глубоко укорененными в национальные процессы, формирующие польское общество. Стремление иметь собственное государство являлось одним из важнейших факторов, объединяющих поляков и одновременно формирующих национальное самосознание. Новая история, а особенно события современности, убеждают, что судьбы польского государства, принимая во внимание его геополи​тическое положение, являются результатом международной расстановки сил, но в значительной степени определяются его внутренними факторами: консолидацией общества и эффективной государственной власти. 

Тема этой работы касается важных, общественно болезненных и существенных проблем государственного строя, а затрагиваемые здесь вопросы относятся к трем последним векам, указывая в общих чертах на основные признаки польского государства, возникающие в этом историческом процессе. Эти вопросы отражают также отношение современной Польши к ее прошлому и укоренившимся национальным традициям, культуре, национально-государственной мифологии. Ибо название государства выполняет роль своего рода ознаменователя сознательности и политико-организационного общественного (нацио​нального sensu largo) тождества среди народов Европы и мира. 

Понимание названия государства, которое иногда выражается с помощью специфических, зачастую непереводимых слов, имеет серьез​ное значение не только в сфере определения отдельных государств. Официальное, чаще всего конституционное, название данного государства содержит также определенную информационную нагрузку, свидетельствующую о его политической специфике, системе политической власти, распределении общественных сил, уровне привязанности к традиции и культуре, религии, случается, что и о географическом положении. Употребляемое название передает, более или менее адекватно, черты государства как политической организации общества, его задачи и функции (заявляемые и реально исполняемые), а прежде всего, определяет отношения между обществом и системой политической власти. При том нельзя абстрагироваться от контекста общественных и государственных экономических основ, а также цивилизационно-культурных ценностей коллективного существования, принципов и механизмов его организации и управления, которые действуют в настоящее время.

С названием государства связывается много проблем, касающихся его возникновения, перемен в государственном строе на определенном этапе или на данном историческом отрезке. Государство как специфическая форма политической организации человеческих конгломераций, занимающих определенную территорию, сильнее всего ассоциируется с механизмами и правилами власти, понимаемой и как субъект и как объект. Упрощая, можно констатировать, что характер государства достаточно ясно определяет, кто и каким образом осуществляет в нем власть. Сущность исторических процессов, приносящих постоянные существенные изменения облика государства, является в значительной степени борьбой за власть и ее осуществление. Общественные силы (гегемон), которые добиваются власти своим политическим credo, а еще чаще в результате своих практических действий, определяют характер государства – его тип, форму. Название государства должно адекватно выражать его общественные, политические, экономические и цивилизационно-культурные черты. В истории встречаются примеры названий государств (порой употребляемых только в разговорной речи), в которых содержится ссылка к самым ярким символам или даже мифам героического политического прошлого (например: Священная Римская Империя). 

Название государства, то есть полная, официальная версия, употребляемая на самом высоком ранге внутренних государственных (конституция, законы, положения) и политических (программы поли​тических партий, общественных движений) документах, имеет не только информационное или символическое значение. Оно должно, прежде всего, указывать на реальные общественные отношения, характер экономического строя и черты политической системы, в которой государственные структуры (органы, институции и законода​тельная система) являются существенными составными частями. В некоторых случаях названия государств имеют многоаспектные исторические обусловленности, являющиеся своего рода сущностью их многовековой истории, например: Соединенное Королевство Великобритании и Северной Ирландии, Соединенные Штаты Америки. 
Действующее во внутренних отношениях официальное (конституционное) название государства обычно употребляется и на международной арене, хотя может вызывать возражение отдельных государств (что происходит в случае названия постюгославской Македонии – против его употребления протестует Греция).

Изменение официального названия государства – не слишком частое явление. Обычно оно наступает в результате чрезвычайных, переломных для данного государства событий, что естественным образом сопровождается существенными преобразованиями государ​ственного строя. Моменту принятия законодательных инициатив, касающихся названия государства, может предшествовать более или менее продолжительный по времени ход политических событий, в результате которых наступают «исчерпание действия» прежних механизмов осуществления власти, изменения экономического строя или переориентация во внешней политике. В истории случались, конечно, изменения названий государств идеологического, формального или чисто косметического характера (типа), например введение порядковых числительных в официальное название государства (V Французская Республика). 

В истории Польши, например, закрепилось название «Речь Поспо​лита», восходящее к латинскому слову «res publica» (общественное дело). Этим термином обозначалось Польское государство с середины XV века. В 1569-1795 годах Польско-Литовское государство называлось «Республика Обоих Народов». В историографии встречается деление исторических периодов Речи Посполитой при помощи порядковых числительных. Считалось, что «I Речь Посполита» – это период с середины XV века по третий Раздел Польши (1795), «II Речь Посполита» – это года 1918-1939, «III Речь Посполита», по преобладающему сегодня мнению, восходит к началу изменений государственного строя (1989). Согласно такой трактовке, послевоенная Польша не была продолжением государственности в полном смысле этого слова и употребление по отношению к этому периоду названия «Речь Посполита» является отчасти необоснованным. 
Изменения названий государств ассоциируются с историческими переломами революционного характера или фундаментальными, но проходящими эволюционно, преобразованиями. В таких случаях должен возникнуть вопрос: каким должно быть название государства сформированного (или формирующегося) вследствие таких перемен? История польского государства на протяжении многих веков не принесла изменений в этой области. До Разделов Польши (1772, 1793, 1795) не возникали обстоятельства, которые поднимали бы вопрос не только самого названия государства, но и его существования; не было опасения за существование государства. Существование государства как формы коллективной экзистенции во времени и на определенном географическом пространстве, является основным правом (чаще всего национальным) человеческого общества. Главной задачей государства является обеспечение благополучного существования и развития народа. 

Непрерывное существование государства (постоянность, слитность) может быть под угрозой в некоторых ситуациях. Такая опасность появилась перед Польшей в восьмидесятых годах восемнадцатого века. Первый и Второй Раздел окончились для Польши потерей части государственной территории. Третий Раздел, совершенный соседними державами под угрозой применения военной силы и вопреки элементарным правилам международного положения, привел к формальному упразднению Польского Королевства. Этот драматический исторический факт означал исчезновение польской независимой государственной власти на занимаемой до сих пор территории и над проживающим на ней населением. Наступило падение польского государства. Все же поляки не примирились с решениями завоевателей, которым удалось эффективно уничтожить польские организационные структуры (в том числе государственные органы и учреждения). Народ, хотя побежденный, и территория, разделенная между захватчиками, оставались незыблемым фактором польской государственности. 
Поражение завоевывающих государств, польские военные действия и политические усилия, сделали возможным восстановление польского государства: полное восстановление внутренних структур, а также возвращение внешней независимости. Для поляков было ясно, что их государство восстанавливается и возвращается к нормальному существованию как форма коллективного общежития и субъект международных отношений. Период Разделов (с 1795 по 1918 гг.) был периодом фактического приостановления существования польского государства. В международных отношениях законной основой продолжительности и постоянства польского государства стало ius postlimini как принцип, обозначающий восстановление государства после периода его падения, вызванного исчезновением независимой государственной власти. Закон подтверждает, что польское государство возрождается, а его территориальная и персональная власть (правление над собственной территорией и гражданами) восстанавливается. 
По отношению к внутреннему порядку государственного строя должен был возникнуть вопрос об элементарных законных основах восстановленного (возрожденного) государства, то есть легальности формирующейся новой государственной власти, а также ее действий. С точки зрения конституционного закона, проблема являлась более сложной, чем в области международного права. Конституция 3 Мая 1791 года могла быть лишь своеобразной точкой отсчета в поисках этико-правовых источников санкционирования законной основы восстановленного государства. С точки зрения конституционно-правовой основы государства, в этом месте появлялся пробел, который все же сопровождался длительным послушанием поляков, сильно усугубляемым пропагандированием польской научной консти​туционной мысли или вооруженными восстаниями. Забота о национальных чертах и государственных традициях, оказалась бесценной. Memoria est via magna – писал святой Августин. Память личного прошлого с его поражениями и удачами была силой, создающей человеческие связи среди поляков, рассеянных в отдельных Разделах.

В случае возрождающегося после многих лет неволи народа, естественной основой легитимирующей власть, был принцип суверенитета народа, понимаемый как неотъемлемое право народа на устанавливание этой власти. Несмотря на способ, каким выражается этот принцип – «государственная власть имеет свой источник в воли народа» или проще, «власть принадлежит народу», народ является окончательным и самым важным субъектом, решающим о создании государства как политической формы его коллективного сущест​вования. Общая форма общественного порядка, устанавливаемого в виде определенного типа государства, должна получить поддержку народа, осуществляющего свои независимые права. Какие-либо отступления от этого правила ведут к силовому навязыванию народу порядка, ограничивающего эти свободы или даже его порабощающего. 

Для понимания ситуации, в которой оказалась Польша, необхо​димо осознание социально-политических и общественно-эконо​мических реалий, преобладающих в Европе и стране. Огромные изме​нения, которые пережил польский народ в период Разделов, способствовали изменению шляхецкого, XVIII-векового народа в современный польский народ. Буржуазийно-поместнический синдром стал решающим фактором в экономической и культурной областях. Крестьяне и рабочие, а также интеллигенция как звенья общественной структуры, получили статус активных участников общественной и политической жизни. 

Основные общественные силы, расслоенные по материальному статусу, но также разделенные политическими взглядами, находили свои ценности и идеологии в возникающих в конце девятнадцатого и начале двадцатого столетий партиях и группировках. Именно в этих центрах зарождались концепции, определяющие основные общест​венно-политические вопросы, а также строевые проекты модели возрожденного государства и, осуществляемой в нем, общественной власти. Так появились первые проекты будущей конструкции польского государства, с его аппаратом, указанием целей и функций, а также ценностей, которые государство должно отражать и одновременно обеспечивать их осуществление. 
Изменения в структуре польского общества, новая система внутренних сил и политическая неустойчивость в стране, а с другой стороны международная ситуация, создавшаяся после падения соседних держав, и революционные движения, в значительной степени определяли поиски модели возрожденного польского государства. До принятия 17 марта 1921 года конституции Речи Посполитой, государственный строй основывался на временных законах. 
Конституция, называемая в литературе Мартовской, была выражением победы идеи республиканского государственного строя и законов. Продолжение монархического строя в его легальном статусе было невозможным. Название нового государства – Речь Посполита отражало его самые главные черты, и в то же время показывало его историческую преемственность, несмотря на глубокие изменения. Польское государство возродилось как республика с системой парламентского правления. Эволюция строя в последующих годах вела к системе авторитарной власти, что нашло свое идейное отражение в провозглашении суверенитета президента вместо суверенитета народа. 

Кризис Версальского мирного территориального и политического договора в тридцатых годах ХХ века привел к началу второй мировой войны. Польша стала первой жертвой агрессии Фашистской Германии и политико-военных контактов типа договора Риббентроп-Молотов, а также нарушения западными союзниками правила pacta sunt servanda, касающихся гарантии безопасности и взаимопомощи в случае агрессии другого государства. И в этот раз поляки не смирились с угрозой утраты государственности. Организованная внутри страны и на многих военных западных и восточных фронтах борьба, а также существование эмиграционного правительства и создание на оккупированных территориях подпольных государственных структур, доказывали существование польского государства. Его существование и деятель​ность подлежали многим ограничениям, разделяющим территорию, население и государственные учреждения. Эта ситуация разделения была вызвана не только войной, но и спорами и несогласиями внутри польских внутренних и эмиграционных политических кругов. Последние годы войны отличались острой борьбой за власть в послевоенном государстве и за его политический строй. 
Результатом Ялтинской конференции (4-11 февраля 1945 года) было усугубление и одновременно узаконивание раздела польских земель и населения. Послевоенная Польша должна была получить независимость и демократический строй в новых границах. Таково было решение Великой Тройки. О том, какие политические силы получат власть в государстве, предопределило, как показало время, оставление Польши в сфере влияния Советского Союза. Послевоенная Польша повсеместно определяется названием «Народная Польша». В начале (до 1952 года) формально было сохранено название Речь Посполита, согласно заявлению коммунистов, которые пришли к власти в последней фазе войны. Манифест Польского комитета национального освобождения, провозглашенный 22 июля 1944 года, устанавливал основные предпосылки строя послевоенной народной Польши, одновременно затрагивая демократические принципы, содержащиеся в Мартовской конституции 1921 года, которая в своем заголовке содержала название «Речь Посполита». Новое название «Польская Народная Республика», которое должно было выражать социалистический характер перемен государственного строя, впервые вводилось конституцией от 22 июля 1952 года. 

Сложная политическая ситуация в послевоенной Европе означала для Польши начало совершенно нового этапа в истории государства, включая характер его строя и общественных отношений. Образование Временного Правительства Национального Единства, своеобразного типа компромисса между коммунистами и эмиграционными деятелями, и последующее прекращение признания лондонского правительства, признание новых властей в Польше странами антифашистского союза – для Польши означали вынужденное повторное соединение польского государства. Этот период вызывает острые споры о независимости польского государства и законности власти, а также установленного общественно-политического порядка. Происходящая дискуссия имеет характер диспута над силами, совершающими перемены строя, и их законностью в историческом и современном смыслах. Признание отсутствия государственной преемственности, что чаще всего провозглашается в официальной доктрине и историографии, на самом деле является подтверждением сомнения в законности революционных изменений строя. Методы и средства, с помощью которых осущест​влялись эти преобразования, вполне могут называться революцией. Сутью борьбы за Польшу было установление государственного строя и власти как структур, компатибильных по отношению к советской гегемонии, в условиях обостряющейся холодной войны и углубляющегося двухполюсного раздела мира. 
Крушение установленных на конференции в Ялте дого​воренностей, а в результате падение стран восточного блока, а особенно Советского Союза, пришлись к началу процесса возвращения атрибутов государственной независимости и политической свободы народов, находящихся в сфере влияния Советского Союза. События в Польше в восьмидесятых годах стали важным фактором в мирном демонтаже системы реального социализма в Европе. Уже август 1980 принес существенную трещину в системе политической гегемонии: возник​новение профсоюза «Солидарность», действующего вне контроля Польской объединённой рабочей партии.
На рубеже 1988 и 1989 годов история пошла вперед. Неофициальные встречи ответственных партийных и правительствен​ных руководителей с деятелями оппозиции, при участии предста​вителей Епископата Польши, привели к определению условий и темы официальных двухсторонних разговоров. В первые дни февраля 1989 года начался цикл встреч представителей властей с представителями все еще нелегальной оппозиции, известный как Круглый стол. Двухмесячные переговоры принесли неожиданные для мира эффекты. В принятых решениях допускалась ограниченная предвыборная борьба между правящей партией и оппозицией. За относительно короткий срок были созданы юридические и учрежденческие основы начинаний, определяемых в литературе как «перемены путем сделки», «переход власти» или «реформа путем переговоров». В СМИ, официальных выступлениях политиков, в различных документах и программах начало преобладать выражение «трансформация строя». 
В общем смысле трансформация строя – это процесс сущест​венного перенаправления в области целей, задач и функций государ​ства, а также общественных субъектов политической, хозяйственной и культурной сфер жизни. Это проявляется в основных системных изменениях содержания политической аксиологии, а также в изменении характера учреждений, органов и других структур публичной власти. Эта ситуация несет с собой необходимость конструирования новых инструментов для осуществления, а также формулирования адекватных принципов их функционирования. Этот процесс проходит всегда в условиях сильного напряжения и общественных конфликтов. До сих пор история знала один, революционный путь к «новому». Между тем, трансформация оказалась «революцией без революции», переходом к состоянию иного качества во всех областях общественной жизни. Польский путь к реконструкции демократического государства, строительство гражданского общества, а также новой экономической системы, вполне может это подтвердить. 

Последняя декада ХХ века принесла Польше существенные, системные преобразования характера основных общественных структур, принципов их функционирования и осуществления целей, то есть смены государственного строя, без глубоких потрясений и нарушений общественного порядка и без применения силы. Процесс глубоких общественных, экономических и политических изменений, происходящих в Польше после окончания переговоров Круглого стола, а особенно после июньских выборов 1989 года, принес необходимость изменения официального названия польского государства. Это было результатом того факта, что Польша преодолела идеологические обусловленности, в кругу которых страна оказалась после окончания Второй мировой войны. Это было возможным в ситуации раскола существующей до сих пор глобальной и региональной системы сил, а также при осуществлении другими народами стран восточной и центральной Европы формирования нового общественного, политического и экономического порядка. 
Политический плюрализм и раскрепощение политических сил, основанные на демократических принципах соперничества, стали правилом политической системы, в том числе избирания органов общественной власти. Общественное рыночное хозяйство, обращенное к идее свободы хозяйственной деятельности, основанное на частной собственности, но одновременно на солидарности, диалоге и парт​нерском сотрудничестве, лучше всего отражает характер экономической системы Польши. Новелла конституции (все еще Польской Народной Республики), осуществленная в конце декабря 1989 года, восстанав​ливает традиционное, историческое название польского государства Речь Посполита. Это явилось не только чисто формальным, символическим изменением. Польша имела уже новый, двухпалатный парламент (Сейм и Сенат), президента (на место прежнего Государственного совета) и первое правительство, которое возглавлял один из лидеров демократической оппозиции (Т. Мазовецкий). 
С ретроспективы почти двух десятилетий рефлексия событий того периода ведет ко многим наблюдениям и оценкам, касающимся достижений, упущений, неосуществленных проектов и совершенных ошибок. Основным для осознания сложности этого процесса и его хода является указание на действительные факторы, вызвавшие изменение строя в Польше. Речь идет об определении функции отдельных сил и общественных кругов в проявлении инициативы для изменений и их систематическом осуществлении, а также об определении дейст​вительных причин крушения отношений подчиненности структур власти в Польше по отношению к внешнему гегемону, так называемому социалистическому блоку. В этом контексте следует обратить внимание на факт, что на развитие ситуации в Польше немалое влияние оказывал нарастающий в начале восьмидесятых годов минувшего века процесс исчерпывания адаптационных и творческих способностей систем реального социализма. Постоянный, усугубляющийся кризис польского хозяйства и нарастающая эрозия системных черт политических структур, а особенно Польской объединённой рабочей партии как «ведущей силы», были признаком наступающего провала инстру​ментов, управляющих до сих пор коллективной общественной жизнью. Бунт рабочих в августе 1980 года был не только возвещением, но и началом больших перемен, которые осуществляются с 1989 года по сегодняшний день. 
Е.В. Гумницкая

Законодательное Собрание Челябинской области

Позитивный потенциал использования программно-целевого метода в государственном управлении демографическими процессами в Российской Федерации
Программно-целевой метод в течение последних 50 лет получил широкое распространение в планировании и управлении самыми разнообразными социально-экономическими процессами. Целевое программирование позволяет воплощать плановое начало, укреплять государственное воздействие на социально-экономические процессы, направлять их в нужное русло. Программно-целевой метод управления аккумулирует всю гамму методов формирования управленческих решений, придавая им выраженную проблемно-целевую ориентацию. 
Программно-целевой метод планирования и управления социально-экономическими процессами, в основе которого лежит ориентация деятельности на достижение поставленных целей, базируется на разработке и практической реализации целевых программ федерального, регионального, муниципального уровня. При этом под «целевой программой» понимается система взаимоувязанных по целям, ресурсам и срокам мероприятий, обеспечивающая реализацию приоритета социального, экономического, научно-технического развития в заданные сроки и с наилучшим эффектом1. Программно-целевой метод, обладающий многолетней историей использования в отечественной и мировой практике, начиная с первой половины ХХ века, может использоваться при решении конкретных проблем, которые отличаются значимостью, невозможностью их решения другими методами и образуются на стыке отраслей, что требует специального подхода к их решению2. 

Программа, являясь специфической формой интеграции ресурсов и видов деятельности, организации выполнения плановых заданий, по сравнению с традиционно составленным планом обладает рядом следующих особенностей:

1) программа ориентирована на достижение главной цели, единой для всех исполнителей, в то время как план носит в общем случае многоцелевой характер;

2) программа содержит по возможности исчерпывающий перечень ресурсов, необходимых для достижения поставленной цели;

3) программа содержит более полную систему взаимосвязанных мероприятий, необходимых для достижения поставленной цели;

4) для программы характерны строгие временные рамки, которые четко устанавливаются для каждого этапа программы. В программе строго определяется последовательность намеченных мероприятий. 
В целом, основными чертами программно-целевого метода являются:

1) Обоснование целей. Проработка целей, выделение целевой стадии программирования находят конкретное проявление в следующих действиях:

· формирование отдельных целей и их систем на основе анализа политических, экономических, социальных, экологических составляющих проблемы с учетом их текущего состояния;

· структуризация целей;

· учет экономических и правовых ограничений;

· сочетание количественного и качественного подходов при формулировании целей и задач;

· ранжирование целей по значимости в процессе установления целей.

2) Формирование функциональной системы действий перед установлением совокупности программных мероприятий, направ​ленных на достижение цели. Разделение системы действий по достижению цели на функциональные (содержание намеченных мер) и адресные (исполнители программных мероприятий) носит принци​пиальный характер и напрямую отражается в структуре целевых программ.

3) Принцип целевого распределения – определение требуемых ресурсов и затрат в строгом соответствии с целями вместо распростра​ненного в управлении распределения ресурсов по исполнителям.

Будучи эффективным способом решения самых разнообразных проблем, программно-целевой метод воплощает общую методологию управления решением проблем, отражает методологические подходы и содержит рекомендации достаточно общего характера.

Благодаря непосредственной увязке целей и ресурсов, целевой ориентации затрат, возникают предпосылки и создаются условия объективной оценки эффективности использования ресурсов уже на начальных стадиях программирования, так как эффективность по своей сути – это отношение конечного результата к обусловившим его затра​там, а конечный результат ассоциируется с уровнем достижения цели.

В современных условиях, когда все более остро встает вопрос повышения эффективности государственного управления, программно-целевое управление государственными расходами способно повысить эффективность государственных расходов за счет концентрации ресурсов на действительно важных для общества направлениях. Пози​тивный потенциал программно-целевого метода определяется не только тесной свя​зью расходов государства с достижением конкретных результатов, но и с активным участием в определении желаемых результатов и способов их достижения законодательных и представительных органов власти. 

В странах с программно-целевым бюджетированием практически вся деятель​ность государственных министерств осуществляется в рамках различных программ, которые могут иметь как долгосрочный, так и краткосрочный характер.

В начале ХХI века Россия оказалась в ситуации глубокого демографического кризиса, обусловленного в значительной степени политическими и социально-экономическими процессами, происхо​дившими в конце ХХ века. С 1992 года началось стабильное сокращение численности населения. В течение последних 15 лет в России ежегодно умирали более 2 млн. человек, что в расчете на 1000 человек в 2 раза больше, чем в европейских странах и США, в 1,5 раза больше, чем в среднем в мире, при этом ежегодно рождалось не более 1,2-1,5 млн. человек. По одному из вариантов прогноза ООН предположительной численности населения страны, рассчитанному на основе динамики демографических процессов в 2000-2005 годах, без реализации государственных программ в сфере демографии население России сократится к 2015 году и составит 136 млн. человек, а к 2025 году – всего 124,9 млн. человек3.

В настоящее время российское государство стоит перед необхо​димостью безотлагательно приступить к решению демографической проблемы и найти пути и способы выхода из демографического кризиса – от этого зависит будущее государства. Учитывая, что государственное регулирование демографических процессов возможно только посредством косвенных мер, обеспечивающих создание благоприятных условий для принятия семьей решения о рождении детей, сложность проблемы возрастает многократно.

Единственным механизмом, который сможет обеспечить решение этой сложнейшей общегосударственной задачи, является целевое программирование, позволяющее применять программно-целевой метод в государственном управлении демографическими процессами. 
Как отмечалось в рекомендациях парламентских слушаний на тему «Региональный опыт законодательного обеспечения реализации демографической политики в Российской Федерации», прошедших в Государственной Думе Российской Федерации 18 марта 2008 года: «Усилия федеральных органов власти в области демографии в настоящее время разобщены. Вопросами социальной защиты различных групп населения занимается одно ведомство. Вопросами детей-сирот, оставшихся без попечения родителей – другое, вопросами миграции – третье. В то же время отсутствует единая федеральная структура в системе органов исполнительной власти, на которую была бы возложена ответственность за реализацию демографической политики в целом». Совет по реализации приоритетных национальных проектов и демографической политике4, действующий при Президенте России, является совещательным органом, созданным для обеспечения взаимодействия органов власти и не наделен функциями администратора программы. 

Есть и объективные факторы. Анализ международного опыта ис​пользования программно-целевого метода говорит о том, что именно осуществление межведомственных программ является наиболее сложной задачей в организационном плане. 

Однако есть и причины организационно-методического характера, прежде всего, это отставание в разработке и принятии на федеральном уровне нормативных документов программного характера. Реализуемые с 2006 года приоритетные Национальные проекты, в том числе в сфере здравоохранения, обеспечения доступности жилья, хотя и будут способствовать созданию условий для смягчения демографического кризиса, но даже будучи объединенными в одну общенациональную «мегапрограмму» в целом не «тянут» на стратегическую программу решения демографической проблемы.

В этой связи показателен подготовленный Российским правительством План мероприятий по реализации в 2008-2010 годах Концепции демографической политики Российской Федерации на период до 2025 года5. Причина его недостатков кроется в нарушении одного из главных принципов целевого программирования – опоры на бюджетирование, ориентированное на результат, основным содержа​нием которого является распределение бюджетных ресурсов между администраторами бюджетных средств и реализуемыми ими программами с учетом или в прямой зависимости от достижения конкретных результатов в соответствии со среднесрочными прио​ритетами социально-экономической политики и в пределах долгосрочных объемов бюджетных ресурсов. В рамках данного Плана отсутствует увязка его мероприятий с достижением целей первого этапа реализации государственной демографической политики, определенных Концепцией – снижение темпов естественной убыли населения и обеспечение миграционного прироста. Опять же приходится конста​тировать, что при наличии разработанной и принятой федеральной программы реализации Концепции в обязательном порядке были бы установлены количественные, индикативные показатели ожидаемых результатов реализации государственной демографической политики на каждом этапе, что позволило бы оценивать ход ее осуществления, определять эффективность использования бюджетных средств, вносить необходимые коррективы, т.е. сполна использовать все преимущества программно-целевого метода. 
При этом в федеральной программе могли быть отражены про​текционистские меры демографической политики в отношении кон​кретных регионов России с наиболее неблагоприятной демографи​ческой ситуацией и субъекты Федерации, демографический потенциал которых имеет важнейшее геополитическое значение для страны. При этом не должно произойти дубляжа или подмены действующих Национальных проектов и федеральных целевых программ. 

В целом сложившаяся ситуация во многом порождена недо​статочным учетом демографических факторов в среднесрочной и долго​срочной социально-экономической стратегии государства, отсутствием комплексной программы выхода из кризиса, государственных органов, ответственных за демографическое развитие, а также остаточным принципом финансирования поддержки деторождения и семьи. 
До недавнего времени средства, выделяемые на поддержку семей с детьми (государственные пособия гражданам, имеющим детей) были крайне недостаточны. По оценкам, приведенным в проекте Национальной программы демографического развития России, который был подготовлен по инициативе Общественного совета Центрального федерального округа в 2005 году, расходы на выплату пособий на детей в отношении к ВВП составляли примерно в 8-10 раз меньше среднего уровня таких расходов в европейских странах. Это соотношение сократилось в России с 0,98% в 1996 году до показателя менее 0,3% в 2004 году. При том что «Основные направления государственной семейной политики» устанавливали поэтапное увеличение доли расходов на семейные пособия (включая пособия по беременности и родам и по уходу за детьми в возрасте до полутора лет) в ВВП до 2,2%6.

После принятия важнейших государственных решений по стимулированию рождаемости это соотношение, естественно, увеличилось, но все же по расчетам авторитетных демографов, на стимулирование рождаемости понадобится на порядок больше того, что запланировано Министерством финансов РФ, – 2% ВВП, или 560 млрд.рублей в год. 2% ВВП – это среднеевропейский уровень расходов на демографическую и семейную политику. Этого будет достаточно, чтобы повысить суммарный коэффициент рождаемости с нынешних 1,3 рождений до 1,7-1,8 рождений на одну женщину. В этой связи можно вспомнить, что в начале 80-х годов, после введения оплачиваемых декретных отпусков, суммарный коэффициент рождаемости в СССР вырос с 1,89 в 1979-1980 годах до 2,19 в 1986-1987 годах7.

В целом надо отметить, что пока преимущества целевого программирования в реализации государственной демографической политики используются явно недостаточно. Только реальное, а не формальное применение программно-целевого метода при управлении демографическими процессами позволит выстроить новую государственную стратегию в демографической сфере. Это может быть сформированная Национальная программа, представляющая собой комплекс отраслевых федеральных программ, либо межведомственная федеральная программа, включающая подпрограммы по различным направлениям демографической политики (по типу Федеральной целевой программы «Дети России»).
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ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ПРОБЛЕМЫ
СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ РОССИИ
НА СОВРЕМЕННОМ ЭТАПЕ

В современных условиях важнейшим приоритетом социально-экономического развития мирового сообщества является обеспечение достойного уровня и качества жизни глобального населения, повышение его потенциала. Однако выбранные и реализуемые направления развития государства требуют прочной демографической основы, состоящей как в достаточной для национальной безопасности численности населения, так и в высоких его качественных характеристиках. Данный вопрос особенно актуален для России, поскольку социально-экономическое развитие страны не может быть обеспечено населением, для которого характерны высокие значения смертности и инвалидности, низкая рождаемость и слабое популяционное здоровье. Без достаточного (с количественных и качественных позиций) демографического ресурса ни одно государство не сможет выработать адекватные ориентиры для своего социально-экономического развития, особенно в условиях нестабильной среды.

Важнейшей проблемой демографического развития РФ на современном этапе является низкое репродуктивное здоровье населения, что негативно влияет на рождаемость в стране. В этих условиях актуализируется необходимость полноценной реализации индивидами соответствующего возраста своей репродуктивной функции. При этом по качественному аспекту рождаемости речь также должна идти об обеспечении будущими отцами и, особенно, матерями в рамках общего оздоровления организма прочного физиологического фундамента для формирования достаточного потенциала здоровья, который от них будет биологически передан их ребенку при рождении. В свою очередь процесс формирования достойного «багажа здоровья» потомству должен начинаться еще в детском и подростковом возрасте будущих родителей в виде мероприятий по сохранению и укреплению здоровья младшего поколения.

В этой связи, необходимость взвешенной и масштабной реализации политики укрепления репродуктивного здоровья особенно актуальна для детей и подростов, т.е. части населения, которое достигнет репродуктивного возраста уже через несколько лет и от которого зависит уровень здоровья будущих поколений. Авторы коллективной монографии «Сбережение народа» отмечают, что согласно результатам межпоколенческих исследований «здоровье детей существенным образом определяет здоровье взрослых не только в период трудоспособности, но и за его пределами»1.

В период 1990-2007 гг. в России численность населения моложе трудоспособного возраста (от рождения до 15 лет) уменьшилась на 13,4 млн. человек2, или более чем на треть, т.е. происходит плавное сокращение поколения будущих отцов и матерей. В этих условиях возрастает ценность каждого ребенка, на первый план выходит необходимость улучшения его качественных характеристик (особенно, здоровья), высокий уровень которых позволяет хотя бы частично сгладить количественные демографические потери в стране. 
Пока, к сожалению, показатели уровня здоровья детей и подростов внушают серьезные опасения за демографическое будущее России. В целом можно констатировать общее повышение заболеваемости детей в возрасте 0-14 лет на 25 % в 2000-2007 гг.3
Проблема рождаемости в России актуализируется и в связи с резким сокращением численности женщин репродуктивных возрастов, ожидаемым в ближайшие годы. Поэтому для достижения поставленной в Концепции демографической политики РФ цели увеличения численности населения страны к 2025 году до 145 млн. человек4 необходимо максимально сокращать потери, связанные с реализацией будущими матерями своей детородной функции. Значительный резерв уменьшения этих потерь сосредоточен в улучшении функционального репродуктивного потенциала женщин детородного возраста, что повышает шансы рождения здорового, жизнеспособного потомства.

В современных российских условиях состояние здоровья женщин репродуктивного возраста следует оценить как низкое, что подрывает физиологические предпосылки для значительного повышения уровня рождаемости в стране. В 2007 г. осложнения беременности, родов и послеродового периода возросли на 6,4 % по сравнению с 2006 г. и на 28,9 % относительно значений 2000 г.5
В результате 40 % детей рождаются больными, что почти в 1,5 раза больше показателей 1995 г.6 В этом плане качество будущего демографического ресурса России вызывает серьезное беспокойство. Н.М.Римашевская, указывая на недопустимо высокую долю детей, рождающихся больными, отмечает, что «в процессе жизненного цикла – от рождения до взросления – потенциал их здоровья не только не восстанавливается, но постепенно снижается, что играет сугубо негативную роль в процессе демографического воспроизводства. Ведь больные дети, вступая в детородный возраст, рожают тоже больных. И так – по цепочке»7.
Наряду с низкими количественными и качественными характеристиками рождаемости в стране, серьезно корректируют режим демографического воспроизводства (в худшую сторону) высокие показатели смертности населения. 

Общая смертность населения России увеличилась с 1990 по 2007 гг. на 30,9 %. Число умерших от болезней системы крово​обращения возросло за этот же период на 34 %, от внешних причин смерти – чуть меньше, чем на треть, более чем в два раза увеличилась смертность от болезней органов пищеварения. Менее высокие темпы роста смертности населения за указанное время были характерны для умерших от новообразований – 4,1 %8.
Если говорить о структуре смертности населения России, то больше половины граждан страны умирают от болезней системы кровообращения. При этом по стандартизированным коэффициентам количество смертей в России существенно превышает показатели западноевропейских стран. 

Вместе с тем, одной из принципиальных проблем демо​графического развития России является, без преувеличения, первенство внешних причин смерти для населения трудоспособного возраста. Высокий коэффициент смертности от экзогенных факторов объясняется непринятием здорового образа жизни, в том числе в результате несчастных случаев и травм в состоянии алкогольного опьянения, а также игнорированием принятых в обществе ограничений поведения, например, правил дорожного движения, запретов на купание в опасных местах и т.п. 

Смертность от внешних причин (случайные отравления алкоголем, травмы, несчастные случаи, в т.ч. в результате ДТП, убийства, самоубийства и т.п.), формирующая треть смертей трудоспособного населения вызвана использованием рисковых форм поведения населением страны, что базируется на соответствующем отношении к жизни. На наш взгляд, при всей разнице случаев, приводящих в смертности граждан РФ от внешних причин, основной причиной данной демографической проблемы является укрепившийся в общественном сознании россиян институт «вызова правилам» как достаточно устоявшееся правило жизнедеятельности граждан, в первую очередь, мужчин. Неформальные кодексы «настоящего» российского мужчины: «слабо?», «тормоза придумали трусы», «кто не рискует, тот не пьет шампанское» и т.п., – утвердившись в соответствующей институциональной среде, проводят к тому, что сферы и случаи применения неоправданного риска увеличиваются, а значит – повышается вероятность смертельных исходов от таких «подвигов». В этой связи, применительно к населению России, с его, по меткому выражению Р.И. Капелюшникова, «высокой толерантностью к рисковым формам поведения», проявляющейся «от поедания ядовитых грибов и купания в пьяном виде до национальных особенностей вождения автомобилей, массового пьянства и наплевательского отношения к собственному здоровью»9, разработать механизм «нематериального» культивирования у граждан страны, например, ценностей, в терминах того же Р.И.Капелюшникова, «безопасного образа жизни» – задача довольно сложная. 

Достаточно болезненной для российского общества социальной и демографической проблемой является такая составляющая внешних причин смертности, как самоубийства, которые ежегодно уносят около 40 тысяч жизней, что почти вдвое превышает среднемировые значения. Самоубийства представляют собой одну из форм девиантного поведения, при этом уровень суицидов в расчете на 100 тысяч человек населения служит одним из важнейших индикаторов социального, экономического и психологического состояния общества. По данным Всемирной организации здравоохранения (ВОЗ), 20 самоубийств в год на 100 тысяч человек считается критическим порогом, в то время как в России этот показатель в 1,5 раза выше указанного максимума. 

Высокие показатели смертности населения России предопре​деляют низкую продолжительность жизни населения страны. Между тем, следует отметить, что любое индустриально развитое государство «автоматически» получает большие проблемы в экономике, социальной сфере, вопросах национальной безопасности в случае низкой продолжительности жизни ее граждан трудоспособного возраста. В этой связи, увеличение продолжительности активной жизни за счет снижения смертности и сокращения заболеваемости является в современных условиях одним из приоритетных направлений социально-экономического развития России. В последние годы наблюдается повышение рождаемости и снижение смертности в стране, но этого пока недостаточно даже для стабилизации численности населения РФ, не говоря уже об увеличении данного показателя. 

Из-за неблагоприятных тенденций, связанных с рождаемостью, смертностью и заболеваемостью населения в России, страна несет значительные демографические и экономические потери. С середины 90-х годов прошлого века население России сократилось более, чем на 6 млн. чел. По данным ВОЗ, в 2005 г. в РФ потеря национального дохода, связанная только с сердечно-сосудистыми заболеваниями, инсультом и диабетом, составила 11 млрд долл.10
Между тем, в условиях нестабильности параметры демогра​фического воспроизводства, как правило, ухудшаются, что выражается в снижении рождаемости, увеличении заболеваемости и смертности населения и других негативных процессах. В этот период крайне важно грамотно сбалансировать финансирование мероприятий демогра​фической политики РФ, тем самым отчасти нивелируя влияние нестабильности на социально-экономическое развитие России.
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Износ человеческих ресурсов и проблематика репродукционных отчислений

Под влиянием научно-технического прогресса роль человечес​ких ресурсов заключается в росте экономических возможностей и характеризует экономическую и социальную дееспособность эконо​мики1. Обычным трюизмом становится выражение о том, что конкурентоспособность любой страны на современном этапе разви​тия зависит не столько от сырьевой составляющей, сколько от эффек​тивного трудоиспользования, состояния и восстановления челове​ческих ресурсов. Современная мировая конкуренция – это конку​ренция нематериального – до 30-40 % стоимости фирм приходится на долю их «нематериальной собственности», формирующейся из персонала. Опыт развитых стран показывает, насколько выгодны вложения в человеческий ресурс – каждый доллар, вложенный, например, в образование, приносит от 2 до 10 долларов прибыли. 

По оценкам специалистов, потери ресурсов здоровья трудоспо​собного населения России составляют величину, соответствующую 43 % ВВП. Только из-за преждевременной смертности населения в трудоактивных возрастах экономические потери страны достигли за последние десятилетия 1,5 триллиона долл., или 225 млн. человеколет активного труда2. До девяноста процентов работников в случае болезни выходят на работу, прежде всего, люди с высокой иждивенческой нагрузкой и одинокие, не имеющие материальной поддержки3. В промышленности почти за 15-летний период реформ доля занятых на рабочих местах, не отвечающих санитарно-гигиеническим нормам, в общей численности работников возросла с 17,8 % в 1990 г. до 23,4 % в 2003 г. За 15 лет показатель занятых тяжелым трудом в промышленности вырос с 2,7 до 5,0 %. В целом же по России удельный вес работников, занятых в неблагоприятных условиях труда, повышался на 0,5-0,6 в год и в 2003 г. составил 19,9 %4.

Более детальный анализ неблагоприятных факторов производства показывает, что в 2006 г. 14,2 % женщин были заняты на рабочих местах с повышенным уровнем шума, 6,7 – тяжелым физическим трудом, 3,4 работают в условиях повышенного ПДК вредных веществ в воздухе, 1,5 – при вибрации и 1,4 % – при неионизирующем излучении. Все большее число матерей старается выйти из декретного отпуска на свое рабочее место как можно раньше из-за тяжелого материального положения5.

Особую тревогу вызывает здоровье будущих трудовых ресурсов – детей:

· сохраняются негативные тенденции в состоянии здоровья детей и подростков. Каждый третий новорожденный ребенок уже имеет различные заболевания. Количество детей, заболевающих в первые годы жизни, возросло за период с 1995 г. по 2005 г. на 12,2 %5.

· существенная доля детей (до 40 %) рождаются уже больными, их здоровье не всегда восстанавливается в течение жизни6.

· в России с 2000 г. по 2005 г. на 11 % увеличилась заболеваемость детей в возрасте от 0-14 лет по всем основным классам и группам болезней.

Лидерство в этой экономике принадлежит странам, сосредоточившим свои усилия на «производстве человека», качестве его жизни, производстве его здоровья. Именно поэтому становится очевидно важной задача отслеживания хода воспроизводственного процесса, начиная от родовспоможения, ухода, воспитания, обучения и до обеспечения включения молодого работника в корпоративную производственную среду, его первичной адаптации к производ​ственным условиям. В последнее время в связи с переходом к субсидиарной экономике, со свертыванием огромного количества социальных программ, падением жизненного уровня и качества жизни населения, ростом заболеваемости, сокращением продол​жительности жизни трудоспособного населения, необходимость восстановления рабочей силы очевидна. С переходом к рыночной экономике самым ущемленным оказался тот сегмент деятельности с трудовыми ресурсами, который более других связан с их восстановлением. Такое положение дел приводит к ряду негативных последствий в состоянии трудовых ресурсов и рабочей силы предприятий. Выдвижение проблемы воспроизводства трудовых ресурсов актуализирует изучение износа человеческих ресурсов как на уровне государства в целом, так и на отдельном предприятии.

Амортизация, как известно, является денежным выражением износа нематериальных активов и основных производственных фондов и заключается в процессе постепенного перенесения стоимости средств труда по мере их износа на производимую продукцию путем превращения в денежную форму и накопления ресурсов для последующего воспроизводства основных средств.

Необходимость своевременного использования полезного актива, соответствие высокому уровню технического прогресса опре​деляет деятельность по обновлению основных средств в соответствие с ожидаемым сроком использования, его производительностью, мощностью применения, режима эксплуатации. 

Использование таких традиционно разработанных способов начисления амортизации как линейный (равномерный), уменьшения остатка, списания стоимости по сумме числа срока лет полезного использования и пропорционально объему продукции позволяет возместить капитал, затраченный на создание и приобретение необоротных активов, которые переносят свою стоимость на готовый продукт. 

Необходимо отметить, что такие общеизвестные, стандартно применяемые способы начисления амортизации применяются для восстановления и замещения основных фондов. Нет никаких оснований критиковать правомерность такого подхода, но при всей естественности этих рассуждений из поля зрения экономистов не должны выпадать закономерности функционирования экономики предприятия как целостной системы. Это оставляет без ответа ряд вопросов: правомерно ли использовать такой подход восстановления человеческих ресурсов предприятия? Остановимся на этом подробнее.

Ключевую роль в решении данной проблемы призвано сыграть предприятие, использующее трудовые ресурсы территории, но принимающее в настоящее время явно недостаточное участие в воспроизводстве функционирующей, а тем более будущей рабочей силы. Важнейшим источником формирования специального фонда предприятия являются отчисления на восстановление функ​ционирующей рабочей силы, относимые на себестоимость продукции, или просто репродукционные отчисления.

Репродукционные отчисления предприятия на простое воспроизводство будущей рабочей силы и восстановление качественных характеристик функционирующей рабочей силы являются приблизительным аналогом амортизационных отчислений. Принципиальным различием здесь являются цели и источники формирования финансовых ресурсов предприятия. 

К репродукционным отчислениям предприятия следует отнести средства, отчисляемые в специальный фонд предприятия от полной первоначальной стоимости человеческого капитала предприятия в размере износа этого капитала (в пределах установленных норм) для целей финансирования процесса его простого производства. Под полной первоначальной стоимостью человеческого капитала предприятия понимается совокупность затрат по всем процессам воспроизводства человеческого капитала предприятия. Исчисляться она может либо по нормативам, действующим в периоды воспроизводства соответствующей единицы человеческого капитала (расчетно-аналитический способ определения стоимости), либо по оценке, выполняемой по результатам тестирования, проведенного непосредственно при приеме на работу конкретного работника (экспертный метод оценки величины первоначальной стоимости человеческого капитала).

Наряду с полной первоначальной стоимостью может быть исчислена полная восстановительная стоимость человеческого капитала предприятия. Она представляет собой совокупность затрат по всем процессам воспроизводства человеческого капитала, которые исчисляются исходя из норм, действующих не в период воспроизводства соответствующей единицы человеческого капитала, а по нормам отчетного периода (расчетно-аналитический метод определения полной восстановительной стоимости человеческого капитала). Такая оценка может быть выполнена на основе тестирования работников предприятия в отчетном периоде, а не при приеме на работу. 

На наш взгляд, методически более верно определять нормы репродукционных отчислений именно на основе полной восстановительной стоимости человеческого капитала. Однако на момент расчета норм точная величина этой стоимости, как правило, не известна. Поэтому реальнее всего использовать балансовую оценку человеческого капитала, которая носит смешанный характер. Работники, которые состоят в списках предприятия в период проведения переоценки его человеческого капитала, оцениваются по восстановительной стоимости. Вновь принятые работники – по ценовым условиям на дату приема, т.е. по первоначальной стоимости. Чем чаще производятся переоценки человеческого капитала предприятия, тем точнее балансовая стоимость отражает восста​новительную, и наоборот. Сопоставление полной восстановительной стоимости с полной первоначальной стоимостью человеческого капитала позволяет выявить тенденции удорожания/удешевления стоимости его воспроизводства. Остаточная стоимость чело​веческого капитала, которая определяется как разность между полной стоимостью и величиной износа, дает возможность оценить реальный «несамортизированный» объем человеческого капитала предприятия. Следует различать физический и три вида морального износа человеческого капитала:

· физический износ человеческого капитала – постепенная утрата персоналом предприятия определенной части физического здоровья, природных приобретенных качеств и свойств; 

· моральный износ человеческого капитала – постепенная утрата персоналом предприятия профессиональных знаний и навыков, обусловленных естественными причинами, либо их девальвация (или полная потеря), обусловленная научно-техническим прогрессом;

· моральный износ первого рода – утрата профессиональных знаний и навыков, частичная потеря квалификации в связи с неполной их востребованностью;

· моральный износ второго рода – сокращение затрат на воспроизводство человеческого капитала в современных условиях, обусловленная научно-техническим и социальным прогрессом; 

· моральный износ третьего рода – износ, вызванный отмиранием рассматриваемой профессии вообще.

Наиболее радикальным средством предотвращения полного износа человеческого капитала является своевременное включение средств для обеспечения замещения каждой функционирующей единицы полностью «самортизированного» ЧК новой единицей, выращенной за период воспроизводства этой единицы. При этом под периодом репродукции понимается длительность полного цикла репродукции в годах. 

Надо отметить, что все виды морального износа прямо не участвуют в дальнейших расчетах норм репродукционных отчислений. Однако исчисление их величины имеет определенное значение, во-первых, при проведении комплексного анализа кругооборота предприятия, во-вторых, для решения вопроса о темпах обновления человеческого капитала, например, при переходе к инновационной экономике.

После определения базовых норм репродуктивных отчислений по каждой профессионально-квалификационной группе работников надо ввести поправочные коэффициенты к установленным базовым нормам. Необходимость этой корректировки обусловлена, во-первых, спецификой процессов воспроизводства ЧК, во-вторых, стремлением максимально учесть неизбежные различия внутри профессионально-квалификационных групп. Наличие этих факторов требует введения следующих поправочных коэффициентов:

· К1 – поправочный коэффициент на дожитие ЧК до двадцати​пятилетнего возраста (известно, что простое воспроизводство обеспечивается только при коэффициенте суммарной рождаемости, лежащем в пределах 2,1-2,2 ребенка в расчете на одну семью). Средняя величина коэффициента К1 в расчете на единицу ЧК равна 1,075 (2,15 / 2 );

· К2 – поправочный коэффициент на разный уровень качественной подготовки очного, заочного и других форм профессионального образования (согласно нашей экспертной оценки, для заочной формы этот коэффициент равен 0,5, для других форм – 0,7, для очной – 1,0). Средневзвешенное значение К2 определяется исходя из доли специалистов, получивших профессиональное образование по соответствующей форме, в их общей численности;

· К3, К4 и т.д. – поправочные коэффициенты на различия в условиях труда (тяжесть, вредность, интенсивность, режим работы) и в социально-психологических характеристиках производственного коллектива.

В случае необходимости применения к базовой норме репродуктивных отчислений (РБ1i), например, четырех поправочных коэффициентов, скорректированная норма (РБ2i) определяется по следующей формуле:

РБ2i =РБ1i (К1+К2+К3+К4 – 3).



(1)

В общем же виде формула для расчета скорректированной нормы репродуктивных отчислений на полное простое воспроизводство ЧК выглядит следующим образом:

РБ2i =РБ1i (К1+ … +Кn+1 – n),



(2)

где (n+1) – общее количество поправочных коэффициентов.

Задавшись определенными значениями поправочных коэффи​циентов (К1, как было показано выше, равняется 1,075; средне​взвешенное значение К2 – 0,61; величина К3, показывающая распространенность вредных условий труда, равняется 1,12, а значение К4, характеризующее наличие трехсменного режима работы, – 1,18), можно рассчитать скорректированную норму репродуктивных отчислений по формуле (1): 

РБ2i = 2,53(1,075+0,61+1,12+1,18 – 3) = 2,49 %.
Скорректированная норма репродуктивных отчислений является ключевым элементом для исчисления суммы репродуктивных отчислений на полное воспроизводство ЧК у i-й профессионально-квалификационной группы (РОi), а также общей суммы этих отчислений по предприятию в целом (РОобщ). Соответствующие расчетные формулы здесь таковы:

РО i = k Σ (ПВС ЧК) i · mi · РБ2i / 100,


(3)

РОобщ =Σ(ПВС ЧК) i · mi ·РБ2i / 100,



(4)

где
mi – численность работников i-й профессионально-квалификационной группы;

k – общее число профессионально-квалификационных групп.

Создание подобной системы наблюдения, учета и аудирования состояния износа человеческих ресурсов на предприятии позволит своевременно устранить негативные экономические последствия и снизить риски социально-экономического развития.
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КОНТРОЛЛИНГ РЫНКА ТРУДА В УСЛОВИЯХ ЭКОНОМИЧЕСКОГО КРИЗИСА

В конце 2008 года национальная экономика оказалась в очередном системном кризисе. Несмотря на уверенные прогнозы устойчивого экономического роста руководства страны в начале 2008 года, некоторые симптомы надвигающейся трагедии были выявлены специалистами ещё в 2007 году. Об этом говорили снижающиеся темпы роста объёмов производства промышленности, измеряемые в натуральных показателях. Ещё в середине 2007 года резко выросли цены на строительные материалы, в частности, на цемент в течение суток – в 1,5 раза. Впоследствии это привело к непомерному росту цен на жильё. Естественно развернувшийся мировой финансовый кризис увеличил разбалансированность финансово-экономической системы страны и вызвал спад производства по всем технологическим цепочкам промышленности. Обвальное снижение цен на нефть привело к снижение доходов от её экспорта, что сделало проблематичным быстрый выход экономики из кризиса.

В результате спада производства резко обострилось положение на рынке труда. 

По словам президента Российского союза промышленников и предпринимателей Александра Шохина, если в сентябре 36 % рабо​тодателей не исключали возможность сокращения штатов, то в ноябре их число увеличилось до 61 %; если 2 месяца назад ровно треть руководителей предприятий была убеждена, что мировой финансовый кризис не коснётся выполнения ими социальных обязательств, то к исходу ноября таковых осталось только три процента1.

К середине декабря число зарегистрированных безработных достигло 1,4 миллиона человек, а общая безработица превысила 5 миллионов человек2. Минздравсоцразвития полагал, что в 2009 году численность безработных увеличится до 1,6 миллиона человек, затем цифра была скорректирована до 2,2 миллиона1.

В Челябинской области кризис, прежде всего, сказался на работниках металлургии и машиностроения. В ноябре 2008 года руководство Магнитогорского металлургического комбината объявило о сокращении четырёх тысяч работников. В цехах Челябинского трубопрокатного завода вывесили обширные списки работников, которые должны быть готовы к увольнению по сокращению штатов. 

Практически на всех металлургических и машиностроительных предприятиях возродилась практика девяностых годов: массовые отпуска без содержания, сокращённые рабочие недели, остановка производства на две недели и более. Прекратили свою деятельность многие предприятия малого бизнеса.

Всё это происходит на фоне постоянно нарастающего дисбаланса рынков труда и образовательных услуг, который будет неизбежно нарастать из-за того, что человеческие ресурсы по своей профессиональной подготовке не соответствуют спросу на рынке труда. Выпуск специалистов с высшим и средним специальным образованием превышает потребности рынка труда, а подготовка высококвали​фицированных рабочих массовых профессий на государственном уровне практически отсутствует. В результате этого даже в условиях нарастающей безработицы экономика испытывает острую нехватку слесарей, станочников, сварщиков, резчиков металла и других квалифицированных рабочих.

К сожалению, Правительство РФ, признавая эту диспропорцию, увеличивает число студентомест в вузах, оплачиваемых из феде​рального бюджета. Так, если в 2004 году на тысячу выпускников школ «давалось» 442 студентоместа, то в 2007 году – уже 552. В 2008 году «на бюджет» поступили 527 тысяч человек. Как подчеркнул министр А. Фурсенко, в 2008 году из 7,5 миллиона студентов около 2 миллионов – экономисты и менеджеры, примерно 800 тысяч юристов, около 600 тысяч педагогов. При этом он отметил, что общее среднее образование педагогами укомплектовано3.
Дисбаланс на рынках труда и образования проявляется не только потому, что тех или иных специалистов выпускается в целом по стране недостаточно, но и потому, что низка мобильность кадров. Приватизация ведомственного жилья лишила предприятия возмож​ности создавать минимально необходимые возможности для прожи​вания молодых специалистов, а следовательно, их переезда на новое место жительства.

Проблема гармонизации спроса и предложения на рынке труда отягощается следующими обстоятельствами.

Первое обстоятельство связано с «демографическим крестом», который появился из-за резкого снижения рождаемости в начале проведения реформ и одновременного увеличения смертности. Последствия низкой рождаемости девяностых годов уже сегодня приводят к снижению притока трудовых ресурсов. В Челябинской области число мест в вузах превышает число выпускников-школьников. Кроме этого 80% выпускников средних специальных учебных заве​дений идут в вузы. Об этой ситуации, причины которой были заложены двадцать лет назад, написано много4-6. Сегодня она существует как объективная реальность, от которой не уйти многие годы, но которую надо учитывать, реформируя систему образования страны.

Второе обстоятельство, усложняющее решение проблемы гармо​низации рынков, заключается как раз в предстоящем реформировании высшей школы, а именно – переход на двухступенчатую систему образования по наиболее массовым специальностям. Особенно это проявится в переходном периоде, когда произойдёт одновременно первый выпуск бакалавров и последний выпуск специалистов с традиционным высшим образованием. Можно прогнозировать, что это означает удвоение предложения на рынке труда специалистов с высшим образованием. Думается, что это приведёт к многократному увеличению безработных, напряжённости на рынке труда и лиц, работающих не по специальности. Принятые на работу бакалавры вряд ли повысят конкурентоспособность фирм, так как система их подготовки будет новой, а потому недостаточно проработанной. Возникнет проблема трудоустройства преподавателей вузов, так как сокращение на год обучения в бакалавриате по сравнению со специалитетом приведёт к сокращению учебной нагрузки преподавателей специальных дисциплин. 

Таким образом, проблема гармонизации рынков труда и образования является жизненно важной и актуальной для национальной экономики.

В какой-то степени она будет решаться путём увеличения возможности поступления выпускников вузов в магистратуру, интернатуру, ординатуру и аспирантуру. Так в 2009 году планируется увеличить приём в бюджетные аспирантуру и магистратуру соответственно до 28 тысяч человек и до 26 тысяч человек3.

В настоящее время за разные аспекты управления процессом согласования спроса и предложения на рынке труда несут ответственность отдельные федеральные органы управления. Согласно Указу Президента от 20.05.2004 г. № 649 «О системе и структуре федеральных органов исполнительной власти» Министерство эконо​мического развития и торговли Российской Федерации (Минэко​номразвития России) осуществляет «мониторинг и анализ социально-экономических процессов, разработку государственных прогнозов социально-экономического развития Российской Федерации, субъектов и регионов Российской Федерации, отраслей и секторов экономики на краткосрочный, среднесрочный и долгосрочный периоды».

Федеральной службе по труду и занятости (Роструд, руководитель – Ю. Герций) вменена функция «мониторинга и анализа рынка труда; организация профессиональной ориентации граждан в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, профессионального обучения; содействие гражданам в поиске подходящей работы, а работодателям – в подборе необходимых работников». 

Региональные органы управления труда и занятости с конца 2008 года ежедневно осуществляют аудит рынка труда. Они в течение 20 лет реформ многократно меняли название, подчинённость, источники финансирования и функции. В Челябинской области с 2008 года создано Главное управление по труду и занятости, которое вошло в структуру Правительства Челябинской области. По инициативе Главного управления в Челябинской области создается программа по обеспечению занятости населения в условиях кризиса.

Федеральное агентство по образованию (Рособразование) зани​мается «размещением на конкурсной основе среди высших учебных заведений государственного задания по подготовке специалистов с высшим профессиональным образованием».

Механизм формирования эффективного рынка образовательных услуг, в первую очередь, будет проходить за счет оптимизации структуры профессионального образования и перепрофилирования учебных заведений среднего профессионального образования с учетом потребности экономики в кадрах различной квалификации. Система профессионального образования, финан​сируемая за счет бюджетных средств, в ближайшее десятилетие должна перестроиться на обеспечение потребностей экономики в квалифицированных кадрах.

Разработка научно-методического обеспечения для организации взаимодействия в системе «рынки продукции, труда, профес​сионального образования» необходима для выполнения прогно​зирования потребностей рынка труда в специалистах с различным уровнем образования. Осуществить эффективные прогнозные оценки невозможно без использования корректных алгоритмов и адекватных математических моделей, опирающихся на ретроспективные данные.

В настоящее время создано несколько методик и методических подходов для прогнозирования потребности в специалистах6-9. Их анализ выполнен в монографии6.

Наиболее многочисленные глубокие и объёмные исследования по созданию и апробации моделей определения потребностей в подготовке специалистов выполнены в Петрозаводском государственном университете10. Исследователи справедливо считают, что обобщенная модель социально-экономической системы «Экономика – рынок труда – профессиональное образование» должна формироваться с использованием основных этапов системного подхода. 

Объектом моделирования является человеческий ресурс, то есть переменные модели будут иметь размерность – «человек». На начальном этапе допускается, что модель будет строиться в плоскости именно человеческого ресурса; влияние энергетических, финансовых, природных и прочих ресурсов в данном контексте не рассматривается.

Элементами модели должны являться такие подсистемы, как рынки труда и производства, рынок образовательных услуг, те поля, где взаимодействуют люди, – участники исследуемой системы. Следовательно, средой будет все остальное, а внешним воздействием предполагается считать демографическую составляющую – вектор рождаемости. Авторы в данном случае почему-то не включают вектор миграции10.

На приводимой авторами схеме, к сожалению, отсутствует разде​ление рынков образования на бакалавров, магистров, аспирантов и т.д.

В правой части схемы находится поле экономики, которому необходимы различные ресурсы: основные фонды, энергетические ресурсы, инвестиции, новые технологии и т.д. Базовым ресурсом являются трудовые ресурсы или квалифицированные кадры, занятые в экономике, которые должны регулярно пополняться в той мере, в которой это необходимо отраслям экономики для своего эффективного развития. Степень развития экономики в значительной степени определяют такие показатели, как темпы роста ВРП по отраслям экономики, которые определены и утверждены в программах развития каждого субъекта Федерации. 

Для обеспечения выбранных темпов, в частности, требуются кадры. Данную задачу в такой сложной системе можно корректно решить только с помощью математического моделирования, в процессе изучения поведения правильно построенной, адекватной, функционально полной математической модели. Для анализа блока экономики необходимо рассмотреть модели10, описывающие функционирование отраслей экономики и социальной сферы с позиции занятых в отраслях экономики или социальной сферы работников.
На развитие отраслей экономики сильно влияют внешние воздействия, в первую очередь инвестиции. От инвестиций зависят параметры отраслевой структуры, такие, как коэффициент эффективности новых технологий, который, в свою очередь, влияет на производительность труда, может измениться коэффициент старения основных фондов и т.п. Предсказать, насколько в отрасль будут стабильно поступать инвестиции и какие они внесут изменения в саму отраслевую структуру, достаточно сложно. Согласно методу сце​нариев11, для качественного оценивания предлагается построить не​сколько сценариев развития экономики, для каждого из которых потом можно оценить потребность в кадрах. В качестве допущения отмечается, что межотраслевое взаимодействие в применяемых моделях не учитывается.

Этот недостаток, в какой-то мере, устраняется в модели, включённой в разработанную и апробированную методику кафедры экономики труда Уральского социально-экономического института (филиал) Академии труда и социальных отношений для расчёта перспективной потребности подготовки кадров по наиболее массовым специальностям в системах начального, среднего и высшего специального образования Челябинской области6.

Однако для анализа развития производства, особенно в условиях кризиса, необходимо учитывать взаимосвязь объёмов производства, ресурсов и инновационных преобразований в методике должны учитываться соответствующие модели.

Рассматривать макроэкономические модели отраслей экономики, производящей мерило экономического благосостояния общества – валовой внутренний продукт (ВВП) в разрезе страны или в разрезе субъектов федерации – валовой региональный продукт (ВРП), необходимо начинать с исследования производственных функций.

Такой подход обусловливается тем, что в макромодели обяза​тельно включены производственные функции в том или ином виде.

Известны различные виды производственных функций, которые применяются при планировании, прогнозировании и в экономических исследованиях12-14. К ним относятся: функция Кобба-Дугласа, группа нелинейных неоклассических производственных функций, функция Гомперца, функция Джонсона, функция Рида или логистическая функция, функции Торнквиста, демографическая функция.

Уравнениями, описывающими взаимодействие экономики и рынка труда, являются производственная функция Кобба-Дугласа и CES-функция. Модели, используемые в работе10, более сложны – в описывающие их уравнения входят сотни параметров. Подробно эти алгоритмы и математические модели описаны авторами в книге8.

Считаем, что в условиях рыночной экономики, т.е. экономики, периодически подвергаемой кризису, учёт инновационной составляю​щей изменения объёмов производства и трудовых ресурсов с применением всевозможных производственных функций не повысит точность прогноза. Здесь более применимы методы экспертных оценок.

Таким образом, для организации контроллинга рынка труда в кризисный и посткризисный периоды предлагается реализовать следующие мероприятия.

1. Сформировать центр по контроллингу рынка труда и образовательных услуг, включающий представителей Правительства, Законодательного Собрания, силовых структур, предпринимателей, банков, профсоюзов, науки и образовательных учреждений Челябинской области.

2. Контроллинг рынка труда осуществлять на основе программно-целевого метода, используя комплекс региональных и муниципальных программ и проектов улучшения занятости населения.

3. Переход на двухуровневое образование, включающее бакалавриат и магистратуру, производить с учётом потребностей рынка труда и при организации профессиональной подготовки бакалавров на курсах повышения квалификации.

4. Для определения потребностей рынка труда использовать методические разработки, учитывающие переток кадров из отраслей экономики, имеющих худшие условия и низкую оплату труда, в отрасли, где они лучше и выше.
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Челябинский филиал Института экономики УрО РАН

АДАПТАЦИЯ СИСТЕМ СТИМУЛИРОВАНИЯ ТРУДА РОССИЙСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ К РЫНОЧНЫМ УСЛОВИЯМ

Действующая в большинстве российских организаций система оценки и оплаты труда, сложившаяся в советской экономике, была далеко не совершенной и в прежние годы. Теперь же, при переходе к рынку, она пришла в явное противоречие с внешними условиями функционирования организаций. 

В условиях рынка оплата труда зависит всецело от объема реализованной продукции (товаров, услуг), который может систематически меняться. В связи с этим и возможности оплаты труда могут колебаться, причем в значительных размерах – в полтора, два и более раза. А планируется фонд оплаты труда по-прежнему на основе штатного расписания с фиксированными окладами и тарифными ставками.

Врожденным пороком тарифно-окладной системы является ее преимущественная ориентация не на оценку труда работников, а на распределение фонда оплаты труда. Трудовой вклад большинства структурных подразделений вообще никогда не измерялся и не оценивался. В связи с этим ставились и решались задачи, заранее обреченные на неудачу – распределить ФОТ по труду, не измеряя труда. Отсюда и появилась уравнительность в распределении, так называемая «выводиловка» – оценка «на глазок», грубые ошибки в оплате труда как отдельных работников, так и коллективов структурных подразделений организаций. Такая система оплаты труда не поощряет лучших и не наказывает худших, она слабо связана с конечными результатами труда структурных подразделений и всей организации и т.д. Проводимые нами социологические опросы работников организаций разных форм собственности и организационно-правовых форм показывают, что около 90% опрошенных считают тарифно-окладную систему неэффективной и несправедливой. 

В связи с вышеизложенным становится понятной необходимость перехода к новой системе стимулирования труда, которая бы соответствовала рыночным условиям функционирования организаций. Такую систему разработал Челябинский филиал Института экономики УрО РАН. Она внедрена в организациях металлургии, машиностроения, строительства, легкой промышленности, сельского хозяйства, связи, торговли и других отраслей. На практике доказана ее высокая экономическая и социальная эффективность. Авторы назвали ее Рыночная система мотивации труда «РОСТ» 
.

В Системе «РОСТ» фонд зарплаты организации зависит от динамики основных экономических показателей производства и реализации товаров и услуг за месяц. Чем лучше проработал коллектив, чем больше произвел и продал, тем больше фонд зарплаты (ФЗП). Величина ФЗП ставится, в частности, в прямую зависимость от объема реализованной продукции.

Эта связь в системе «РОСТ» осуществляется через норматив «зарплатоемкость реализованной продукции». Он показывает, сколько копеек зарплаты содержится в каждом рубле выручки. Подсчитывается он путем деления начислен​ного ФЗП за предшествующий период (год, полгода, квартал) на объем продаж за тот же период. По сути дела так фиксируется фактиче​ски сложившееся усредненное соотношение ФЗП и объема реализации то​варов и услуг.

Однако объем продаж далеко не всегда отражает трудовые усилия коллектива. Он может вырасти или упасть в зависимости от динамики цен, конъюнктуры рынка. В связи с этим необходимо увязать размер ФЗП не только с объемом реализации, но и с трудовыми показателями, такими как объем производства товарной продукции, материальные затраты на 1 руб. товарной продукции, производительность труда, качество продукции и т.д. Иначе говоря, необходимо также рассчитывать ФЗП по труду в соответствии с оценкой труда коллектива организации за истекший месяц.

В тех случаях, когда объем реализации растет быстрее, чем трудовой вклад коллектива, фонд зарплаты по реализации превосходит фонд зарплаты по труду. Разница между ними становится резервным фондом зарплаты и какое-то время вращается в оборотных средствах организации. Когда же объем реализации падает или растет медленнее, чем трудовой вклад коллектива, фонд зарплаты по труду оказывается больше фонда по реализации. В этом случае дефицит ФЗП покрывается за счет резервного фонда зарплаты. Резервный фонд позволяет смягчать резкие колебания ФЗП при взлетах и падениях объема реализации, нивелировать сезонные колебания фонда оплаты труда (при сезонных колебаниях объемов производства и продаж).

Полученный ФЗП организации необходимо распределить так, чтобы сам способ распределения вызывал желание у коллективов и работников структурных подразделений работать больше и лучше. Для этого нужно жестко связать ФЗП подразделений с их вкладом в общие итоги труда организации. Так возникает следующая важная задача – оценка труда коллективов подразделений. Каждому структурному подразделению устанавливаются три-четыре и более оценочных показателей, которые зависят от него и определяют его вклад в общие результаты работы организации. Механизм вознаграждения коллективов следующий. Коллективам подразделений устанавливается их доля в ФЗП организации. Эта доля исчисляется по фактически начисленной зарплате за предыдущий период (год, полгода, квартал). По сути дела фиксируется та доля в ФЗП, которую систематически получали те или иные коллективы. Эта базовая доля и закрепляется за ним. Данная доля корректируется по итогам работы за месяц в зависимости от степени выполнения коллективом показателей оценки труда. Последние находят интегральное выражение в коэффициенте трудового вклада коллектива (КТВ). 

В том случае, если, например, коллектив за истекший месяц превысил установленные показатели, то его КТВ будет больше единицы. Если коллектив понизил свои результаты, то его КТВ будет меньше единицы. В обоих случаях величина КТВ прямо повлияет на долю ФЗП коллектива.
При таком подходе устанавливается прямая материальная ответственность всех коллективов за результаты выполнения своих функциональных обязанностей. Коллектив структурного подразделения получает возможность влиять на величину своего ФЗП, от него зависит, возрастет или снизится его вознаграждение за труд. Это делает экономически выгодными всякие инициативы, новшества, экономию средств и т.д.; и материально невыгодной становится пассивная позиция коллектива.

Для оценки индивидуального труда в Системе «РОСТ» используется коэффициент трудового вклада (КТВ). Коэффициент трудового вклада рабочих-повременщиков, руководителей, специа​листов и служащих определяется ежемесячно. Он зависит от результатов труда, уровня выполнения должностных обязанностей, трудовых усилий и инициативы работника, его дисциплины. Труд контролируется в течение месяца и оценивается по его итогам непосредственным руководителем. Таким образом, в руках руководителей оказывается мощный рычаг экономического воздействия на трудовое поведение подчиненных работников. Роль руководителей в коллективе существенно возрастает, что позитивно отражается на общих результатах труда.

Разработанная в рамках Системы «РОСТ» методика оценки труда по трудовому вкладу коллективов и работников прошла испытание временем, она на практике доказала возможность оценки индиви​дуального и коллективного труда. На работающих по этой системе заводах, строительных, сельскохозяйственных, торговых организациях, организациях связи и т.п. оценивают труд не только рабочих-сдельщиков, но и рабочих-повременщиков, руководителей, специ​алистов и служащих, а также трудовой вклад коллективов цехов, участков, служб, отделов, секторов, отделений и т.д. 
Такая оценка труда позволила существенно поднять заинтересованность персонала в труде, эффективность производства и на этой основе повысить уровень зарплаты работников.

В.В. Сокольская

Снежинская государственная физико-техническая академия
ТРАНСФОРМАЦИЯ ГЕНДЕРНЫХ СТЕРЕОТИПОВ НА РЫНКЕ ТРУДА В КОНТЕКСТЕ РАЗВИТИЯ СИСТЕМЫ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ 

Реформирование системы экономических отношений в Российской Федерации требует выработки адекватной социальной политики как на федеральном, так и на местном уровне.

Проводимая в последнее время работа по реформированию системы социальной защиты населения направлена на создание равных возможностей для реализации прав всех граждан. В их числе: обеспечение условий для совмещения семейных и профессиональных обязанностей; развитие активных форм социальной поддержки, ориентирующих население на самостоятельное решение своих проблем; формирование новой отрасли – социального обслуживания населения, помогающей гражданам адаптироваться к изменяющейся социально-экономической среде и ослабляющей социальную напряженность общества. Учитывается и специфика конкретных жизненных ситуаций: все должны иметь право воспользоваться своими правами на помощь со стороны государства, но, в первую очередь, менее конкурентоспособные и социально уязвимые по факторам иждивения, здоровья, дееспособности.

Смягчение влияния негативных последствий экономической нестабильности на положение всего населения зависит от эффективности мер, призванных ограничить рост числа малоимущих семей. Патернализм государства по отношению к семье должен замениться принципом партнерства и разделения ответственности.

Разработанная концепция государственной семейной политики определила своей целью обеспечение государством необходимых условий для реализации семьей её функций и повышения качества жизни ее членов. Провозглашен приоритет интересов каждого ребенка не зависимо от очередности рождения и от того, в какой семье он воспитывается. При этом государство принимает на себя обязательство по безусловной защите семьи от нищеты и лишений, связанных с возникновением чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, войн и вооруженных конфликтов. 

Особое значение приобретает создание системы социального обслуживания населения, предоставляющей широкий спектр социально-экономических, медико-социальных, психолого-педагоги​ческих, социально-правовых, социально-бытовых и иных услуг гражданам, оказавшимся в сложных жизненных ситуациях.

Одно из основных направлений в политике в отношении семьи – обеспечение условий гармоничного сочетания профессиональных и семейных обязанностей через развитие социальной инфраструктуры. В силу сложившихся в обществе стереотипов бремя семейных обязанностей сегодня ложится в основном на женщин, что отрицательно сказывается на выполнении ими профессиональных функций, снижает их конкурентоспособность на рынке труда. Социальная политика в сфере занятости предусматривает применение социальных мер по повышению конкурентных способностей женщин на рынке труда. Они заключаются в следующем:

· предоставление налоговых, кредитных и иных льгот предприятиям государственного и негосударственного секторов экономики, а также частным лицам и объединениям, обеспечивающим организацию труда лиц с ограниченной трудоспособностью, женщин, имеющих малолетних детей;

· привлечение дополнительных источников финансирования, создание необходимых условий для благотворительности, общественной взаимопомощи;

· развитие форм субсидированной занятости, особенно для отдельных категорий населения, в том числе женщин;

· вовлечение женщин в предпринимательскую деятельность, обеспечение их необходимой информацией, консультационными услугами и специальной подготовкой;

· оказание помощи желающим начать собственное дело в получении дополнительных знаний и профессиональной подготовки;

· предоставление различного рода кредитов, необходимых для организации женщинами индивидуальной трудовой деятельности;

· обеспечение условий для повышения квалификации или переобучения работниц, имеющих перерывы в трудовой деятельности, в том числе при возвращении из отпуска по беременности и родам и ухода за ребенком, для их скорейшей профессиональной реадаптации;

· учет потребностей женщин при проведении структурной перестройки экономики, финансовая поддержка развития социальной сферы и сферы услуг как мест приложения преимущественно женского труда.

Все существующее в стране регулирование женской занятости представляется нам в виде системы базовых, целевых и превентивных программ, принятых на федеральном и региональных уровнях. Базовые программы должны быть рассчитаны на достаточно большие группы населения и, на наш взгляд, бесплатными. Целевые программы должны быть менее масштабными, но иметь гораздо более четкую адресность. Превентивные программы должны быть адресованы работающим женщинам и предполагать упреждающие меры для входящих в группы риска по безработице.

Основная дилемма состоит в следующем: является ли сохранение гендерных стереотипов на рынке труда неким постоянным, неизменным феноменом либо изменения в этой области все же возможны. Если существуют серьезные факторы, толкающие общество к воспроизводству гендерных стереотипов, высока вероятность того, что любая политика, направленная на их преодоление, будет неэффективна. В этом случае стереотипы будут вновь воспроизводится в других формах. Вместе с тем, нельзя не признать, что государственная политика, направленная на решение других социальных проблем, все же имела реальный эффект. На этом основании некоторые исследователи делают вывод о том, что гендерные различия являются неизменными, то есть имеют эссенциальный характер. 

Если гендерные стереотипы отражают эффект социализации, тогда существует возможность изменить личностные установки, и основная проблема заключается в том, чтобы найти адекватные способы воздействовать на мотивацию работодателей и наемных работников. Для выработки долгосрочной политики по изменению стереотипов необходимо на эмпирическом уровне выяснить, как могут быть построены отношения между нанимателями и нанимаемыми, чтобы и те и другие в меньшей степени ориентировались на «эффект пола» на своем рабочем месте.

В этом смысле меры чисто нормативного регулирования, исхо​дящие из того, что сохранение гендерных стереотипов нежелательно само по себе, являются явно недостаточными, так как эти меры не затрагивают исходной причины явления – сложившейся системы гендерных предпочтений.

Рассматривая меры социальной политики, способные оказывать влияние на гендерные стереотипы в сфере занятости, можно выделить ряд ключевых направлений:

· политика регулирования оплаты труда;

· политика в области найма и продвижения в должности;

· политика образования;

· политика, влияющая на принятие решения об участии в занятости;

· политика субсидирования работодателей и создания новых рабочих мест.

Результаты эмпирических исследований свидетельствуют об ограниченной эффективности мер социальной политики, направленных на снижение уровня гендерной сегрегации. Несмотря на то, что в структуре занятости мужчин и женщин происходят существенные сдвиги, было бы преждевременным приписывать эти сдвиги каким-либо конкретным мерам социальной политики.

Главный вывод, который следует из обзора направлений политики занятости, состоит в том, что для создания системы интегрированной занятости необходимо искать и применять новые политические стратегии. Один из важнейших аспектов, который следует учитывать при выборе определенных стратегий – это вопрос о временных рамках достижения поставленных целей. Существуют долгосрочные стратегии, эффективность которых можно будет оценить лишь через длительный период времени – такие, например, как создание гендерно нейтральной среды в сфере образования. Вместе с тем, долгосрочные стратегии могут иметь более длительный и масштабный эффект, чем краткосрочные стратегии (такие, как переобучение женщин для вступления в нетрадиционные виды деятельности). Наконец, чтобы добиться успехов в создании системы интегрированной занятости, необходимо комбинировать различные стратегии и оказывать одновременное воздействие как на спрос, так и на предложение труда, чтобы действие рыночных механизмов привело к повышению интеграции.

Завершая обсуждение проблем гендерной сегрегации в занятости, подчеркнем, что в ближайшем будущем вряд ли можно ожидать чего-либо большего, чем постепенное снижение половой сегрегации. Факторы, которые в настоящее время определяют высокий уровень сегрегации, включают увеличение количества рабочих мест в высокоинтегрированных видах занятости и некоторое замедление дальнейшего роста женской занятости в тех нетрадиционных сферах, которые испытали наплыв женщин в недалеком прошлом. Вместе с тем, современная система занятости характеризуется высокой трудовой мобильностью, и можно предположить, что снижение сегрегации будет происходить за счет трудовой мобильности, а не вследствие вступления или ухода мужчин и/или женщин с рынка труда.

Внимание государства, общественности и профсоюзов к женским проблемам в современном мире обусловлено объективными причинами. И Россия здесь не исключение. Женщины составляют более половины населения земного шара и многомиллионную армию трудящихся. Поэтому на всех этапах развития национального самосознания «женский вопрос» остается в поле зрения любой социально-экономической системы. Профессиональная работа так же естественна в жизни современной женщины, как и материнство. Но такая многофункциональность женщины приводит к определенным сложностям ее положения в обществе. Она нуждается в определенной внешней поддержке, иначе не может быть и речи о ее равноправии с мужчинами, которые не несут «двойной нагрузки» и больше ориентированы на работу, чем на семью и детей. В настоящее время приходится наблюдать, что вновь складывающиеся общественные отношения, существенно осложнившие экономическую ситуацию для населения в целом, достаточно жестко обошлись с женщинами. Чтобы поддержать приемлемый уровень благосостояния российской семьи, женщины вынуждены остаться в сфере оплачиваемой занятости. Но в положении женщин на рынке труда наблюдаются негативные тенденции. Продолжается вытеснение женщин с рабочих мест, требующих высокого профессионального мастерства и знаний, особенно в сфере интеллектуального труда. Продолжается сосредо​точение женщин в отраслях с нестабильной и законодательно незащищенной занятостью, усиливается дискриминация на рабочем месте.

В 1995 году в Пекине на Всемирной Конференции по положению женщин была принята резолюция, призывающая обеспечить мужчинам и женщинам равные возможности развития, право на труд и мир, равные возможности поддержки со стороны государства. Потребность в такой поддержке, несомненно, возрастает в период экономической нестабильности. Очевидно, что никакая социальная работа профсоюзов, других общественных организаций и государственных органов не будет эффективна без решения гендерных проблем. 

Т.М. Каретникова
Южно-Уральский государственный университет, г. Челябинск
ПРОБЛЕМЫ РАЗВИТИЯ ИННОВАЦИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

В российской экономике наблюдается возрастающая потребность в переходе на инновационный путь развития. Становится все более очевидным, что без опоры на инновации не удастся преодолеть технологическую отсталость страны, обеспечить конкурентоспособное развитие народного хозяйства. Это требует создания условий для инновационного хозяйствования.

За последние семь лет в экономике России имели место положительные изменения. Так, среднегодовые темпы роста ВНП составили 7 %, что значительно превышает темпы развитых стран мира. Экономика нашей страны переместилась с десятого места (2006 г.) в мировом рейтинге на седьмое (2007 г.). 

Однако, следует подчеркнуть, что нынешний экономический рост не является результатом системных трансформаций, а порожден главным образом внешнеэкономической конъюнктурой и домини​рованием сырьевой составляющей в национальном продукте. Полу​ченные количественные результаты не могут считаться достаточными и устойчивыми. 

Нынешний хозяйственный механизм не ориентирует товаропроизводителей на внедрение инновационных технологий и продуктов. Сегодня доля инновационно-ориентированных предприятий в промышленности России составляет от 0,7 до 42%. Средняя их доля достигает 23% по сравнению с 62% в странах ОЭСР. Совокупные затраты на российские НИОКР достигают лишь 5,3% от уровня научно-исследовательских затрат США. В расходах федерального бюджета на 2008 год на фундаментальные исследования и содействие НТП было выделено около 16 млрд долл., что меньше годового бюджета одной среднестатистической транснациональной корпорации.

Малочисленность производимых в России видов конкуренто​способной продукции машиностроения служит главным препятствием роста национального производства с высокой долей добавочной стоимости.

Одна из весомых причин наблюдаемой ситуации кроется в недостаточном внимании к поиску эффективных путей решения проблемы повышения инновационной активности со стороны органов государственного управления экономикой. Реальные институты и инструменты государственного регулирования инновационных процессов используются слабо. Также недостаточна направленность бюджетного распределения финансовых ресурсов, федеральных и региональных целевых программ, банковской и налоговой системы, государственных преференций на развитие технологического прогресса, производственных и управленческих инноваций. 

В стране до настоящего времени не создана целостная система охраны результатов интеллектуальной собственности, позволяющая учесть интересы всех участников научной деятельности. 

Попытки закрепить за государством права на результаты научно-технической деятельности, полученные за счет бюджетных средств, были восприняты научной общественностью в новых экономических условиях как стремление государства осуществить безвозмездную конфискацию результатов многолетней интеллектуальной деятельности. Так, в статьях 1295 и 1370 ГК РФ закреплено право авторов на вознаграждение за отчуждение имущественных прав на интеллектуальную собственность, созданную ими в рамках служебной деятельности. Но право разработчика получить авторское вознаграждение не означает обязанности работодателя его предоставить. Система гарантированных выплат авторам инноваций в стране не создана до сих пор. Такое положение обусловлено недостаточно четкой и обоснованной позицией государства в решении проблемы. 

В связи с недостаточностью бюджетных ассигнований на развитие науки и проектно-конструкторских разработок, слабой мотивацией участников инновационного процесса ослабляется национальная патентная база, расширяется импорт современных технологий, что не решает проблемы конкурентоспособности кардинально.

Для создания долговременных конкурентных преимуществ ориентация на импорт технологий экономически не оправдана, так как отдаляет возможности становления высокотехнологичных нацио​нальных производств.

К основным причинам сложившейся неблагоприятной ситуации в инновационной сфере можно отнести:

· инновационная деятельность во всех ее фазах сопряжена с длительным сроком ожидания и высоким риском неполучения ожидаемого конечного результата, в связи с чем рыночные субъекты хозяйствования в России предпочитают концентрировать свою деятельность на сделках, приносящих уверенную прибыль за короткий производственный цикл;

· осуществление инновационных проектов требует значительных затрат, отвлечения на продолжительное время масштабных финансовых ресурсов в научные исследования и разработки, опытное производство, испытания;

· зарождение инноваций в виде идей, замыслов, их исследовательское обоснование, проектное воплощение, реальное применение требуют объединения и координации работ в рамках единого цикла «наука-техника-производство», согласования интересов всех участников данной системы.

Преодолеть негативные тенденции возможно путем усиления воздействия государства на экономическую динамику, обеспечив новое инновационное качество экономики.

Анализ степени и результативности государственного воздействия на активизацию инновационной деятельности позволяет выделить следующие актуальные направления государственного регулирования технико-технологического прогресса:

· развитие научно-исследовательской инфраструктуры, инициирую​щей продуктивные научные идеи, способствующие их воплощению в инновационные продукты;

· формирование спроса и государственного заказа на инновационные товары, в том числе двойного назначения;

· организация государственной системы страхования рисков инвестиционно-инновационной деятельности;

· государственное кредитование инновационных процессов.

Одним из важнейших ресурсов обеспечения активизации иннова​ционных процессов является государственное содействие развитию инфраструктуры инновационной деятельности, представленной технопарками, центрами трансфера технологий, агентств инновационной информации, финансовыми фондами. 

Сегодня в РФ создано около 80 технопарков, преимущественно при вузах. Однако реально действующих технопарков значительно меньше: так, аккредитацию в 2006 г. прошли около 30 технопарков, только около десяти из них были признаны экспертами в качестве структур, отвечающих международным стандартам. Оценка технопарков проводилась по таким критериям, как: степень их связи с университетами, уровень вовлеченности студентов, число созданных и реализованных на промышленных предприятиях технологий. Низкая эффективность технопарков связана с тем, что большинство из них организовывалось с единственной целью – получить дополнительные бюджетные средства под новую структуру. В то же время и со стороны государства не проводилось какой-либо первоначальной селективной политики по заданным критериям. В итоге многие технопарки объединяют малые предприятия, которые не являются наукоемкими. Поэтому технопарки свою изначальную функцию – поддержки высокотехнологичного бизнеса – часто не выполняют.

Наряду с производственными институтами инновационную инфраструктуру формируют и финансовые институты. Финансовый компонент инновационной инфраструктуры представлен системой государственных научно-технических программ и специальными фондами.

Анализ показал, что количество инновационно-ориентированных федеральных целевых программ, финансируемых из федерального бюджета, весьма велико. Однако это не означает их эффективной отдачи. Реальный уровень бюджетного финансирования программ – немногим более 50% плановых сумм, а эффективными оказываются примерно 20% из общего состава программ. В 2007 году выполнено лишь 13 % инновационной ФЦП «Электронная Россия», освоено всего 7 % выделенных средств.

В целом на государственные программы приходится 14% финансирования из средств государственного бюджета по разделу «Фундаментальные исследования и содействие научно-техническому прогрессу». 

Чтобы программное финансирование было более эффективным, необходима полная инвентаризация существующих программ и по ее итогам перераспределение средств в пользу выбранных приоритетов, отбор исполнителей проектов на основе тендеров и финансирование их на контрактной основе. Оптимальным является паритетное финанси​рование с привлечением средств регионов и внебюджетных источников.

Наряду с программным финансированием важной формой коммерциализации научных исследований выступают научно-техни​ческие фонды. Источниками финансирования которых являются, главным образом, средства федерального бюджета (8,5% расходов на науку). Решающими критериями деятельности фондов являются научная перспективность проектов, их значимость для социально-экономического развития страны. 

Среди специально созданных фондов наиболее значимыми и известными являются: Российский Фонд Технологического Развития (РФТР), Фонд содействия развитию малых форм предприятий в научно-технической сфере (Фонд содействия). Фактически все они выделяют льготные кредиты (РФТР – беспроцентные, а Фонд содействия – на уровне половины учетной ставки Центрального банка) для выполнения инновационных проектов. РФТР в основном поддерживает проекты на стадии исследований и разработок, и главными получателями его средств являются научно-исследовательские организации и малые предприятия, тогда как Фонд содействия концентрирует свою деятельность на поддержке малых предприятий, находящихся преимущественно на стадии коммерческого выпуска продукции.

К сожалению, масштабы деятельности фондов невелики. Так, бюджет Фонда содействия, который является наиболее крупным из названных фондов, составляет 1% от общих расходов государственного бюджета на гражданскую науку. Помимо этого на деятельность фондов накладываются нормативно-правовые ограничения (в числе главных – невозможность участия в уставных капиталах финансируемых компаний), и это позволяет лишь в малой степени решать вопросы стартового финансирования в инновационной сфере.

Общей проблемой для научных фондов являются: явно недостаточное привлечение внебюджетных средств в качестве дополнительного источника финансирования научных исследований; определение квот финансирования проектов разных отраслей знаний без достаточных обоснований, а также практика финансирования и реализации издательских проектов. 

Перспективным инструментом развития финансовой инфра​структуры инновационной деятельности является функционирование венчурных фондов. 

Венчурное финансирование позволяет привлечь дополнительный стартовый капитал на ранних стадиях жизненного цикла компании, когда у нее еще нет ни прочных позиций на рынке, ни достаточных финансовых ресурсов, ни ликвидных залоговых активов, то есть когда традиционные кредитные и биржевые формы привлечения капитала для нее практически не доступны. Венчурный капитал обычно предоставляется на цели внедрения или патентования идеи. 

В настоящее время индустрия венчурного финансирования в России более чем на 90% представлена иностранным капиталом. В этих условиях необходимо усиление государственной поддержки национального инновационного бизнеса. Сегодня в РФ функционируют Венчурный инновационный фонд и Российская венчурная компания, которые учреждены государством и финансируются в основном за счет бюджетных средств. За счет средств этих фондов в свою очередь формируются отраслевые венчурные фонды. Целью деятельности данных фондов являются соблюдение стратегических интересов страны, содействие развитию конкурентоспособного технологического потенциала страны.

Становление системы венчурного финансирования в российской экономике сталкивается с рядом серьезных препятствий. Так, в настоящее время российское законодательство не содержит исчерпывающих нормативных актов, регулирующих деятельность венчурных фондов и компаний. Определенные проблемы связаны и с деятельностью самих предприятий – потенциальных соискателей венчурного финансирования, которые пока слабо разбираются в его технологии. Опасаясь скрытых форм рейдерства, инновационные компании неохотно решаются на проведение дополнительных эмиссий акционерного капитала в пользу внешнего инвестора, предпочитая использовать фактически более дорогие источники финансирования своих разработок.

Другой проблемой использования венчурного финансирования является незавершенность большинства разработок, которые по преимуществу доходят только до стадии создания макета. В итоге 80% предлагаемых к коммерциализации разработок не соответствуют требованиям рынка.

Сдерживающим фактором развития венчурной индустрии можно назвать и ограниченность национального капитала в венчурном бизнесе. Так, основными поставщиками венчурного капитала на мировом рынке являются банки, страховые компании, пенсионные фонды, крупные корпорации. В России же пенсионные фонды могут инвестировать только в банковские депозиты, квотируемые акции компаний, государственные ценные бумаги. Банки пока тоже настороженно относятся к вложениям в высокорисковый бизнес. Поэтому меры государственной поддержки должны быть направлены на совершенствование законодательной базы, которая позволяла бы широкому кругу инвесторов осуществлять прямые инвестиции в инновационные предприятия и определяла бы механизм их реализации. Другая группа мер должна стимулировать инвестиции путем предоставления налоговых льгот.

В.Н. Белкин

Челябинский филиал Института экономики УрО РАН
ПРЕОДОЛЕНИЕ СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИХ ТРУДНОСТЕЙ НА ПУТИ ИННОВАЦИОННОГО РАЗВИТИЯ РОССИЙСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ

Необходимость перехода на инновационный путь развития осознана наукой, а в последний год провозглашена российским государством как стратегическая задача страны. Особенно остро была поставлена эта задача в связи с выработкой стратегии развития России до 2020 года. Все большее число предприятий разных отраслей ориентируется на развитие инновационной активности. Однако до широкого практического воплощения этой задачи еще далеко. Все вышеизложенное убедительно показывает, что переход к инновационному развитию встретится с большими преградами. В одном отношении это – консервативность и антиинновационность сложившихся систем трудовых отношений в организациях, в другом – нет опыта перехода на инновационный путь развития, неизвестно, как это делать. В связи с вышеизложенным Челябинский филиал Института экономики УрО РАН сделал попытку разработать систему стимулирования инновационной активности персонала на примере ОАО «Шадринский автоагрегатный завод». С этой целью в конце прошлого и начале нынешнего года была проведена большая исследовательская работа, социологические опросы, рабочие совещания с руководителями завода всех уровней управления, специалистами и т.д. Итогом этой работы стала Система стимулирования инновационной активности персонала ОАО «ШААЗ», которая названа Система «Инновация».

Главная задача работы – выработка системы оценки и стиму​лирования, которая бы поставила весь персонал в такое положение, чтобы ему было материально выгодно заниматься инновациями и невыгодно не заниматься ими. Иначе говоря, нужно было разработать двустороннюю систему стимулирования, в которой присутствует и «пряник», и «кнут». 

В связи с изложенным перед нами встала практическая задача – определить понятие «инновация». Теоретический анализ имеющихся в литературе определений позволил нам определить инновацию следующим образом. Инновация – это всякое нововведение, повышаю​щее социально-экономическую эффективность производства. Оно может быть в любой сфере деятельности предприятия: в технике, технологии, организации труда, условиях труда, управлении, финансовой деятельности, учете и отчетности и т.д. Оно вовсе не обязательно должно иметь непосредственный экономический эффект, достаточно того, что оно дает социальный эффект (улучшение социально-психологической среды в коллективе, повышение квалификации и знаний и т.д.).
Чтобы пробудить и усилить интерес к инновациям, было решено создать специальный инновационный фонд, равный 5% от текущего фонда зарплаты структурных подразделений. Последним дали право использовать свой инновационный фонд по итогам каждого месяца, но только в том случае, если были внедрены инновации. Если же их не было, фонд резервируется. При этом вознаграждение каждого отдельного работника не может быть больше 20% от его основной зарплаты. В результате этих ограничений ликвидируется соблазн использовать инновационный фонд полностью, вне зависимости от наличия и числа инноваций. Вместе с тем создается мощный материальный стимул заниматься инновациями. Внедрение инноваций поставлено под жесткий контроль по «вертикали», кроме того, их контролирует отдел труда и заработной платы завода. 

Учитывая решающую роль руководителей в развитии инновационной активности персонала, было принято решение поставить их в особые, жесткие условия так, чтобы они не только получали поощрение за инновации, но и материально наказывались, если не проявляют инновационную активность. В этих целях была разработана особая система стимулирования инновационной активности руководителей. Основные ее элементы следующие. 

В должностные инструкции руководителей и в положения о структурных подразделениях вносятся статьи об их обязательной инновационной активности. Таким образом, им вменяется эта обязанность, она обретает юридическую основу. Далее был определен учет и отчетность руководителей о внедренных ими инновациях за каждый истекший месяц. Другим показателем инновационной активности руководителя является среднее число инноваций, приходящееся на одного подчиненного работника. Тем самым на руководителя возлагается также ответственность за активизацию инновационной деятельности подчиненного коллектива.

Следующий важнейший элемент рассматриваемой системы – аттестация всех руководителей по инновационной активности по истечении каждого полугодия. Аттестационная комиссия, заслушав отчет руководителя, определив его личную активность и активность подчиненного коллектива за полугодие, принимает решение: повысить основную зарплату на следующее полугодие или понизить ее на определенный комиссией процент. Наряду с этим комиссия рекомендует ввести наиболее активных руководителей в резерв на повышение в должности или поставить вопрос о неполном соответствии работника занимаемой должности. Таким образом, каждый руководитель получает материальный мотив: получить вознаграждение за счет инновационного фонда, повысить размер основной зарплаты, попасть в резерв на выдвижение. Наряду с этим руководитель несет материальную ответственность за личную инновационную пассивность и подчиненного коллектива в виде снижения основной зарплаты и возможной утраты должности.

Другим важным элементом Системы «Инновация» является Положение о коллективном соревновании структурных подразделений и индивидуальном соревновании руководителей по инновационной активности. Победители соревнования поощряются материально и морально. 

За семь месяцев 2008 года (с марта по сентябрь) получены следующие результаты. Предложено 1878 инноваций, то есть в среднем по 268 инноваций в месяц. Доля новаторов среди рабочих составила 4 %, среди руководителей – 31 %. На поощрение новаторов израсхо​довано 1149,7 тысяч рублей, что составило менее 1% от фонда зара​ботной платы. Среднее вознаграждение за одну инновацию составило 634 рубля.

Характеризуя в целом Систему «Инновация», следует указать на следующие ее сильные стороны. Она коренным образом меняет социально-психологическую среду, в которой находятся новаторы. Предприятие дает четкий сигнал персоналу: инновационная активность всячески поощряется, лучшие новаторы вознаграждаются материально и морально. Героями дня становятся лучшие по инновационной активности структурные подразделения, руководители и рядовые работники. В этих условиях инициатива и новаторство уже не являются наказуемым делом. Инновационная активность руководителей открывает им путь к карьерному росту. Одним из важнейших моментов новой Системы является то, что она преодолевает уравнительность в распределении зарплаты между творчески активными и пассивными руководителями и рядовыми работниками. Улучшение социально-психологической среды на заводе повышает уровень корпоративной культуры, фирменного патриотизма, понижает уровень оппорту​нистического поведения персонала и демотивации труда. Наряду с этим развивается система экономической и социальной ответственности персонала. 

Таким образом, Система «Инновация» дает ответы на самые злободневные, острые вопросы производственной жизни ОАО «Шадринский автоагрегатный завод» и других предприятий страны. Несомненно, широкое распространение данной системы поможет быстрее и успешнее перейти предприятиям РФ на инновационный путь развития.

Ю.А. Прокопьев

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ:

«ПОЛОСА ПРЕПЯТСТВИЙ БЕЗ ОБХОДНЫХ ПУТЕЙ»
(на примере Челябинской области)

Проблема развития информационных технологий в российских регионах сегодня приобретает особую значимость. Специалисты отмечают, что их вес, роль и значение во всех сферах жизне​деятельности общества постоянно увеличивается, и их доля, выра​женная в суммарном рабочем времени, для экономически развитых стран уже в 1990 годах составляла 40-60% и продолжает расти1.
Информационные технологии стали основой социально-экономического развития многих стран, а обеспечение гаран​тированного доступа к информации – одной из важнейших задач государства.

Во многих публикациях, правда с некоторой осторожностью, утверждается, что информационное общество, когда информация и знания становятся наиболее важными факторами развития, уже наступило. Но то, что создается глобальное информационное пространство – бесспорно. На смену самовозрастанию капитала идет самосрастание информации. Увеличиваются скорости и эффективность обработки информации. Распространение информационных технологий приобрело всеобъемлющий характер. Обеспечивается доступ людей к мировым информационным ресурсам. Рынок информации и знаний создается и развивается как фактор производства в дополнение к рынкам природных ресурсов, труда и капитала. Многие страны используют информационные технологии во всё больших масштабах с целью повысить эффективность производства, стимулировать инновации в его развитие, укрепить конкурентоспособность.

Происходит интенсивное формирование информационного сектора экономики, становление информационной индустрии, развитие информационных технологий и информационного рынка, которые развиваются более быстрыми темпами, чем остальные отрасли экономики. Увеличение добавленной стоимости в экономике происходит ныне в значительной мере за счет интеллектуальной деятельности, повышения технологического уровня производства и распространения современных информационных технологий.

Широкое распространение в мире получила интернет-экономика. Интернет-экономика (информационная экономика, новая экономика) призвана удовлетворять общественные потребности в информационном обслуживании и оптимизации управления. Ее технологической основой является унифицированная цифровая информационная среда, включающая в себя современные системы телекоммуникаций, терминальное оборудование и программное обеспечение для хранения и обработки данных. Это наиболее динамично развивающаяся область человеческой деятельности (35 % прироста ВВП в 1999 г. в США дали отрасли интернет-экономики). Субъектами данного рынка являются: интернет-компании, производители программного обеспечения, производители микроэлектроники, операторы телевизионных и телекоммуникационных систем, мобильной и космической связи, биотехнологические компании, компании масс-медиа.

Идет стремительная экспансия интернет-технологий в такие деятельности, как: управление, финансирование, снабжение материа​лами, техническая поддержка, производство, сбыт. На этой основе подвергаются модификации традиционные отрасли экономики: банковское дело, государственное управление, здравоохранение, машиностроение, медиа-сектор, страховая деятельность, транспорт, товарные биржи, фондовые рынки2.
Экономика XXI века ориентирована не на ресурсоемкие, а на информационноемкие технологии. Оптимизация использования всех ресурсов (материалов, средств производства, финансов, кадрового потенциала) становится основной задачей управления, а ключевыми в экономике – информация и знания. Компании, занимающиеся высокими технологиями, имеют наибольший доход и капитализацию, они постепенно вытесняют из списка лидеров бизнеса компании традиционной индустрии. Внедрение информационных технологий в традиционные отрасли приводит к резкому увеличению гибкости производства и снижению себестоимости продукции. 

Информационная техника и технология становятся опре​деляющим фактором социальных перемен, меняющим мировоззрение, ценности, социальные структуры.

Наша страна не только причастна к этим объективным процессам информатизации, не только их поддерживает, но и проводит целенаправленные преобразования, целью которых является всеобщая информатизация российского общества. Приняты такие документы, как: «Закон об информатизации», «Доктрина информационной безопасности Российской Федерации», «Концепция единого информационного пространства России» и другие, которые позволили выработать «Концепцию формирования информационного общества в России» (1999 г.) и принять Федеральную целевую программу «Электронная Россия» на 2002-2010 гг. Наконец, принята «Стратегия развития информационного общества в России» (2008 г.). Стратегия представляет собой политический документ, который закрепляет цель, принципы и основные направления государственной политики в области использования и развития информационных и телеком​муникационных технологий, науки, образования и культуры для продвижения страны на пути к информационному обществу.

В научной литературе и публицистике рассматриваются особен​ности российского пути к информационному обществу, который определяется его сегодняшними политическими, социально-экономи​ческими и культурными условиями.

На какой стадии сегодня находится процесс внедрения информационных технологий в России? Ответ на этот вопрос складывается из оценки того, насколько уже задействованы в этом процессе или насколько готовы быть в нем задействованы российские регионы.

Как объективно оценить уровень готовности регионов к внедрению информационных технологий? В последние годы рядом международных организаций и аналитических компаний выстра​иваются «композитные индексы» готовности стран и сообществ к информационному обществу, а также к развитию отдельных важных направлений использования информационных технологий – электронного бизнеса и электронного правительства. Учитывая этот опыт, дирекция мониторинга развития информационного общества Института развития информационного общества (ИРИО) при поддержке Министерства информационных технологий и связи РФ построила индекс готовности, регионов страны к информационному обществу. Целью этого индекса является создание информационно-аналитического инструмента для выработки оптимальной политики развития информационного общества на федеральном и региональном уровнях, успешного ее проведения и необходимой корректировки.

На основе полученных в ходе анкетирования результатов использования информационных технологий в регионах для развития ключевых сфер деятельности (управления, бизнеса, образования, здравоохранения, культуры) было рассчитано значение индекса по данным 2004-2005 годов для регионов России. Челябинская область занимает 30 место в рейтинге индекса готовности регионов к инфор​мационному обществу, имея 3,11 баллов по 7-балльной шкале. Первое место в рейтинге занимает Москва – 5,65 балла. В Уральском феде​ральном округе впереди Челябинской области – Ханты-Мансийский автономный округ (4,41 балла, 3 место), Тюменская область (3,55 балла, 11 место) и Свердловская область (3,27 балла, 24 место)3.
Целенаправленное внедрение информационных технологий в Челябинской области началось в конце 1990-х годов. Законодательным Собранием области была утверждена (2001 г.) «Программа государ​ственной поддержки и развития интернет-экономики Челябинской области на 2001-2003 гг.». Целью и задачами Программы стали обеспечение занятости населения в интеллектуалоемких отраслях деятельности; демонополизация рынка связи Челябинской области; расширение современной системы услуг связи и информационного обеспечения населения и предприятий; повышение эффективности государственного управления на региональном уровне посредством внедрения «Концепции электронных органов государственной власти в Челябинской области», формирование нового имиджа области4.
Этот важнейший для области документ содержал систему программных мероприятий, в том числе таких, как проекты: «Развитие телекоммуникационной инфраструктуры интернет-экономики области», «Создание дополнительных телекоммуникационных областных ресурсов», «Экспортно-ориентированные производства программных продуктов и новых информационных технологий», «Областная система электронной торговли», «Электронные органы государственной власти Челябинской области». Результатом реализации этой системы программных мероприятий стало повышение конкурентоспособности, инвестиционной привлекательности, формирование нового информа​ционного имиджа области, улучшение систем связи и передачи информации, увеличение количества точек доступа в Интернет для населения и предприятий.

Существенно повышена оперативность и прозрачность выполнения управленческих функций экономического блока областного правительства. По итогам творческого конкурса Минэкономразвития РФ Челябинская область признана победителем в номинациях: «Разработка и создание первой очереди системы электронной торговли для осуществления закупок для государственных нужд» и «Российский портал развития».

Правительство Челябинской области первым в РФ заключило соглашение с Минэкономразвития о сотрудничестве и взаимодействии в области реализации программных мероприятий Федеральной целевой программы «Электронная Россия» на 2002-2010 годы5.
Первым итогам реализации Федеральной целевой программы «Электронная Россия» был посвящен Уральский информационный форум «Развитие единого информационного пространства России» (2003 г. Челябинск), организованный Министерством экономического развития и торговли РФ по инициативе комиссии по информационной политике Совета Федерации РФ. В работе форума приняли участие сенаторы, министры, главы городов и районов, представители властных структур, общественных и политических организаций, деловых и научных кругов. Челябинск был выбран местом проведения общероссийского информационного форума не случайно. Область выиграла конкурсы и получила гранты по программе федеральной целевой программы «Электронная Россия». Регион вошел в число первых, где в качестве эксперимента внедряется система электронных государственных закупок. Успешная реализация проекта по созданию системы электронной торговли повышает эффективность обработки регионального заказа и прозрачность государственных закупок, что позволяет достичь экономии бюджетных средств.

В 2006 году между правительством Челябинской области и ОАО «Уралсвязьинформ» заключено долгосрочное «Соглашение о сотруд​ничестве в развитии информационно-коммуникационной инфраструк​туры региона». В рамках соглашения продолжается совместная работа по внедрению передовых технологий на территории области, в том числе в рамках приоритетных национальных проектов, создания единого информационного пространства, цивилизованного рынка информационных услуг как необходимой основы для развития экономики и общества, повышения качества жизни людей.

Челябинская область в числе других пилотных регионов: Северо-Западный федеральный округ, Республика Татарстан, Ставропольский край, Калининградская, Новгородская, Тульская области, Ханты-Мансийский автономный округ – реализует стратегию «Партнерство в развитии информационного общества в России». Основные цели и задачи этого партнерства – направленность на консолидацию и взаимодополнение имеющихся в стране усилий благодаря использованию современных технологий взаимодействия и обмена информацией на базе Российского портала развития.

В Челябинской области настойчиво внедряется федеральный проект «Информатизация системы образования». Использование информационных технологий в образовании считается одним из важнейших направлений развития информационного общества. Информатизация образования напрямую связана с трансформацией содержания, методов и организационных форм учебной работы, эффективной социализацией школьников в условиях информационного общества. Рост качества образовательных услуг и конкуренто​способность образовательных учреждений все в большей степени зависят от инновационной активности в области применения информационных технологий. Их интеграция в учебный процесс позволяет, с одной стороны, получить учащимся навыки, необходимые для жизни и работы в современном обществе, и с другой – создает предпосылки для коренного изменения технологии получения нового знания посредством более эффективной организации познавательной деятельности.

Реализация федерального проекта «Информатизация системы образования» в Челябинской области находится под постоянным контролем Законодательного Собрания, органов исполнительной власти и представительных органов муниципальных образований области. Благодаря их взаимодействию Челябинская область не только сохранила лидирующие позиции в системе образования Российской Федерации, но и получила дополнительный стимул для дальнейшего развития дошкольного, общего, начального и среднего образования. Подтверждением этому являются успехи учащихся Челябинской области во всероссийских и международных предметных олимпиадах, достижения образовательных учреждений во всероссийских конкурсах, проведение Всероссийского конкурса «Учитель года России – 2006».

Оснащение образовательных учреждений области новейшими информационными ресурсами способствует созданию условий для внедрения современных образовательных технологий, формирования коммуникативной и информационной компетентности личности.

Как видно, в Челябинской области идет становление «новой экономики», развитие и внедрение информационных технологий, меняющих стереотипное представление о регионе, в котором преобладает в основном тяжелая промышленность. По ряду показателей развития: уровень цифровизации сетей, объем внедрения новых технологий, услуг Интернета – область находится в первой десятке субъектов РФ.

Однако, несмотря на то, что область характеризуется высоким уровнем развития информационных технологий, существуют еще проблемы и трудности. В 2005 г. заместитель министра экономического развития и торговли РФ А.Шаронов при подведении итогов конкурса «Лучший регион в сфере информационно-коммуникационных технологий» общее состояние прокомментировал так: «Пока… боль​шими достижениями в сфере информатизации ни один, даже самый продвинутый в информатизации район, отдельное ведомство, похва​статься не может… Нам многое предстоит еще сделать: выработать единую государственную политику, сформулировать общие принципы и требования к внедрению и использованию технологий в госудаственном управлении, принять открытые стандарты взаимодействия государ​ственных информационных систем».

По мнению специалистов, основными трудностями, значительно тормозящими развитие информатизации в регионах, следует назвать следующие: недостаточное финансирование, ведомственная разобщен​ность, недостатки кадрового обеспечения региональной инфор​матизации, недостаточное количество и низкий профессионализм специалистов по информатизации органов государственного и муниципального управления.

Проблемам развития информационных технологий было посвящено одно из заседаний Государственного Совета РФ в 2008 г. Президент РФ Д.А. Медведев напомнил, что уже несколько лет говорится об «электронном правительстве», но реальных подвижек ни во внедрении межведомственного электронного документооборота, ни в формировании «онлайновых» государственных закупок нет. По его мнению, «одна из причин такого положения дел состоит в низком уровне компьютерной грамотности самих государственных и муниципальных служащих. Есть и финансовые, организационные, но эта – самая сложная, потому что она ментальная», – отметил он. Между тем именно государственные служащие должны задавать тон в этой работе, а преимущественно электронный документооборот должен стать реальностью уже к 2010 году6.
Таким образом, конкретных путей развития информационных тех​нологий много. Но необходимых условий для движения в эту сторону всего три: целенаправленная государственная политика, развитие экономического потенциала региона, вложения в человеческий капитал.
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УРОВЕНЬ ИННОВАЦИОННОСТИ ПРЕДПРИЯТИЙ КАК ФАКТОР КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ В УСЛОВИЯХ НЕСТАБИЛЬНОЙ ЭКОНОМИКИ

Сегодня, в условиях резкого ухудшения экономической ситуации в России, вызванной глобальным мировым финансовым кризисом, резко возрастает значимость повышения степени инновационных подходов при принятии управленческих решений.

Кризис определяет снижение активности на фондовых рынках. Это влечет за собой снижение стоимости акций компаний и, как следствие, снижение их капитализации. В результате предприятиям становится сложнее привлекать заемные средства для обеспечения своей операционной и инвестиционной деятельности. Недостаток денежной ликвидности у предприятий и организаций вызывает снижение объемов производства, а следовательно, и сокращение численности персонала. 

Особенно опасна данная ситуация в малых городах, имеющих градообразующие предприятия. В крайне негативном варианте развитие событий на данных территориях может привести к общей социальной дестабилизации и, в среднесрочной перспективе, перетоку высококвалифицированного персонала в смежные отрасли и на смежные территории.

Все это ведет к снижению конкурентоспособности российских предприятий и, как следствие, всей российской экономики. В таких условиях представляется необходимым обозначить потенциальным инвесторам ориентиры для капитальных вложений. Данным ориентиром, в противовес уровню капитализации компании, может стать степень ее инновационности.

Инновационность предприятия определяется совокупностью многих факторов: инновационностью в управлении проектами, персоналом, логистическими процессами, сбытом. Степень иннова​ционности каждого фактора определяется совокупностью показателей. Данные показатели, в общем, не могут быть отнесены к определенной отрасли, они должны быть универсальными. Отраслевые особенности следует учитывать, но степень их значимости должна быть минимальна. Такой подход обеспечит равные возможности для всех компаний-риципиентов в глазах потенциального инвестора без отраслевых особенностей.

Поскольку инновационность предприятия предполагает его способность к совершению последовательных действий по поиску, подготовке, созданию, реализации и коммерциализации инноваций, то есть способность к обеспечению преобразования идеи в инновацию, представляется важным учесть в оценке предприятия все элементы данного процесса. При этом немаловажно рассматривать способность предприятия к презентации и продвижению своей инновационности. Предприятие должно не только владеть инновационными продуктами, но и активно их использовать для получения коммерческой выгоды.

Таким образом, основным фактором определения степени иннова​ционности предприятия становится способность данного предприятия к реализации своих инновационных решений. Этот подход позволит нивелировать отраслевые особенности. Ключевыми факторами в оценке способности реализации предприятием инновационных решений представляется способность предприятия создавать инно​вации, имеющие рыночный потенциал, с одной стороны, и способность предприятия грамотно и своевременно выводить на рынок данные инновации – с другой.
Система оценки степени инновационности предприятия пред​ставляет собой методологию определения способности предприятия получать коммерческую выгоду от выведения на рынок продуктов на базе инновационных решений и технологий.

Предположительно, все предприятия, занявшие определенную нишу на рынке, пользующиеся доверием у инвесторов, эффективно развивающиеся, уже являются восприимчивыми к инновационным решениям. Однако не каждое такое предприятие может эффективно предложить рынку решение на базе инновации или инновационный продукт.

Сама по себе инновация, как правило, является лишь технологией, на базе которой можно создавать новые потребительские свойства. И сегодня на рынке, особенно в высокотехнологичных его сегментах, не достаточно создать только инновационную технологию. Такие технологии легко и быстро копируются конкурентами. Важно создать на базе этой технологии предложение для потенциальных потребителей. И именно способы подачи инновационных технологий рынку, реализуемые предприятием, определяют уровень способности предприятия к продвижению инноваций.

Здесь важную роль играет степень инновационности исполь​зуемых предприятиями и организациями маркетинговых и коммер​ческих решений. Если предприятие, применяя методы стратегического планирования в вопросах вывода на рынок инновационных продуктов, уже предлагает рынку новые, уникальные методы использования своих решений или представляет их уникальными, то в условиях высоко​конкурентного окружения оно сможет получить дополнительную доходность от использования передовых технологий. Следовательно, вложения инвесторов будут эффективны, и именно это определит степень способности предприятия к продвижению инноваций.

Для эффективного продвижения инноваций необходим высокий уровень развития маркетинга на предприятии. Особенно в условиях осложнения экономической обстановки ведущая роль на предприятии должна отдаваться маркетинговым службам. Эффективные марке​тинговые решения позволяют получить дополнительные доходы, повышая эффективность капитальных вложений.

Безусловно, качественный эффективный и своевременно выве​денный на рынок инновационный продукт при продвижении должен опираться на качественную представленность. В связи с этим большое значение приобретают службы сбыта и логистики предприятия, а также служба постпродажного и гарантийного обслуживания.

Способность предприятия создавать технологии на базе инноваций для инвестиционных целей представляется менее значимой. В современных условиях можно свободно приобрести инновационную технологию или оборудование на базе этой инновационной технологии. И такие приобретения, в условиях высокого уровня конкуренции, могут быть сделаны несколькими конкурентами одновременно. Различия возникают в том, как каждое предприятие сможет воспользоваться полученной инновационной технологией или решением на базе этой технологии. От того, что данное предприятие предложит рынку, насколько будет востребован предлагаемый продукт на базе инновационной технологии, как организовано распространение и сбыт данного продукта, зависит уровень доходности на вложенный инвестиционный капитал. 

На рынок должны выводиться продукты и услуги опережающими темпами относительно рыночных потребностей. Особенно это относится к продуктам на базе инновационных решений и технологий. В данном случае первостепенное значение начинает приобретать способность маркетинговых подразделений предприятий и организаций создавать и реализовывать долгосрочные планы по выводу на рынок новых предложений с учетом их жизненного цикла.

Если рынку предложить только технологию, то продажи могут быть столь малы, а доходность так незначительна, только оттого, что потребители не смогли осознать способы использования или получаемые выгоды от использования предлагаемого продукта, то эффективность капитальных вложений становится весьма сомнительной. 

И напротив, предприятие, сумевшее правильно определить или заблаговременно сформировать потребность в продукте на базе инновационной технологии, сможет за счет резкого роста объема производства и продаж уже на этапе выведения продукта на рынок в кратчайшие сроки обеспечить высокую доходность от сделанных в инновационную технологию капитальных вложений. Поэтому коммерческая составляющая в оценке инновационности предприятия представляется наиболее значимой. И именно степень развития подразделений коммерческого блока предприятия следует подвергать оценке в первую очередь.

Для удобства использования модели оценки инновационности предприятий потенциальными инвесторами она должна в результате предлагать одно значение, используя которое, можно будет легко сравнить различные компании. С учетом этого возникает необхо​димость создания интегрированного показателя оценки иннова​ционности предприятия с использованием методов прогнозирования, а также, с учетом как производственной, так и коммерческой составляющих деятельности предприятия.

Показатели, интегрированные в результатирующую оценку делятся на блоки, основным из которых является блок показателей, определяющий способность предприятия к продвижению инноваций, включающий ряд показателей, демонстрирующий степень развития подразделений коммерческой службы предприятия.

Таким образом, уровень капитализации компании может быть не единственным способом оценки ее способности к эффективному использованию капитальных вложений. А в условиях экономической нестабильности и низкой активности игроков на фондовых рынках уровень капитализации компании становится достаточно сомни​тельным критерием оценки инвестиционной привлекательности компании. 

Исходя из изложенного выше, представляется целесообразным и своевременным создание модели оценки степени инновационности предприятия. Данная модель должны позволять давать всестороннюю оценку способности предприятий и организаций к получению коммерческой выгоды от использования инновационных продуктов. Выведение таких новых методов оценки особенно актуально для современных, инновационно ориентированных компаний, которые в условиях низкой активности фондовых рынков и, как правило, низкой стоимости основных производственных фондов могут утратить всякую возможность привлечения дополнительных инвестиций. 

Результатом данной оценки будет комплексный интегрированный показатель, позволяющий потенциальным инвесторам увидеть в условиях экономической нестабильности и неопределенности возможные варианты наиболее эффективных финансовых вложений. Последующий общий рост инвестиционных расходов позволит сделать российскую экономику более устойчивой к колебаниям мировой конъюнктуры.

Предлагаемый путь привлечения инвестиционного капитала на базе оценки степени инновационности предприятия позволит инвес​торам в условиях экономического кризиса повысить эффективность капитальных вложений, снизить их риски, с одной стороны, и повысить объемы производства эффективных компаний посредством использования и продвижения инноваций, с другой – обеспечивая развитие экономики в целом.

Е.П. Маскайкин,

Е.В. Маскайкина

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

ИННОВАЦИОННАЯ СИСТЕМА ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ: ХАРАКТЕРИСТИКИ И НАПРАВЛЕНИЯ РАЗВИТИЯ

Для активизации инновационной деятельности, стимулирования создания, использования и распространения инноваций в регионе необходима эффективно функционирующая инновационная система. 

На наш взгляд, региональную инновационную систему (РИС) следует рассматривать как совокупность различных институтов, осуществляющих свою деятельность и взаимодействующих в процессе создания, передачи и реализации новшеств и обеспечивающих инновационное развитие региона.

В структуре РИС необходимо выделять:

· институты, формирующие ядро инновационной системы и осуществляющие производство и использование инноваций;

· институты, поддерживающие, стимулирующие и регулирующие инновационные процессы.

К институтам, формирующим ядро РИС, мы относим:

1. региональные инновационно-активные предприятия, которые обеспечивают достижения основной цели инновационной деятельности, а именно: производство инновационной продукции (товары, работы, услуги) и технологии со значительной добавленной стоимостью, полученной на основе применения достижений науки, технологий и техники, правила, нормы и механизмы их функционирования;

2. вузы региона, которые обеспечивают подготовку кадров по организации и управлению в сфере инновационной деятельности, обеспечивают выполнение фундаментальных и прикладных разра​боток, а также правила, нормы и механизмы их функционирования в условиях осуществления инновационной деятельности;

3. научно-исследовательские институты региона, правила, нормы и механизмы их функционирования, которые обеспечивают выпол​нение научно-исследовательских и опытно-конструкторских разработок.

Институты, поддерживающие, стимулирующие и регулирующие процессы инноваций (поддерживающее институциональное окружение) подразделяются нами на четыре группы:

1. институты регулирования инновационной деятельности – обеспе​чивают формирование нормативно-правовой базы инновационной деятельности, осуществляют административное регулирование субъектов инновационной деятельности, обеспечивают государственную регистрацию прав на объекты интеллектуальной собственности (органы законодательной и исполнительной власти, законы и нормы, инвестиционные соглашения и контракты);
2. институты финансирования инновационной деятельности – обе​спечивают финансовую поддержку инновационной деятельности (государственный бюджет, предоставляющий бюджетные средства субъектам инновационной деятельности; бюджетные и внебюд​жетные фонды поддержки науки; венчурные фонды; коммерческие банки, предоставляющие кредиты на осуществление иннова​ционных проектов; бизнес-ангелы);

3. институты организационной поддержки – обеспечивают содей​ствие установлению сотрудничества между субъектами иннова​ционной деятельности, обеспечивают передачу, хранение и обмен результатов инновационной деятельности (центры трансфера технологий, инновационно-технологические центры, технопарки, инкубаторы, центры подготовки специалистов в области инновационной деятельности, центры мониторинга и статистики инновационной деятельности);

4. институты информационной поддержки – обеспечивают инфор​мационную поддержку инновационной деятельности (СМИ; специализированные выставки, конференции и т.д.; каталоги, базы данных; центры изучения спроса и конъюнктуры рынка; Интернет; библиотеки; телекоммуникационные и информационные центры; центры консалтинга, технологического аудита, экспертизы; центры маркетинга).
В настоящее время в Челябинской области созданы и функционируют отдельные элементы инновационной системы.

К институтам, формирующим ядро РИС, относятся:

1. Высшее образование Челябинской области представлено достаточно большим количеством вузов, при этом большинство из них инновационную деятельность не осуществляют или осуществляют в небольших объемах и не на постоянной основе. Наибольшего эффекта в реализации имеющегося инновационного потенциала добилось незначительное число вузов, а именно: Южно-Уральский государственный университет (ЮУрГУ), Челябинский государственный университет (ЧелГУ) и Магнитогорский государственный технический университет им. Носова (МГТУ). Это объясняется тем, что Челябинская область является промышленным регионом, и ведущие предприятия области взаимодействуют в основном именно с этими университетами, так как последние являются основой технического образования и науки в регионе. 

2. Научно-исследовательские институты Челябинской области также представлены достаточно широкой сетью учреждений, среди которых можно выделить: Проектно-изыскательский и конструк​торский институт «Промстройпроект»; Уральский теплотехнический научно-исследовательский институт (УРАЛВТИ); Уральский научно-исследовательский институт трубной промышленности (УралНИТИ); Научно-исследовательский и проектно-конструкторский институт по добыче полезных ископаемых открытым способом (НИИОГР); Челябинский институт по проектированию заводов тяжелого, энергетического и транспортного машиностроения (Челябтяжмашпроект); Институт экономики УрО РАН (филиал в г. Челябинске); Российский федеральный ядерный центр ВНИИТФ им. академика Е.И. Забабахина (г. Снежинск) и другие.

3. За период 2005-2007 гг. число инновационно-активных предприятий Челябинской области увеличилось почти в 2 раза и составило 87 предприятий. Основная доля инновационно-активных предприятий осуществляет свою деятельность в промышленной сфере (93%), на долю сферы услуг приходится всего 7 % предприятий. Несмотря на то, что в Челябинской области ведущими отраслями промышленности является металлургия (61,7% от общего объема промышленного производства), лидерами в осуществлении инноваций являются предприятия отраслей приборостроения (22,7% от общего количества инновационно-активных предприятий), машиностроения (11,3%), энергетики и электротехники (10,3%) (на долю металлургии приходится лишь 7,4%). 

Ведущими инновационно-активными предприятиями региона являются: ЗАО ПГ «Метран», ОАО «Теплоприбор», ОАО «ММК», ОАО «Мечел», ОАО «ЧТЗ-Уралтрак», ОАО «УралАЗ», ОАО «Челябэнерго», ЗАО «Энергия+21», ООО НПФ «Эталон».

Инновационно-активные предприятия Челябинской области реализуют свою инновационную продукцию как на территории Российской Федерации, так и за ее пределами. Доля произведенной этими предприятиями инновационной продукции в общем объеме товаров и услуг составила в 2007 г. 8,3%, что на 2,3 % выше общероссийского показателя. Дополнительные налоговые поступления в бюджеты всех уровней от реализации инновационных проектов составили 365 млн. руб.

Институты, поддерживающие, стимулирующие и регулирующие процессы инноваций в инновационной системе Челябинской области, представлены следующими учреждениями:

1. К институтам, осуществляющим регулирование иннова​ционной деятельности в Челябинской области, можно отнести Межведомственный координационный совет по вопросам инновационной деятельности Челябинской области, созданный в сентябре 2004 г. Указанный совет является постоянно действующим консультативным органом по инновационной деятельности при Правительстве Челябинской области. Кроме того, необходимо отметить достаточно продуктивную работу Челябинского регионального объединения работодателей «ПРОМАСС» в разработке программ построения механизмов стимулирования и поддержки инновационной деятельности в Челябинской области.

2. В Челябинской области основная доля субъектов иннова​ционной деятельности финансирует инновационные проекты за счет собственных средств, либо за счет бюджетного финансирования посредством специальных программ. 

За период 2005-2007 гг. 43 инновационных проекта малых предприятий научно-технической сферы получили стартовое финан​сирование в размере 32,25 млн. рублей из средств федерального бюджета по программе «Старт» Фонда содействия развитию малых форм предприятий в научно-технической сфере. 

В 2007 г. из федерального бюджета выделены гранты общей стоимостью 18 млн. руб., в том числе на реализацию инновационных проектов 16 субъектам инновационной деятельности в сумме 4 млн. руб.; на проведение фундаментальных научных исследований Южно-Уральскому и Челябинскому государственным университетам в сумме 10 млн. руб.; победителям конкурса научно-исследовательских работ студентов, аспирантов и молодых ученых вузов области в сумме 4 млн. руб. и субсидии на возмещение расходов по получению патентов на изобретения, полезные модели, промышленные образцы, по участию в выставках, а также на уплату части процентов по кредитам кредитных организаций и лизинговых платежей по договорам лизинга субъектам инновационной деятельности на общую сумму 719,5 тыс. руб.

Ежегодно проводится конкурс «Лучший инновационный проект Челябинской области» с выделением грантов победителям конкурса на реализацию инновационных проектов.

Специализированным институтом, выполняющим функцию финансирования инновационной деятельности в регионе, является Уральский венчурный инновационный фонд «Инновации. Тех​нологии. Развитие». Источником средств фонда пока также является бюджетное финансирование, так, в 2007 г. для финансирования 4 инновационных проектов малых инновационных предприятий Челябинской области фонду выделен грант в размере 3,6 млн. руб.

3. В 2006-2007 гг. был создан первый технопарк – «ЮУрГУ-Полет» (г. Челябинск). В качестве организатора проекта выступил ЮУрГУ совместно с Челябинским радиозаводом «Полёт». На создание и развитие данного технопарка областью был выделен грант в размере 8 млн. 300 тыс. руб. 

За 2006-2007 гг. создан и действует аккредитованный инно​вационный технопарк МГТУ в г. Магнитогорске, первый иннова​ционный бизнес-инкубатор, на площадках которого на льготных условиях проходят развитие и становление более 50 малых инновационных предприятий, в том числе реализующих проекты в сфере нанотехнологий, медицине, энергетике. 

Для начинающих субъектов малого предпринимательства в инновационной сфере в Челябинске было создано Областное государственное учреждение «Инновационный бизнес-инкубатор Челябинской области», отвечающий за поиск инновационных идей, проектов, за их экспертную оценку и поиск потенциальных инвесторов. На базе бизнес-инкубатора в 2008 г. создан иннова​ционный центр Челябинской области. С целью стимулирования инновационной деятельности студентов на базе ЮУрГУ в начале 2006 г. создан студенческий инновационный бизнес-инкубатор. Приоритетная задача этого бизнес-инкубатора заключается в создании механизмов межкафедрального взаимодействия студентов, аспирантов, профессорско-преподавательского состава и организация выполнения комплексных инновационных проектов с выводом их в форме малых инновационных предприятий на рынок. В 2008 г. создан Озерский инновационный бизнес-инкубатор.

В 2005 г. совместно ЮУрГУ и Челябинским научным центром УрО РАН создан Центр трансфера технологий (ЦТТ). Основой его деятельности является создание, управление, подготовка и продажа интеллектуальной собственности, технологий, результатов научных исследований, организация взаимодействия с промышленными предприятиями области по перспективным научно-исследо​вательским областям и вопросам внедрения. ЦТТ входит в национальную сеть коучинг (тренинг) центров в области инноватики и является инструментом распространения передовых разработок, технологий, патентов, созданных в ЮУрГУ.

4. В Челябинской области регулярно проводятся тренинг-семинары и круглые столы для организаций и предприятий по инновационной тематике. Региональные власти ежегодно организуют участие предприятий и организаций Челябинской области в Московском международном салоне инноваций и инвестиций и международной выставке-конгрессе «Высокие технологии. Инновации. Инвестиции» в г. Санкт-Петербурге. Кроме того, проводится областной салон инноваций и инвестиций, на котором инновационные предприятия и ведущие вузы области могут представить свои инновационные проекты.

В области создан сайт «Инновации Челябинской области» (wwvv.chelreg-innov.ru), регулярно проводится работа по его модернизации и продвижению. Издается ежегодный каталог «Инновационный потенциал Челябинской области». Выпускаются справочно-методические пособия для субъектов инновационной деятельности, такие как «Областная целевая программа «Развитие инновационной деятельности в Челябинской области» на 2008-2010 годы», «Государственная поддержка инновационной деятельности в Челябинской области». Ежегодно подготавливаются информа​ционные сообщения для областного радио и видеоролики для телевидения.

Как показал анализ, в инновационной системе Челябинской области созданы и функционируют основные институты, формирующие ядро РИС, и институты, поддерживающие инновации. Вместе с тем, развитие инновационной системы Челябинской области характеризуется следующими проблемами:

· институты организационной поддержки области в основном адаптированы к потребностям ведущих вузов, таких как Южно-Уральский государственный университет, Магнитогорский государственный технический университет и Челябинский государственный университет;

· отсутствует реестр результатов интеллектуальной деятельности, исключительные права на которые принадлежат Челябинской области;

· отсутствует механизм коммерциализации и передачи передовых технологий, созданных в государственных научных организациях, организациях высшего и среднего профессионального образования, малых предприятиях научно-технической сферы;

· отсутствуют институциональные условия для реализации эффективного механизма венчурного инвестирования перспективных наукоемких инновационных проектов;

· недостаточно развит спрос предприятий реального сектора экономики Челябинской области на перспективные, с точки зрения коммерческого применения, результаты интеллектуальной деятельности, исключительные права на которые принадлежат Челябинской области;

· имеется дефицит квалифицированных специалистов по коммерциализации научно-технических разработок и управлению результатами интеллектуальной и инновационной деятельности.

Для создания эффективной инновационной системы Челябинской области необходимо решать указанные проблемы по всем направлениям, а именно:

· сформировать эффективное поддерживающее институциональное окружение РИС, обеспечивающее удовлетворение потребностей всех субъектов инновационной деятельности на территории области;

· создавать условия для широкого внедрения и использования передовых производственных технологий на предприятиях реального сектора экономики Челябинской области;

· обеспечивать участие малых предприятий научно-технической сферы в федеральных, региональных, межведомственных и отраслевых программах для реализации инновационных проектов;

· создать институциональные условия для развития инновационной деятельности в целом и по отдельным направлениям, в частности, для развития механизма венчурного инвестирования в инновационные проекты;

· внедрить в области систему коммерциализации и передачи передовых технологий, созданных в научных организациях, инновационных технопарках, организациях высшего и среднего профессионального образования Челябинской области, малых предприятиях научно-технической сферы;

· стимулировать посредством эффективной налоговой политики предприятия реального сектора экономики Челябинской области на создание и внедрение инноваций;

· повышать привлекательность предпринимательской деятельности в инновационной сфере путем дальнейшей информационной пропаганды;

· обеспечить создание специализированных центров и участие ведущих вузов области в подготовке, профессиональной переподготовке и повышении квалификации кадров в инновационной сфере;

· использовать возможности межрегионального и международного сотрудничества в научно-технической и инновационной сферах для развития инновационного потенциала Челябинской области.

А.С. Бароненко
МОУ СОШ № 1 Копейского городского округа,
Е.А. Бароненко
Челябинский государственный педагогический университет
ИДЕОЛОГИЧЕСКИЙ КРИЗИС И
ФИЛОСОФСКО-МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ПРОБЛЕМЫ ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ НАУКИ

Если сравнить Россию с живым организмом, то можно утверждать, что она мечется в поисках своей ниши в этом неста​бильном мире. У нее много проблем: и экономических, и политических, и культурных. Однако положение России в мире, ее будущее как великой державы зависит от успехов образования. В свою очередь, совершенствование образования определяется правильностью методо​логического подхода к проблеме модернизации образования и вообще ко всей научно-педагогической проблематике.

Актуальность этих вопросов усиливается в связи с тем, что наше общество переживает серьезный идеологический кризис. Социально-политические изменения в стране привели к тому, что диалектический материализм как методологическая база отечественной педагогической науки не был преодолен учением более высокого интеллектуального уровня, а был просто отброшен. И в результате наступили идеологическая слепота и блуждание в методологических потемках.

Некоторые ученые-педагоги стали довольно «легковесно» отно​ситься к методологической базе, что неизбежно приводит к снижению качества педагогических исследований. При изложении теоретико-методологических основ исследователи чаще всего опираются на частнонаучную и общенаучную методологию и нередко игнорируют методологию философско-мировоззренческого уровня. А ведь нигде так не нужны широкие философские знания, как в педагогике. Общемировоззренческий уровень методологии, взаимоотношение педагогики и философии являются наиболее сложной и нерешенной проблемой, так как очень часто вообще бывает невозможно их отдифференцировать.

Практические работники, как правило, ждут от ученых методических рекомендаций рецептурного характера. Это плохо. Работа учителя настолько разнообразна и учитель может сталкиваться с настолько непредсказуемыми ситуациями, что на все случаи жизни рецептами не запасешься. Поэтому учитель, а тем более ученый должны, на наш взгляд, овладеть всеми уровнями методологии: и частнонаучной, и общенаучной, и философско-мировоззренческой, чтобы самим находить правильное решение в конкретной ситуации. А это повышает роль философской составляющей в системе профессионально-педагогических знаний. 
ОСОБЕННОСТИ ФИЛОСОФСКОГО ЗНАНИЯ

Философское знание, в отличие от научного, конечно имеет специфику. Философия стремится выявить субстанциальные, т.е. предельные основания всех предметов и явлений реальной действительности. В силу этого философское знание не носит логически упорядоченного характера, а принимает вид рефлексивного процесса. В философии невозможно найти единственно правильный ответ на поставленную проблему, так как она поднимается в сферу интеллигибельных, т.е. умопостигаемых сущностей, и таким образом отрывается от земных проблем.

Понятийный аппарат философии специфичен по сравнению с научным. Язык науки характеризуется четкостью и однозначностью терминов, метафизическая же терминология носит предельно широкий характер всеобщности. Философия, в отличие от науки, может развиваться лишь на основе учета всех других форм общественного сознания.

Наука часто развивается без учета аксиологического аспекта исследуемой проблематики. Над системой же ценностей и жизненных смыслов рефлексирует философия. 

Если научные истины носят объективный и по большей части не связанный с определенной личностью (не персонифицированный) характер, то философские положения носят чаще всего личностный и даже национальный характер, так как аксиологическая направленность метафизической проблематики обусловливает субъективно-оценочные суждения в этой сфере.

ОСНОВНЫЕ КРИТЕРИИ НАУЧНОГО И ОСОБЕННОСТИ НАУЧНО-ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ЗНАНИЯ

Научное познание представляет собой отражение реальной действительности в понятиях. Чем выше уровень обобщения в понятиях, чем в большей мере они приобретают категориальный статус, тем выше уровень абстрагирования, тем больше возможностей переноса содержания этих понятий на вновь изучаемые предметы и явления.

Важнейшими особенностями и вместе с тем критериями научности познания является его системность, выражающаяся в целостности, а также веринфицируемость или фальсифицируемость, т.е. подтверждаемость или опровергаемость.

Поскольку главная цель науки состоит в установлении объективной истины (а критерием истины является практика), то главным критерием научности познания также является практика.

Педагогическая наука охватывает все, что связано с обучением, воспитанием, приобщением человека к жизни общества. Педагогика сочетает в себе и научно-теоретическую, и конструктивно-техническую (нормативную, регулятивную) функции.

Педагогическая наука призвана выявить закономерности обра​зовательно-воспитательного процесса. Она является интегративным феноменом. Педагогика не только опирается на другие науки (психо​логию, социологию, философию, экономику, историю, кибернетику, генетику, медицину), но и является в значительной мере интегративным результатом диалога (взаимодействия) этих наук. При этом педагогика – сложная и многоплановая самостоятельная научная дисциплина.

Стержневым понятием в педагогике является «педагогический процесс», который должен быть целостным, что обеспечивается сис​темным подходом. Педагогическая система – это совокупность тес​нейшим образом взаимосвязанных элементов, объединенных системообразующей идеей развития личности в ходе взаимодействия всех субъектов педагогического процесса.

В педагогическом знании очень важным компонентом является целеполагание. Цели являются выражением социального заказа на каждом конкретном этапе развития общества. Цель, выраженная в научно-педагогических терминах, выступает как системообразующий фактор педагогической системы.

Совершенствование педагогической деятельности – главная цель педагогической науки. Поскольку педагогическая деятельность являет собой последовательное решение педагогических задач разного уровня сложности, постольку важное значение для педагогической практики имеет разработка педагогических технологий, алгоритмизирующих и конкретизирующих эту последовательность. Однако здесь очень важно не допустить абсолютизации технологичности педагогического процесса, чтобы не закрыть пути для педагогического творчества.

ПРОБЛЕМЫ МЕТОДОЛОГИИ В ПЕДАГОГИКЕ

К величайшему сожалению в лексиконе большинства учителей слово «методология» отсутствует, оно кажется им чем-то очень высо​ким, оторванным от реальной жизни. Между тем, это – система под​ходов, принципов, методов осуществления как научно-педагогической, так и практической деятельности. Подлинное видение методоло​гических проблем имеет место тогда, когда педагог воспринимает их в тесной связи с решением практических задач обучения и воспитания.

Методология представляет собой систему, имеющую несколько уровней.

Наивысшим уровнем является философско-мировоззренческий, ниже – общенаучный, еще ниже частнонаучный уровни. И наконец, ближе к эмпирическим знаниям находится технологический уровень методологии. Каждый более высокий уровень методологии определяет более общие подходы.

Для педагогической науки и педагогической практики важны все уровни методологии. Но в свете нашего исследования остановимся на проблемах философско-мировоззренческого уровня методологических знаний.

В качестве философской методологии всех наук о человеке выступают различные направления: экзистенциализм, прагматизм, диалектический материализм, неопозитивизм, неофрейдизм, нео​томизм, феноменология, герменевтика, аналитическая философия, постмодернизм и др.

Поскольку сейчас у нас в моде все философские течения, кроме диалектического материализма, дадим некоторым характеристику с позиций их значения для педагогики (о диалектическом материализме скажем несколько позже и подробнее).

Экзистенциализм – философия существования (виднейшие представители – Ясперс, Бердяев, Сартр, Камю, Хайдеггер) отрицает объективный характер знаний. Осуществляет ценностный подход к знаниям с точки зрения важности их для отдельной личности. Выступает против программ и учебников в школах. У учащихся должна быть полная свобода в овладении знаниями, они сами должны определять смысл явлений. Акцент в процессе познания делается не на разум, а на эмоции, веру, мечту.

Позитивизм (основатель – Конт) акцентирует внимание не на содержании, а на методах познания (главными, таким образом, являются не сами знания, а методы их приобретения).

Прагматизм – философия действия (Дьюи), критерием истинности знаний считает индивидуальный опыт познающего субъекта. Объективность научного знания отрицается. Соответст​вующим нравственности объявляется все то, что способствует личному успеху. Прагматизм доминирует в педагогической науке США.

Феноменология – учение о явлениях (феноменах). Основатель – Эдмунд Гуссерль. Наиболее широко распространена в ФРГ. В России видным представителем феноменологии был А.Ф.Лосев. Сторонники этого метафизического направления акцентируют внимание на описании явлений и выступают против обеднения реальной дейст​вительности и научного «засушивания» ее. Они резко приуменьшают роль рационального момента в познании и преувеличивают роль интуиции, с помощью которой якобы происходит переход от созерцания предметов к их осмыслению. Феноменологи настаивают на замене идей «эйдосами», характеризующимися большей конкретностью, образностью, жизненностью, смыслоемкостью в целях сохранения полноты жизненного мира.

Последовательно проведенный феноменологический подход в системе образования приведет к подмене научных (теоретических) знаний описательными, к подмене сущности явлений их видимостью.

Герменевтика (широко распространена в ФРГ). Основателем этого метафизического направления считается Гадамер, но предшест​венником его по праву считают Хайдеггера. Черты герменевтики имелись и во взглядах русских философов Булгакова, Флоренского, Лосева. Центр тяжести философской рефлексии герменевтика переносит на интерпретацию текстов, так как понять мир, окружающий человека, можно только посредством языка; с помощью языка открывается потаенность вещи, которая и есть истина.

Поскольку материальной оболочкой мысли является язык, элементы герменевтики могут быть частично использованы в качестве компонентов методологической базы педагогики, особенно в сфере гуманитарного образования (так как представители этого философского направления подвизаются в основном в сфере литературы и искусства).

Аналитическая философия (широко распространена в Англии, США, скандинавских странах). Рефлексия базируется на детальном анализе логики и языка. Более того, философствование объявляется деятельностью по логическому прояснению языка. Крупнейшими представителями аналитической философии являются Куайн, Фреге, Рассел, Мур, Витгенштейн. Для философов-аналитиков характерно резкое противопоставление философии и науки. Философия, считают они, не совместима с научными предположениями, так как ни одно философское утверждение нельзя проверить ни на истинность, ни на ложность – они бессмысленны.

Действительно, за всю историю существования философии как формы общественного сознания не удалось ни верифицировать, ни фальсифицировать ни одно философское положение, однако это не значит, что философия не может и не должна рефлексировать над проблемами науки. Если совершенно «отлучить» философию от научных проблем, то она, как форма общественного сознания, будет никому не нужна. Во всяком случае над аксиологической пробле​матикой научных исследований рефлексирует именно философия.

Постпозитивизм (наиболее крупный представитель – Карл Поппер). В отличие от неопозитивизма выступает за то, чтобы философствовать научно. Вместе с тем постпозитивизм в лице Карла Поппера негативно относится к диалектике, считая, что ее категории настолько эластичны, что с их помощью можно успешно доказывать правильность диаметрально противоположных утверждений. Это отрицательное отношение к диалектике по существу сводит на нет сциентистские тенденции постпозитивизма. Педагогика, базирующаяся на постпозитивизме, теряет гибкость и конкретность и, следовательно, адекватность научно-педагогических истин жизненным реалиям.

Постмодернизм наиболее распространен во Франции. Крупней​шие представители – Жак Деррида и Жан Лиотар. Постмодернисты выступают против основных философских направлений нового времени. Они критикуют феноменологию, герменевтику, анали​тическую философию за их связь с философией нового времени. В центр всей метафизической проблематики они ставят письменную речь, текст. Вся рефлексия сводится к разнообразной интерпретации текста, который должен доставлять рефлексирующей личности удовлетворение и наслаждение. Эстетическая ориентированность постмодернизма приводит к сближению этики с эстетикой.

Критика постмодернистами других философских направлений нового времени не может скрыть их родственных связей. Все они в своем праксиологическом аспекте имеют лингвистическую направленность и применительно к науке, в том числе и к педагогике, порождают сильно выраженную субъективность.

И, наконец, диалектический материализм. Вопрос о марксизме вообще и его философии – диалектическом и историческом мате​риализме – стал сейчас особенно актуальным в связи с социально-политическими изменениями, тесно взаимосвязанными с кризисом идеологии.

Длительное время государственная власть тоталитарно насаждала марксизм в его догматизированном варианте, применяя средства не только идеологического, но и репрессивного воздействия по отношению к инакомыслящим. Кризис общества привел и к кризису духовных ценностей, в том числе и марксизма. Общество потеряло привычные духовные ценности, но не приобрело новых. Потеря идеологических и тесно связанных с ними нравственных ориентиров практически привела к крушению воспитательной работы в школе. Что же касается общечеловеческих ценностей, то они только в том случае смогут выполнять функции ориентиров в воспитательной работе, если будут базироваться на сформировавшейся идеологии или на религиозном сознании. Но идеологическая традиция уже не стала, а религиозная традиция еще не стала и не скоро станет доминирующей в нашем обществе, да и вообще неизвестно, выиграет ли общество, если доминирующей в нем станет традиция, насаждающая клерикализм в его православном варианте. Все это усиливает актуальность задачи научного анализа советского идеологического наследства для решения проблемы методологии формирования в сознании и поведении молодежи философской культуры.

На наш взгляд, при оценке марксизма необходимо вскрыть как социальные, так и гносеологические причины его канонизации и тем самым раскрыть, с одной стороны, вред его некоторых окостеневших догм для всестороннего понимания процесса общественного развития, с другой стороны – антинаучность попыток вообще вырвать марксизм из контекста истории развития мировой общественной мысли. Марксизм – незаурядная теория. В его относительных истинах довольно велика доля абсолютности. Поэтому его истины, особенно в части соприкосновения с общечеловеческими ценностями, стали интеллектуальным достоянием человечества. 

Но в марксизме имеется и достаточно элементов утопизма. Важнейшей заслугой марксизма является онтологизация диалектики. В то же время эта онтологизация была абсолютизирована, доведена до отделения субъекта от реальности и до противопоставления их. 

Таким образом, если подводить итог роли марксистской традиции в деле формирования философской культуры человека, то надо отметить, что она велика. Прежде всего реальным завоеванием научной мысли является материалистическая интер​претация диалектики и использование онтологии и диалектики как методов познания мира (при условии преодоления как онтологического догматизма, так и философского релятивизма, при правильном понимании соотношения объективного и субъективного факторов развития реальной действительности). Мы считаем, что философия диалектического материализма не только не «отошла в прошлое», но и продолжает играть ведущую роль в такой сфере, как методология науки вообще и науки об образовании в частности.

Конечно, для формирования философской культуры у молодежи недостаточно знакомить ее только с основными положениями фило​софии марксизма. Старшеклассникам необходимо хотя бы элементарно знать основные вехи истории развития философской мысли, основные положения в системах крупнейших философов (как материалистов, так и идеалистов) домарксова периода и, прежде всего, Гегеля с его детальной разработкой категориального аппарата диалектики. 

Диалектико-материалистическая философия как наиболее системное учение выполняет по отношению к науке следующие функции:

1. Онтологическая выражается в разработке определенных моделей реального мира, универсалий, которые определенным образом (в зависимости от тех или иных особенностей мировоззрения) освещают объект и предмет исследования, ориентируют на всестороннее рассмотрение явлений, на восхождение от абстрактного к конкретному (конкретному второго порядка).

2. Гносеологическая функция особенно тесно связана с педагогикой. Познаваем ли мир? И если да, то как человек его познает? Каковы ступени процесса познания? Какой характер носит истина? Все это имеет непосредственное отношение к истории обучения. Педагогика – это кровь и плоть организма, скелетом которого является материалистическая теория познания.

3. Логическая. Логика – наука о законах и формах мышления. Формальная логика с ее законом непротиворечия является основой обыденного и рассудочного мышления. Диалектическая же логика – основа разумного мышления. Нельзя третировать ни формальную логику (что наблюдается у Гегеля), ни диалектическую логику (что имеет место у К.Поппера).
4. Методологическая, вооружающая исследователя наиболее общими подходами к анализу явлений реальной действительности.
5. Прогностическая функция, позволяющая на основе анализа самых общих закономерностей предвидеть будущее.
6. Социокультурная, способствующая «встраиванию» педагогики в систему общественных наук и культуры общества в целом.
7. Аксиологическая, дающая исследователю ценностные установки и смысло-жизненные ориентиры.
8. Концептуально-стимулирующая, т.е. влияющая на научное познание при построении фундаментальных теорий. Особенно активно эта функция проявляет себя в период крутых «поворотов» в развитии науки, когда происходит «ломка» устоявшихся понятий переоценка ценностей и утверждение новых парадигм.
9. Консервативно-охранительная, обеспечивающая традиционализм и преемственность в развитии научного (в том числе и научно-педагогического) знания.
10. Селективная, дающая ученому возможность в процессе фундаментальных теоретических исследований из множества концептуальных вариантов реализовать тот, который согласуется с его мировоззрением.
11. Интегративная, стимулирующая науки (в том числе и педа​гогические) к интенсивному теоретическому синтезу и разработке категориального аппарата высокой степени обобщенности, отражающего процесс создания новой качественной определенности.
12. Системообразующая, стимулирующая науки к экстенсивному синтезу, т.е. к ранжированию элементов, упорядочиванию их уста​новлением горизонтальных и вертикальных связей (соотношения и соподчинения), придающая целостность явлению в рамках существующей качественной определенности.
13. Критическая функция, требующая ничего не принимать на веру, а подвергать все сомнению. Но критика – это способ отрицания. Диалектико-материалистическая философия ориентирует не на механическое («зряшное»), а на диалектическое отрицание (т.е. на такое отрицание, при котором в новом явлении удерживалось бы все то положительное, что было в отрицаемом).

Мы рассмотрели далеко не все, а только важнейшие функции диалектико-материалистической философии по отношению к науке вообще и прежде всего к педагогической науке.

Однако надо отметить, что свои функции по отношению к науке философия может реализовывать не непосредственно, а опосредованно, через подходы и принципы общенаучной и частнонаучной методологии. Самые общие философские абстракции должны быть вписаны в конкретно-научный материал, способный быть или верифицированным, или фальсицированным. В свою очередь результаты научных исследований оказывают активное влияние на философские взгляды и проблемы, стимулируя обобщения философского характера.

Педагогическая наука очень много внимания уделяет разработке проблемы познавательной активности учащихся в учебном процессе, проблеме сочетания объективной и субъективной диалектик. Но педа​гогические исследования в этой области тогда будут эффективными, когда они будут методологически обеспечены гносеологической фун​кцией философии, а именно – диалектико-материалистической теорией познания. В свою очередь, исследования этой проблемы в области педагогики и педагогической психологии не могут не оказать влияния на философские обобщения в области гносеологии. И в этом плане метафизически окрашенный вопрос о первичности и приоритетности частнонаучного или философского знания является весьма относительным. Взаимодействие, взаимовлияние, взаимообогащение философского и частнонаучного (через ступень общенаучного) знания – магистральный путь развития познавательного процесса. 

Нельзя растворять педагогику в безбрежном океане знаний. И вместе с тем нельзя игнорировать влияния философии на педагогику. Философские идеи, обеспечивающие наиболее общие подходы к рассмотрению педагогических явлений, должны быть адаптированы к той сфере знаний, которую мы определяем как «Педагогика». 

ПРОБЛЕМЫ СТАТУСА ФИЛОСОФИИ ОБРАЗОВАНИЯ КАК ОБЛАСТИ ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО ЗНАНИЯ, КАК УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

В настоящее время можно условно выделить три основных подхода к определению статуса философии образования. Сторонники первого подхода (Н.Г. Алексеев) определяют философию образования как прикладную философию (т.е. как философию, обращенную к образованию).

Второй подход носит оборонительный характер против философской экспансии в сферу педагогики. Сторонники такого подхода (В.В. Краевский, Г.Н. Филонов, Б.Л. Вульфсон, В.В. Кумарин и др.) ставят под сомнение саму необходимость существования философии образования как относительно самостоятельной области научного знания и утверждают возможность решать все проблемы в рамках общей педагогики и ее методологии. 

Третий подход состоит в рассмотрении философии образования как междисциплинарно-интегративной отрасли научного знания. Такой подход оптимально сочетает дедуктивную и индуктивную логику и обеспечивает рассмотрение философии образования в качестве не прикладной философии, а как вполне самостоятельной области научных знаний, отражающей объективные закономерности педа​гогической науки и системы образования. 

При рассмотрении философии образования в качестве науки необходимо прежде всего определить ее объект и предмет. Б.С.Гершунский определяет их следующим образом:

· «объект – образование во всех его ценностных, системных, процессуальных и результативных характеристиках»;

· предмет – «наиболее общие, фундаментальные основания функционирования и развития образования»
.

В общем-то эти формулировки объекта и предмета философии образования являются, на наш взгляд, правильными, хотя и недостаточно отшлифованными. Над ними еще надо поработать.

***

Системный кризис, охвативший нашу страну с конца 80-х годов ХХ века не может быть преодолен без оздоровления идеологической составляющей общественного развития. И в этом процессе важнейшую роль будет, по нашему мнению, играть диалектико-материалистическая традиция. Только онтологизированная диалектика может стать средством и фактором (движущей силой) интеграции научных положений, содержащихся в немарксистских философских системах и тем самым дать педагогической теории и практике необходимые методологические ориентиры.

С.А. Даньшина
Удмуртский государственный университет, г. Ижевск

Инновации в высшем образовании в аспекте Болонского процесса

Присоединение России к Болонскому процессу в сентябре 2003 года требует от отечественного профессионального обра​зования выполнения следующих ключевых условий: введение двухступенчатой системы образования (бакалавриат и магистратура); введение системы зачетных единиц и учета часов изучаемых дисциплин, принятой в Европе; обеспечение качества образования и аккредитации учебных заведений.

Выполнение всех этих условий связано с серьезной перестройкой как высшей, так и средней профессиональной школы, что является предметом обсуждений и на государственном уровне, и внутри образовательного сообщества1.

Организационная перестройка системы профессионального образования в связи с присоединением к Болонскому процессу неизбежно должна оказать качественное влияние на участников образовательного процесса и характер взаимоотношений между ними.

В частности, должна измениться традиционная предметная система образования. Предполагается переход от предмета к образовательному модулю и кредитам. Модульная система означает отказ от предметного преподавания и введение образовательных программ, в которых дисциплинарные границы расширены и рассматриваются совсем иначе, чем в архаичных традиционных формах. Кредиты же в данном случае – лишь вспомогательный инструмент для решения такой задачи, это критерии поэтапного продвижения к усвоению образовательной программы в целом2.

Данные изменения, помимо перестройки всей системы организации учебного процесса, включая образовательные стандарты, потребуют изменений субъектно-объектных отношений в отечест​венном образовании. Студент становится чрезвычайно ответственным лицом, имеющим право на выбор. В связи с этим должна стать другой сама система взаимоотношений в образовании3. 

Подобная система отношений между студентом и преподавателем, с одной стороны, повышает ответственность студента за формирование собственной образовательной траектории, а с другой – формирует конкурентные отношения в преподавательской среде, заставляет преподавателя интересоваться мнением студентов, учитывать их интеллектуальные потребности.

Сегодня ярко выраженный интерес российского государства заключается в формировании компетентностной парадигмы развития образования. Она предполагает, что результатом образовательного процесса является не система знаний, умений и навыков, которая, с одной стороны, лавинообразно нарастает, а с другой – устаревает каждые 4-5 лет, а набор заявленных государством компетенций, без которых невозможна деятельность современного человека.
Важным направлением реформирования профессиональной подготовки кадров, по мнению ученых, практических деятелей и организаторов образования являются внедрение и широкое использование инновационных образовательных технологий.
Решение этих задач требует глубоких реформ, которые должны коснуться всех сторон, всех аспектов образования: содержания, методики обучения, организации учебного процесса, его материальной базы. В свою очередь, это предполагает разрешение ряда противоречий, включая противоречия между ограниченными сроками обучения и растущими объемами информации, необходимыми для жизни и труда; между углубляющейся специализацией подготовки кадров и повышением требований к их общей и профессиональной культуре; между классическими методами преподавания, основанными на непосредственном общении тех, кто учится и тех, кто учит, и новыми информационными технологиями, предполагающими индивидуальные занятия в виртуальной среде4.
В основе инновационных образовательных технологий должны лежать интересы студентов, они призваны обеспечивать максимально полный учет их способностей и индивидуальных запросов. Это одно из ведущих положений личностно-ориентированного подхода к решению проблем образования. Одна из главных задач современного обучения состоит в переводе студента из объекта в субъект образования. Реализации этой задачи отвечают инновационные методы и формы, использующиеся в учебном процессе.

Инновационный процесс в сфере образова​ния обладает, по мнению ряда исследователей, определенными особенностями, связанными со спецификой деятельности образовательных учреж​дений. Прежде всего, это касается высшего про​фессионального образования. Практически всеми признается, что образовательное учреждение пред​ставляет собой почти замкнутую систему, созда​ющую и внедряющую инновации в части осуще​ствления образовательной деятельности5.

Более того, считается, что современные уни​верситеты, например, не только могут, но и дол​жны обеспечивать полный цикл создания инно​вации, представляемый в виде последовательно​сти трех видов деятельности:

· генерации идей, проведения фундаменталь​ных и поисковых исследований, получения па​тентов (на этом этапе инновационного процесса обеспечивается концептуальное решение пробле​мы создания инновации);

· прикладных исследований, опытно-конст​рукторских разработок, создания макетных и опытных образцов новой техники и технологии (на этом этапе инновационного процесса обес​печивается техническое решение проблемы создания инновации);

· производства продукции, решения проблем инвестиций, проведения маркетинговых исследований, передачи готовой продукции на рынок, обеспечения диффузии нововведений (на этом этапе инновационного процесса завершаются процессы технологического трансферта и ком​мерциализации результатов научных исследова​ний, изобретений)6.

Важно, что согласно большинству оценок высшие учебные заведения обладают по​тенциалом, достаточным для осуществления ин​новационного процесса, особенно в образователь​ной сфере. Диапазон инноваций в образовании представ​лен очень широко. К ним, например, относят: результаты исследований и разработок, передаваемые для внедрения и применения в производстве; новые формы обучения, например, дистанционное обучение; целенаправленную маркетинговую работу с предприятиями и с выпускниками. А также тесное интеграционное взаимодействие с научно-промышленным комплексом и использо​вание материальной базы предприятий для со​кращения периода адаптации выпускников, при​ходящих на производство; новые учебные программы, учебные посо​бия, технологии обучения и т. д.; модернизированные структуры управления, новые формы организации функционирования и финансирования образования; новые системы оплаты труда в образова​нии и т. д.7
Следовательно, пока можно только утверж​дать, что инновации в образовании должны при​водить к неким улучшениям, ради которых эти инновации можно и нужно создавать и внедрять. Для решения проблемы оценки эффективности инновационного процесса необхо​димо, с нашей точки зрения, уточнить определение инновации и инновационной деятельности для сферы обра​зования с учетом вышесказанного и выбрать ин​струмент (подход, методологию) оценки качества результата образовательной деятельности.

Допустим, однако, что это не главная про​блема, поскольку повышать качество образова​ния нужно в любом случае, и единственным спо​собом его повышения является инновационный процесс в образовании. 

Инновационным вузом может считаться учреждение высшего про​фессионального образования, прошедшее проце​дуру конкурсного отбора на право получения государственных субсидий с целью реализации инновационных образовательных программ. Отбор инновационных вузов должен осуществ​ляться по следующим критериям: качество и результативность представлен​ной иннова​ционной образовательной программы высшего учебного заведения; существующее состояние инновационного потенциала высшего учебного заведения.

По сути дела, вуз может быть инновационным только по признаку наличия программы инноваций, оцененной на стадии отбора, и оценки потенциальных возможностей ее реализации. Возможным вариантом такого вы​бора инновационных вузов может стать «непо​лучение» запланированных в проекте результа​тов реализации такой программы.

С точки зрения экономики и управления вуз может рассматриваться в качестве инновацион​ного при соблюдении ряда условий:

· вуз разработал инновационные образова​тельные программы и готов их внедрять;

· инновационный вуз осуществляет деятель​ность по созданию, внедрению и доработке в ходе внедрения образовательных программ;

· отобранный в результате конкурса в каче​стве инновационного вуз сохраняет этот статус ​на период реализации инновационного проекта, т.е. достаточно ограниченное время. Возможно, что в дальнейшем этот статус вузам присваивать​ся не будет, примером такого рода может слу​жить выделение в 1995 г. категории «ведущие вузы», не получившей в дальнейшем развития.

Возможны и другие варианты и критерии отбора инновационных образовательных учреж​дений, что требует как минимум формирования четкой позиции государства в этом вопросе на более или менее длительную перспективу, чего до настоящего времени не сделано.

Для понимания содержания отношений, свя​занных с инновационной деятельностью, необ​ходимо более четко представить содержание по​нятия «инновация». Инновация, в частности, определяется как:

· нововведение, конечный результат инно​вационной деятельности, получивший воплоще​ние в виде нового или усовершенствованного продукта, внедренного на рынке/нового или усо​вершенствованного технологического процесса, используемого в практической деятельности либо в новом подходе к социальным услугам8;

· конечный результат инновационной дея​тельности, получивший реализацию в виде но​вого или усовершенствованного продукта, реа​лизуемого на рынке, нового или усовершенство​ванного технологического процесса, используе​мого в практической деятельности9;

· результат инновационной деятельности, получивший воплощение в виде нового или усо​вершенствованного продукта, внедренного на рынке, нового или усовершенствованного техно​логического процесса, используемого в практи​ческой деятельности, либо новой или усовершен​ствованной организационно-экономической фор​мы, обеспечивающей необходимую экономичес​кую и (или) общественную выгоду10.

В рамках государственной политики в области развития науки и технологий ставится задача, чтобы прикладные исследования и разработки были нацелены на решение комплексных научно-тех​нических и технологических проблем и ориен​тированы на конечный результат, способный стать инновационным продуктом. Это позволя​ет рассматривать непосредственные результаты НИОКР, например, в качестве предмета труда для дальнейшей деятельности по преобразова​нию их в инновации, инновационные продукты. 

Для активизации инновационных процессов в высшем профессиональном образовании реализован «Инновационный проект развития образования»11, а в настоящее время осуществляется государственная поддержка учреждений высшего профессионального образования, реализующих комплекс мероприятий по созданию и внедрению новых качественно усовершенствованных технологий, методов и форм обучения – инновационных образовательных программ12. 
Инновационная деятельность в Удмуртском государственном университете является неотъемлемой частью учебно-научного процесса и нацелена на развитие связей с производством и создание бизнес-окружения университета. Поддержка инновационной и предпри​нимательской деятельности в УдГУ осуществляется через АНО «Технопарк «Удмуртия» – инфраструктуры поддержки научно-технического предпринимательства13.

Автономная некоммерческая организация «Региональный научно-технологический парк «Удмуртия» УдГУ учрежден 22 июня 1998 г. с целью обеспечения условий для развития науки, культуры, права и повышения качества образования в Удмуртской Республике путем предоставления услуг в указанных сферах. Он входит в число наиболее продвинутых технопарков России. Важная роль в развитии инновационной структуры вуза отводится Центру коллективного пользования приборами (ЦКПП), Инновационно-технологическому центру УР (ИТЦ УР), Инженерно-химической лаборатории (ИХЛ), Центральной экологической лаборатории химического анализа УдГУ (ЦЭЛЧФ УдГУ) и т.д. 

Чтобы обеспечить конкурентоспособность в условиях современного информационного общества, УдГУ обозначил для себя режим проектного функционирования в рамках «Приоритетных направлений развития науки, технологий и техники РФ». Тактикой становления инновационной среды остаются три аспекта целого – интеграция, инновация, институционализация14. 

Учебно-методическим советом УдГУ реализуется одно из ведущих направлений работы – изучение, обобщение и интеграция инно-вационных методов и организационных форм обучения. Ежегодно Проектная группа «Педагогика высшей школы» при Учебно-методическом совете выступает организатором открытых лекций, практикумов, мастер-классов для преподавателей – носителей инновационного опыта: «Семинар как форма развития навыка логического структурирования учебного материала»; мастер-класс «Система подготовки специалиста в условиях информатизации образования»; презентация технологии внедрения системы управления качеством учебного процесса в ИЭиУ; опыт реализации принципов открытого образования на практических занятиях по литературе. 

Презентация инновационных моделей и технологий обучения стала механизмом передачи инновационного опыта, способствует выделению идей, форм, технологий, актуальных в образовательном пространстве любого преподавателя.

Профессиональное взаимодействие преподавателей оформилось в постоянно действующий методологический семинар «Технологии личностно-деятельностного подхода в образовании», на котором обсуждались темы: Современные информационные технологии в образовании: дидактические аспекты; Опыт применения электронных ресурсов; Опыт применения балльно-рейтинговой оценки учебной успешности студентов; Фокусированное групповое интервью о применении различных форм учебной работы в вузе; Позиционная модель обучения студентов – будущих специалистов; Технологии освоения студентами словаря науки; Проблемы интеграции интернет-технологий в вузовское образование.

На семинарах преподаватели получают методические рекомен​дации по разработке и внедрению инновационных методов обучения, знакомятся с библиографическими новинками. Профессиональное сообщество преподавателей разных научных профилей, объединенных общей идеей поиска новых образовательных технологий, обеспечило освоение ключевых профессиональных компетенций, новых педагогических методов и форм обучения. 

Инновационные технологии представлены в методических материалах УМКД преподавателей. Учебно-методический совет совместно с Институтом педагогики, психологии и социальных технологий готовит к изданию «Словарь-справочник «Инновационные методы и организационные формы обучения» и др. 

Комплексный подход к инновационному образовательному процессу обуславливает необходимость использования новых информационных технологий с целью формирования компетентной личности, способной решать проблемы в нестандартных жизненных ситуациях в условиях социо-культурных трансформаций.

Современные студенты имеют доступ к системе Интернет, что требует от преподавателей пересмотра некоторых традиционных форм работы. Традиционными и широко распространенными формами обу​чения студентов являются курсовые работы, рефераты, научные доклады и т.д. 
При этом главным является соединение знаний с личными качествами, умение распорядиться своими знаниями. Уровень интел​лекта специалиста также характеризуется способностью принимать верные и оптимальные решения в нестандартной обстановке. Информатизация образования должна обеспечить доступность и качество получения знаний и информации, развития интеллектуальных и творческих способностей, повышения квалификации и оперативное изменение сферы деятельности каждого человека в течение активного периода жизни, а также необходимые условия для реализации опережающего образования и повышения эффективности инфор​мационных форм обучения. 

Сегодня в Удмуртском государственном университете создана информационная среда, ставшая основой для информационно-техноло​гического обеспечения образовательно-научной и административно-управленческой деятельности. Одним из языков общения и преподавателей, и студентов стал компьютерный. 

В 1999 г. для обучения студентов современным информационным технологиям в университете создана межфакультетская кафедра мультимедиа и интернет-технологий, выделен и оснащен техническими средствами мультимедиа класс для занятий со студентами. 

Компьютерные учебные курсы, разработанные преподавателями университета (при содействии ЦМиИТ), расположены на специально созданном сервере www
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 HYPERLINK "http://www.distedu.ru/" ru, содержащем систему LMS (Learning management system) и систему создания учебных курсов и тестов. Эти курсы используются с 2003 года тремя факультетами университета.

В 2007 г. в ЦМиИТ запущен в эксплуатацию сервер модульной объектно-ориентированной учебной среды «МООДУС» (MOODLE), наиболее популярной в России LMS с открытой лицензией. В настоящее время производится работа по созданию единой информационно-образовательной среды вуза, использование которой будет осуществляться всеми факультетами университета.

Практически на всех факультетах подготовка рефератов, контрольных и курсовых работ, дипломных проектов осуществляется с использованием новых компьютерных технологий, мультимедиа-технологий, web-технологий (обучающие программы, электронные библиотеки, базы знаний). При этом обязательной является ссылка в библиографии на интернет-ресурсы. На некоторых факультетах (ФСФ, ППФ, ФИТиВТ и др.) контрольные, курсовые работы преподаватели принимают у студентов по электронной почте.

На факультете информационных технологий и вычислительной техники при чтении лекций используется технология электронной доски с компьютерным планшетом и проектором. Все курсовые и выпускные работы, а также отчёты по учебной и производственной практике готовятся в электронном виде и защищаются с публичной электронной презентацией. Материалы лекций размещаются на сайтах в Интернете.

Организация аудиторной и самостоятельной работы студентов в Институте социальных коммуникаций предусматривает инновационные механизмы форм и методов обучения. Лекционные занятия проводятся в формате компьютерных аудиторных презентаций с использованием демонстрационных возможностей программы «Power Point». Студенты получают возможность аудиовизуального восприятия материала, способствующего более результативному усвоению. 

Проблема внедрения информационных технологий в образо​вательный процесс является в вузе приоритетной, она постоянный предмет обсуждении на ученом и учебно-методическом советах. Развитие инновационной информационной инфраструктуры привело к освоению и внедрению новых образовательных технологий. 

Инновации в образовании объявлены ключевым условием подъема качества образования, доступности, эффективного использо​вания ресурсов, развития экспортного потенциала и других направ​лений, заложенных в качестве основных в программные документы.
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В.Е. Смирнова
Южно-Уральский государственный университет, г. Челябинск
УЧАСТИЕ РОССИИ В БОЛОНСКОМ ПРОЦЕССЕ:
ЗА И ПРОТИВ

Осенью 2003 года наша страна присоединилась к Болонской декларации, провозгласившей создание единого образовательного европейского пространства к 2010 году. Однако споры о том, стоит ли нашей стране «приоткрывать и это окно в Европу», нуждающуюся в квалифицированной рабочей силе, идут до сих пор. Актуальность рассмотрения данной проблемы связана также и с тем, что большинство преподавателей и студентов высшей школы России до сих пор плохо информировано и слабо осознает, что означает для российской системы образования взятый курс на «интеграцию в единое образовательное пространство». В кругах российской общественности существуют как сторонники, так и противники глобализации образования. Первые отмечают неизбежность глобальных тенденций и указывают на необходимость унификации образовательных моделей1. Вторые – сомневаются в том, что при унификации формы удастся сохранить лучшее из содержания национального высшего образования. Болонское соглашение, которое реализуется в Европе, но базируется на элементах американской образовательной системы, по их мнению, ведет к разрушению отечественного образования. Отсюда делается вывод, что нужно сохранять российские образовательные традиции, которые по многим критериям превосходят иностранные образовательные модели2.

В данной работе не будем вступать в дискуссию о необходимости указанного процесса, а попытаемся на основе анализа литературы сосредоточить внимание на ряде проблем, возникающих в связи с переходом на Болонскую систему. 
Перевод всех специальностей на европейскую трехуровневую систему (бакалавр, магистр, доктор) порождает такие проблемы, как: продолжительность обучения на каждом уровне; преемственность существующей системы (специалист, кандидат наук, доктор); количество и наименование специальностей, по которым будут вестись подготовка и, наконец, переход на систему учебных кредитов3. Переход на кредитную систему сложен как из-за трудности подсчетов учебной нагрузки, так и из-за несопоставимости многих отечественных и европейских учебных планов и программ. Кроме того, наши студенты и преподаватели психологически привыкли к системе пятибалльных оценок, которая применяется на всех ступенях образования. К тому же, переход на кредит-часы резко изменит механизмы финансирования. Кому государство будет выделять деньги, если оценки получены в разных вузах?4
Самый дискутируемый в «Болонском процессе», пожалуй, – вопрос о бакалавриате. Одна из опасностей заключается в попытках подготовить бакалавра как законченного узкого специалиста. В ряде государств Европы уже имеет место переход к степеням бакалавров-профессионалов, причем подготовленных за 3 года. Эта опасность грозит и России. Можно ли назвать степень бакалавра «общим высшим образованием», которое служит основой для выбора в дальнейшем конкретной профессии, либо бакалавр – это самостоятельная и законченная ступень профессионального образования. По мнению Ю.С. Давыдова, введение в России многоуровневой системы высшего образования правомерно. Она дает возможность студенту более верно определить траекторию своего последующего образования, тем более что в настоящее время первое высшее образование все более становится той базой, которая дает возможность человеку определиться в своем видении мира, в своих профессиональных интересах. Об этом свидетельствует и тот факт, что все больше выпускников не идут работать по специальности. Многие выпускники не только в России, но и за рубежом в последующем не работают по первому образованию. Однако, по мнению критиков «Болонской системы», первый уровень, бакалавриат, не должен рассматриваться как законченная профес​сиональная подготовка5. Попытка ограничить подготовку бакалавров в вузах как профессионалов четырьмя, а возможно, по опыту некоторых вузов европейских стран, тремя годами может означать, по мнению Ю.С. Давыдова, лишь одно – найти еще один путь экономии бюджетных средств6.
«Болонская система» подвергается критике также за то, что она ведет к переориентации российского образования с системного на «мозаичное», фрагментарное и установлению практически непрео​долимого образовательного барьера между элитой и массой7. Как признает большинство авторов, отличительной чертой российского образования являлась фундаментальная подготовка его выпускников, заключающаяся в овладении общей культурой, понимании сути проис​ходящих процессов, глубоких знаниях, выходящих за узкопро​фессиональные интересы. Такая подготовка была основой обеспечения будущей вертикальной и горизонтальной мобильности работников, их многократного переучивания и повышения квалификации8. В этом его отличие от «мозаичной» системы образования многих других стран. Суть «мозаичной культуры» – в отсутствии логических взаимосвязей. Знания складываются из разрозненных обрывков, связанных случайной близостью по времени усвоения и субъективными ассоциациями9. Формированию «мозаичного» образования и будет способствовать, по мнению авторов, кредитная система обучения, в основе которого лежат индивидуальные учебные планы обучающихся, составленные по принципу самостоятельности и выборности. Вчерашний школьник, поступивший на первый курс бакалавриата, не может сделать осознанный выбор, поскольку о будущей профессии имеет весьма отдаленное представление. Опыт показывает, что адекватное осознание необходимости изучения ряда дисциплин приходит только после окончания вуза или даже определенного стажа профессиональной работы. Тем самым, обучающегося подталкивают идти методом «проб и ошибок», что, скорее всего, приведет к возникновению массового слоя «специалистов», обладающих так называемой «мозаичной культурой». Введение кредитов приведет к смене доминанты от образования-обучения к образованию-самообучению. В результате роль самостоятельной работы студентов неизмеримо возрастет. При модульной системе обучения она должна быть постоянной и систематической, что приведет не только к формированию «мозаичной культуры» обучающихся, но и к резкому сокращению штатного расписания профессорско-преподавательского состава. Переход на «систему кредитов» является обязательным для стран, подписавших Болонскую конвенцию. По мнению А.А. Гудкова и С.К. Сергеева, введение кредитов станет решающим элементом разрушения классической университетской системы образования в России10.
«Антиболонисты» оспаривают также один из тезисов создания универсального образовательного пространства, связанный с повышением мобильности выпускников отечественной высшей школы и обеспечением признания их дипломов за рубежом. Подавляющее большинство российских студентов для учебы в Европе не имеет средств. О каком росте «мобильности» может идти речь, если треть студентов живет за счет социальной стипендии? Сложной является проблема открытого безвизового пространства. При переезде в другую страну студент часто должен предоставить доказательства, что в его распоряжении находится определенная – довольно большая – сумма денег (для Норвегии это, например, 9500 евро в год), если же таких доказательств нет – въезд в страну запрещен. К тому же свободно перемещаться из вуза одной страны в вуз другой невозможно без знания нескольких языков. Какие же языки можно положить в основу для реализации принципа мобильности? Видимо, языки небольших государств не смогут конкурировать с английским, немецким и французским. В принципе знание 2-3 языков – это, безусловно, благо, которое расширяет кругозор и интеллект человека. Вместе с тем, объективно широкое внедрение английского, французского и немецкого языков в европейские вузы, а через них и в общество в целом дает значительное преимущество этим странам в расширении и укреплении своего господства на континенте. Поэтому наиболее способные студенты будут стремиться в наиболее перспективные университеты, то есть в Англию, Германию или Францию. Таким образом, полное слияние России с «Болонским процессом» не приведет к массовому притоку в Россию европейских студентов и профессоров. Зато откроет новые массовые «каналы утечки российских мозгов» за рубеж. 

Сложным и едва ли разрешимым в ближайшие сроки является и вопрос о признании российских дипломов за рубежом. Там дипломы признают не через систему государственной аккредитации, как у нас, а через тамошние профессиональные ассоциации, и сегодня пока ни одна профессиональная ассоциация не признала ни одного диплома нашего вуза, даже самого престижного. Профессиональные организации защищают свой рынок от «чужих».

Критическое отношение к Болонской конвенции существует и в западноевропейском сообществе, где стали проявляться негативные черты реформы: неэффективность кредитной системы, проблемы со структурой бакалавр-магистр, недостижимость мобильности, ухудшилась ситуация с доступностью образования, увеличилась плата за обучение параллельно с ухудшением его качества. Студенческие движения против тех или иных проявлений Болонской реформы начали возникать в большинстве стран Европы. Некоторые университеты (например, Оксфордский или Кембриджский) вообще провозглашают неучастие в Болонском соглашении11. Многие вузы Германии и Франции выступают за сохранение традиционной подготовки студентов (специалитет)12. Повсюду в Европе в сфере образования происходят одни и те же процессы – процессы коммерциализации образования. 

Процесс перехода на Болонскую систему образования идет медленно и в России. Ряд ректоров российских вузов выступает за сохранение 5-летнего непрерывного обучения, особенно по меди​цинским, педагогическим и инженерным специальностям. Переломить ситуацию пытается Правительство России, причем главным образом за счет продавливания болонских принципов «сверху». Таким образом, практика реализации Болонского соглашения показывает трудности процесса образовательной глобализации. 

Анализ литературы позволяет сделать вывод, что всякие инновации в сфере образования должны проводиться после широкого обсуждения и тщательной методической подготовки, и только в том случае, когда общество готово их принять. По мнению специалистов, характер общества на две трети зависит от уровня развития образования и науки и только на треть – от других факторов. Высокая социальная значимость сферы образования не позволяет превращать ее в площадку для необдуманных экспериментов.

Список литературы
1. Лебедева, М. Политико-образующая функция высшего образования в современном мире / М. Лебедева // Мировая экономика и международные отношения. 2006. № 10; Нар​бут, Н.П. Опыт применения принципов Болонского процесса в социологическом образо​вании / Н.П. Нарбут, Д.Г. Подвойский, Ж.В. Пузанова, В.А. Цвык // Социологические исследования. 2008. № 9. 

2. Галкина, Е. «Болонский процесс» – разгром высшего образования в России / Е. Галкина // Наш современник. 2007. № 5; Миронов, В.М. «Болонский процесс» и национальная система образования / В.М. Миронов // Alma mater. 2006. № 6.

3. Гудков, А.А. Система кредитов и традиции российского образования: конструктивно-логическая модель анализа / А.А. Гудков, С.К. Сергеев // Философия образования. 2006. № 1. С. 87.

4. Миронов, В.М. «Болонский процесс» и национальная система образования / В.М. Миронов // Alma mater 2006. № 6. С. 8.

5. Желтов, В. Болонская декларация и российское образование / В. Желтов // Педагогика. 2007. № 9. С.110.

6. Давыдов, Ю.С. Болонский процесс и новые реформы российского образования / Ю.С. Давыдов // Педагогика. 2005. №7. С.7.

7. Галкина, Е. «Болонский процесс» – разгром высшего образования в России / Е. Галкина // Наш современник. 2007. № 5. С.163.

8. Давыдов, Ю.С. Болонский процесс и новые реформы российского образования / Ю.С. Давыдов // Педагогика. 2005. №7. С. 7. 

9. Там же. С. 90-91. 

10. Гудков, А.А. Система кредитов и традиции российского образования: конструктивно-логическая модель анализа / А.А. Гудков, С.К. Сергеев // Философия образования. 2006. № 1. С.89.

11. Желтов, В. Болонская декларация и российское образование / В. Желтов // Педагогика. 2007. № 9. С. 111.

12. Миронов, В.М. «Болонский процесс» и национальная система образования / В.М. Миронов // Alma mater. 2006. № 6. С. 4-5. 

Е.А. Мартынова,
Д.Ф. Романенкова,
Е.В. Семенова

Челябинский государственный университет
МАЛАЯ АКАДЕМИЯ КАК ИННОВАЦИОННАЯ ФОРМА РАБОТЫ С ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНО ОДАРЕННЫМИ УЧАЩИМИСЯ

В современном мире, где все большую ценность получает «новое знание» и умение его получать, растет стремление учащихся развивать свой интеллект, совершенствовать свои знания в области науки, приобретать умения и навыки научно-исследовательской деятельности, возникает необходимость совершенствования и развития различных форм работы с интеллектуально одаренными учащимися. 

Вопросам работы с одаренными учащимися посвящен ряд работ российских и зарубежных педагогов и психологов1. Российскими педагогами Н.С. Лейтесом, А.М. Матюшкиным, В.И. Пановым, В.П. Лебедевой, Ю.Д. Бабевой, С.Д. Дерябо, В.А. Орловым, В.С. Юр​кевичем, Е.Л. Яковлевой, В.А. Ясвиным, А.И. Савенковым и др. проведен ряд исследований по выявлению, обучению и развитию одаренных детей в рамках программы личностно ориентированного и практико-ориентированного образования в условиях общеобразо​вательной школы и дополнительного образования; разработаны разви​вающие образовательные технологии, которые изменили отношение к этой категории учащихся; определена стратегия по созданию новой модели образования, способствующая разностороннему развитию каждого школьника через экспериментальную деятельность.

В настоящее время в российской педагогической науке и практике исследуются вопросы комплексного использования методов диагностики одаренности; развития творческих и лидерских способностей у учащихся; углубления дифференциации по целям, содержанию и методам обучения; использования специализированных программ педагогического наставничества.

В современной науке одаренность уже не рассматривается как единая, раз и навсегда заданная характеристика ребенка, предопределяющая его развитие. Большинство психологов включает в структуру одаренности как когнитивные (интеллект, специальные способности, креативность), так и некогнитивные личностные (мотивационные, эмоциональные, волевые) и социальные (условия воспитания и обучения) факторы. В определение одаренных детей часто входит положение о необходимости обеспечения для них специальных условий обучения, поскольку их высокие познавательные возможности и потребности часто не находят ответа в традиционной школе.

Для ЧелГУ важно подготовить своих будущих студентов, которые бы еще во время обучения в школе были ориентированы на его специальности, требования, условия обучения. Важно при этом использовать весь потенциал классического университета: кадровый, технологический, методический. Поэтому по инициативе Челябинского государственного университета в 2003 году была создана инновационная форма работы с одаренными старшеклассниками – Малая академия, в рамках которой учащиеся под руководством ученых, педагогов Челябинского государственного университета, специалистов различных областей занимаются творческой научно-исследовательской работой2. Это имеет большое значение для дальнейшего научного творчества учащихся в процессе обучения в вузе.

В работе Малой академии мы придерживаемся научно-педагогической концепция эвристического обучения А.В. Хуторского3, суть которой состоит в том, что учащимся предлагается открывать знания, сравнивать их с культурно-историческими аналогами, выстраивая при этом индивидуальную траекторию собственного образования.

Одним из важнейших методологических принципов обучения является применение средств информационных технологий для наглядного, динамичного представления учебной информации с использованием видеоизображений, звука и удаленного доступа к информационным ресур​сам; обеспечение свободы выбора методики, стиля и средств обучения для раскрытия и выявления творческих индивидуальных способностей учащихся; создание научно и методически обоснованной образовательной программы на основе новых информационных технологий.

В Малую академию принимаются без ограничения все учащиеся, желающие углублять свои знания в различных областях научного знания, развивать личностные качества и интеллектуальную активность. Этот принцип отличается от принятого в ряде стран принципа отбора учащихся на основе всестороннего тестирования.

Слушатели Малой академии – это, как правило, одаренные школьники, победители и участники различных олимпиад, конкурсов, желающие развиваться и совершенствоваться в научной сфере. Ежегодно обучение в Малой академии проходит около 150 старше​классников, из них 80% становятся студентами нашего университета.

Слушатели проходят обучение в Малой академии в течение 3-х лет с 9-го по 11 класс. Занятия в Малой академии проходят 2 раза в неделю по 2-4 академических часа. В этом учебном году в Малой академии занимается 165 старшеклассников из различных городских школ. Каждый учащийся предварительно выбирает интересующую форму обучения4.

Структура и содержание образовательной программы Малой академии являются комплексными и состоят из спектра направлений, которые учащиеся выбирают исходя их своих интересов. 

1. Ежемесячный интернет-лекторий «Мир науки» – это общий компонент различных направлений обучения, который предполагает знакомство учащихся с самыми разными областями и предметами изучения, которые могут их заинтересовать. В результате расширяется круг интересов, и у ребенка формируется представление о том, что он хотел бы изучать более глубоко.

Интерес к науке и мировоззрение у учащихся формируется через разнообразную тематику лекций: «Мир психологии и человек в этом мире», «Современный мир и страны Востока», «Методы прогноза и дизайна новых лекарственных средств», «Храм науки и светоч знаний. История российских университетов», «В мире медиа», «Актуальные проблемы современной российской экономики и т.д.». Лекции ученых – представителей разных наук, транслируются в Интернете, что позволяет расширить аудиторию школьников, способствует расши​рению их кругозора, популяризации научных знаний и пропаганде научных исследований, развитию интереса к классическому университетскому образованию. Зная точное время проведения лекции, любой учащийся, даже если он пока не обучается в Малой академии, имеющий выход в Интернет из школы или из дома, может подключиться к открытой лекции. Для проведения интернет-лекций используется разработанная в ЧелГУ программа «Mentor: Открытые лекции», которая осуществляет передачу в удаленный пункт, подключенный к сети Интернет в режиме реального времени, ключевых моментов изучаемого материала в виде слайдов с голосом лектора. По ходу лекции учащиеся могут задавать вопросы преподавателю, ведущему лекцию. 

2. Воскресные школы – это вариативный компонент образо​вательной программы Малой академии, которые учащиеся выбирают в соответствии со своими интересами. Это физико-математическая, химико-биологическая, школа иностранных языков. На занятиях в этих школах старшеклассники глубже познают предмет, изучают темы и разделы, выходящие за рамки школьной программы, слушают научные лекции, участвуют в дискуссиях, решают нестандартные задачи, проводят опытно-экспериментальные работы в лабораториях университета.

3. Школа юного исследователя «Вектор», которая насчитывает более десяти направлений научно-исследовательской работы. Эти направления ежегодно изменяются и дополняются. Так, учебная программа «Исторический кадр» знакомит школьников с разнообразием жанров кино и фильмами на историческую тематику, учит анализу визуальных образов, средствами киноискусства развивает позна​вательный интерес слушателей Малой академии к всеобщей и оте​чественной истории. «Компьютерная химия» – одно из новых направ​лений в школе, знакомит школьников с компьютерным экспериментом в химии, с основными методами моделирования атомно-молекулярных систем, их свойств и воспроизведения химических процессов. Занятия в школе юного исследователя «Вектор» способствуют углублению знаний, профессиональному самоопределению, развитию исследова​тельских умений школьников. Основной задачей является приобщение учащихся к творческой, исследовательской работе, развитие умения постановки проблем, выбора методов ее решения, самостоятельного исследования и решения творческих задач (индивидуально и в малых группах)5. Результаты научно-исследовательских работ школьников представляются на научно-практической конференции Малой академии. О высоком качестве работ, подготовленных слушателями школы юного исследователя «Вектор», свидетельствует их выступление на российских, региональных и областных конференциях школьников, а также на университетских студенческих научно-практических конференциях.

4. Школа олимпиад, которая готовит старшеклассников к участию в школьных, областных, городских и региональных олимпиадах по предметам: математика, русский язык, история, обществознание, география, английский язык, немецкий язык, французский язык, журналистика. Для слушателей школы олимпиад Малой академии, а также для всех желающих организуется в конце учебного года открытая предметная олимпиада.

Одним из важнейших перспективных направлений развития Малой академии является использование дистанционных образо​вательных технологий для работы с интеллектуально одаренными учащимися, проживающими в удаленных от университета территориях Челябинской области6. Использование электронного способа хранения материалов, доступ в Интернет к разнообразным источникам информации, в т.ч. аудио- и видеоматериалам, имитационным лабораториям, позволяет организовать обучение на высоком уровне. Кроме того, несомненным преимуществом являются возможность самостоятельно определять интенсивность и длительность занятий, а также возможность обучения у лучших преподавателей ЧелГУ.

Таким образом, многообразие программ Малой академии обеспечивает возможность раскрыть индивидуальный творческий потенциал учащегося, реализовать его личную непрерывную образовательную траекторию, приводящую его в университет и в науку.
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РЕФОРМИРОВАНИЕ БЮДЖЕТНОЙ СФЕРЫ: ИСТОРИЧЕСКИЙ ОПЫТ РОССИИ
(ИНИЦИАТИВЫ М.М. СПЕРАНСКОГО)

Исследование особенностей бюджетного устройства, способов формирования, утверждения, исполнения бюджета специфики бюджетной системы России в разные периоды истории имеет несомненное значение. В современных условиях очень важно, чтобы в обществе пробудился и не иссяк интерес к тем преобразованиям, которые прошли в России. И в этом плане заслуживает особенного внимания ХIХ век, когда в реконструкции бюджетного устройства участвовал М.М. Сперанский. Исследуемая проблема дает интересный материал, способный заинтересовать как ученых, так и специалистов-практиков. Это тем более важно, что поиск оптимальных путей развития России продолжается и сегодня. 

Финансовая система России была сложной и запутанной, но постепенно начала складываться определенная модель управления. Важный этап в совершенствовании бюджетной политики начался в первую четверть ХIХ века. Александр I поручил М.Сперанскому составить роспись на 1810 г. и сформулировать основные принципы российского бюджетного законодательства. Это задание было обусловлено бюджетным кризисом. В 1809 г. государственные доходы составили 125 млн., а расходы – 230 млн. руб. Дефицит бюджета равнялся 105 млн. руб., или около 85% доходной части. Выпуск необеспеченных ассигнаций достиг 600 млн. руб., что фактически сделало Россию банкротом. Основные причины бюджетного кризиса заключались в значительном снижении доли доходов бюджета, в сохранении неэффективной структуры расходов бюджета, их частого нецелевого использования, промедления с давно назревшими реформами сфер бюджетного финансирования. Иными словами, действующий механизм использования финансовых ресурсов был слабо адаптирован экономическим условиям, он не способен был обеспечить «прозрачность» бюджета и эффективный контроль за целевым и рациональным использованием бюджетных средств, отягощен многоступенчатостью, характеризовался низкой оперативностью и раздробленностью, не позволял определять величину кассовых расходов и совершать разумные маневры государственными финансовыми ресурсами в условиях их дефицитности и создавал возможности их нецелевого использования. Поэтому стала актуальной проблема внесения изменений в процесс исполнения бюджета. Оздоровление государственного бюджета следовало осуществлять по трем основным направлениям: увеличение его доходной базы; реструктуризация расходной части бюджета; упорядочение бюджетных процедур. М.Сперанский, опираясь на идеи европейских экономистов, подготовил знаменитый «План финансов», состоявший из двух частей: 1 часть. Устройство финансов на 1810 год; 2 часть. Устройство финансов с 1810 года на будущее время. В первой части плана указывались причины, определяющие принятие мер; во второй – изложены меры и способы их реализации. Вторая часть состояла из четырех отделений: 1) расходы; 2) приходы; 3) система монетная и кредитная; 4) управление. Финансовые инициативы М.Сперанского были обусловлены насущными потребностями российской экономической жизни. Они опирались на имеющиеся положительные тенденции, указывали пути дальнейшего развития и совершенствования бюджетной системы страны, были направлены на борьбу с негативными явлениями. М.Сперанский обобщил и систематизировал имеющийся опыт финансового управления как в России, так и за рубежом. «План финансов» вводил новые элементы в структуру финансового управления, определял форму и порядок бюджетного устройства. Организационно-управленческое упорядочение действий органов власти было приоритетной тенденцией в финансовых начинаниях М.Сперанского. Он придавал важное значение формированию законодательной базы, одной из главных задач считая систематизацию действующих правил и российских нормативных актов о бюджетной системе. В отличие от европейских государств того времени в России государственный бюджет не имел силы закона, был тайной и не публиковался. М.Сперанский предложил конкретные пути решения финансово-бюджетных проблем. Он считал, что для санации финансов России следует платить долги и уравнять доходы с расходами. Несоразмерность расходов с доходами была главной причиной плачевного состояния финансов: «Расходы должны быть учреждаемы по приходам и назначение издержек есть первая и самая существенная операция в финансах». А для этого следовало установить принцип рационального расходования средств; учреждать государственные расходы «по приходам»; увеличить доходы путем совершенствования налоговой системы; предоставить государственному бюджету статус закона; обеспечить гласность в утверждении и исполнении бюджета. 

Важным событием для бюджетного процесса стало создание Министерства финансов, тесно связанного с деятельностью казначейства. Значимость этого факта М.Сперанский определял так: «Предмет сей части определяется самим ее имянованием. Все источники казенных доходов должны состоять в одном министерстве, ибо нет ни оного из них, который был с другим и не имел тесной связи. Слабость или истощением одного должно быть заменяемо другим, а сего без общего соображения сделать невозможно». На Министерство финансов была возложена обязанность анализировать с комментариями все сметы, составлять общий план расходов и примерную смету доходов, вносить все материалы на рассмотрение Государственного совета не позже октября текущего года. По мнению М.М.Сперанского, главная обязанность Министерства финансов не «только самому никогда не выступать из правил назначения, но и блюсти, чтобы во всех департаментах они были сохраняемы», а для этого строго проверять движение «всех кредитов» по департаментам других министерств. После министерской реформы и создания министерств – отраслевых органов государственного управления, их руководителям (министрам) вменялись особые финансовые обязанности по своему ведомству. Они должны были ежегодно представлять министру финансов план или Табель расходов на будущий год, который, в свою очередь, составлял на основании этих материалов подробный Штат общих государственных расходов и Генеральную ведомость о доходах на будущий год. Это и был по сути дела бюджет, который рассматривался в Комитете Министров, утверждался императором и поступал к Государственному казначею для исполнения. Предложенная схема рассмотрения и утверждения бюджета способствовала уменьшению финансового произвола. М.Сперанский писал: «Если раньше каждый министр мог свободно черпать из так называемых «экстраординарных» сумм, то при новом порядке все надлежало вносить в годовую сумму, потом почти каждый рубль подвергать учету в двух инспекциях совета, часто терпеть отказы и почти всегда уменьшение и в конце всего ожидать еще ревизии контролера». Нарабатывался первый опыт составления ежегодных сметных исчислений, нормирования, составления, утверждения и исполнения бюджета. Инициативами М. Сперанского закладывались основы отчетности и проверки качества управления. Им был составлен первый обстоятельный обсужденный бюджет России. Это был несомненный успех. 

Но на практике улучшение финансового хозяйства России оказалось делом не простым. Нормативного упорядочения бюджета и совершенствования системы управления оказалось недостаточно. Для ликвидации злоупотреблений, бесконтрольности требовались новые законы. Разработанные М. Сперанским принципы бюджетного законодательства нашли выражение в специальных законодательных актах 1810-1811 гг., которые должны были регулировать бюджетный процесс России: 1) Образование Государственного Совета – 1 января 1810 г., 2) Манифест 2 февраля 1810 г., 3) Именной указ Министерству финансов 22 марта 1810 г. «О назначении суммы на чрезвычайные расходы», 4) Манифест 13 апреля 1810 г., 5) Устав Государственной комиссии Погашения Долгов, 6) Утвержденное императором мнение Государственного Совета – «О порядке составления смет о расходах по Министерствам», 7) Манифест 25 июля 1810 г. – «О распределении дел по Министерствам». М.Сперанский так определял насущные задачи: «Главные основания сего плана состоят в том, чтобы всевозможным сокращением издержек привести их в надлежащую соразмерность с приходами, установить во всех частях управлений истинный разум доброй экономии и самыми действительными мерами положить твердое основание постепенной уплате государственных долгов». Речь шла по сути дела о бюджетных обязательствах, контроль за принятием которых, в том числе посредством лимитов бюджетных обязательств, является и сейчас «первой и самой существенной операцией в финансах». 

Осуществление «Плана финансов» потребовало дополнительной доработки и уточнения бюджетного процесса. Было решено, что бюджетные и сверхбюджетные предположения будут поступать на утверждение Императора после предварительного обсуждения их в Государственном Совете. Именно по этой схеме 29 августа 1810 г. были утверждены предположения второй части «Плана финансов» после предварительного одобрения их Государственным Советом. Правила о составлении, установлении и исполнении Государственной росписи, в основу которых легли положения «Плана финансов», вошли в Наказ Министру финансов. Такой механизм российского бюджетного процесса действовал до реформы 1862 г. На практике отнюдь не все идеи бюджетного законодательства М.М.Сперанского были осуществлены, хотя начали реализовываться практически все части «Плана финансов». Но годами копившиеся проблемы не могли решиться в одночасье. Особенно сложно было отказаться от покрытия расходов бюджета с помощью необеспеченного выпуска бумажных денег. Кроме того, финансовое положение Государственного казначейства, несмотря на принятые меры по его укреплению, было непростым. М.Сперанский объяснял возникшие проблемы при реализации предложенных проектов несовершенностью управления и отсутствием точной информации о состоянии государственного хозяйства. Министерствам образца 1802 г. не хватало ответственности, «которая не должна состоять только на словах, но была вместе и существенною»; точности в разделении дел. Программа государ​ственных преобразований осталась незаконченной, ее положения, направленные на установление гарантий законности и ответственности высших органов исполнительной власти, мало соответствовали реальной исторической обстановке. Не получила практического воплощения и дальнейшего развития бюджетная техника. И хотя с 1812 г. была введена новая системы сметы доходов, законодательный порядок по установлению бюджета и сверхбюджетных расходов с 1811 г. утвердился не сразу. В правление Александра I только бюджеты на 1811, 1812, 1816, 1818 и 1820 гг. были внесены Министром финансов в Государственный Совет и утверждены. 

В Манифесте Александра I получили отражение далеко не все идеи, заложенные М.Сперанским в «Плане финансов». Но в этом важном нормативном акте той эпохи были определены радикальные изменения в бюджетной политике, заложены основы бюджетной системы страны, ориентированной на дальнейшие широкомасштабные экономические преобразования. Сам «План финансов» Сперанского был положен в основу «Наказа» Министру финансов, с появлением «которого начиналось правильное ежегодное составление росписей». На переход от формальной системы бюджетного права («План финансов» М.М. Сперанского) к реальной (бюджетные Правила 1906 г.) России потребовалось почти столетие. Бюджетные акты 1862 г. стали основой бюджетной практики России. Несмотря на трудности, бюджетная реформа была осуществлена (1862-1912), она положила начало внедрению в бюджетную практику основных принципов бюджетного права. Ее значение состояло в создании в России бюджетной системы, адекватной той модели хозяйствования. Главные принципы бюджетного устройства России (прежде всего законодательное оформление бюджета, классификация доходов и расходов бюджета, мотивация государственных заимствований и т.д.) и бюджетного процесса (в первую очередь технология принятия и исполнения бюджета, обязательность и методика учета и контроля за движением государственных бюджетных средств, организация управленческого процесса в министерстве финансов и т.д.), сформулированные в «Плане финансов» М.Сперанским, нашли свое развитие в последующие периоды и, кстати, не утратили своего значения и сегодня, найдя отражение в Бюджетном кодексе Российской Федерации.

Главный урок, который можно извлечь из опыта последнего времени, состоит в том, что с развитием международной финансовой интеграции отдельные страны время от времени будут испытывать финансовые кризисы. Это обычно происходит в периоды неустой​чивости как валютного рынка, так и рынка корпоративных ценных бумаг. Чтобы ограничить риск, правительства должны решать проблемы до того, как они обостряются. России необходимо осуществлять серьезную корректировку финансово-бюджетной политики. 

Международный кризис имеет как положительные, так и отрицательные аспекты. Очевидный отрицательный фактор – откладывается долгожданное начало роста российской экономики. Положительным же аспектом выступает то, что нынешний мировой кризис заставляет Россию раньше пересмотреть свой бюджет. До наступления кризиса наблюдались явные признаки привлечения избыточных займов российскими компаниями и местными органами власти. Теперь в обозримом будущем этого не произойдет. Напротив, возникла еще одна возможность обеспечить длительную макроэкономическую стабильность.

Г.Т. Галиев
Башкирский институт социальных технологий

(филиал) Академии труда и социальных отношений, г. Уфа
ОПЫТ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ В РЕСПУБЛИКЕ БАШКОРТОСТАН
Республика Башкортостан – один из крупнейших субъектов Российской Федерации, имеющий мощный экономический потенциал и уникальные природные ресурсы. Башкортостан – высокоразвитый индустриальный и аграрный регион, крупный научный и культурный центр, отличается политической и социальной стабильностью.

Республика уверенно входит в первую десятку субъектов России по основным макроэкономическим показателям: валовому регио​нальному продукту, промышленному производству, сельскому хозяйству, инвестициям, вводу жилья, развитию потребительского рынка и т.д.

На территории Башкортостана проживают более 4 млн. человек, представители более 100 национальностей и 12 этнических групп. Наиболее многочисленные их них – русские, башкиры и татары. По численности постоянного населения республика занимает седьмое место среди регионов Российской Федерации.

Следуя в русле Европейской хартии, Российская Федерация живет в условиях действия федерального закона «Об общих принципах организации местного самоуправления». И Республика Башкортостан с высокой степенью готовности участвует в реализации муниципальной реформы в стране.

Сегодня Башкортостан является самым крупным субъектом страны по количеству муниципальных образований: их здесь 1019, из них сформировано 9 городских округов, 14 городских поселений, 54 муниципальных района и 942 сельских поселения. В Башкортостане наблюдается положительная динамика поступления собственных доходов в местные бюджеты, которая обусловлена ростом социально-экономических показателей.

В настоящее время в республике созданы все необходимые условия для развития муниципальных образований. Проведена огромная работа по реализации муниципальной реформы: заложены нормативно-правовые, организационные и финансово-экономические основы местного самоуправления; определены территории и границы муниципальных образований, установлен их статус; сформирована одна из крупнейших региональных бюджетных систем в России; разграничены полномочия и имущество между республикой и муниципальными образованиями; успешно проведены выборы в представительные органы местного самоуправления.

Сегодняшняя политика выстраивания эффективной системы управления – не первая попытка в истории России. Наше государство знает немало примеров демократического устройства и самоуправления в разные времена и эпохи, демократичным было правление в Киевской Руси и Новгородской республике. Элементы демократии встречались даже в период расцвета Золотой Орды. После Октябрьской революции существовала система Советов – органов местного самоуправления, посредством которых население само управляло экономическим и социальным развитием в своем регионе, регулировало те или иные проблемы (мы не затрагиваем вопрос реальной развитости этой системы, а лишь констатируем ее наличие). В Башкирии до присоединения к России и после существовал институт всенародного собрания – Курултай, на котором решались основные жизненно важные для народа вопросы.

Исторические параллели – не слишком надежный инструмент познания, однако между идеологическим посылом федерального закона № 131, будь то становление фундамента гражданского общества или приближение власти к человеку и практиков внедрения закона в жизнь есть существенный разрыв.

С момента вступления в 2003 году в силу федерального закона Российской Федерации № 131 «Об общих принципах организации местного самоуправления» в республике проводятся Съезды муниципальных образований, которые являются важнейшим событием в общественно-политической жизни республики, так как на них обсуждаются насущные проблемы дальнейшего совершенствования местного самоуправления в РБ.

Большинство обязательств государства перед населением выполняется через муниципалитеты. По работе местной власти люди судят о состоянии дел в республике и стране в целом. Муниципалитеты лучше других видят и чувствуют, чем живут люди, каковы их нужды и чаяния.

I съезд муниципальных образований РБ, прошедший в мае 2006 года, сформировал Ассоциацию «Совет муниципальных образований Республики Башкортостан». Ассоциация была создана для защиты прав и интересов муниципальных образований, координации их деятель​ности по всем направлениям развития местного самоуправления. При этом одной из ключевых целей Совета стало вовлечение граждан в процесс местного самоуправления и обеспечение взаимодействия муниципальных образований республики с российскими и международными организациями межмуниципального сотрудничества.

Таким образом, усиливающим фактором к использованию парти​сипативных методов управления может выступить формирующееся местное самоуправление, где одной из стратегических задач является привлечение широких слоев населения к принятию управленческих решений по вопросам местного значения. В условиях реального местного самоуправления формируется и развивается гражданское самосознание населения и реализуется управленческий потенциал граждан. И, соответственно, по опыту зарубежных стран можно прогнозировать ситуацию, когда эти же граждане захотят принципиального изменения управленческо-трудовых отношений и на предприятиях в сторону демократизации, прежде всего, через соучастие в управлении.

II Съезд муниципальных образований Республики Башкортостан постановил сосредоточить усилия на достижении финансовой самодостаточности, укреплении социально-экономических связей, расширении налогооблагаемой базы, наращивании собственных доходов, укреплении кадрового потенциала и др.
Вместе с тем, социологический опрос, проведенный в России, позволил сформулировать две основные проблемы в контексте демократизации и развития местного самоуправления.

Первая – это неготовность населения к участию в местном самоуправлении: более 75% респондентов считают, что в выборах местных органов власти их участие необязательно; более 26% населения не доверяет местным органам власти, а 22% опрошенных вообще сомневается в необходимости их существования. Приведенные данные свидетельствуют, что население делегирует решение всех вопросов централизованной бюрократии, не желая ни участвовать в этом процессе, ни контролировать его. А это, как известно, противоречит основам демократического общества.

Можно согласиться с мнением французского философа и социолога Жана Бодрийяра, что «молчание масс, безмолвие молчаливого большинства – вот единственная подлинная проблема современности».

Но ситуация сама по себе не изменится, и органам местной власти необходимо вести популяризаторскую деятельность, разъяснять людям их права и обязанности, шире привлекать их к обсуждению местных проблем и к их решению.

Вторая проблема связана с недостаточным обеспечением органов местного самоуправления высококвалифицированными кадрами. Проведенное нами исследование уровня подготовленности к работе во властных структурах руководителей сельских и поселковых советов Республики Башкортостан показало, что 34% чиновников местной власти в городской администрации считают, что им необходимо повысить уровень знаний в области управления и юриспруденции.

Таким образом, социологические исследования наглядно демонстрируют, с одной стороны, незрелость самого общества, его неготовность и нежелание брать на себя ответственность за свою жизнь и за свое будущее и, с другой стороны, недостаточное обеспечение органов местного самоуправления квалифицированными кадрами.

Учитывая актуальность обозначенных выше вопросов в 2005-2007 годах Институтом повышения квалификации профсоюзных кадров были проведены социологические исследования: «Профсоюзы и местная власть», «Демократия и местная власть», «Технологии управления социальным аудитом». Исходная проблема формули​ровалась следующим образом: сегодня ввод института местного самоуправления должен сопровождаться повышением социальной активности населения, а социальная активность институтов гражданского общества, в свою очередь, содействовать повышению уровня социальной защищенности населения данной территории. Но в действительности этот процесс прослеживается слабо: в условиях реформирования органов местного самоуправления пока не найдены оптимальные пути взаимодействия всех сторон социального партнерства, хотя для этого имеется немало возможностей: законодательная база, многочисленные социальные институты, обла​дающие структурой, имуществом, системой социальных связей и т.п.

Основные условия экономического и социального благополучия страны – это разумный баланс интересов, формирование солидарной ответственности государства, бизнеса и социальных институтов.
Развитие местного самоуправления исключительно важно для бу​дущего России. Несмотря на всю противоречивость процесса станов​ления местного самоуправления в Российской Федерации, на сегод​няшний день можно говорить, что местное самоуправление в его обнов​ленном виде укрепляется и уверенно набирает силу. Мудрый Ш. Мон​тескье справедливо заметил: «Народ ... должен делать сам все, что он в состоянии хорошо выполнить, а то, чего он не может выполнить, он должен делать через посредство своих уполномоченных».

И.В. Черданцева

Томский политехнический университет

ПОСТРОЕНИЕ АЛГОРИТМА
ПРОГНОЗНО-АНАЛИТИЧЕСКИХ РАСЧЕТОВ ВРП
С УЧЕТОМ ТИПОЛОГИЙ РЕГИОНАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ

В современных условиях изменяется роль социально-экономического прогнозирования регионального развития. Возрастает его специфическое значение в определении стратегических приори​тетов развития территорий. Однако применяемый инструментарий прогнозирования регионального развития далек от совершенства. В итоге результаты полученных прогнозов оказываются противо​речивыми, а эффективность прогнозирования как инструмента государ​ственного регулирования экономики недостаточно высока. В работе описан алгоритм прогнозно-аналитических расчетов валового регионального продукта (ВРП), учитывающий типологию регио​нального развития. Предложенный методический подход позволяет обосновывать возможные сценарии развития регионов и совершенствовать инструментальную базу социально-экономического прогнозирования регионального развития.
Одной из главных особенностей социально-экономического прогнозирования регионального развития является совершенствование прогнозно-аналитических расчетов валового внутреннего продукта (ВВП) и валового регионального продукта (ВРП). Как отмечают исследователи, «показатель ВВП все чаще используется правительствами стран СНГ не только для анализа экономического развития, но и в качестве ориентира при формировании соответ​ствующей политики»1. Кроме того, с 2007 года показатель ВРП на душу населения включен в перечень показателей оценки эффективности деятельности органов исполнительной власти субъектов РФ2. Вместе с тем, «в России система национальных счетов применяется с 1992 года и остается несовершенной в плане учета ВРП»3.

Рассмотрим важнейшие определения, лежащие в основе методологии исчисления ВРП. По своему экономическому содержанию показатель ВРП является близким региональным аналогом показателя ВВП и определяется как сумма вновь созданных стоимостей товаров и услуг, произведенных в отдельном регионе.

В соответствии с концепцией системы национальных счетов каждый регион рассматривается как самостоятельная экономическая система, где учитывается функционирование трех типов инсти​туциональных единиц4:

· региональных, основная деятельность которых осуществляется в данном регионе;

· многорегиональных, центр экономического интереса которых распределен между несколькими регионами;

· национальных, центр экономического интереса которых не сосредоточен в конкретной части страны.

В настоящее время ВРП оценивается только производственным методом как разность между выпуском товаров и услуг в целом по региону, с одной стороны, и промежуточным потреблением – с другой, или как сумма добавленных стоимостей, создаваемых по видам экономической деятельности.

Методология расчета этого показателя по большинству видов экономической деятельности на региональном и федеральном уровнях совпадает. Однако есть разница между расчетом валового внутреннего продукта на федеральном уровне и расчетами ВРП на уровне регионов. Ряд компонентов ВВП России определяется лишь на федеральном уровне и не распределяется по регионам России, следовательно, не включается в показатель ВРП. Это относится, прежде всего, к величине добавленной стоимости5:
· нерыночных коллективных услуг, оказываемых государственными учреждениями обществу в целом (услуг обороны, государственного управления);

· других нерыночных услуг, финансируемых за счет федерального бюджета, информация по которым отсутствует на региональном уровне;

· услуг финансовых посредников (в первую очередь банков);

· услуг внешней торговли, информацию о которых во многих случаях можно получить только на федеральном уровне. 

Кроме того в ВРП не включается величина налогов на экспорт и на импорт, так как их общий объем сложно распределить между отдельными регионами из-за специфики учета этих налогов. 

Так, согласно официальным данным Росстата6, в 2006 г. нераспределенный между субъектами РФ объем валового внутреннего продукта России составил 5,3%, в 2005 г. – 5%, тогда как в 2004 г. – 18,1%, в 2003 г. – 18,9%, в 2002 г. – 19,3%. 

Проблематика современного регионального развития России во многом обусловлена наличием объективных причин (природно-географические факторы: огромная территория, климатические условия, низкая плотность населения на большей части территории; пространственный разрыв между сосредоточением природных ресурсов, населением, производством) – и субъективных, среди которых – отсутствие научного обоснования при формировании территории регионов и неэффективное их управление. В России образование субъектов происходило «сверху» без учета их экономических возможностей; многие субъекты в настоящее время нуждаются в финансовой помощи из федерального центра, другие – не имеют достаточной экономической базы. Кроме того, в современных условиях регионы сталкиваются и с другими проблемами, связанными со спецификой развития мировой хозяйственной системы – влиянием глобализации, последствия которой неоднозначны. Основными характеристиками, определяющими сущность процесса глобализации, исследователи7 считают: интенсификацию товарных и финансовых потоков; расширение номенклатуры объектов международной торговли; транснационализацию экономики; изменение инфраструктуры устройства мирового сообщества; новый этап научно-технического прогресса, включая доступ к глобальным ресурсам и новым технологиям; формирование единого информационного пространства; фундаментальную трансформацию социокультурной сферы. 
В настоящее время особую актуальность при разработке стратегических документов развития регионов приобретает использование инструментария региональных типологий, так как конкретизация и содержательная интерпретация понятия «регион» может осуществляться при выделении определенных типологий регионов. При этом значимость факторов, определяющих развитие региона, существенно различается. 

Вместе с тем, в России отсутствует признанная типология регионов, позволяющая дифференцировать показатели эффективности для каждого типа территорий (добывающие, обрабатывающие, инновационные и др.). Так, введенные по Указу Президента РФ от 28 июня 2007 г. № 825 показатели оценки эффективности деятельности органов исполнительной власти субъектов РФ распространяются на все регионы России, независимо от их специализации и особенностей. 

Обращение к международной практике показало достаточно широкое применение региональных типологий в управлении развитием регионов8 (табл. 1). 

Таблица 1
Типологии регионов, используемые в странах Евросоюза
	№ п/п
	Ключевые факторы
	Возможные типологии развития регионов

	1.
	Плотность населения и ВРП на душу населения
	· производственные площадки 

· регионы-источники увеличения прибыли 

· регионы-центры знаний

	2.
	Структура занятости населения по секторам экономики
	· отстающие регионы 

· регионы с большой долей занятости в промышленности

· регионы с большой долей занятости в сфере услуг

	3.
	Географическое положение региона, специализация и потенциал развития 
	· «растущие мегаполисы» 

· динамичные городские регионы 

· сельские регионы, интегрированные в глобальную экономику вне основной части Европы

· промежуточные сельские регионы

· изолированные сельские регионы; депрессивные регионы 

· регионы с неблагоприятным географическим положением

· регионы в состоянии экономического перехода


При этом зарубежный опыт на примере стран Евросоюза показывает значимость двух ключевых факторов при определении типологии: плотность населения, отражающая пространственный фактор, связанный с вероятностью возникновения урбанистических экономик; ВРП на душу населения, отражающий экономический потенциал регионов.
Следует отметить разнообразие подходов к типологизации регионов в российской практике: политико-социальный (А. Гранберг, А. Лавров и др.); подход с позиций специализации и функциональных особенностей регионов (Б. Лавровский, О. Любимцева, А. Новоселова); функционально-стоимостной (Е. Горшенина, Ю. Зайцева); инновацион​ный (К. Гусев, А. Бандурин, В. Сурнин); подход по уровню развития (М. Бандман, В. Клисторин, С. Суспицын и др.). 

Однако рассмотренные подходы относятся к типологиям исходного состояния. С нашей точки зрения, при определении стратегических приоритетов развития региона значимым является определение его типологии развития в будущем. Данный подход представлен в типологиях Минрегионразвития РФ, рейтингового агентства «Эксперт РА», МГУ имени Ломоносова, которые детально рассмотрены в работе. Общими критериями при выделении типологий являются: ресурсный потенциал региона, уровень социально-экономического развития региона, инфраструктурная обеспеченность (табл. 2).
Таблица 2
Сравнительный анализ укрупненных критериев при выборе типологий в различных подходах

	Минрегионразвития РФ 
	Рейтинговое агентство «Эксперт РА»
	МГУ имени М.В. Ломоносова

	· научно-технический потенциал

· экспортоориенти-рованность территории

· уровень жизни 

· инфраструктурная обеспеченность

· вклад в ВВП страны
	· инвестиционный потенциал

· внутренние ресурсы (потенциал)

· профессионализм управления региональных властей
	· уровень социально-экономического развития

· встроенность в общероссийскую инфраструктуру

· наличие барьеров для перемещения товаров и услуг

· природные ресурсы (потенциал)

· географическое положение

· расходы бюджета


Несмотря на наличие общих факторов при выборе типологии развития, возможна разнонаправленная дифференциация регионов по типу развития. Так, Томская область по методологии рейтингового агентства «Эксперт РА» находится в группе регионов «Точка роста», характеризующихся высокой инвестиционной привлекательностью при ограниченных перспективах экономического роста. В методологии МГУ имени М.В. Ломоносова предлагается рассматривать Томскую область как «Слабый моноотраслевой регион», потенциал которого связан с уникальными природными ресурсами. Министерство регионального развития РФ относит Томскую область к «Опорным регионам» старопромышленного подтипа», для которых характерно наличие традиционных индустриальных производств. 

При рассмотрении особенностей возможных типологий развития Томской области и факторов экономического развития региона была проведена их систематизация в зависимости от выбранной типологии (табл. 3).
Таблица 3

Факторы, влияющие на экономическое развитие в увязке с типологиями развития на примере Томской области
	№ п/п
	Возможные типологии развития Томской области
	Факторы экономического развития без учета типологии развития региона (стандартные факторы)
	Дополнительные факторы экономического развития с учетом выбранной типологии развития региона

	1.
	Томская область – «Опорный регион» старопромышленного подтипа (Минрегион​развития РФ)
	· географическое положение, климат

· площадь, население
· численность населе​ния, приток мигрантов

· уровень развития инфраструктуры
· уровень инфляции

· вступление России в ВТО 

· мировые цены на нефть и газ

· инвестиции в основной капитал

· прибыль хозяйст​вующих субъектов

· налоговый потенциал 
	· уровень развития традиционных отраслей и их научно-технический потенциал 

	2.
	Томская область – регион «Точки роста» (Рейтинговое агентство «Эксперт РА»)
	
	· уровень конкурентоспо​собности отраслей и человеческого капитала

· масштабное привлечение инвестиций, прежде всего в инфраструктурные отрасли (энергетика и транспорт)

	3.
	Томская область – «слабый моноотрас​левой регион» (МГУ имени М.В. Ломоно​сова)
	
	· динамика добычи нефти и газа, уровень развития традиционных отраслей 


Результаты проведенной работы позволили обосновать алгоритм прогнозно-аналитических расчетов ВРП, учитывающий выбранную типологию развития региона. 
Особенностями предложенного алгоритма прогнозно-аналитических расчетов ВРП является учет регламентного и дополнительного набора задач (см. рис. 1). 


Рис. 1. Алгоритм прогнозно-аналитических расчетов ВРП с использованием инструментария типологии развития регионов

Среди основных задач регламентного набора автором были выбраны: комплексная оценка социально-экономического развития; ретроспективный анализ данных ВРП; оценка факторов экономического роста и их влияние, кратко-, средне- и долгосрочное прогнозирование ВРП.

Регламентный набор задач соответствует методическим рекомен​дациям Минэкономразвития РФ по разработке региональных прогнозов.

Введение дополнительного набора задач в алгоритм прогнозно-аналитических расчетов ВРП позволило совершенствовать инструментарий прогнозирования регионального развития за счет:

· оценки факторов экономического роста в зависимости от выбранной типологии развития региона;

· увязки расчетных прогнозных показателей ВРП со стратегическими документами развития региона;

· проведения сравнительного анализа прогнозных расчетов с оценками других регионов, имеющих одинаковую типологию развития (табл. 4).

Таблица 4
Описание задач алгоритма прогнозно-аналитических расчетов ВРП

	Перечень задач
	Описание задачи

	Регламентные

	Комплексная оценка социально-экономического развития региона 
	Оценка социально-экономического развития региона по собственным методикам или с использованием методики Минэкономразвития РФ

	Ретроспективный анализ данных по ВРП 
	Анализ статистических данных по ВРП и его структуры за предшествующий период 

	Оценка стандартных факторов экономического роста и их влияния на ВРП 
	Анализ стандартного набора факторов экономического роста по собственным методикам и с использованием методики Минэкономразвития РФ

	Краткосрочное, среднесроч​ное, долгосрочное прогнозирование ВРП
	Прогнозирование показателя по собственным методикам или по методике Минэкономразвития РФ при различном времени упреждения. Учитывает следующие основные этапы: установ​ление временных отрезков; выбор методов прогнозирования; определение источников и состава исходной информации; экспериментальный прогнозный расчет; анализ и интерпретация результатов прогнозирования

	Дополнительные

	Оценка факторов экономич​еского роста и их влияние на ВРП в зависимости от выбранной типологии развития региона 
	Анализ факторов экономического роста, изменяющихся в зависимости от выбранной типологии развития по собственным методикам

	Увязка расчетных прогноз​ных показателей ВРП со стратегическими докумен​тами региона (стратегии, программы) 
	Сравнительный анализ полученных прогнозных параметров ВРП с индикаторами стратегических документов, уточнение параметров

	Сравнительный анализ прогнозных расчетов ВРП с оценками других регионов, имеющих одинаковую типологию развития
	Сравнительный анализ предназначен для определения уровня развития субъекта РФ относительно прочих субъектов Федерального округа, имеющих одинаковую типологию развития (при необходимости корректировка прогнозных параметров)


С использованием предложенного алгоритма прогнозно-аналити​ческих расчетов ВРП осуществлен расчет прогнозных параметров ВРП Томской области и инвестиций в основной капитал до 2011 года. Результаты расчета проиллюстрированы на рис. 2. 

Прогнозные расчеты на примере Томской области показали, что в зависимости от типологии развития динамика объемов инвестиций в основной капитал и ВРП существенно изменяется. Наибольшие темпы экономического роста получены при выборе для Томской области региональной типологии «Точка роста». Именно этот сценарий был предложен руководству Томской области как наиболее выгодный с точки зрения экономического развития.
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Рис. 2. Динамика прогнозных значений ВРП Томской области и инвестиций в основной капитал в зависимости от типологий развития региона до 2011 г. в % к уровню 2003 г.
Предложенный алгоритм прогнозно-аналитических расчетов ВРП с учетом возможных типологий регионального развития был также апробирован Институтом региональной политики (г. Москва) при разработке Стратегии развития транспортной системы Томской области до 2025 года (государственный контракт № 551 от 27.11.2007). Результаты расчета прогнозных показателей ВРП Томской области на период до 2025 года при различных сценариях развития региональной транспортной системы позволили Администрации Томской области выбрать интенсивный вариант развития транспортной системы. 

Таким образом, предложенный алгоритм прогнозно-анали​тических расчетов ВРП показал возможность практического приме​нения его в качестве методического инструментария при определении приоритетов стратегического развития с учетом результатов прогноза.
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Значение гражданского общества
на постсоветском пространстве
(на примере Челябинской области)

Гражданское общество является главной опорой всякой настоящей демократии: оно способствует ее построению, служит залогом ее сохранения и укрепления. Оно защищает общество от любых злоупотреблений со стороны властей: препятствует наступлению на права человека, ограничивает коррупцию и т.п. Суть гражданского общества заключается в защите разнообразных прав человека.

Президент Российской Федерации Д.Медведев в своем первом Послании Федеральному Собранию РФ (5 ноября 2008 г.), ставя приоритетные задачи развития общества, большое внимание уделил дальнейшим демократическим преобразованиям в стране, сформули​ровал конкретные решения по развитию гражданского общества и демократического государства. Он отметил, что уровень свободы, зрелость демократических институтов и процедур – это источник нашего дальнейшего подъема.

Сила послания главы государства – в опоре на народ. В нем звучит доверие к народу, общественным структурам, вера в их возможность и потенциал. Только при таких подходах могут реализоваться планы долгосрочного развития страны, решаться задачи перехода к экономике нового типа.

Само наличие и развитость гражданского общества служит критерием демократичности того или иного общества (страны, государства). Гражданское общество – это самоорганизующаяся и саморазвивающаяся система.

В Челябинской области формируется такая система общественных организаций: добровольных, самоуправляющихся, занимающихся решением вопросов повседневной жизни граждан. Их деятельность проникает в такие сферы, как образование, культура, здравоохранение, социальное обеспечение, благотворительность и дополняет действия государства и органов местного самоуправления.

В Челябинской области, по данным Управления Федеральной регистрационной службы, на 1 января 2009 г. зарегистрировано свыше пяти тысяч общественных организаций. Но эта статистика очень подвижна и может меняться.

Основным механизмом, обеспечивающим развитие гражданского общества, является деятельность общественных организаций и объединений.

Остановимся на некоторых из них.

Значительная часть общественных объединений в Челябинской области ставит своей целью отстаивание интересов и прав граждан в сфере труда. И здесь, прежде всего, следует сказать о профес​сиональных союзах, которые сегодня берут на себя роль регулирования трудовых отношений. Они обладают огромным потенциалом для развития гражданского общества, так как в условиях рыночной экономики, когда изменились отношения работников и работодателей, возрастает потребность в коллективной защите интересов работников.

Развитие в стране рыночной экономики способствует созданию общественных объединений предпринимателей, которые выступают в поддержку малого и среднего бизнеса, решают вопросы взаимо​действия бизнеса и государства. В общественное движение предприни​мателей включаются не только бизнесмены и промышленники, но и молодежь, заинтересованная в развитии эффективной экономики в стране. Промышленники и предприниматели – активные слои гражданского общества. Бизнес сегодня готов вкладывать средства в социальную сферу.

Если посмотреть на ситуацию в области защиты природы, то деятельность государственных органов в этой сфере опирается на консолидацию усилий с общественностью. Здесь есть понимание, что экологические проблемы вряд ли удастся решить без совместных усилий.

Межнациональный мир – это одна из главных наших ценностей. У нас исторически сложился уникальный и богатейший опыт толерантности и взаимного уважения. В то же время сохраняются проблемы, способные обострить межэтнические, межконфес​сиональные отношения (безработица, нелегальная миграция, правовое неурегулирование земельных отношений).

Ситуация в сфере межэтнических отношений многонациональной России не только актуальна, но и достаточно напряженная. Демо​кратические реформы вызвали рост национального самосознания, естественное желание более 184 национальностей (по данным инсти​тута этнологии и антропологии Российской академии наук) развивать свой родной язык, культуру, искусство и литературу, что требует научно-обоснованного, продуманного и целенаправленного регу​лирования со стороны государства при высокой активности населения. При современном состоянии общества духовно-нравственное оздоровление нации должно стать важнейшей задачей.

Учитывая, что Челябинская область этнически очень не однородна, то деятельность культурно-просветительских общественных организаций помогает приобщению нерусских национальностей, например, башкир, татар, к изучению их национальных традиций и культур.

На территории Челябинской области среди многочисленных ветеранских, женских, культурных, молодежных, экологических и других организаций большое значение имеет деятельность национально-этнических культурных центров и автономий. Эти организации ставят своей целью осуществлять просветительскую функцию населения.

Фундаментально значимым сегодня для нашего общества стало введение института местного самоуправления. И то что сегодня делается в этом направлении – делается впервые. И естественно, в связи с реализацией закона РФ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» возникает немало трудностей – и практических, и теоретических. Прежде всего это соотношение местного самоуправления и государства. Самоуправление представляет собой самостоятельный институт гражданского общества (Конституция РФ, ст.12), абсолютно противопоставлять эти две структуры неверно. Местное самоуправление – это не просто форма организации граждан наподобие общественных организаций, не просто институт гражданского общества, в корне отличный по своей природе от государства. Важнейшей чертой, выражающей его сущность, является то, что самоуправление – институт публичной власти, как и государство. Они (если иметь ввиду демократическое государство) имеют один общий источник – полновластие народа, которое лишь воплощается в этих двух разных институционных институтах, и в силу этих причин не могут быть абсолютно разведены между собой.

1 января 2009 г. закончился переходный период, установленный для введения в действие всех положений закона о местном самоуправлении. На территории Челябинской области имеется определенный опыт по реализации этого закона. Совершенствуется взаимодействие муниципальных образований с государственными органами в решении важнейших задач по защите социально-трудовых прав и интересов работников, что позволяет общими усилиями добиться не только повышения жизненного уровня, но и достичь устойчивой социальной стабильности. 
Существенный вклад в становление и развитие гражданского общества в регионе вносит Общественная палата Челябинской области (председатель – В. Скворцов). Общественная палата – это региональное сообщество общественных организаций, которая координирует их работу, хотя сама является институтом гражданского общества. Созданные по стране Общественные палаты являются механизмом развития гражданского общества и защиты прав человека. Главное их назначение – способствовать формированию и совершенствованию гражданского общества в стране, регионе, городе.

Сама идея создания общественного консультативного органа возникла еще во времена Великой французской революции. И в большинстве стран Европейского союза этот механизм взаимодействия власти и общества существует.

Наша страна как молодая демократия также апробировала создание общественного консультативного органа. В 1993 г. была создана и до 1996 г. функционировала Общественная палата, которая затем была преобразована в Политический консультативный совет, просуществовавший до 2000 г. Таким образом, исторический опыт показал, что идея была не принята обществом, оказалась на этом этапе развития нашего общества нежизнеспособной. Общество начала 90-х годов оказалось неготовым к диалогу с властью. Ни общество, ни власть в то время не созрели, чтобы услышать друг друга, не было в российской истории гражданского общества.

Сегодня для России наступило время больших возможностей, и сотрудничество власти и общества стало необходимостью. Есть понимание необходимости диалога. Общественная палата должна быть посредником между государством и обществом. Это позволяет сверять развитие общества с мнением общественности. Учет общественного мнения позволяет власти делать более правильные действия.

Для того чтобы государство полноценно функционировало, необходимо взаимодействие институтов гражданского общества и власти, иначе не будет позитивного движения вперед. Только активность населения обеспечивает динамику развития общества.

Федеральное и региональное законодательство определило роль и место Общественной палаты в государственной политике, обозначило ее полномочия и формы работы
. Первоочередная задача Общественной палаты совместно с органами государственной власти – реализовать гражданскую активность во всех сферах жизни общества.

Необходимость роста гражданской активности уже прочно вошла в повестку дня регионального сообщества. Это и понятно, т.к. гражданская инициатива населения – это важнейшее условие формирования гражданского общества, она всегда являлась и является источником экономического роста, подъема гуманитарной и социальной сферы, повышения качества госуправления.

В Общественную палату Челябинской области избраны рели​гиозные и общественные деятели, представители ветеранских, женских, молодежных организаций, профсоюзов, национальных и культурных центров, образования, науки, культуры, спорта, здравоохранения, бизнеса. Общественная палата аккумулирует колоссальное число общественных инициатив и различных мнений, присутствующих в обществе и представленных в Общественной палате; и власть, опираясь на них, должна это учитывать в своей деятельности. Общественная палата является тем реальным механизмом, который обеспечивает диалог власти с обществом.

В настоящее время в Общественной палате РФ есть защитник интересов южноуральцев – А.М. Севастьянов. В мае 2008 г. он стал помощником председателя комиссии Общественной палаты РФ по общественному контролю за деятельностью правоохранительных органов, силовых структур и регулированию судебно-правовой системы А.Г. Кучерены. Сейчас появилась возможность напрямую выйти на федеральные структуры, чтобы эффективно защищать права южноуральцев. 

А. Севастьянов в качестве руководителя Челябинского отделения «Гражданское общество» уже реализует ряд совместных правозащит​ных проектов с А. Кучереной. Среди них проект «Наша земля», который способствовал реализации «дачной амнистии» в сельских населенных пунктах Челябинской области, защите прав пострадавших от радиационных аварий и др.

Анализ деятельности Общественной палаты Челябинской области свидетельствует о том, что в области проводится большая работа по раскрытию общественного потенциала и укреплению диалога гражданского общества с государством и бизнесом.

В области действует более 5 тысяч общественных организаций, проведено 4 гражданских форума. Гражданский форум – это новый этап в развитии диалога власти и общества. За столом переговоров представители главных сил общества решают важнейшие для каждого человека вопросы. Неправительственные организации привлекаются к законотворческому процессу, участвуют в заседаниях Правительства, Законодательного Собрания, занимаются независимой экспертизой важнейших нормативных актов, которые непосредственно затрагивают интересы граждан. Очень важен механизм осуществления контрольной функции Общественной палаты. Помимо запросов в органы государственной и муниципальной власти представители Общественной палаты должны иметь доступ к информации, которой располагает контрольно-счетная палата. 
Общественные палаты РФ, Челябинской области, других регионов располагают информацией, по каким направлениям развивается гражданское общество, каковы положительные его тенденции, какие трудности.

Организуются круглые столы, переговорные площадки, встречи, есть сайт, электронная почта. Все это дает возможность учитывать точку зрения всех желающих, высказать свое мнение.

Таким образом, механизм деятельности Общественной палаты в полной мере позволяет реализовать те задачи, которые этот орган должен решать в обществе.

Т.В. Арцер
Томский политехнический университет
Бизнес, государство и некоммерческий сектор: проблемы взаимодействия

Рассматриваются вопросы развития взаимодействия властных и предпринимательских структур, которое прежде всего диктуется потенциалом, заложенным в этих отношениях для ведения экономического сотрудничества и достижения социально значимых целей. Несмотря на различия и противоречия между данными субъектами, сотрудничество необходимо, поскольку ни государство, ни бизнес, ни общественность не могут самостоятельно преодолеть социальную несправедливость и конфликты в условиях рынка, обеспечить субъектам равные экономические возможности.

Формирование системы социального партнерства позволит в условиях российской экономики установить и развить новые формы взаимодействия государства и предпринимательских структур, а также создать систему эффективной поддержки бизнеса для оздоровления и развития экономики в целом. 

Обычно о роли государства в экономике говорят, имея в виду взаи​модействие государства и рынка как двух взаимозаменяемых способов координации отношений между экономическими агентами и их группами: «провалы рынка» могут быть скомпенсированы «успехами государства» и, наоборот, «неэффективность государства» может быть преодолена с помощью «эффективных рыночных механизмов».

При такой постановке вопроса в качестве главных регулирующих сил в национальной экономике страны рассматриваются две – государство и рынок. Однако такое представление ситуации является неполным, поскольку не учитывает влияния еще одной весьма важной на современном этапе развития силы – общества. 

Рассмотрение любого сколько-нибудь существенного вопроса, касающегося социально-экономического развития страны, должно опираться на учет действий и реакции трех основных агентов:

· государства как политической организации, осуществляющей управление страной;

· общества как совокупности индивидов, проживающих на данной территории, в той или иной степени организованных в группы, коллективы, объединения, партии;
· экономики (бизнеса) как совокупности производительных сил и производственных отношений
.
Государство реализует свои цели и возможности через федеральные, региональные и муниципальные органы власти, деятельность соответствующих учреждений и должностных лиц (чиновников), представителей законодательной, исполнительной и судебной властей. Экономика реализуется на микроэкономическом уровне в деятельности хозяйствующих субъектов, в мезоэкономическом – в развитии и взаимодействии комплексов, отраслей, регионов, в макроэкономическом – в процессах динамики объемов ВВП, производства, уровней цен, занятости и других. Роль общества проявляется в создании и деятельности общественных организаций: партий, объединений, союзов, а также средств массовой информации. 
Неотъемлемым условием нормального функционирования рыночной экономики является конструктивное взаимодействие бизнеса и структур государственной власти. Характер этого взаимодействия, методы и конкретные формы могут существенно различаться в зависимости от зрелости и национальных особенностей рыночных отношений. При этом государство никогда не бывает свободным от выполнения своих социально ответственных функций, связанных с общенациональными интересами, а бизнес, в свою очередь, всегда остается источником и мотором развития и приращения общественного богатства. В последние десятилетия в экономике ряда развитых и развивающихся стран складывается совершенно особое качество взаимодействия бизнеса и власти, обычно называемое партнерством и выходящее за рамки как хорошо известных дирижизма и патернализма со стороны государства, так и простого использования властными структурами возможностей предпринимателей для реализации общественно значимых целей. Развивающееся партнерство, в отличие от традиционных отношений, создает свои базовые модели финансирования отношений собственности и методов управления.
Эффективное взаимодействие между государством и частным бизнесом распространяется прежде всего в инфраструктурных отраслях, где исторически сложились и потребности, и возможности такого взаимодействия при реализации крупномасштабных социально-экономических задач. При этом принципиально важен комплекс вопросов, связанных с перераспределением правомочий собственности, неизбежно возникающих в процессе перерастания преимущественно административно-властных отношений между государством и бизнесом в отношения партнерства, закрепляемые соответствующими соглашениями сторон. Более того, некоторые устоявшиеся формы партнерства, например, концессии, нередко расцениваются как косвенная приватизация или же ее полноценная альтернатива, т.е. рассматриваются как вторжение в систему отношений собственности. Однако, в отличие от стандартной полномасштабной приватизации, в партнерствах государство сохраняет существенную степень хозяйственной активности и контроля за экономическими процессами, а также некоторые правомочия собственности. В строгом смысле партнерства институционально преобразуют сферы деятельности, традиционно относящиеся к ведению государства.

Разделение правомочий собственности между государственным и частными секторами экономики в рамках партнерства обычно касается не всего комплекса правомочий, на которые распадается в хозяйственном обороте суверенное право титульного собственника, а лишь некоторых из них. Речь идет прежде всего о таких ключевых правомочиях, как право контроля над использованием активов, право на доход, право на управление, а также о праве на изменение капитальной стоимости объектов соглашений и праве на переуступку тех или иных собственнических правомочий другим лицам. Вопрос перерас​пределения правомочий собственности между экономическими агентами (обоих секторов экономики) в рамках партнерства принципиально важен потому, что непосредственно связан с той или иной формой и мерой вознаграждения за достижение целей, предусмотренных соглашением. При этом существуют определенные ограничения на передачу некоторых правомочий со стороны государства частному сектору, если такая передача приводит к перевесу экономических (коммерческих) целей фирм над социально значимыми целями партнерства.

Масштабный опыт перераспределения правомочий собственности между государством и частным бизнесом имеется в так называемых секторах общественных услуг (в частности, в инфраструктурных отраслях). Именно в этих отраслях исторически сложились традиции делегирования государством ряда ключевых правомочий частному сектору. Государство несет ответственность перед обществом за бесперебойное обеспечение публичными благами (public goods), чем в принципе и объясняется тенденция к сохранению соответствующих секторов экономики в госсобственности. Кстати, качественное использование госкапитала является необходимым условием удовлетворительной динамики как развитой, так и развивающейся рыночной экономики. Но, с другой стороны, именно частное предпринимательство отличают мобильность, высокая эффективность использования ресурсов, склонность к инновациям. Использовать преимущества обеих форм собственности без глубоких социальных перемен и потрясений как раз и оказывается возможным в рамках разнообразных форм и методов государственно-частного партнерства. Накопленный к настоящему времени арсенал этих форм позволяет при безусловном сохранении важнейших национальных объектов в государственной собственности передавать часть правомочий собственника частному сектору. Имеются в виду главным образом такие функции, как строительство, эксплуатация, содержание и управление в сфере производственной и социальной инфраструктуры.

За прошедшее десятилетие в России начал формироваться независимый негосударственный, некоммерческий сектор (часто называемый – «третьим»), базиру​ющийся на гражданских инициативах в (преимущественно) не​производственной сфере (образование, наука, здравоохранение, социальная защита, экология и пр.). Его миссия заключается в лоб​бировании общественных интересов, предоставлении социальных услуг целевым группам, общественной экспертизе и т. д.

В социально-политическом смысле «третий сектор» – это ини​циативные, самодеятельные, самоуправляемые объединения граж​дан (НКО), общий интерес которых не связан с получением прибыли или завоеванием власти, а направлен на совместное решение общих социально-значимых проблем. Сегодня этот «новый» сектор граж​данского общества включает 3,5 миллиона активистов, объединен​ных в более полумиллион организаций. Услугами НКО при реше​нии различного рода социальных проблем (социальное сиротство, борьба с наркоманией и туберкулезом, экологические проблемы и пр.) ежегодно пользуются 15 % населения страны. НКО стали фак​тором и эконо​мического роста. В их рамках создано более милли​она рабочих мест.

Сегодня некоммерческий неправительственный сектор можно рассматривать как легальную гибкую и оперативную силу общества, объединяющую социально-инновационные слои раз​личных соци​альных групп. Можно определенно сказать, именно «третий сектор» инициирует взаимодействие с властными структурами на постоянной основе и учится привлекать к своим программам средства бизнеса (при​учая его к социальной ответственности и гражданскому корпора​тивизму). Тем самым он является катализатором межсекторного социального партнерства.
Проблема диалога между обществом и государством является актуальной в процессе становления суверенной демократии и формирования национальных интересов. Однако важно не просто провозгласить необходимость диалога, но определить, какие стратегические цели он позволяет реализовать и выстроить эффективные каналы сотрудничества.

Существуют следующие проблемы взаимодействия государства и общества:

· Недостаточная договороспособность (с обеих сторон). Существует масса стереотипов в отношении как общественных организаций к власти, так и власти к общественным организациям. Некоммерческие организации зачастую видят в государственных органах либо непримиримых противников, либо источник финансовых и иных материальных ресурсов. Государственные органы часто видят в некоммерческих организациях просителей, которым нужны только льготы, или конкурентов, которые за большие деньги делают то, что чиновники обязаны делать за свою зарплату. Взаимное недоверие, непонимание необходимости объективно препятствуют созданию эффективно работающих механизмов взаимодействия.

· Неполная представленность интересов. Задача взаимодействия общественного сектора и государства состоит не в самом факте обмена мнениями, а в выработке решения конкретных общественно значимых проблем. При таком подходе участвовать в этом процессе должны люди и организации, представляющие интересы всех заинтересованных сторон. Однако анализ существующих комиссий и комитетов показывает, что этот принцип соблюдается далеко не всегда
.
· Недостаточная координация деятельности внутри некоммерческого сектора. Даже в одной сфере отдельного региона часто действует несколько некоммерческих организаций, практически не поддерживающих контактов между собой. Распыленность однотипных НКО позволяет государству выбирать «удобных» партнеров, если надо создать видимость взаимодействия с «третьим» сектором. 

Анализ нормативной базы и практического опыта взаимодействия власти и общества позволяет сформулировать ряд рекомендаций по совершенствованию взаимодействия между бизнесом и обществом: 
Некоммерческий сектор должен не только говорить о необходимости диалога и взаимодействия с властью, но и в каждом конкретном случае обосновывать такую необходимость. Это предполагает, во-первых, доказательство существования и общественной значимости проблемы, во-вторых, обоснование необходимости и пользу такого диалога для государства, в том числе путем демонстрации удачных примеров взаимодействия, в-третьих, обоснование и реальные доказательства не только своего желания, но и готовности к диалогу, наличия для этого необходимых внутренних ресурсов (экспертных, имиджевых, информационных). 

Недостатки существующих механизмов не означают, что их не следует использовать. Предпочтительным является вхождение общественных организаций в существующие экспертные, консуль​тативные и иные органы, а не требование создания новых по тем же темам, даже если существующие органы не вполне эффективны. Следует также учитывать сравнительные недостатки различных уровней и форм взаимодействия. Не надо всегда стремиться к созданию консультативных органов максимально высокого уровня, поскольку оперативное решение важных для общества проблем зачастую более эффективно на уровне взаимодействия с отдельными министерствами и ведомствами.

Для эффективного решения общественно значимых проблем необходимо участие не только собственно НКО и государства. В этом процессе должны участвовать и другие элементы гражданского общества, прежде всего СМИ и бизнес, причем не как финансовые и информационные инструменты обеспечения диалога, а как полноправные партнеры. Приоритетной задачей сегодняшнего дня является как формирование горизонтальных коалиций общественных организаций, работающих в разных секторах, так и установление партнерских отношений со властью и бизнесом. Это представляется возможным благодаря социальному партнерству.

Механизм «социального партнерства», консолидирующего го​сударство, бизнес и общество, выглядит следующим образом: по отно​шению к обществу государство берет на себя осознанную ответ​ственность за повышение уровня жизни, обеспечение социальных гарантий и безопасности, получая взамен легитимность власти и общественную поддержку; по отношению к бизнесу государство обеспечивает гарантии прав собственности, благоприятный пред​принимательский климат, поддержку бизнеса во внешнем мире, получая взамен поддержку со стороны национального капитала, строгое соблюдение установленных государством норм и правил.

Баланс между обществом и капиталом строится по принципу: социально ответственное поведение бизнеса в обмен на общественную поддержку его интересов, целей и действий.

Фактически российское общество объективно подошло к не​обходимости полноценного выстраивания такого механизма соци​ального взаимодействия общества, бизнеса и государства, который основывался бы на консолидированном эффекте сложения ресурсов трех секторов социума. И технологии, механизмы и институты та​кого взаимодействия стали спонтанно возникать в различных регионах России. Ярким примером такого комплексного подхода к решению задач социально-экономического развития ре​гиона являются Томская и Новосибирская области.

В Томской области формирование системы социального партнерства идет с 1992 года и в настоящее время регулируется областным законом «О социальном партнерстве в Томской области» (№ 11-ОЗ от 13.01.2003).

На базе социального партнерства в различных формах осу​ществляется коллективно-договорное регулирование взаимоот​ношений сторон: работают трехсторонние комиссии по регулированию соци​ально-трудовых отношений, заключаются областное, террито​риальные и отраслевые соглашения (более 50), в организациях области заклю​чаются коллективные договоры (их число за 10 лет выросло в 2,4 раза), ведутся консультации по различным вопросам в трудовой сфере. В заключении и реализации областного Соглашения о социальном парт​нерстве на 2005-2006 годы участвовало 10 объединений работодателей области, его действие распространялось на 220 организаций. В результате проведенной работы по присоединению к Соглашению круг организаций – участников Соглашения расширился до 567. В целях развития и совершенствования социального парт​нерства Админи​страцией области, органами местного самоуправления, Федерацией профсоюзных организаций области и объединениями работодателей уже четвертый год проводится областной конкурс «За высокую социальную эффективность и развитие социального партнерства»
.
Ежегодно участие в конкурсе принимают более 100 организаций, около трети из которых выходят в число победителей, многие организации-победители участвуют во Всероссийском конкурсе «Всероссийская организация высокой социальной эффективности». Так, в V Всероссийском конкурсе приняли участие 24 организации Томской области, 6 из них признаны лауреатами. 

Новосибирская область: В 2006 году во взаимодействии с органами местного самоуправления, объединениями профсоюзов, объединениями работодателей продолжалась работа по развитию социального партнерства на территории области. В настоящее время система социального партнерства включает: Региональное соглашение, территориальные соглашения во всех 34 городах и районах области, 26 отраслевых соглашений, 112 территориально-отраслевых соглашений, 4220 коллективных договоров
.
Выполнение в 2006 году обязательств Регионального соглашения между областными объединениями работодателей, областными объединениями профсоюзов и Администрацией области на 2005-2007 годы способствовало дальнейшему развитию производства, малого предпринимательства, улучшению состояния социально-трудовой сферы и осуществлению мер по социальной защите населения, обеспечению социальной стабильности в трудовых коллективах.

За год количество территориально-отраслевых соглашений (в сельском хозяйстве, образовании, здравоохранении, культуре, жилищно-коммунальном хозяйстве, торговле) увеличилось на 13%, количество организаций-участников таких соглашений выросло на 7,7%, а численность работников, на которых распространяется действие этих соглашений, – на 3,7% по сравнению с прошлым годом. 

Вопрос о целях, границах и возможностях государства в области регулирования экономики – один из центральных в экономической теории и реальной хозяйственной практике. Концепции минимализма, централизма, дирижизма, трактующие желательную и возможную степень участия государства в такой деятельности, активно обсуждаются в научной литературе в течение многих лет. Различные социально-экономические теории: марксизм, кейнсианство, монетаризм – используются в качестве базы для обоснования характера и степени государственного влияния в экономике.

Успешное функционирование страны зависит от партнерства меж​ду государством, обществом и экономикой. В каждой из этих подсистем заложены внутренние силы собственного развития, но социально-экономическое развитие страны в целом может быть успешным только тогда, когда между этими силами соблюдается баланс. 

Г.А. Барышева,
Т.В. Бондарь
Томский политехнический университет

ГОСУДАРСТВЕННАЯ КОРПОРАЦИЯ КАК НОВЫЙ ИНСТИТУТ РЕАЛИЗАЦИИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ СОБСТВЕННОСТИ

Создание государственных корпораций представляет собой составную часть институтов развития наряду с особыми экономическими зонами и инвестиционными фондами. До середины 2000-х годов прецедент учреждения государственных корпораций носил единичный характер. Затем государственная активность в указанном направлении возросла в разы, что, несомненно, находит отражение в экономических процессах России. 
В экономической литературе «государственные корпорации» как новый институт реализации государственной собственности не исследованы должным образом. Существует несколько определений «корпорации»: как формы организации предпринимательской деятельности, предусматривающей долевую собственность, юридический статус и сосредоточение функций управления в руках верхнего эшелона управления; как одну из масштабных форм производственной интеграции с целью согласованной политики диверсифицированной деятельности. 

В разных странах термин «корпорация» понимается по-разному. В англо-саксонской правовой системе корпорациями называются акционерные общества. В континентальной правовой системе под корпорациями понимаются объединения лиц и капиталов.

Идея корпорации как самостоятельного, имущественно обособленного субъекта права, не зависимо от лиц, его составляющих, возникла в системе римского права в отношении муниципий – местных общин, получивших определенную независимость
. В гражданском обороте муниципии выступали как частное лицо, их имущество обо​собилось и выделилось, стало рассматриваться как особое имущество, не принадлежащее ни народу, ни отдельным физическим лицам.

Под государственной корпорацией понимается не имеющая членства некоммерческая организация, учрежденная Российской Федерацией на основе имущественного взноса и созданная для осуществления социальных, управленческих или иных общественно полезных функций
.
Словосочетание «государственная корпорация» несет в себе экономический смысл – «корпорация, которой владеет государство». Англоязычная калька этого термина – «State-owned corporation» – означает просто предприятие государственной формы собственности (акционерное общество, 100% акций которого принадлежат государству). Часто встречающаяся в публикациях ссылка на большое число государственных корпораций, существующих в зарубежных странах, справедлива только в том случае, если понимать под «государственными корпорациями» именно акционерные общества
.

Государственная корпорация является одним из видов некоммерческих организаций (законодательно определена в 1999 г. путем внесения дополнения в Федеральный закон № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях»).

Особенности данной организационно-правовой формы состоят в следующем: осуществление социальных, управленческих и иных обще​ственно-полезных функций; извлечение прибыли не является основной целью деятельности; создание на основании отдельного Федерального закона, учреждение на основе имущественного взноса; имущество, переданное государственной корпорации, является её собственностью; создание не требует учредительных документов, предусмотренных Гражданским кодексом РФ; не применяются положения Закона «О некоммерческих организациях», если это не предусмотрено законом, в соответствии с которым эта корпорация создана.

Теоретически предусмотрены широкие возможности для создания под каждую новую корпорацию своей индивидуальной организа​ционно-правовой формы и выхода без каких-либо ограничений за рамки законодательства. До настоящего времени примерами действующих государственных корпораций были: Агентство по реструктуризации кредитных организаций (АРКО), созданное в 1999 г. для преодоления последствий финансового кризиса 1998 г. в банковской системе; Агентство по страхованию вкладов (АСВ), образованное в 2003 г. для осуществления функций по обязательному страхованию вкладов населения. 

Существовало несколько организаций, в названии которых присутствовал термин «корпорация». Но на самом деле они действовали в иных организационно-правовых формах, нежели государственная корпорация. К ним можно отнести: федеральные контрактные корпорации «Росконтракт» и «Росхлебопродукт» (1992 г.), Государственную инвестиционную и Российскую финансовую корпорации (1993 г.), Федеральную продовольственную корпорацию при Министерстве сельского хозяйства и продовольствия РФ (1994 г.), ОАО «Объединенную авиастроительную корпорацию» (2006 г.), ОАО «Объединенную судостроительную корпорацию (2006 г.).

Кардинально ситуация изменилась в 2007 г., когда были созданы шесть государственных корпораций с целью решения задач экономи​ческого, социального и политического характера: Внешэкономбанк, «Роснанотех», Фонд содействия реформированию ЖКХ, «Олим​пстрой», «Ростехнологии», «Росатом».

Важным моментом в процессе создания государственных кор​пораций выступает фактор ограниченности времени в сочетании со стремлением зафиксировать отдельные приоритеты государства для обеспечения повышения конкурентоспособности экономики. Чаще всего государство использовало ОАО как организационно-правовую форму для реализации своей собственности, при которой 100 % акций находились в федеральной собственности. Между тем создание акционерных обществ – процесс очень длительный, поэтому исполь​зование этой формы ставит под вопрос выполнение норм законо​дательства о приватизации. Это обусловило целесообразность в настоящее время использовать государственную корпорацию как организационно-правовую форму, позволяющую упростить процедуры, сократить сроки и расширить возможные направления реструкту​ризации активов в некоторых отраслях экономики.

Практически все государственные корпорации были сформированы за счет имущественного взноса Российской Федерации (см. таблицу).
Наиболее существенными недостатками государственной кор​порации как организационно-правовой формы являются:

· нечеткость понятия «общественно полезные функции» (в Европе, например, перечни соответствующих видов деятельности включают оказание помощи беженцам, благотворительность, защиту граж​данских прав и свобод человека, защиту прав потребителей, защиту окружающей среды и т.п., есть и государственные отличия: в Нидерландах общественно полезной считается церковная дея​тельность) и, соответственно, возможность расширительного толкования при необходимости использования данной формы;
· при учреждении происходит безвозмездная передача государ​ственного имущества, поэтому контроль за собственностью государственной корпорации может быть выведен из-под надзора Счетной палаты РФ;

· не установлены принципы управления имуществом, что влечет за собой дополнительные риски и не определяет вопросы реорганизации и ликвидации государственной корпорации.

Таблица
Имущественный взнос Российской Федерации при создании и развитии деятельности государственных корпораций
(материальные и нематериальные активы)
	Имущество, переданное РФ государственным корпорациям, иные доходы
	Средства из федерального бюджета РФ
	Средства из Стабилиза​ционного фонда РФ

	1
	2
	3

	Банк развития и внешнеэкономической деятельности

	1. Банка внешнеэкономической деятельности СССР.

2. В федеральной собственности акции ОАО «Российский банк развития».

3. Акции ЗАО «Государственный специализированный Российский экспортно-импортный банк».

4. Добровольные имущественные взносы и пожертвования.

5. Иное имущество РФ по решению Правительства РФ.

6. Доходы, получаемые от деятельности Внешэкономбанка
	180 млрд руб.
	180 млрд руб.

	Российская корпорация нанотехнологий

	1. Добровольные имущественные взносы и пожертвования, а также другие законные поступления.
2. Доходы, получаемые от деятельности корпорации
	130 млрд руб.
	30 млрд руб.

	Фонд содействия реформированию жилищно-коммунального хозяйства

	Доходы, получаемые Фондом от размещения временно свободных средств.
	240 млрд руб.
	–

	Государственная корпорация по строительству олимпийских объектов и развитию города Сочи как горноклиматического курорта

	1. Имущество, полученное в результате выполнения государственных контрактов, заключенных в рамках федеральной целевой программы «Развитие г. Сочи как горноклиматического курорта (2006-2014 годы)».

2. Иное имущество, находящееся в федеральной собст​венности на основании решения Правительства РФ.

3. Добровольные имущественные взносы и пожертвования.
4. Доходы, получаемые от деятельности корпорации
	В денежной форме – из фе​дерального бю​джета, а также иные бюджет​ные ассигно​вания
	–

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	Продолжение таблицы

	1
	2
	3

	Государственная корпорация по содействию разработке, производству и экспорту высокотехнологичной промышленной продукции «Ростехнологии»

	1. 100 % акций ОАО, создаваемого посредством преобра​зования ФГУПа «Рособоронэкспорт».

2. Иное имущество, передаваемое корпорации в ходе осуществления ее деятельности.

3. Доходы, получаемые корпорацией от использования своего имущества и осуществляемой деятельности.
4. Регулярные и (или) единовременные поступления (взносы) от организаций, акции (доли) которых находятся в собственности корпорации
	–
	–

	Государственная корпорация по атомной энергии «Росатом»

	1. Находящиеся в федеральной собственности акции ОАО «Атомный энергопромышленный комплекс».

2. Находящиеся в федеральной собственности акции открытых акционерных обществ по перечню, утверждаемому Президентом РФ.

3. Имущественные комплексы федеральных государственных унитарных предприятий по перечню, утверждаемому Президентом РФ.
4. Закрепленное на праве оперативного управления за феде​ральными государственными учреждениями, передаваемые по перечню, утверждаемому Президентом РФ.

5. Закрепленное на праве оперативного управления за «Росатомом».

6. Добровольные отчисления и пожертвования.

7. Иное находящееся в федеральной собственности имущество на основании решения Правительства РФ.
8. Доходы, получаемые от деятельности корпорации, средства специальных резервных фондов корпорации и имущество, созданное за их счет
	Из федераль​ного бюджета, выделяемые корпорации на реализацию мероприятий, предусмотрен​ных програм​мой деятель​ности корпо​рации на дол​госрочный период
	–


Преимущества государственной корпорации следующие:

· создается для реализации конкретных необходимых стране, но затратных проектов;

· позволяет обеспечить максимальный учет интересов общества;

· участники не имеют вещных и иных прав на ее имущество, но могут осуществлять предпринимательскую деятельность; прибыль направ​ляется на цели, ради которых создана корпорация.

Создание государственных корпораций помимо новых возмож​ностей несет и определенные риски: злоупотребления руководства корпораций своим положением в рамках взаимоотношений с частными компаниями, получение дополнительных функций, полномочий, ресурсов и в связи с этим снижение качества управления ресурсами при ненадлежащем уровне контроля со стороны государства. Снижение этих рисков и устранение недостатков сделает государственные корпорации действенным инструментом модернизации, восстановления отраслевой системы экономики. Без поддержки государства некоторые сферы российской экономики не восстановить. Поэтому нужно собрать остатки государственной собственности и сделать из них прибыльные компании. Это не означает возврата к госкапитализму, поскольку новые корпорации должны работать по рыночным законам. Появление в настоящее время в российской экономике государственных корпораций предполагает новый подход к созданию и расширению деятельности институтов развития, повышению результативности государственных программ и выполнению отдельных государственных функций, трансформации органов государственной власти для комплексного решения стратегических задач, расширению круга субъектов проведения долгосрочной государственной политики.

О.Н. Ткаченко

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

Использование триады управления и трипартизма в антикризисном управлении

Одним из важных условий эффективного менеджмента является корректное использование принципа триады управления. В государственном менеджменте она может быть представлена традиционно – в виде разделения властных полномочий на законодательные, исполнительные и судебно-контрольные. Мировая практика показала, что с помощью данной структуры могут успешно решаться вопросы государственного управления. 

Если в государственном менеджменте построить управлен​ческую триаду для достижения стратегических социально-экономических целей, то можно связать такие понятия, как «индивид – общество – государство». Цель как результирующая векторов интересов элементов данной триады должна быть закреплена основ​ным законом, Конституцией, и выражать национальную идею
. С помощью данной модели могут решаться вопросы государственного стратегического управления.

Управление на уровне отрасли можно связать с такой триадой, как «объединение работодателей – профсоюзы – государство». Взаимоотношения между элементами данной триады чаще всего оформляются как Генеральное тарифное соглашение. 

На уровне организаций процесс управления должен осуществляться исходя из глобальной системы общественных интересов с одной стороны, а также интересов собственников, наемных работников и управленцев – с другой. Поэтому триады управления организацией будут включать перечисленные выше элементы. Управленцы призваны гармонизировать не только внутриорганизационные интересы, но и увязать их с общественными потребностями. На них возлагается ответственность за умелое разрешение противоречий, которые обостряются в условиях кризиса
.

Менеджмент организации становится эффективным при комплексном рассмотрении интересов, мотивов и условий труда, которые, как правило, фиксируются в трехстороннем договоре между собственником, наемными работниками (профсоюзом) и управленцами (администрацией).

Эти методологические положения помогают разработать эффективные технологии управления с использованием «жесткого» управленческого треугольника. 

Кроме этого, они позволяют точнее определить задачи, роль и место антикризисного менеджера. В частности, можно сделать вывод о том, что роль управленцев возрастает вследствие обострения противоречий между различными социальными группами. Во-первых, при формировании социально-экономической политики общества и определении приоритетов его развития. Во-вторых, на уровне предприятия при выработке его миссии, которая не должна противоречить интересам общества. В-третьих, при обеспечении партнерских отношений внутри организации.

Одной из проверенных временем форм триады управления является общеизвестный в профсоюзной работе трипартизм. В современном понимании этот термин означает механизм неформального согласования и реализации тех или иных интересов трех социальных групп, участвующих в производстве. В рассматриваемом контексте речь идет о принятии решений на основе взаимодействия и достижения соглашений между представителями профсоюзов, объединений предпринимателей и государственных органов. Именно такой механизм принятия решений по управлению производством обозначают понятием «трипартизм». 

Сравнивая понятия «корпоративизм» и «трипартизм», нужно отметить, что последнее является частным случаем корпоративизма, где государство, капитал и труд ведут обсуждение самых общих условий организации производства, протекания трудовых процессов и создания адекватной социальной инфраструктуры предприятия.

Присутствие государства в управлении организацией состоит в определении «правил игры» социальных партнеров, а также в выполнении функций арбитра и гаранта достигнутых соглашений. В результате совместных усилий вырабатывается и подписывается Генеральное тарифное соглашение, регулирующее в самом общем виде трудовые отношения на определенный срок.

Это соглашение всегда является компромиссным и отражает диаметрально противоположные интересы участников, реальное соотношение их сил и общее состояние национальной экономики. Известно, что в кризисных ситуациях происходит обострение противоречий между представителями различных социальных групп, поэтому стремление к гармонизации интересов представляется чрезвычайно важным.

Как и любая эффективная триада управления данная структура должна быть сбалансированной, т.е. недопустимым следует считать явное преобладание интересов какой-либо из трех сторон. Это подтверждается российской практикой государственного управления, эффективность которого остается недостаточно высокой. Одной из причин такого положения можно считать, по нашему мнению, явное доминирование исполнительной власти, а также вмешательство в деятельность известных трех ветвей власти (посредством использования СМИ и незаконного лоббирования) корпоративных интересов
.

В современных условиях исключительно большое значение приобретает взаимодействие предпринимательских и властных структур в сфере социально-трудовых отношений. Западная демократия определила основную форму такого взаимодействия как социальное партнерство. Его основными принципами являются:

· учет взаимных требований и ответственности;

· уважительное отношение к интересам друг друга;

· разрешение споров и конфликтов за столом переговоров;

· готовность к компромиссам;

· последовательное выполнение достигнутых договоренностей и соглашений.

Таким образом, социальное партнерство является одним из главных условий восстановления экономической стабильности. Вместе с тем, оно требует достаточно высокой степени зрелости производительных сил, определенного уровня самоорганизации и самосознания всех его субъектов. Как правило, лишь в развитых странах социальное партнерство приобрело зрелые, достаточно эффективные формы, хотя в той или иной степени его пытаются использовать и другие государства рыночной ориентации.

Трипартизм реализуется на макро- (государственном), мезо- (региональном, отраслевом) и микроуровнях, принимая приме​нительно к регулированию трудовых отношений соответствующую форму: генерального тарифного соглашения, отраслевого или регионального тарифного соглашения и, наконец, коллективного договора на предприятии. При этом они не дублируют друг друга, а отражают моменты общего, особенного и единичного во взаимодействии власти, бизнеса и труда.

На уровне генеральных тарифных соглашений, как правило, решаются вопросы общего характера: установление единой тарифной сетки, регулирующей оплату труда рабочих и служащих во всем народном хозяйстве; продолжительности рабочего дня; величины оплачиваемого отпуска; порядка компенсации работодателем падения покупательной способности заработной платы в связи с инфляционными процессами; перечня сквозных профессий и должностей, требующих единых условий оплаты независимо от отраслевой принадлежности, и т.п. Можно предположить, что генеральное тарифное соглашение обеспечивает одно из важных условий справедливой системы вознаграждения: равная оплата за равный труд.

Из сообщений российских СМИ стало известно о забастовочной борьбе на фордовском заводе в городе Всеволожске (Ленинградская область). Одной из причин конфликта явилось нарушение принципа оплаты труда, указанного выше. На аналогичных предприятиях, расположенных в Германии и Бразилии, заработки рабочих значительно выше. Остановка главного конвейера принесла убытки предприятию примерно в 100 млн. долларов. 

Можно ли было избежать этого конфликта? Ведь потери несут и та, и другая сторона, независимо от того, кто победил. В данном случае победителем, скорее, можно назвать не профсоюз, а заводское начальство. Оно сумело вывести из стачки большую часть рабочих и запустить главный конвейер. А может, настало время искать новые пути и методы согласования интересов? Скажем, объединить профсоюзы разрозненных российских автомобильных предприятий, с одной стороны, работодателей – с другой, а государству взять на себя роль координатора при составлении генерального тарифного соглашения?

Зарубежный опыт составления отраслевых и региональных тарифных соглашений показал, что должна учитываться специфика условий труда и его оплаты по основным профессионально-должностным группам в одном случае, и по сквозным профессиям и должностям – в другом.

Наконец, в коллективном договоре предприятия все перечисленные выше параметры регулирования социально-трудовых отношений предельно конкретизируются с обязательным учетом отраслевых и региональных соглашений. Это касается конкретных размеров тарифов оплаты, размеров гарантий и компенсационных выплат, а также условий получения всевозможных доплат, надбавок, премий, вознаграждений.

Однако практика социального партнерства не ограничивается заключением тарифных соглашений и коллективных договоров, регламентирующих условия труда и его оплату. В область социально-трудовых отношений включают также:

· систему участия наемного труда в собственности и доходах предприятия;

· формирование примирительных и арбитражных органов, которые осуществляют примирительные акции при разрешении трудовых конфликтов на трехсторонней основе;

· участие представителей наемного труда, предпринимательских структур и государства в управлении фондами социального обеспечения и страхования;

· участие работающих по найму в управлении предприятием.

Так, например, участие рабочих и служащих в принятии важных решений определено системой социального рыночного хозяйства в ФРГ в законодательном порядке. Лица наемного труда и профсоюзы наделены широкими правами по участию в принятии решений по социальным, кадровым, а также экономическим вопросам.

Необходимо отметить, что немецкая модель «социального рыночного хозяйства» служит образцом создания наиболее благоприятной внешней среды для реализации трипартизма. Данную модель разработал и внедрил ученый, политик, министр экономики и канцлер ФРГ Людвиг Эрхард. Развитие партнерских отношений позволило Западной Германии не только восстановить экономику, но и занять одно из ведущих мест в мире по уровню развития экономики и благосостояния населения.

Конечно, здесь следовало бы отметить одно немаловажное обстоятельство. Экономика Западной Германии (как и Японии) при ее восстановлении после Второй мировой войны не несла никакой оборонной нагрузки. По закону они не имели права обзаводиться армиями: только силы самообороны. 

Кроме этого промышленность ФРГ восстанавливалась за счет финансовой поддержки США в рамках плана Маршалла, а также капиталов мировой экономической элиты, приумноженных на военных поставках в годы войны.

Так же, как и в США, при выходе из Великой депрессии посредством Нового курса Рузвельта, в основу концепции Эрхарда была положена теория косвенного регулирования Кейнса, суть которой сводится к формированию свободной рыночной экономики на базе частного капитала, но при строгом контроле государства. В действительности была осуществлена элементарная модель государственного капитализма с признанием того, что только государство может обеспечить принцип социальной ориентации рынка. Следует отметить, что действия правительств развитых стран по преодолению последствий современного финансово-эконо​мического кризиса, соответствуют приведенной выше модели. 

Итак, реформы в Германии были направлены на развитие производства, повышение занятости, роста производительности труда и заработной платы. Кроме этого происходило снижение цен, и был принят закон, запрещающий их произвольное повышение. Специальную систему социальной защиты населения Эрхард назвал «политикой для миллионов». Осуществление этой политики проводилось под лозунгом «благосостояние для всех».

Концепция социального рыночного хозяйства по Эрхарду включает в себя два основных положения.

1. Усиление государственного регулирования во всех сферах хозяйствования. Социальное государство не только регулирует рынок, но и проводит социальную политику в интересах населения. Это положение было закреплено в Конституции ФРГ. Позднее ее примеру последовали Франция, Швеция, Италия. Такая же статья имеется и в Конституции РФ. Но ее реализация оставляет, мягко говоря, желать лучшего.

2. Было введено индикативное планирование, при котором дости​жение плановых показателей является наиболее желательным. До этого преобладало директивное планирование с жестким требо​ванием выполнения плановых заданий. Это было связано с послевоенным восстановительным этапом развития экономики Германии.

Реализация модели «социального рыночного хозяйства» Эрхарда превзошла самые оптимистичные прогнозы. «Немецкое чудо» было результатом правильного выбора социально ориенти​рованной модели развития общества, которая создала ресурсное обеспечение для организации всех необходимых для страны производств. 

Как видим, решающим моментом для организации партнерских отношений на основе трипартизма является благоприятная внешняя среда, которая формируется государством. Основой этой внешней среды является законодательная база. В ФРГ практикуется шесть различных вариантов участия наемных работников в управлении, которое охватывает порядка 20 млн. занятых. Ниже приводятся три наиболее важных закона.

Закон 1951 г. об участии рабочих и служащих предприятий горнодобывающей промышленности в принятии решений, что обеспечивает равное представительство работников предприятий горнодобывающей и сталелитейной промышленности в наблюда​тельных советах предприятий. Это позволяет контролировать политику, проводимую предпринимателями.

Закон о правах и обязанностях предпринимателей и коллективов рабочих и служащих предприятий от 1972 г. Распространяется на все предприятия частного сектора экономики, на которых трудятся по меньшей мере пять человек. Согласно этому закону, права на участие в управлении и принятии решений реализуются через производ​ственный совет. Лица наемного труда располагают 30% мест в наблюдательном совете.

Закон об участии в управлении предприятием от 1976 г. распространяется на предприятия с числом занятых более 2 тыс. человек. В отличие от закона 1972 г., места в наблюдательном совете крупного предприятия распределяются между работодателями и наемными работниками поровну. В случае возникновения патовой ситуации председатель наблюдательного совета, наделенный дополнительным голосом, решает вопрос в пользу одной из сторон.

Таков в самых общих чертах механизм реализации трипартизма в регулировании социально-трудовых отношений в ФРГ. Вместе с тем, следует отметить, что в современных условиях это партнерство не ограничивается социально-трудовой сферой. 

Предметом социального партнерства могут стать:

· социально-экономические консультации по широкому кругу вопросов между различными субъектами, включая государство;

· соглашения между потребителями и производителями (прежде всего монопольными, особенно в случае, если это естественные монополии) об уровне цен, тарифов и условиях обслуживания;

· взаимоотношения государственных органов социального обеспечения и социальной поддержки, бюджетных и внебюд​жетных фондов и организаций обслуживаемых групп населения;

· решения экологических и межнациональных проблем и т.д.

В США, Англии, Италии и других западных странах менеджеры промышленных фирм ощущают все большие трудности по внедрению новых методов организации производства. Профсоюзы всегда оказываются в оппозиции к менеджменту. Обычно от профсоюза утаивается важная информация, которая является, по мнению администрации, конфиденциальной. В этой атмосфере конфликтов и взаимных подозрений падает производительность труда.

В японской компании «НОК» эти трудности были преодолены на основе достижения взаимопонимания менеджмента и профсоюзов. В компании был создан представительный орган рабочих в дирекции, который периодически устраивает встречи работников с админи​страцией для обсуждения интересов коллектива, условий труда, его оплаты и прочих проблем. Но этим его функции не ограничиваются. Он занимается организацией досуга рабочих, участвует в совещаниях управленцев, обсуждает проблемы бизнеса. Все решения принимаются путем взаимного согласования. Руководители японских фирм воспринимают профсоюз как законного посредника между менеджментом компании и рабочими в вопросах заработной платы
.

Профсоюзы Японии организованы не по отраслевому принципу. Они являются объединениями рабочих одной фирмы, поэтому они поддерживают такие ценности менеджеров, как фирменный патриотизм, эффективность производства, прибыльность, развитие и конкурентоспособность компании. Это конечно не значит, что профсоюзы раболепствуют перед администрацией. Они сохраняют свою независимость и постоянно следят за соблюдением всех согласованных норм. Профсоюзы отдают себе отчет в том, что рабочие могут повысить свой уровень жизни только путем повышения производительности труда, поэтому они и начали сотрудничать с менеджментом.

Профсоюзы в Японии постоянно ищут пути и методы улучшения жизни рабочих без ущерба для фирмы, поскольку понимают, что условия жизни рабочих в конечном счете зависят от процветания фирмы. Они критически изучают и при необходимости подвергают сомнению цели и политику менеджмента. Таким образом, развиваются конструктивные отношения с менеджментом. Мало того, профсоюзы постоянно конкурируют с менеджментом в социальной и благотворительной деятельности. Кроме этого японские профсоюзы постоянно стремятся воспитывать и повышать уровень сознательности рабочих.

Из отечественных публикаций по данной проблеме заслуживает внимания монография Котляра Б.А. и Медведева А.Ю.
, где степень развития социального партнерства рассматривается как средство повышения конкурентоспособности и основа повышения качества жизни работников. Как справедливо отмечают авторы, конкурен​тоспособность как цель и обязательное условие успешности бизнеса до настоящего времени, к сожалению, не присутствует в законах, регламентирующих трудовые отношения. Нет понятия «конкурен​тоспособность» ни в Трудовом Кодексе РФ, ни в законах о профсоюзах и о коллективных договорах, ни в законе об объеди​нениях работодателей. Но это не значит, что стороны социального партнерства не должны учитывать необходимость обеспечения долговременных конкурентных преимуществ предприятий.

Нельзя не согласиться с выводами авторов о необходимости учета в стратегии развития предприятия интересов не только акционеров (собственников), но и интересов персонала, населения региона и общегосударственных интересов. Используя опыт Уральской горно-металлургической компании и металлургических предприятий Челябинской области, обосновывается необходимость системного решения вопросов социального партнерства и конкурентоспособности.

В частности, работодатели нуждаются во взаимодействии с профсоюзами при решении таких задач, как рост производительности труда, которая даже на передовых металлургических предприятиях Уральского региона не превышает 350 тонн стали на работника в год против 1000 тонн на человека у зарубежных конкурентов. Реструк​туризация активов предприятий без взаимодействия работодателей и профсоюзов не представляется возможной без комплексного подхода к проблеме, заложенного в принципе трипартизма.

Взаимовыгодное сотрудничество государства, бизнеса и профсоюзов было реализовано в форме регионального соглашения, заключенного между Правительством Челябинской области, Областным объединением профсоюзов и региональным объеди​нением работодателей «ПРОМАСС».

Такое соглашение, по мнению разработчиков, поможет решить главную задачу – предотвратить возможные конфликты между государством и бизнесом, работодателями, профсоюзами и государством при обязательном обеспечении конкурентоспособности и справедливом распределении доходов.

Однако Россия не должна повторять ошибки европейских стран, где жесткая регламентация трудовых отношений привела к росту себестоимости продукции. К примеру, в ФРГ сложилась в промышленности самая высокая в мире часовая оплата труда – 41,0 долл., тогда как в США – 30,5. Поэтому с 2003 г. в ФРГ проводятся мероприятия по ограничению социальных расходов.

Следовательно, в отечественной системе социального партнерства, тем более в кризисной ситуации, нужно учитывать как положительный, так и негативный зарубежный опыт трипартизма, который, с точки зрения методологии менеджмента, является инструментом реализации принципа триады управления.

В.Х. Цуканов
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск
СИСТЕМА ФАКТОРОВ ВОЗДЕЙСТВИЯ НА ЭКОНОМИЧЕСКУЮ БЕЗОПАСНОСТЬ

В большинстве исследований традиционно принято уделять максимальное внимание системе деструктивных факторов, негативно влияющих на уровень экономической безопасности хозяйствующего субъекта. Однако уровень экономической безопасности формируется под воздействием двух больших групп факторов – конструктивных и деструктивных. Очевидно, что конструктивные факторы оказывают позитивное влияние на экономическую безопасность, повышая ее уровень. Деструктивные факторы, наоборот, оказывают негативное воздействие на экономическую безопасность, снижая ее уровень.

Казалось бы, что в условиях кризисного развития экономики необходимо все внимание сосредоточить на минимизации воздействия деструктивных факторов. Однако не менее важно уделять внимание развитию конструктивных (позитивных) факторов воздействия, в особен​ности в плане подготовки к работе в посткризисный период.

Потребности в обеспечении экономической безопасности форми​руются под влиянием целого ряда факторов: объективных и субъективных; внутренних и внешних; прогнозируемых и непредсказуемых и многих других. В концентрированном виде они могут выступать как конструктивные и деструктивные, оказывающие позитивное и негативное влияние на экономическую безопасность. В настоящее время можно выделить несколько видов как конструктивных, так и деструктивных факторов. 

Суть управления экономической безопасностью, процесс ее обеспечения должны заключаться, с одной стороны, в поиске, обнаружении и стимулировании влияния конструктивных факторов, с другой – в выявлении деструктивных факторов, нейтрализации или минимизации их воздействия. При этом проведенный нами анализ свидетельствует, что этиология, т.е. источники возникновения как конструктивных, так и деструктивных факторов, имеют одинаковое происхождение, и реализуются эти факторы в одних и тех же сферах (финансовой, политической, технологической и т.д.). Направления и сферы реализации этих факторов, определяются целым комплексом субъективных и объективных обстоятельств (рис. 1).
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Рис. 1. Сферы реализации факторов воздействия на формирование экономической безопасности

Причем значимость воздействия на уровень экономической безопасности различного рода конструктивных и деструктивных факторов меняется. Поэтому управляя процессом формирования экономической безопасности, необходимо руководствоваться некой «шкалой приоритетов». Так, в современных условиях развития реального сектора экономики России для большинства отраслей, корпораций и предприятий с позиции повышения уровня экономической безопасности определяющими являются: техническая и кадровая политика; состояние и степень использования достижений отраслевой науки; инвестиционно-кредитная политика; состояние производственной инфраструктуры.

Намеренно не вводим в число наиболее значимых факторов (первого уровня) такие, как социальная политика, политика природопользования и экология, противодействие корпоративным захватам, информационная защита. На наш взгляд, это – факторы «второго эшелона», степень реализации которых во многом определяется степенью реализации факторов первого уровня. Без реализации факторов первого уровня второй уровень теряет смысл. 

Отличительная особенность как первой, так и второй группы – все они являются внутренними по отношению к хозяйствующему субъекту. Что касается таких факторов, как институциональное обеспечение экономической безопасности, регулирующие воздействия государства, таможенно-тарифная политика, влияние общественно-политических формирований и т.п., то это факторы внешнего порядка, и мера их воздействия, эффективность этих воздействий не зависят от таких хозяйствующих субъектов, как отрасли, корпорации, предприятия.
В целом система конструктивных воздействий на экономическую безопасность может быть представлена в виде схемы (рис. 2). 
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Рис. 2. Система факторов конструктивного воздействия на уровень экономической безопасности

Говоря о системе факторов деструктивного воздействия на экономическую безопасность, необходимо отметить, что одной из важнейших характеристик существования любой экономической системы, тем более в рыночных отношениях, которые формируются сегодня в России, является неустойчивость, неопределенность условий ее деятельности. Поэтому для обеспечения эффективного функцио​нирования конкретного участника экономической деятельности, его экономической безопасности необходимо учитывать систему факторов, способных оказать негативное влияние на уровень экономической безопасности любого хозяйствующего субъекта. Эта система, на наш взгляд, включает в себя такие взаимосвязанные факторы, как неопределенность, риски, опасности и угрозы. На каком-то этапе может «сработать» такой фактор, как вызов. Однако его проявление далеко не всегда бывает неизбежным.

В настоящее время для обоснования четких и наиболее точных путей укрепления экономической безопасности и определения тех сил, которые ее обеспечивают, очень важно выделить наиболее значимые современные риски, опасности и угрозы. Поскольку угрозы наиболее приближены к деструктивному воздействию (разрушению), они требуют к себе повышенного внимания.

При этом необходимо учитывать, что деструктивные воздействия (как и конструктивные) могут возникать под влиянием как внутренних, так и внешних факторов. Риски, опасности, угрозы возникают как внутри хозяйствующего субъекта, так и за его пределами. Причем деструктивные воздействия могут носить как объективный, так и субъективный характер. К числу наиболее часто встречающихся рисков, опасностей и угроз можно отнести: возможную потерю прибыли (убыток), недобросовестную конкуренцию, появление контрафактной продукции, разрушение производственного аппарата, массовое увольнение квалифицированного персонала, системные неплатежи контрагентов, необоснованные (спровоцированные из вне) забастовки, решения правительства, ужесточающие условия ведения хозяйственно-экономической деятельности, прекращение поставок сырья, топлива, энергетических ресурсов, непредвиденные штрафные санкции и т.д.

Необходимо учитывать, что на бытовом уровне между риском, опасностью и угрозой, как правило, не делается различий. К сожалению, эти понятия рассматриваются как идентичные и в ряде научных и специальных публикаций.

В частности, все без исключения страховщики говорят о страховании рисков (об угрозах нет даже упоминания). В специальной литературе финансисты и банковские работники говорят об инвестиционных рисках, то же самое встречаем в учебниках и специальной литературе по рынку ценных бумаг или деятельности фондовых бирж. В страховом бизнесе риски рассматриваются на различных уровнях их проявления, то есть от непосредственного риска до угрозы и его реализации.

На наш взгляд, следует более строго относиться к трактовке этих терминов и показать, что с позиций анализа состояния экономической безопасности эти понятия целесообразно рассматривать как категории разного уровня. При этом необходимо также отметить, что на практике специалисты долгое время предпочитали оперировать такими понятиями, как «опасность» и «угроза», не делая особых различий между этими категориями. Так, в энциклопедическом словаре под редакцией А.Г. Поршнева и др. при определении категории «угроза» авторы «вдруг» подменяют его поня​тием «опасность»
. При этом категории риска отводится некая вспомога​тельная функция. Нам представ​ляется целесообразным факторы, снижающие экономическую безопасность хозяйствующего субъекта, рассматривать как некую систему с тем, чтобы перейти к анализу этой системы.

О том, что совокупность этих факторов представляет собой систему, свидетельствует взаимосвязь их воздействия на хозяйствующий субъект. Более того, если подходить строго, можно обратить внимание на то, что развитие воздействия этих факторов в сторону «ужесточения» происходит в жесткой последовательности: неопределенность, риск, опасность, угроза, ущерб. Мониторинг указанных факторов в такой хронологической последо​вательности позволяет управляющей системе любого хозяйствующего субъекта, во-первых, выявлять деструктивное воздействие на более ранней стадии, а во-вторых, и это главное, предотвращать или минимизировать негативное воздействие указанных деструктивных факторов.

Предлагаемая нами схема этапов развития деструктивных факторов, последовательность их воздействия на хозяйствующий субъект, их развитие и взаимосвязи представлены на рис. 3. Эта схема наглядно показывает не только последовательность развития этапов снижения экономической безопасности, но и содержа​ние каждого этапа, степень воздействия на экономическую безопасность хозяйствующего субъекта.


Рис. 3. Схема этапов развития деструктивных воздействий на экономическую безопасность хозяйствующих субъектов*

* Вызов может рассматриваться как сигнал о начале перехода к более «жесткой» стадии деструктивных воздействий (от риска к опасности и т.п.). Однако вызова может и не быть, или он может быть провокацией.
Далее нам представляется целесообразным перейти к исследованию содержания основных факторов, влияющих на уровень экономической безопасности (конструктивных и деструктивных).

Результаты анализа этих факторов позволят управляющей системе сконцентрировать усилия, средства, с одной стороны, на активизации конструктивных воздействий на уровень экономической безопасности, с другой, на предотвращении или минимизации влияния деструктивных факторов.

При этом необходимо отметить, что вся система институционального обеспечения экономической безопасности России нацелена на предотвращение, минимизацию или ликвидацию последствий воздействий деструктивных факторов. Поэтому основой организации, планирования и осуществления практических действий всей системы обеспечения экономической безопасности, как правило, являются анализ и оценка характера реальных и потенциальных внутренних и внешних рисков, опасностей и угроз, кризисных ситуаций, а также прочих неблагоприятных факторов. Причем система реальных и потенциальных рисков, опасностей и угроз не является постоянной, эти негативные факторы могут появляться и исчезать, нарастать и уменьшаться, при этом будет изменяться их значимость для экономической безопасности.

А.В. Власова

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск,
Е.И. Антипова

Южно-Уральский государственный университет, г. Челябинск

Содержание и природа социальных услуг: 

подходы к измерению

Социальное обслуживание населения является самостоя​тельным элементом системы социального обеспечения с широкой инфраструктурой предприятий и учреждений, предоставляющих социальные услуги. На территории Челябинской области функционируют более 100 таких социальных учреждений. Ка​чество предоставления социальных услуг влияет на уровень социальной защи​щенности населения. Результатом сложившейся экономической ситуации явились: снижение уровня реальных доходов граждан, появление многочисленных групп населения, пострадавших от кризисных явлений и нуждающихся в государственной поддержке и помощи. Эти явления потребовали пересмотра не только объема оказываемых населению социальных услуг, но и изменения системы контроля качества их предоставления. В сложившейся ситуации Губернатор Челябинской области определил главную государственную задачу области как «сохранение экономики и социальной сферы области, поддержку социально незащищенных слоев населения»1. В свою очередь, министр Н.А. Гартман на расширенном заседании коллегии Министерства социальных отношений отметила, что в 2009 году новыми направлениями в работе Министерства и учреждений социального обслуживания станут: формирование и внедрение государственных (муниципальных) заданий, устанавливающих взаимосвязь между бюджетными расходами на оказание услуг и достигнутыми результатами в работе учреждений; повышение качества предоставляемого социального обслуживания, приведение его в соответствие с государственными стандартами2. В целях успешной реализации указанных направлений деятельности важным является дать четкое и содержательное понятие социальных услуг. Речь идет как о качестве и количестве предоставления социальных услуг, так и о своевременном и мобильном их оказании. Поэтому консо​лидирующей целью работы теоретиков, практиков и законодателей в этом вопросе должна стать разработка единых подходов и методов измерения содержания и природы социальных услуг.

Чтобы раскрыть сущность социальных услуг, необходимо рассмотреть понятие «услуги». В российском законодательстве данное понятие не раскрывается. В Конституции Российской Федерации (статьях 8, 74) лишь упоминается термин «услуга»3. Как сложное социально значимое понятие «услуги» является предметом исследования ученых и специалистов в разных областях знаний. В области экономики большое количество научных исследований посвящено изучению существенных характеристик услуг. При этом экономическая наука не выработала единого общепринятого понятия услуг. Как экономическая категория данное понятие имеет два значения. Во-первых, услуги – это вид экономической деятельности. Соответственно, к услугам относятся все ее виды, за исключением промышленного производства и сельского хозяйства. Во-вторых, услуги – это экономическое благо. С этой точки зрения, под услугами одни экономисты понимают саму деятельность, направленную на удовлетворение индивидуальной потребности, другие – результат, удовлетворяющий индивидуальную потреб​ность, а третьи – диалектическое единство деятельности и результата, достигаемого в ходе этой деятельности4. 

В Гражданском кодексе РФ услугам уделяется значительное место как самостоятельному объекту гражданского права. Возмезд​ным началам оказания услуг посвящена глава 39 Гражданского кодекса Российской Федерации. Правовое регулирование возмездного оказания услуг осуществляется также общими нормами кодекса о подряде, о бытовом подряде, если это не противоречит нормам названной главы или положениям договора об услуге (статья 783 ГК)5.

Интересной представляется позиция Л.В.Санниковой, определяющей услуги как многоаспектную гражданско-правовую категорию. С одной стороны, услуги можно рассматривать как объект гражданско-правового регулирования, с другой – объект гражданских прав. Услуги как объект гражданско-правового регули​рования представляют собой определенный вид общественных отношений, экономическая сущность которых заключается в оказании услуг. Смысловая составляющая услуг как объекта гражданских прав заключается в совершении действий по изменению состояния невещественного блага. Невещественные блага выступают в качестве объекта, на который оказывается воздействие в процессе деятельности исполнителя при оказании услуг. Круг явлений, которые могут выступать в качестве объекта воздействия, ограничивается благами, признаваемыми объектами гражданских прав. К таковым из перечисленных в статье 128 Гражданского кодекса Российской Федерации объектов гражданских прав относятся информация, безналичные деньги, а также нематериальные (духовные) блага. Тем самым Л.В.Сан​никова предлагает следующее определение услуг как объекта гражданских прав: это действия услугодателя по сохранению или изменению состояния невещественных благ (имущественных прав, информации, нематериальных благ), совершаемые им в пользу услугополучателя6.

В объект гражданско-правового регулирования подлежат включению не все общественные отношения по оказанию услуг. За его рамками остаются отношения по оказанию государственных (публичных) услуг, в том числе социальных. Указание на государственные услуги содержится в п. «д» статьи 2 Указа Президента Российской Федерации от 09.03.2004 г. №314 «О системе и структуре федеральных органов исполнительной власти». Согласно документу, под функциями по оказанию государственных услуг понимается предоставление федеральными органами исполнительной власти непосредственно или через подведомственные им федеральные государственные учреждения либо иные организации безвозмездно или по регулируемым органами государственной власти ценам услуг гражданам и организациям в области образования, здравоохранения, социальной защиты населения и в других областях, установленных федеральными законами7.

В статье 6 Бюджетного кодекса Российской Федерации уста​новлено, что государственные (муниципальные) услуги (работы) – это услуги (работы), оказываемые (выполняемые) в соответствии с государственным (муниципальным) заданием органами государственной власти (органами местного самоуправления), бюджетными учреждениями, иными юриди​ческими лицами8. Анализируя данную норму права, можно прийти к выводу, что государственные услуги оказываются органами государственной власти, органами местного самоуправления, негосударственными структурами. Однако это противоречит смыслу термина «государ​ственные». Государственные услуги предполагают непосред​ственное их исполнение только государственными структурами. Органы местного самоуправления могут оказывать аналогичные государственные услуги, но в чистом виде такие услуги не могут рассматриваться как государственные, исходя из конституционного статуса органов местного самоуправления. Но когда утверждается, что государственные услуги могут оказывать только органы государственной власти, то предполагается, что государственная услуга есть одна из разновидностей государственной функции. Функция органа государственной власти есть функция, присвоенная ему в соответствии с нормативным правовым актом, а поэтому может быть присвоена и другим субъектам. В этой связи услуги, оказываемые органами местного самоуправления, если они законо​дательно установлены, также могут быть отнесены к государ​ственным услугам. Но правильнее их называть законные услуги.

Помимо термина «государственные услуги» в научной литературе используется термин «публичные услуги». Ю.А.Тихомиров определяет публичные услуги как юридически и социально значимые действия в интересах общества, государства и граждан. Л.К.Терещенко считает, что публичные услуги могут оказывать органы государственной власти, органы местного самоуправлении, негосударственные структуры. Главное в публичных услугах – это то, что с их помощью удовлетворяется общественный интерес9. Таким образом, для отечественной доктрины государственные, публичные услуги – явление довольно новое, поэтому их понятие находится в стадии формирования. В российском законодательстве данные понятия не раскрываются, поэтому первоочередной задачей является правовое определение данных понятий. В качестве государственных и муниципальных услуг чаще всего выступают социальные услуги, что соответствует конституционному определению России как социального государства. Легальное определение социальных услуг закреплено в федеральном законе от 10.12.1995г. №195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Российской Федерации»: это действия по оказанию отдельным категориям граждан в соответствии с законодательством Российской Федерации, клиенту социальной службы помощи, предусмотренной указанным законом10. На наш взгляд, определение социальных услуг сформулировано недостаточно точно. Сказать, что социальные услуги – это действия, значит, сказать очень мало. Они представляют собой более сложное явление. В каждой социальной услуге есть определенные цель и эффект. Оказывая социальные услуги, специалист социальной работы (социальный работник), должен разрешить сложившуюся у человека трудную жизненную ситуацию, учитывая принципы адресности, гуманности, доступности, а также другие принципы социального обслуживания. Кроме того, специалист социальной работы (социальный работник), оказывая социальные услуги, обязан соотносить свои действия с установленными правилами поведения Профес​сионально-этического кодекса социального работника11. Поэтому социальные услуги, как минимум, представляют собой совокупность действий, последовательно сменяющихся и дополняющих друг друга.

В области права социального обеспечения нет единого подхода к определению социальных услуг. Так, М.В.Филиппова отмечает, что социальные услуги принято рассматривать как вид натуральных предоставлений. Поэтому уместным в научном обороте является терминологический синоним услуги – натуральная помощь. Автор определяет социальные услуги как помощь нетрудоспособным действием или содействием, обеспечивающим достижение некоторого социального стандарта качества жизни12. Л.Н.Борисоглебская и С.А.Кирсанов утверждают, что государственные и муниципальные социальные услуги относятся к общественно полезным функциям, осуществляемые органами государственной власти или местного самоуправления, бюджетными организациями, а также блага и услуги, предо​ставляемые ими гражданам и юридическим лицам13. Заслуживает внимания определение, которое предложил М.И. Лепихов: «социальные услуги – это установленная федераль​ным законом совокупность общественных благ, предоставление которых гарантируется государством в зависимости от социально-правового статуса граждан, уровня их доходов за счет средств бюджетов всех уровней, внебюджетных социальных фондов на основе доступности и безвозмездности (безвозвратности) этих благ для каждого получателя в целях обеспечения его достойной жизни»14.

Важно подчеркнуть, что в правовой литературе понятие социального обслуживания нередко отождествляется с оказанием государством различного рода услуг населению, в частности лицам престарелого возраста и инвалидам. Так, Я.М.Фогель рассматривает социальное обслуживание как са​мостоятельную систему, предназначенную для удовлетворения разнообразными услугами специфических потребностей нетрудоспособных членов общества в целях восстановления и повышения их трудоспособности, сохранения и развития ими социально-общественных, трудовых, бытовых и других отношений и связей с обществом15. Однако М.Л. Захаров и Э.Г. Тучкова справедливо полагают, что социальное обслуживание нельзя сводить только к предоставлению социальных услуг престарелым и инвалидам, так как это понятие более ёмкое, поскольку охватывает широкий круг лиц, предусмотренных в законе16. Действительно, современный этап развития российского законодательства существенно расширил круг лиц, имеющих право на социальное обслуживание и виды предоставляемой социальной помощи. Поэтому в области права социального обеспечения термин «социальное обслу​живание» трактуется как в узком, так и широком смысле слова. «В узком смысле слова под социальным обслуживанием часто по​нимают предоставление социальных услуг определенным категориям граждан. В широком смысле социальное обслу​живание включает в себя все иные, помимо денежных выплат, виды социального обеспечения, т.е. охрану детства, материнства, охрану по​жилых и инвалидов; вопросы воспитания; консультации»17.

Следовательно, «социальное обслуживание» есть понятие более широкое, чем «оказание услуг». Раскрыть сущность социальных услуг возможно через описание их признаков.

1. Неосязаемость социальных услуг. Невозможно продемон​стрировать услуги до их предоставления в отличие от всевоз​можных товаров, которые можно осмотреть, оценить, сравнить с конкурирующим товаром до его покупки. Степень неося​заемости услуг различна. Материальные услуги, результат которых заключается в изменении (улучшении) вещи или изготовлении новой вещи, довольно осязаемы. У потребителя таких услуг формируется относительно четкое представление о качественных характеристиках результата (например, ремонт, уборка жилого помещения и др.). Результат нематериальных услуг может оценить потребитель на уровне субъективных представлений и ощущений (например, наступило ли улучшение самочувствия после проведения реабилитационных мероприятий).

2. Синхронность оказания социальных услуг и их получение. При этом неразрывность процессов производства и потребления социальных услуг обусловливают и неотделимость их как от исполнителя, так и от потребителя.

3. Непостоянство качества социальных услуг. Данные услуги оказываются человеком, а не механизмом. Люди не могут, подобно машинам, одинаково совершать одни и те же действия, результаты которых всегда будут в той или иной степени различны. От данного обстоятельства и возникают колебания качества услуг.

4. Эксклюзивность предоставляемых социальных услуг. Услуга оказывается конкретным человеком, а похожих людей не бывает. Поэтому услуга, оказываемая конкретным человеком, индиви​дуализируется, становится в какой-то мере уникальной, эксклюзивной, хотя и продолжает относиться к конкретному виду деятельности. Высокая степень индивидуализации социальных услуг заключается еще и в том, что они предоставляются, как правило, незащищенным слоям населения и призваны удовлетворять их специфические потребности. 

5. Недолговечность социальных услуг. Невозможно хранить услуги подобно товару. Если услуги не использованы в момент их предоставления, то они, как правило, становятся бесполезными (получение горячего питания; использование путевки на санаторно-курортное лечение).

Кроме норм федерального закона «Об основах социального обслуживания населения в Российской Федерации» понятие социальных услуг содержится в федеральном законе от 17.07.1999 г. №178-ФЗ «О государственной социальной помощи»18. Федеральный закон № 122-ФЗ от 22.08.2004 «О внесении изменений в зако​нодательные акты Российской Федерации и признании утратившими силу некоторых законодательных актов Российской Федерации в связи с принятием федеральных законов «О внесении изменений и дополнений в федеральный закон «Об общих прин​ципах организации законодательных (представи​тельных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации» и «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»19 внес существенные изменения в систему государственной социальной помо​щи, предоставляемой в соответствии с федеральным законом «О государственной социальной помощи», и закрепил право граждан на получе​ние государственной социальной помощи в виде набора социальных услуг.

Согласно статье 1 федерального закона от 17.07.1999 № 178-ФЗ «О государственной социальной помощи» под набором социальных услуг понимается перечень социальных услуг, предоставляемых отдельным категориям граждан20. Таким образом, речь идет об определенном комплексе социальных услуг. Однако предлагае​мая законодателем терминология не соответствует уже сложившимся в теории права социального обеспечения и в социальном законодательстве подходам. Во-первых, легальное определение социальных услуг содержится в федеральном законе «Об основах социального обслуживания населения в Российской Федерации». Они представляют собой действия по оказанию помощи определенным категориям населения, т.е. консультатив​ные, реабилитационные услуги, социальное обслуживание на дому, в стационарном учреждении и др. В связи с этим применение термина «набор социальных услуг» нельзя признать правильным. Во-вторых, набор социаль​ных услуг по закону является формой оказания государственной социальной помощи. Но она представляет собой особую организационно-правовую форму социального обеспечения, адресованную гражданам, имеющим доход ниже прожиточного минимума, тогда как набор социальных услуг предоставляется не малоимущим, а ветеранам, инвалидам и др. Для того чтобы подвести набор социальных услуг под определение социальной помощи, законодатель принял решение об его изменении. Под социальной помощью теперь понимается предоставление малоимущим семьям, малоимущим одиноко про​живающим гражданам, а также иным категориям граждан, указанным в отмеченном федеральном законе, социальных посо​бий, субсидий, социальных услуг и жизненно необходимых товаров. Изменение терминологии не может быть признано обосно​ванным, так как повлекло ряд трудностей в законодательстве, науке права социального обеспечения и соответствующей учебной дисциплине.

Следует отграничивать социальные услуги от услуг, предоставляемых в рамках гражданского права. Отличие социальных услуг заключается в том, что они предоставляются определенной категории граждан (гражданам пожилого возраста, инвалидам и др.), тогда как по договору возмездного оказания услуг заказчиком, как правило, может быть любое лицо. 

Социальные услуги предоставляются бесплатно или на условиях частичной оплаты за счет средств общества, а не за счет собственных доходов. В этом суть ее названия – «социальная» услуга. Предоставление услуг на условиях полной их оплаты следует относить к предмету отрасли гражданского права. Согласно п.1 статьи 779 Гражданского кодекса РФ договором возмездного оказания услуг следует считать договор, по которому исполнитель обязуется по заданию заказчика оказать услуги (то есть совершить определенные действия или осуществить определенную деятельность), а заказчик обязуется оплатить эти услуги21.

Так, Э.Г.Тучкова констатирует, что услуга, которая продается как товар, не является социальной услугой, даже если ею пользуются граждане, находящиеся в трудной жизненной ситуации. Так, бесплатный ремонт полученного инвалидом автомобиля является социальной услугой, а ремонт того же автомобиля за плату такой услугой не является22. 

По договору возмездного оказания услуг к исполнителю (услугодателю) предъявляются определенные требования, устанавливаемые специальными нормативными актами. Многие виды деятельности по оказанию услуг подлежат обязательному государственному лицензированию (оказание аудиторских, медицинских и других услуг). Социальные услуги могут оказывать органы государственной власти, органы местного самоуправления либо коммерческие и некоммерческие организации.

Стоит заметить, Е.Г.Шаблова в качестве существенной отличительной черты социальных услуг предлагает закрытый, нормативно-регламентированный перечень данных услуг23. Действительно, в законодательстве определены конкретные действия по оказанию помощи различным категориям населения. Но в связи с активными темпами развития общественных отношений в различных сферах жизнедеятельности человека социальные стандарты подлежат периодическому пересмотру. Поэтому в полной мере согласится с Е.Г.Шабловой не представляется возможным. При этом услуги, предоставляемые в рамках гражданского права, разнообразны. Положения главы 39 ГК РФ «Возмездное оказание услуг» распространяются на договоры об оказании услуг связи, медицинских, ветеринарных, аудиторских, консультационных услуг, услуг по туристическому обслуживанию и иных, за исключением услуг, оказываемых по договорам подряда, выполнения научно-исследовательских, опытно-конструкторских и технологических работ, перевозки, транспортной экспедиции, банковского вклада, банковского счета, расчетов, хранения, поручения, комиссии, доверительного управления имуществом (п.2 статьи 779 ГК РФ).

Значение и роль определения четкого и содержательного понятия социальных услуг возрастает, в том числе в связи с непростой социально-экономической ситуацией. Разработка единых подходов измерения содержания и природы социальных услуг позволит отграничивать данную категорию от других, тесно связанных с нею социальных институтов и судить об ее практической составляющей. Поскольку природа социальных услуг довольно сложна, то, на наш взгляд, дальнейшее исследование указанной категории было бы более эффективным на основе анализа экономической и правовой сущности услуг.
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А.В. Власова

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

Благотворительность на Урале в период кризисов НА РУБЕЖЕ XIX-XX вв.
В дореволюционной России в условиях отсутствия пенсионного обеспечения, развитого фабричного и страхового законодательства, общей социально-экономической отсталости и слабой социальной ответственности государства перед подданными добровольная бескорыстная помощь нуждающимся со стороны Русской Православной Церкви, благотворительных организаций и частных лиц выполняла важную социальную функцию по защите населения от деградации и физического вымирания; являлась показателем уровня нравственности и гуманности общества в целом. Экономический кризис, крупные военные конфликты и затяжная депрессия, а также вызванные ими мощные социальные потрясения начала XX в., оказали сильнейшее воздействие на развитие благотворительности в России. Причем это воздействие было весьма противоречивым. В экстремальной для страны ситуации благотворительные организации сами испытывали серьезные финансовые трудности, что стало причиной закрытия некоторых из них или свертывания масштабов деятельности других. Сокращение доходов организаций было вызвано умень​шением пожертвований со стороны частных лиц, прежде всего, предпринимателей, некоторые из которых в период кризиса и депрессии находились на грани разорения. Особенно это чувствовалось на Урале, где эта ситуация была еще более острой, потому что уральские губернии пострадали от экономического кризиса и спада намного сильнее других российских регионов. Еще в 1908 году уральская пресса сообщала: «Большинство ком​мерсантов и торговцев жалуются на крайне стесненное положение вследствие необычайного застоя в торговле». По приблизительному подсчету торговый оборот сократился до 25-40 процентов, что вызвалось прогрессирующей бедностью и отсутствием системы социальной защиты населения. Большинство потребителей ограничивалось приобретением самого необходимого. По сведениям из соседних заводов там торговые дела обстоят значительно хуже и положение коммерсантов совершенно безнадежное. Платежепокупательная способность упала до небывалого уровня». В дальнейшем ситуация только ухудшалась.

Социально-экономические проблемы, с которыми столкнулась Россия свидетельствовали о недостаточной устойчивости позитивной тенденции развития экономики. Обострялись старые и порождались новые социальные проблемы: значительными оставались масштабы бедности, средние стандарты жизни были недопустимо низкими. А решить их государство, без поддержки общества и Церкви, не могло. Устойчивое развитие экономики и общества возможно было только на основе социальной консолидации, расширения поддержки власти. А Церковь и благотворительные организации, которые можно рассматривать как элементы гражданского общества, и обеспечивали в какой-то мере ту самую социальную консолидацию. Конечно, социальная консолидация и массовая поддержка власти могут быть обеспечены только при условии, если реальным приоритетом государства и экономики станут социально значимые цели: обеспечение благополучия и достойной жизни населения России, чего, к сожалению, не было.

Но здесь наблюдался некий парадокс: чем хуже становилась социально-экономическая ситуация в стране, чем меньше, казалось бы, было возможностей для участия в благотворительности, в которой была острая общественная потребность, – тем активнее действовали субъекты в благотворительности. Кризисная ситуация усилила стремление к взаимопомощи, увеличению пожертвований, что можно объяснить генетически существующей потребностью в поддержке попавших в беду.

Одной из проблем, чрезвычайно обо​стрившихся в начале XX в., стало тяжелейшее социальное положение трудоспособного на​селения – как рабочих, так и безработных. Экономический кризис нанес сильнейший удар по уральской горнозаводской промыш​ленности, в которой была занята весьма зна​чительная часть трудоспособного населения. В результате были закрыты временно или на​всегда многие металлургические заводы, а на тех предприятиях, которые продолжали ра​ботать, шло постоянное сокращение рабочих мест. Безработица достигла огромных размеров, снижалась заработная плата, наблюдалась ее несвоевременная выдача. Фактически что-то кардинально изменить в этой ситуации могло только госу​дарство. И стоит отметить, что российские власти, столкнувшись с ростом напряженности в стране, пытались активизировать социальную политику, правда, их деятель​ность в этом направлении была недостаточно последовательной и решительной, а поэтому существенных результатов, как из​вестно, она не дала.

Благотворительные организации и уч​реждения также делали попытки доступны​ми им средствами оказывать поддержку тру​доспособному населению, пострадавшему от экономического кризиса, но их возможности были весьма ограниченными. В качестве примера можно привести Ека​теринбургский дом трудолюбия, который в 1905-1906 гг. оказывал в очень скромных размерах помощь безработным. Так, в отче​те попечительского общества о доме трудо​любия в Екатеринбурге за 1906 г. отмечалось: «Несмотря на то, что правление попечитель​ского общества по примеру прошлых лет ста​ралось, по возможности, привлечь на работу профессиональных нищих, дом трудолюбия и в отчетном году, к сожалению, не видел их в своих стенах. Это обстоятельство объяс​няется тем, что в общество все еще не успело проникнуть сознание о пагубном влиянии уличной милостыни, и оно более хладно​кровно относится ко всем попыткам Попечи​тельского общества направить на честный и полезный труд потерянных для жизни и бесполезных для общества людей. Впрочем, из числа призреваемых было 3-4 человека, за​нимавшихся попрошайничеством, но так как они прибегали к этому не постоянно и дей​ствовали не по навыку, то их профессиональ​ными нищими назвать нельзя. В течение 1906 г. Екатеринбургский дом трудолюбия давал работу, приют и пищу 74 мужчинам, 1 женщине, 35 мальчикам»1. Но, к сожалению, вскоре дом трудолюбия вообще ос​тался без средств и в 1908 г. был полностью ликвидирован.

Другой формой оказания помощи тру​довому населению было создание благотво​рительных учреждений нового типа – яслей. Первые ясли на Урале появились в конце XIX в. Они создавались, как пра​вило, в селах и на городских рабочих окраи​нах. В селах ясли создавались на время лет​ней страды, а ясли для детей из рабочих семей порой были круглогодичными. В начале XX в. внимание общественно​сти к яслям усилилось, прежде всего, из-за по​стоянного увеличения числа работающих женщин, которое особенно возросло в годы Первой мировой войны. Именно в этот пе​риод в разных населенных пунктах Урала со​здается сеть яслей, хотя в целом они тогда не приобрели массового характера. Однако в немалой степени появлению этого вида бла​готворительных учреждений способ​ствовало и распространение педагогических идей, про​паганди​ровавших преимущества воспитания в коллективе с самого раннего возраста.

Таким образом, решить острейшую со​циальную проблему существенного улуч​шения положения трудового населения ни силами государства, ни силами благотвори​тельности фактически не удалось. Какие драматические для страны последствия это име​ло, сегодня нам хорошо известно.

Совсем иная ситуация сложилась по ре​шению другой проблемы, также принявшей в начале XX в. серьезные масштабы. Речь идет об оказании помощи раненым и больным во​еннослужащим, а также членам семей моби​лизованных и беженцам в военное время. Рост пожертвований на эти нужды и создание соответствующих благотворительных учреждений и организаций явились одним из главных направлений благотворительной де​ятельности этого периода. Первые десятилетия XX в., сопровождав​шиеся затяжными и крупномасштабными во​енными конфликтами, поставили перед благо​творительными организа​циями сложнейшие задачи. Войны начала XX в., особенно Первая мировая война, существенно отличались от войн предыдущих столетий. Настала эпоха мас​совых, порой многомиллионных армий, эпоха новых видов вооружений, эпоха, принесшая резкое увеличение боевых потерь. Несмотря на то, что государство готови​лось к оказанию помощи раненым и боль​ным солдатам, семьям мобилизованных, действительность намного превзошла ожи​дания, поэтому оно оказалось не в состоянии полностью удовлетворить потребности армии и пострадавшего населения. В этих условиях различные общественные органи​зации, учреждения и частные лица повсеме​стно, в том числе и на Урале, включились в дело оказания помощи армии, семьям моби​лизованных и беженцам.

Первая фаза подобной деятельности на Урале была связана с русско-японской вой​ной 1904-1905 гг. Этот военный конфликт се​рьезно затронул Уральский регион: многие воинские части, расквартированные на Ура​ле, были отправлены на театр военных дей​ствий; во всех уральских губерниях была про​ведена масштабная мобилизация. В достаточно короткий срок были орга​низованы мероприятия по оказанию помо​щи действующей армии и семьям мобилизо​ванных. Уже во время проводов воинских частей, расквартированных на Урале, нача​лись где организованные, где стихийные пожертвования. Для ряда частей были орга​низованы за счет органов самоуправления и частных пожертвований проводы, в ходе ко​торых солдатам и офицерам предлагались обильные торжественные обеды. Кроме того, немало продовольствия частными лицами было отправлено вместе с воинскими эше​лонами. Позднее коммерсанты некоторых уральских населенных пунктов приступили к организации угощений для проходящих воинских эшелонов. Во многих городах и деревнях Урала начался сбор средств для закупки продовольствия, медикаментов, одежды и прочего, которые затем отправлялись в зону военных действий.

Еще одним видом помощи действую​щей армии стало формирование лазаретов и полевых госпиталей. Часть из них была от​правлена на фронт, а некоторые развернуты непосредственно в уральских городах. Первые лазареты и полевые госпитали, отправившиеся на фронт, были сформирова​ны комитетами Красного Креста. Это стало возможным благодаря тому, что Российский Красный Крест – полугосударственная обще​ственная организация, отделения которой появились на Урале еще в 70-х годах XIX в., – располагал необходимыми средствами и под​готовленным медицинским персоналом, в ос​новном сестрами милосердия.

Уральские лазареты и полевые госпита​ли, сформированные комитетами Красного Креста, сыграли заметную роль в организа​ции медицинской помощи раненым и боль​ным военнослужащим. Их деятельность можно проиллюстрировать на примере лаза​рета, отправленного на фронт Екатеринбург​ским комитетом Красного Креста. В отчете о деятельности этого комитета говорилось: «Всего лазарет пробыл в Маньчжурии пят​надцать с половиной месяцев, находился в действии 295 дней. Остальное время было употреблено на переезды, устройство лазаре​та, а также отчасти на вынужденное бездей​ствие, ввиду отсутствия больных и раненых. Всего лежало у нас 1301 больных и раненых нижних чинов (офицеров не было), коими в общей сложности проведено 31094 дня, со среднесуточным числом больных единовре​менно было 383. Из числа лежавших в лаза​рете умер 31, то есть около 2,5 %, выздорове​ло 873, то есть 66,1 %, эвакуировано на запад (в Россию) 295 человек; переведено в другие госпитали 102. Денежные расходы вырази​лись общей цифрой 81144 руб. 07 коп.»2.
Кроме лазаретов Красного Креста на фронт были отправлены общественные поле​вые госпитали, из которых наиболее значитель​ным был лазарет уральских горных заводов. Этот лазарет был сформирован в Екатеринбур​ге, но пожертвования на него поступали из всех уральских горных округов. Кроме того, лазарет получал пожертвования от различных частных лиц, не связанных с горным ведомством. Лазарет уральских горных заводов, хотя и был сравнительно небольшим, сыграл значительную роль. Благодаря подготовлен​ности персонала, который возглавлял врач Николай Александрович Арнольдов, и скром​ности своих размеров он обладал высокой мобильностью и поэтому постоянно пере​брасывался с места на место. 8 сентября 1904 г. главный начальник уральских горных заводов П.П. Боклевский получил от одного из чиновников, руково​дивших медицинской частью действующей армии, телеграмму следующего содержания: «Обратился с просьбой к доктору Арнольдову сформировать перевязочный питатель​ный пункт близ Мукдена. Ваш отряд много помог делу помощи раненым в Хайчене, где перевязал, накормил несколько сот раненых и слабых. Приношу сердечную признатель​ность за присылку отряда со столь энергич​ным персоналом и так легко применяющим​ся к условиям боевой жизни»3.
Общественные лазареты, размещенные в уральских городах, в ходе Русско-японской войны не сыграли заметной роли в деле ока​зания медицинской помощи раненым и боль​ным военнослужащим. Во многом это объяс​няется тем, что соответствующие военные власти проигнорировали уральские обще​ственные лазареты: эшелоны с ранеными проходили через уральские населенные пун​кты, практически никого не оставляя в них, так как солдаты и офицеры, получившие ра​нения на Дальнем Востоке, отправлялись на излечение, в основном, в госпитали Цент​ральной России. Несмотря на то, что услуги многих ураль​ских общественных лазаретов не понадоби​лись, усилия по их созданию не были совсем бесполезными, так как местная обществен​ность приобрела ценный опыт по формиро​ванию лазаретов, который весьма пригодился в годы Первой мировой войны. Стоит заме​тить, что с началом этой войны уральская об​щественность немедленно приступила к фор​мированию лазаретов и одновременно стала ходатайствовать перед властями о направле​нии раненых и больных солдат на Урал.

Русская Православная Церковь тоже не осталась в стороне от тяжелого кризисного времени в социально-экономической жизни России и Урала, в частности. В отечественной истории Церковь была не только сферой приложения благотворительного капитала, но и выступала в качестве организатора благотворительной деятельности. Благотворительность Русской Православной Церкви (РПЦ) на протяжении истории носила многоплановый характер: от помощи материальными средствами нищим до помощи деньгами и церковными ценностями государству для ведения войн. Причем «драгоценные украшения святынь своих» на военные нужды Церковь жертвовала различным властям: и российским самодержцам, и Временному правительству, и Советской власти. Например, в «Церковных Ведомостях» 7 февраля 1904 года в связи с началом войны с Японией было опубликовано «Всеподданнейшее письмо Высокопреосвященного Антония, митрополита Санкт-Петербуржского от 28 января 1904 года с выражением молитвенных благожеланий Государю Императору по случаю открытия военных действий на Дальнем Востоке». Митрополит, в частности, говорил в нем: «Дерзай, Государь, …располагай нами и имуществом нашим. Нужно будет – церкви и монастыри внесут драгоценные украшения святынь своих на алтарь Отечества…»4.

Известно, например, насколько страшным испытанием для жителей ряда регионов России явился голод 1891-1892 гг. В Пермской губернии он особенно остро сказался на положении населения Шадринского, Камышловского, Екатеринбургского уездов, несколько меньше – Осинского. По официальным данным, общее количество умерших от голода в этих четырех уездах составило в 1892-1893 гг. до 40 тыс. человек (Пермские губернские ведомости. 1894. № 98). Активные усилия по помощи населению предпринимали прави​тельственные органы, общественные и благотворительные организации, церковь.

В развертывании церковной помощи пострадавшему от неурожая населению существенную роль сыграл указ Святого Синода от 21 августа 1891 года. Помимо призыва к духовенству совершать моления об избавлении от голода. Синод предписывал установить в храмах особый сбор в пользу нуждающихся, выделить для них из средств наиболее обеспеченных монастырей и церквей денежные пособия и не переставать питать неимущих. Епархиальным преосвященным вменялась также обязанность «учредить в епархиальных городах из духовных и светских лиц…особые комитеты для сбора от доброхотных людей пожертвований и распределения в епархиях, пострадавших от неурожая» (ГАПО. Ф. 442. Оп. 1. Д. 6. Л. 72.).
Такие «особые комитеты» были вскоре открыты во всех уральских епархиях. В числе их действовали Екатеринбургский и Пермский епархиальные комитеты по сбору пожертвований в пользу голодающих. Последний был учрежден 13 октября 1891 года. Выступивший на его открытии епископ Пермский и Соли​камский Владимир (В. Никольский) подчеркнул, что помощь пострадавшим будет оказываться «без различия их вероиспо​ведания и местопребывания» (Пермские епархиальные ведомости. 1891. № 21. (отд. неофиц.). Он же возглавил комитет, в состав которого вошли представители губернской администрации, в том числе губернатор В.В. Лукошков, священнослужители, старосты храмов г. Перми. В задачи комитета входило руководство всей деятельностью духовенства епархии по сбору средств в пользу голодающих, организация в уездных городах и крупных селах отделений епархиального комитета, которые, как правило, возглавлялись священниками. Из архивных источников и материалов епархиальных ведомостей выясняется, что в конце 1891 г. – начале 1892 г. отделения комитета были открыты в Красноуфимске, Оханске, Осе, в селе Очерско-Острожском Оханского уезда и т.д. (ГАПО. Ф. 109. Оп.1. Д. 104. Л. 8; ПЕВ. 1891. № 23 (отд. офиц.); 1892. № 6. (отд. офиц.). Не ограничиваясь внесением средств на счета Пермского епархиального комитета, духовенство принимало участие в деятельности благотворительных учреждений по оказанию помощи пострадавшим, которые создавались земствами, волостными органами, местным отделением Общества Красного Креста, частными лицами5.

Оперативно, в сравнительно короткие сроки, был решен вопрос о путях доставки гуманитарной помощи в районы, пострадавшие от бедствия, и ее адресатах. Определением Святого Синода от 9 декабря 1891 года Пермскому епархиальному комитету было предписано направлять все поступавшие пожертвования, если в них не окажется потребности на месте, в распоряжение Екатеринбургского комитета «для обращения на продовольствие тамошнего бедствующего населения» (ПЕВ. 1892. № 2. (отд. офиц.). Основной поток поступлений в Зауралье шел в наиболее неблагополучный Шадринский уезд. Вместе с тем Пермский епархиальный комитет «препровождал» часть собранных пожертвований в губернскую земскую управу и директору народных училищ Пермской губернии, которые уже по своим каналам направляли их в Шадринский, Камышловский и Екатеринбургский уезды, для выдачи «в вспомоществование» нуждающимся учителям, фельдшерам и другим представителям сельской интеллигенции. Оказывалась помощь и учащимся начальных школ этих уездов.

В то же время епархиальным властям было далеко не безразлично положение дел с продовольственным обеспечением населения собственно в Прикамском регионе. Фактически уже с момента своего создания Пермский епархиальный комитет призывал приходских священников вести, с одной стороны, учет всех тех жителей, кто испытывал недостаток в пропитании (с этой целью составлялись списки глодающих семейств) (ГАПО. Ф. 109. Оп. 1. Д. 104. Л. 8-9.), с другой, предоставлять им помощь деньгами или хлебом за счет поступавших пожертвований. Поскольку в Прикамье бедствовали сотни семей, особенно в Оханском и Красноуфимском уездах, то епархиальный комитет основную часть денежных пособий и хлеба с начала 1892 года стал направлять в распоряжение местных благочинных для распределения среди нуждавшихся жителей.

Сведения о собранных и распределенных пожерт​вованиях Пермским комитетом публиковались в епархиальных и губернских ведомостях. Это дало возможность подсчитать общую сумму поступлений и статьи расхода за первые 4,5 месяца деятельности комитета, с 13 октября 1891 года по 1 марта 1892 года, в которые она отличалась наибольшей активностью. За этот период в Пермский епархиальный комитет поступили 21292 рубля пожертвований. Эта сумма составилась из кружечного и по подписным листам сбора, даяний церкви, светских учреждений и разных лиц. В основном полученные деньги шли на покупку хлеба для голодающего населения. Из них были направлены для оказания помощи жителям Шадринского, Камышловского и Екатеринбург​ского уездов – 7415 рублей; Осинского, Красноуфимского и других уездов, расположенных в Прикамье, – 3813 рублей; 3000 рублей были «препровождены» в Хозяйственное управление при Святом Синоде для последующего их распределения в неурожайные местности. К марту 1892 года в распоряжении епархиального комитета в Перми оставалось в наличии еще более 7 тыс. рублей6.

В этот же период наблюдалось и проявление личной инициа​тивы священнослужителей. От священников, причтов и церковных старост в октябре 1891 г. – феврале 1892 г. в комитет поступили пожертво​вания: мукой – 166 пудов, зерном – 340 пудов, холстом – 340 аршин. Так, священник Крестовоздвиженской церкви села Сер​гинского Пермского уезда А. Орлов собрал в своем приходе в пользу голодающих 86 пудов муки и 106 пудов ржи, священник Богородице-Введенской единоверческой церкви села Воробьев​ского Оханского уезда Ф. Изергин – около 40 пудов муки.
Эти факты свидетельствовали о том, что православное духовенство не только не оказалось в стороне от благородной миссии помощи голодающим, но и приняло в этом богоугодном деле самое деятельное личное участие. Пастырское проповед​ническое слово, материальная поддержка нуждающихся со стороны церкви и ее учреждений сыграли немалую роль в преодолении того тяжелого бедствия, которое выпало на долю населения ряда регионов, в том числе уральского, в начале 1890-х годов. Пермский епархиальный комитет, созданный на период борьбы с неурожаем и голодом, по завершении трудных лет прекратил свою деятельность. Материальная и духовная помощь нуждающимся была и остается важной сферой деятельности Русской Православной Церкви. Ее значение возрастало и возрастает в годы общественных потрясений: неурожаев, голода и других тяжелых по своим последствиям народных бедствий. Недавно Россия пережила судьбоносное событие – избрание нового Патриарха Московского и всея Руси – митрополита Кирилла. В своих обращениях новоиз​бранный Патриарх придает огромное значение проповед​ническому слову, духовно-нравственным идеалам, миротворческому слу​жению, милосердию и благотворительной деятельности приме​нительно к реалиям современной жизни. В частности, Патриарх Кирилл подчеркивает: «…Не должна быть забыта и забота о страждущих, о сиротах, о бедных, об инвалидах, о престарелых, о заключенных, о бездомных – «голос Церкви должен стать в том числе и голосом слабых…, взыскующих справедливости»7. «Православная Церковь до революции имела весьма развитую систему социального служения, но эта система была полностью разрушена богоборческим государством. И в 1990-е годы мы практически с чистого листа возрождали благотворительную и социальную деятельность Церкви… У нас есть церковные больницы, приюты, службы милосердия, группы помощи тем, кто страдает от алкоголизма, наркомании, СПИДа. И если на Западе вся эта деятельность на 70, 80, а то и на 100 процентов оплачивается государством, то наши верующие ищут средства сами и вкладывают собственный труд. Убежден, что эти усилия продолжатся, и будут приносить еще большую пользу обществу. Надеюсь, церковная социальная работа будет совершенствоваться, в том числе через развитие сотрудничества Церкви с государством и институтами гражданского общества»8.
Глава РФ Д.А. Медведев, поздравляя главу Русской Право​славной Церкви со вступлением на первосвя​тительскую кафедру, отметил, что «сегодня, когда Россия развивается, когда мир остается столь же противоречивым и когда он несет на себе такую же печать проблем, как и многие века назад, такого рода совместная работа, работа между государством и Русской Православной Церковью будет обязательно востребована во имя развития нашей страны, во имя развития всех православных народов».

Благотворительность как социальный институт вечен, он будет всегда. Другое дело, что необходимо совершенствовать механизм его функционирования, особенно это понятно в период трудных времен для России, каковым, например, является сегодняшний кризис. Назрела насущная необходимость использования единых принципов социальной ответственности всех субъектов гражданского общества, понимание значимости благотворительности как необходимого условия развития общества, ее принятие всеми группами корпоративной аудитории. Для современной России этот путь только начинается.
Список литературы

1. Благотворительность на Урале. Парадоксы времен / Урал. ин-т социального образования. Екатеринбург, 2003. С. 26.

2. Там же. С. 38.

3. Там же. С. 39.

4. Церковные ведомости. СПб., 1904. №6. С.5.

5. Шилов, А.В. Православное духовенство и борьба с голодом в 1891-1892 гг. (по материалам Пермской епархии) / А.В. Шилов // Милосердие и благотворительность в российской провинции: тез. докл. Всерос. конф. Екатеринбург, 2002. С.119-120.

6. Там же.

7. Великий крест Патриарха [Электронный ресурс] // Российская газета. [Режим доступа] http://www.rg.ru/ (дата обращения: 02.02.2009).

8. Свет добра: интервью с Местоблюстителем Патриаршего Престола митрополитом Смоленским и Калининградским Кириллом [Электронный ресурс] // Российская газета. [Режим доступа] http://www.rg.ru/printable/2009/01/23/kirill.html
А.Т. Лымарь
Магнитогорский государственный технический университет
им Г.И.Носова

Кризис как феномен отечественной культуры

В мировой культуре и истории познания смысл понятия «кризис» столь же широк и многозначен, как и формы его проявления. Многообразие смысловых значений обычно сводится к единому сущностному основанию. В случае «кризиса» таким основанием является изменение состояния системы.

В самом общем виде циклическое изменение любой системы включает ряд этапов: зарождение, формирование, устойчивое функционирование, старение и разрушение, открывающее путь к зарождению новых, хотя и необязательно более благоприятных, возможностей. Каждый из этих этапов имеет свою внутреннюю логику саморазвития, переход начального состояния в свою противоположность, свой путь или «дао», по терминологии Лаоцзы. Кстати, китайская пиктограмма слова «кризис» изображена двумя радикалами, один из которых означает опасность, а другой возможность. С древности неорганичный, неестественный переход одного этапа в другой, одного состояния в другое назывался кризисом. Если кризис сопровождал все этапы цикла, то получал название системного кризиса.

Реальность есть единство хаоса и порядка, потенциальный носитель самых различных форм, организаций, структур, локали​заций сил, энергий. Сложные динамические самоорганизующиеся системы включают взаимодействие противоположных начал: источника локализации, порядка и рассеивающего фактора, игры слепых, хаотических, разрушительных тенденций. В этом смысле кризисы имеют свои онтологические основания в самой реальности.

Изучение кризисов как феномена человеческого бытия превратилось в специализированную область современного знания. В настоящее время разработаны объективные основания класси​фикации и типологии кризисов: исследуются источники и условия их появления, развертывания, протекания, способы локализации, трансформации, управления кризисными ситуациями; создана методика оценок и прогнозирования. Кризисные процессы, связанные с переносом и преобразованием вещества и энергии, протекающие в пространстве и времени, начиная с середины XX века, исследуются и как информационные процессы. Они пронизывают все акты функционирования открытых сложных динамических упорядоченных, особенно живых и социальных систем. В них процессы упорядочивания, организации, управления могут обретать форму самоорганизации и поэтому их называют синергетическими системами. В процессе биоэволюции они выработали свойства адаптации, сохранения устойчивости функционирования и управления, предвосхищения будущего, способности целеполагания, в соответствии с потребностями самосохранения системы.

В основе самоорганизующихся социальных систем лежат индивидуальный опыт и личностное знание, состоящие из конкретных профессиональных навыков, умений, творческих способностей. Их отбор и координация осуществляются не за счет подчинения их единой общей цели, а за счет соблюдения универсальных правил поведения; правил языка, норм морали, правил рынка, установок мировоззрения, общих ценностей. Они возникают как итог культурной эволюции общества без какого-либо предварительного плана.

Общество вырабатывает защитные механизмы и предохра​нители от грубого, насильственного, «разумного» вмешательства в социальные процессы. Эту роль выполняют социальные институты, обеспечивающие суверенитет и автономию индивида, защищающие частную собственность и частное предприниматель​ство, политическую и интеллектуальную свободу, демократию и правление права. Это не исключает возможности использования этих институтов, в частности, государственной машины, в разумных интересах сплоченных групп, объединенных в профессиональные и политические союзы, национальные и транснациональные корпорации и т.п. 
Значительная часть кризисов социокультурных систем имеет отчетливую рациональную природу. Вмешательство в социальные процессы государственного регулирования проходит по мотивам заботы о справедливости, общественной морали, духовном здо​ровье нации и т.д. Государство может не диктовать, что произ​водить, а указывать, что не надо делать, но эти указания воплощаются в такую сеть государственных структур и инструкций, которая может парализовать процесс нормального функционирования общественной жизни.

Люди приучаются пользоваться опекой и благотвори​тельностью государства, привыкают к зависимости от него, доходы многих групп населения начинают определяться не результатами деятельности в сфере производства, а близостью к власти, из которой выбивают привилегии и перераспределения доходов в своих интересах. Неспособность правительства противостоять этому давлению делает общество неуправляемым, каждое рациональное действие становится разрушительным.

Единственным лекарством от таких кризисов является восстановление ценностей классического либерализма, возвра​щение человеку свободы, как условия обретения им личной ответственности и личной годности. В странах с развитой политической культурой периодическая смена власти имеет задачу подобной социальной терапии, а кризисы рассматриваются как инструменты естественной регуляции здоровья социокультурной системы.

Природа и сущность рационально созданных систем отличается от синергетических. Отличны и кризисы, их поражающие. В сознательно создаваемых социокультурных системах полагается идея полной рационализации общественной жизни, возможности, целесообразности и готовности общества к замене естественного пути развития на планомерное, рациональное сотрудничество и соподчинение. По существу спор между двумя типами систем сводится к двум принципиальным вопросам: а) какая система более полно, эффективно и оперативно использует потенциал каждого члена общества для поддержания устойчивости, стабильности своего функционирования; и б) является ли потеря или существенное ограничение свободы личности приемлемой ценой за возможное улучшение жизни?
В синергетических системах гражданин располагает сферой частной жизни, защищенной законом, в пределах которой он принимает самостоятельные решения и всю полноту ответствен​ности за их последствия. Человек заинтересован в учете всей доступной ему информации об условиях и возможностях деятельности и может в полной мере использовать свои знания и способности. Последствия его действий будут сказываться, в первую очередь, на нем самом. Главная проблема для этих систем состоит в эффективной координации личностного знания и опыта, рассредоточенного среди людей в связи с разделением труда. Функцию этой координации выполняют инструменты авторе​гуляции. В экономике это рынок с его финансовыми, банковскими, страховыми, торговыми и другими сетями и системами локального и глобального типов. Ценовой механизм осуществляет согласование индивидуальных решений, подсказывает, какие из доступных технологий и ресурсов имеют наибольшую ценность, куда направлять усилия, чтобы добиться лучших результатов. Конкуренция выявляет эффективность индивидуальных усилий, стимулирует их совершенствование. Рынок как механизм саморе​руляции выявляет, интегрирует, перерабатывает, передает, согласо​вывает информацию, закодированную в личностном опыте миллионов людей. Он обеспечивает координацию индивидуального опыта и знания, использование его потенциала для поддержания устойчивости функционирования систем этого типа. 

Системы, рожденные разумом людей, функционируют по планам, разрабатываемым для достижений конкретных целей. Они управляются на основе команд-приказов. В этом режиме работают пра​вительственные учреждения, промышленные корпорации, армии и т.д.

По модели четко функционирующей промышленной корпорации, созданной по самым высшим достижениям науки, была задумана и практически создана в ХХ веке в нашей стране советская система. Основной целью архитекторов советской власти была идея Маркса о возможности организовать жизнь общества по единому научно обоснованному плану. Преимущество этой модели они видели в том, что она избавит общество от перманентно возникающих в спонтанных системах кризисов. Кризисы понимались как несчастье, объективный результат и итог неуправляемой стихии разобщенных, неорганизованных усилий частных лиц, несущие страдания и беды, в первую очередь, простым труженикам стран с рыночной экономикой. Замена рынка плановым руководством должна в корне изменить ситуацию, поскольку позволит объединить усилия всего народа вокруг чётко продуманных и обоснованных задач и целей.

Все другие стороны жизни общества постепенно становятся объектом сознательного научного руководства и управляемого развития. Поскольку такие системы работают в режиме команд и приказов, то главной проблемой для них стала проблема сбора, переработки и синтеза информации о состоянии всего общества, условий его деятельности, отбор лучших вариантов решений, формулировки четких команд и доставки их на места для неукоснительного исполнения.

Никакая централизованная система планирования, даже оснащенная самыми современными компьютерами, не способна успевать за изменяющимися условиями жизни. Фактор времени в динамических системах является решающим, и если информация не синхронизирована во времени, она обесценивается. Решения, принятые на ее основе, оказываются неэффективными. Основная доля значимой информации, – личностный опыт и знания, имею​щие индивидуальную форму бытия – вообще не поддается вербализации. Такую информацию нельзя перевести на язык формул и цифр, а значит, передать в центр сбора информации. В результате огромная масса информации оказывается невостре​бованной, а координация поступающей – неэффективной. 
Централизованная плановая экономика как сердцевина управляемой системы обрекается на планирование от достигнутого уровня. Втиснутая в рамки критериев политической целесо​образности, сведенных к вульгарным представлениям о социализме и коммунизме, она превращается в механизм пожирания богатейших природных, интеллектуальных и трудовых ресурсов страны.

К концу 80-х годов XX столетия разрушительный социокультурный кризис поразил не только нашу страну, но и страны социалистического содружества, созданные по этой модели. В политике острые корпоративные и межнациональные конфликты интересов привели к разрушению системы государственного управления; в международной политике еще раньше произошла дезинтеграция военно-политических и экономических союзов и блоков; в экономике возник растущий по экспоненте внешний и внутренний государственный долг, тотальный дефицит товаров и услуг, обесценивание доходов и сбережений населения; в социальной сфере начался необратимый процесс дезинтеграции социальных групп и институтов, разрушения социальных связей, через которые личность идентифицирует себя с прежними нормами, ценностями, установками.

Системный кризис социальных отношений сопровождается кризисом культуры, т.е. кризисом способов производства и воспроизводства общественной жизни. Поскольку руководство по единому плану предполагает участие государства в решении всех вопросов, реальная власть сосредотачивается в руках узкой группы экспертов. Концентрация власти становится главным условием достижения плановых заданий и целей. Демократия становится усеченной и одномерной. Верховенство права сменяется верховенством политической власти, ограниченная форма правления – неограниченной. Юридические правила и нормы сменяются конкретными предписаниями и инструкциями. Нравственным признается все, что служит достижению целей без учета средств и методов их достижения. Иерархия плановых целей образует систему приоритетов, определяет, что лучше и что хуже, кто полезен, а кто бесполезен, устанавливает неравноценность людей, их дискриминацию.

Сужается не только сфера производства и потребления, но и свобода выбора профессии, работы, места жительства, исчезает защищенная законом сфера частной жизни. Государство постепенно устанавливает контроль над умами и душами людей, общество политизируется, достоинства и добродетели человека оцениваются по степени нужности общему делу и установленным сверху целям. Несогласие с общепринятым мнением превращается в несогласие с государством. Наука и искусство, религия и философия выполняют социальный заказ. Формируется новый человек, человек с ущербной годностью и облегченной совестью. Происходят необратимые изменения в психологии людей. Независимость, самостоятельность, готовность идти на риск, способность отстаивать свои убеждения отмирают. Человек становится послушным исполнителем заранее разработанных информационных программ, решение своих проблем перекладывает на плечи государственных чиновников. Мотивы содержательного труда уступают место трудовой пассивности, инновационная деятельность лишается престижа и поддержки. Милитаризованная, затратная экономика родила реальную угрозу тотальной экологической катастрофы, хищническая политика ведомств и политический курс на создание социально однородного общества привели к реальной перспективе исчезновения многих малочисленных этносов. Попытки предупредить катастрофическое развитие кризиса посредством разработки ряда правительственных программ перестройки и модернизации существующей системы без коренного изменения типа социальных отношений закончились полумерами. К концу 1991 года социокультурный кризис научно управляемой системы привел к катастрофе. СССР как социокультурная система прекратила свое существование без всякой перспективы на возрождение в прежнем виде.

Вывод, следующий из проведенного анализа, сводится к тому, что в синергетических социокультурных системах, иррацио​нальных по своей природе, кризисные процессы приводят к рациональным следствиям, а в рационально создаваемых по научным рецептам – к следствиям иррациональным.

Уроки этого парадокса вдвойне актуальны в связи с разво​рачивающимся мировым финансовым кризисом, затягивающим в себя и новую Россию.

М.С. Попов,
О.В. Зубкова

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

КАЧЕСТВЕННАЯ ОЦЕНКА ПОТЕНЦИАЛА ПРОМЫШЛЕННОГО ПРЕДПРИЯТИЯ И ЭФФЕКТИВНОСТИ УПРАВЛЕНИЯ ИМ

Качественную оценку элементов потенциала промышленного предприятия и эффективности управления ими необходимо проводить, во-первых, с учетом выделенных в составе потенциала предприятия элементов: ресурсный потенциал; управленческий потенциал; процессный (технический, технологический) потен​циал; временной потенциал; информационный потенциал; резуль​тативный потенциал; во-вторых, с учетом традиционных элементов управления, включающих: прогнозирование; планирование (бюджетирование); организацию процесса управления; координа​цию процесса управления; мотивацию персонала к выполнению поставленных задач; учет; анализ.

При этом необходимо отметить, что элементы управления важно оценивать по каждому элементу потенциала. Таким образом, инструментом качественной оценки элементов потенциала промы​шленного предприятия, может служить «Матрица качественной оценки элементов потенциала промышленного предприятия и эффективности управления ими» (табл. 1, 2).

Алгоритм проведения качественной оценки, характеризующей на​личие элемента потенциала (его состав, структуру, динамику), а также эффективность процесса управления в рамках конкретного элемента управления, по данному элементу потенциала, представлена ниже:

1. Определение на основе результатов анкетирования менеджеров соответствующего уровня и анализа внутрифирменной отчетности: состава, структуры каждого элемента потенциала и его динамики.

2. Разработка критериев оценки состава, структуры потенциала и динамики потенциала по пятибалльной шкале.

3. Наделение весом объекта оценки (на основе результатов анкетирования менеджмента предприятия). Например, состав и структура ресурсного потенциала – 0,4, динамика ресурсного потенциала – 0,6. При этом по отношению к каждому элементу потенциала вес объектов оценки может быть разным. 

4. Умножение полученных оценок по каждому элементу потенциала на вес оценки и суммирование результатов (нижняя строка табл. 1).

5. Разработка критериев оценки элементов управления по каждому элементу потенциала по пятибалльной шкале.

6. Наделение весом элемента управления (на основе результатов анкетирования менеджмента предприятия). Например, прогно​зирование ресурсного потенциала – 0,05, его планирование – 0,2, организация управления ресурсным потенциалом – 0,1, коорди​нация управления ресурсным потенциалом – 0,15, мотивация персонала к выполнению задач в области ресурсного потенциала – 0,2, учет ресурсного потенциала – 0,15, анализ ресурсного потенциала – 0,15. При этом по отношению к каждому элементу потенциала вес объектов оценки может быть разным. 

7. Умножение полученных оценок по каждому элементу потенциала на вес оценки и суммирование результатов (нижняя строка табл. 2).

8. Определение веса качественной оценки элементов потенциала промышленного предприятия (например, 0,4) и веса качественной оценки эффективности управления элементами потенциала промышленного предприятия (например, 0,6).

9. Комплексная оценка каждого элемента потенциала про​мышленного предприятия (табл. 3).

10. Определение веса каждого элемента потенциала промышленного предприятия (например, ресурсный потенциал 0,3, управ​ленческий потенциал – 0,25, …, результативный потенциал – 0,1). 

11. Итоговая качественная оценка потенциала промышленного предприятия (табл. 4).

12. Интерпретация полученного результата, выявление проблемных аспектов в управлении потенциалом промышленного предприятия и разработка мероприятий направленных на решение проблем.

Качественная оценка потенциала предприятия проведена на основе результатов анкетирования менеджеров ЗАО «ЧЗЭСК». При этом получен результат, составляющий 4,114 баллов. Наибольшее влияние на достижение такой величины качественной оценки оказали оценки ресурсного и управленческого потенциалов (30,9 и 25,8 % соответственно). Влияние оценки процессного (техничес​кого и технологического) потенциала составляет 14,7 %. Оценки временного и информационного потенциалов повлияли на результат в минимальной степени (8,8 и 9,6 % соответственно). К сожалению, отмечается и минимальное влияние на итоговую качественную оценку потенциала предприятия оценки результатив​ного потенциала (10,2 %), что вызвано наделением его минимальным весом (0,1 от всего потенциала). 

Графическая интерпретация результатов качественной оценки представлена на рисунке.
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Результат качественной оценки потенциала промышленного предприятия

Таблица 1

Матрица качественной оценки элементов потенциала промышленного предприятия 

	Элемент потенцииала

Элемент

управления
	Ресурсный потенциал
	Управленческий потенциал
	Процессный (технический, техноло​гический) потенциал
	Временной потенциал
	Информа​ционный потенциал
	Результа​тивный потенциал

	Состав, структура
	4*0,4 = 1,6
	5*0,6 = 3,0
	4*0,7 = 2,8
	3*0,4 = 1,2
	3*0,6 = 1,8
	4*0,5 = 2,0

	Динамика
	5*0,6 = 3,0
	4*0,4 = 1,6
	4*0,3 = 1,2
	3*0,6 = 1,8
	4*0,4 = 1,6
	5*0,5 = 2,5

	Итого
	4,6
	4,6
	4,0
	3,0
	3,4
	4,5


Таблица 2

Матрица качественной оценки эффективности управления элементами потенциала промышленного предприятия

	Элемент потенциала

Элемент

управления
	Ресурс​ный потенциал
	Управлен​ческий потенциал
	Процес​сный (тех​нический, техноло​гический) потенциал
	Времен​ной потенциал
	Информа​ционный потен​циал
	Резуль​тативный потенциал

	Прогнозирование
	4*0,05=0,2
	4*0,05=0,2
	4*0,15=0,6
	4*0,1=0,4
	4*0,05=0,2
	4*0,1=0,4

	Планирование
	5*0,2=1,0
	5*0,2=1,0
	5*0,2=1,0
	5*0,2=1,0
	5*0,2=1,0
	5*0,25=1,25

	Организация
	4*0,1=0,4
	4*0,1=0,4
	4*0,1=0,4
	4*0,3=1,2
	4*0,25=1,0
	4*0,1=0,4

	Координация
	3*0,15=0,45
	3*0,15=0,45
	3*0,15=0,45
	3*0,05=0,15
	3*0,05=0,15
	3*0,05=0,15

	Мотивация
	3*0,2=0,6
	3*0,2=0,6
	3*0,15=0,45
	3*0,2=0,6
	3*0,05=0,15
	3*0,3=0,9

	Учет
	4*0,15=0,6
	4*0,15=0,6
	4*0,1=0,4
	4*0,05=0,2
	4*0,2=0,8
	4*0,1=0,4

	Анализ
	5*0,15=0,75
	5*0,15=0,75
	5*0,15=0,75
	5*0,1=0,5
	5*0,2=1,0
	5*0,1=0,5

	Итого
	4,0
	4,0
	4,05
	4,05
	4,3
	4,0


Таблица 3

Комплексная оценка элементов потенциала промышленного предприятия
	Элемент

 потенциала

Оценка
	Ресурс​ный потен​циал
	Управлен​ческий потен​циал
	Процес​сный (тех​нический, техноло​гический) потенциал
	Временной потенциал
	Информа​ционный потенциал
	Результа​тивный потенциал

	Состав, струк​туры, динамики
	4,6*0,4=1,84
	4,6*0,4=1,84
	4,0*0,4=1,60
	3,0*0,4=1,20
	3,4*0,4=1,36
	4,5*0,4=1,80

	Эффективности управления 
	4,0*0,6=2,40
	4,0*0,6=2,40
	4,05*0,6=2,43
	4,05*0,6=2,43
	4,3*0,6=2,58
	4,0*0,6=2,40

	Итого
	4,24
	4,24
	4,03
	3,63
	3,94
	4,20


Таблица 4

Итоговая качественная оценка потенциала промышленного предприятия
	Элемент потенциала
	Ресурсный потенциал
	Управлен​ческий потенциал
	Процес​сный (тех​нический, технологи​ческий) потенциал
	Времен​ной потен​циал
	Информа​ционный потенциал
	Результа​тивный потенциал
	Итого

	Вес
	0,3
	0,25
	0,15
	0,1
	0,1
	0,1
	

	Оценка
	4,24
	4,24
	4,03
	3,63
	3,94
	4,20
	

	Итого
	1,272
	1,060
	0,605
	0,363
	0,394
	0,420
	4,114

	% от результата
	30,9
	25,8
	14,7
	8,8
	9,6
	10,2
	100,0


Л.П. Дворянцева
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск
Бухгалтерский учет и контроль в товариществах собственников жилья
Успешная работа товариществ собственников жилья (ТСЖ) во многом зависит от правильной организации бухгалтерского учета и контроля, имеющих свои особенности.

Одним из важных вопросов, требующих решения в первую очередь, является разработка учетной политики. В соответствии с Положением по бухгалтерскому учету «Учетная политика органи​заций» (ПБУ 1/2008) с 1.01.2009 г. формировать учетную политику может не только главный бухгалтер, но и иное лицо, на которое возложено ведение бухгалтерского учета в организации. Учетная политика утверждается приказом руководителя.

В качестве составных частей учетной политики ТСЖ должны быть утверждены: организационная форма бухгалтерской работы; форма бухгалтерского учета; рабочий план счетов бухгалтерского учета, содержащий синтетические и аналитические счета, необходимые для ведения бухгалтерского учета в соответствии с требованиями своевременности и полноты учета и отчетности; формы первичных учетных документов; регистры бухгалтерского учета; документы внутренней бухгалтерской отчетности; методы оценки активов и обязательств; порядок погашения стоимости основных средств, нематериальных активов, производственных запасов; порядок проведения инвентаризации активов и обязательств; порядок контроля за хозяйственными операциями; правила документооборота и технология обработки учетной информации; иные способы организации бухгалтерского учета.

При этом следует учесть, что если нормативные правовые акты не допускают вариантности отражения в бухгалтерском учете тех или иных операций, не нужно дублировать в учетной политике правовые нормы.

Приказ об учетной политике издается не позднее 90 дней со дня приобретения прав юридического лица (государственной регистрации). В дальнейшем утверждаются лишь изменения учетной политики, которые вводятся в действие с 1 января года, следующего за годом утверждения, что обеспечивает сопоста​вимость данных бухгалтерского учета.

В соответствии с федеральным законом «О бухгалтерском учете» принятая организацией учетная политика применяется последовательно из года в год и изменяется в случаях изменения законодательства РФ или нормативных актов по бухгалтерскому учету, разработки организацией новых способов ведения бухгал​терского учета или существенного изменения условий ее деятельности. Учетная политика, утвержденная в организации, не должна противоречить основным принципам бухгалтерского и налогового учета. На организацию бухгалтерского учета будет влиять и отражать специфику деятельности ТСЖ структура сметы доходов и расходов.

Согласно п.2 ст.151 ЖК РФ, средства ТСЖ состоят из: обяза​тельных платежей, связанных с оплатой расходов на содержание, текущий и капитальный ремонт общего имущества в много​квартирном доме, с оплатой коммунальных услуг (п.5 ст.155 ЖК РФ), вступительных и иных взносов членов товарищества; доходов от хозяйственной деятельности товарищества, направленных на осуществление целей, задач и выполнение обязанностей товарищества; субсидий на обеспечение эксплуатации общего имущества в многоквартирном доме, проведение текущего и капитального ремонта, предоставление отдельных видов коммунальных услуг и иных субсидий; прочих поступлений. Это могут быть спонсорские, благотворительные вклады, доходы по депозитам, ценным бумагам, а также пени по просроченным платежам в пользу ТСЖ.

В таком разрезе и должна формироваться информация в синтетическом и аналитическом учете ТСЖ. Счета бухгалтерского учета, используемые для учета средств, поступающих в ТСЖ, должны содержаться в Рабочем плане счетов. 

Учет расходов, запланированных затратной частью сметы на соответствующий год, ведется в разрезе статей: 1. Управление многоквартирным домом. 2. Содержание и ремонт общего имущества. 3. Капитальный ремонт общего имущества. 4. На благоустройство придомового участка. 5. Отчисления в резервный фонд для покрытия непредвиденных расходов. 6. Прочие расходы.

Для учета расходов, связанных с уставной деятельностью ТСЖ, рекомендуется использовать счет 20 «Основное произ​водство». Важно правильно организовать не только синтетический, но и аналитический учет расходов. К счету 20 «Основное произ​водство» целесообразно открыть субсчета: 20.1 «Управление мно​гоквартирным домом»; 20.2 «Содержание и ремонт общего иму​щества»; 20.3 «Капитальный ремонт общего имущества»; 20.4 «На благоустройство придомового участка»; 20.5 «Отчисления в резер​вный фонд для покрытия непредвиденных расходов»; 20.6 «Прочие расходы». Чтобы отслеживать целевую направленность использования средств ТСЖ в бухгалтерском учете, расходы, предусмотренные сметой, детализируются. С этой целью к субсчетам, открываемым к счету 20 «Основное производство», открываются аналитические счета. Примерный их перечень представленв табл. 1.

Таблица 1

Примерный перечень аналитических счетов, рекомендуемых к применению в ТСЖ 

	Шифр счета
	Наименование расходов

	субсчет
	аналитический счет
	

	20.1
	
	Управление многоквартирным домом

	
	20.1.1
	Заработная плата членов правления ТСЖ

	
	20.1.2
	Зарплатные налоги

	
	20.1.3
	Канцелярские расходы

	
	20.1.4
	Услуги связи

	
	20.1.5
	Информационные и юридические услуги

	
	20.1.6
	Аренда помещения для проведения собраний

	20.2
	
	Содержание и ремонт общего имущества

	
	20.2.1
	Обслуживание лифта

	
	20.2.2
	Страхование общего имущества

	
	20.2.3
	Уборка лестничных площадок и маршей

	
	20.2.4
	Уборка придомового участка

	
	20.2.5
	Работы по озеленению

	
	20.2.6
	Охрана общего имущества

	
	20.2.7
	Обслуживание домофона

	
	20.2.8
	Устройство автоматизированной противопожарной защиты

	
	20.2.9
	Дератизация и дезинфекция

	
	20.2.10
	Очистка мусоропровода

	
	20.2.11
	Вывоз ТБО

	
	20.2.12
	Аварийно-диспетчерское обслуживание

	
	20.2.13
	Покраска фасада

	
	20.2.14
	Косметический ремонт подъездов

	
	20.2.15
	Ремонт электрооборудования

	
	20.2.16
	Подготовка оборудования к сезонной эксплуатации

	
	20.2.17
	Утепление оконных проемов в подъезде

	20.3
	
	Капитальный ремонт общего имущества

	
	20.3.1
	Ремонт подвала

	
	20.3.2
	Ремонт кровли

	
	20.3.3
	Утепление фасада

	
	20.3.4
	Укрепление фундамента

	
	20.3.5
	Капитальный ремонт внутридомовых инженерных сетей

	
	20.3.6
	Замена лифтового оборудования

	20.4
	
	Благоустройство придомового участка

	
	20.4.1
	Устройство асфальтобетонного покрытия

	
	20.4.2
	Разбивка клумб

	
	20.4.3
	Установка детской площадки

	20.5
	
	Отчисления в резервный фонд для покрытия непредвиденных расходов (на устранение аварий, приобретение имущества взамен похищенного)

	20.6
	
	Прочие расходы

	
	
	(по видам расходов)


Организация аналитического учета по статьям сметы расходов позволит в любой момент по оборотам соответствующих субсчетов и аналитических счетов к счету 20 «Основное производство» осуществлять контроль за исполнением сметы.

В соответствии со статьей 152 ЖК РФ для достижения уставных целей ТСЖ вправе заниматься хозяйственной деятельностью. При этом допускается осуществление следующих видов хозяйственной деятельности: обслуживание, эксплуатация и ремонт недвижимого имущества в многоквартирном доме; строительство дополнительных помещений и объектов общего имущества в многоквартирном доме; сдача в аренду, в наем части общего имущества в многоквартирном доме.

На основании решения общего собрания членов ТСЖ доход от хозяйственной деятельности товарищества используется для оплаты общих расходов или направляется в специальные фонды, расходуемые на цели, предусмотренные уставом товарищества. Дополнительный доход может быть направлен на иные цели деятельности товарищества собственников жилья, предусмот​ренные ЖК РФ и уставом товарищества (п.3 ст.152 ЖК РФ). Осу​ществляя предпринимательскую деятельность, которая заключается в сдаче имущества в аренду, рабочий план счетов можно составить на основе данных в табл. 2.

Таблица 2

Рабочий план счетов для учета предпринимательской деятельности в ТСЖ (сдача имущества в аренду)

	Наименование счета
	Номер

счета
	Номер и наименование субсчета

	1
	2
	3

	Основные средства
	01
	1. Жилищный фонд, принадлежащий ТСЖ

2. Прочие основные средства, используемые в уставной деятельности

9. Выбытие основных средств

	Налог на добавленную стоимость по приобретенным ценностям
	19
	4. НДС в составе расходов арендодателя по объекту аренды

	Вложения во внеоборотные активы
	08
	По видам вложений

	Материалы
	10
	По видам материалов

	Основное производство
	20
	В разрезе субсчетов

	Касса
	50
	

	Расчетные счета
	51
	

	Специальные счета в банках
	55
	2. Чековые книжки

	
	
	

	Продолжение таблицы 2

	1
	2
	3

	Расчеты с поставщиками и подрядчиками
	60
	По каждой ресурсосберегающей организации

	Расчеты по налогам и сборам
	68
	По видам налогов

	Расчеты по социальному страхованию и обеспечению
	69
	1. Расчеты по социальному страхованию.

2. Расчеты по пенсионному обеспечению.

3. Расчеты по обязательному медицинскому страхованию.

4. Расчеты с фондом социального страхования по травматизму и профзаболеваниям

	Расчеты с персоналом по оплате труда
	70
	

	Расчеты с подотчетными лицами
	71
	

	Расчеты с персоналом по прочим операциям
	73
	

	Расчеты с разными дебиторами и кредиторами
	76
	1. Расчеты с жильцами

2. Расчеты с разными дебиторами и кредиторами

3. Расчеты с арендатором

	Добавочный капитал
	83
	2. Приобретение ОС согласно смете расходов

	Нераспределенная прибыль (непокрытый убыток)
	84
	1. Чистая прибыль (чистый убыток) на начало года.

2. Использование чистой прибыли в течение года.

3. Прибыль, вложена во внеоборотные активы

	Целевое финансирование
	86
	1. Целевые поступления от жильцов

2. Скидки в оплате услуг поставщиков

3. Жилищные субсидии

4. Субсидии на покрытие льгот

5. Целевые поступления, вложенные во внеоборотные активы

	Прочие доходы и расходы
	91
	1. Доход от аренды.

2. Расходы по объекту аренды.

3. НДС в составе дохода от аренды.

9. Сальдо доходов и расходов

	Резервы предстоящих расходов
	96
	3. Резерв на текущий ремонт жилья

	Расходы будущих периодов
	97
	По видам расходов

	Доходы будущих периодов
	98
	По видам доходов

	Прибыли и убытки
	99
	1. Финансовый результат.

2. Налог на прибыль

	Забалансовые счета:
	
	

	Арендованные основные средства
	001
	

	Бланки строгой отчетности
	006
	

	Износ основных средств
	010
	


Если ТСЖ, кроме уставной деятельности и сдачи имущества в аренду, непосредственно занимается и обслуживанием, эксплуа​тацией и ремонтом недвижимого имущества в многоквартирном доме, в рабочем плане счетов будут предусмотрены счета, приведенные в табл. 3. Одновременно это позволит обеспечить раздельный учет уставной и предпринимательской деятельности.

Таблица 3

Рабочий план счетов для учета предпринимательской деятельности (оказание платных услуг по обслуживанию, эксплуатации и ремонту недвижимого имущества в многоквартирном доме)

	Наименование счета
	Номер

счета
	Номер и наименование субсчета

	1
	2
	3

	Основные средства
	01
	1. Жилищный фонд, принадлежащий ТСЖ

2. Прочие основные средства, используемые в уставной деятельности.

3. Прочие основные средства, используемые в предпринимательской деятельности

9. Выбытие основных средств

	Амортизация основных средств
	02
	1. Амортизация основных средств, исполь​зуемых в предпринимательской деятельности

	Вложения во внеоборотные активы
	08
	По видам вложений

	Материалы
	10
	По видам материалов

	Налог на добавленную стоимость по приобретенным ценностям
	19
	1. НДС по приобретенным основным средствам.

3. НДС по приобретенным материальным ценностям.

4. НДС в составе расходов арендодателя по объекту аренды

	Основное производство
	20
	В разрезе субсчетов

	Общехозяйственные расходы
	26
	1. Расходы по оказанию платных услуг

	Касса
	50
	

	Расчетные счета
	51
	

	Специальные счета в банках
	55
	2. Чековые книжки

	Расчеты с поставщиками и подрядчиками
	60
	По каждой ресурсосберегающей организации

	Расчеты с покупателями и заказчиками
	62
	1. По каждому покупателю и заказчику

	Расчеты по налогам и сборам
	68
	По видам налогов

	Расчеты по социальному страхованию и обеспечению
	69
	1. Расчеты по социальному страхованию.

2. Расчеты по пенсионному обеспечению.

3. Расчеты по обязательному медицинскому страхованию.

4. Расчеты с фондом социального страхования по травматизму и профзаболеваниям

	Расчеты с персоналом по оплате труда
	70
	

	Расчеты с подотчетными лицами
	71
	

	Расчеты с персоналом по прочим операциям
	73
	

	
	
	

	Продолжение таблицы 3

	1
	2
	3

	Расчеты с разными дебиторами и кредиторами
	76
	1. Расчеты с жильцами.

2. Расчеты с разными дебиторами и кредиторами.

3. Расчеты с арендатором.

4. Расчеты, связанные с оказанием платных услуг

	Добавочный капитал
	83
	1. Дооценка прочих основных средств.

2. Приобретение ОС согласно смете расходов

	Нераспределенная прибыль (непокрытый убыток)
	84
	1. Чистая прибыль (чистый убыток) на начало года.

2. Использование чистой прибыли в течение года.

3. Прибыль, вложенная во внеоборотные активы

	Целевое финансирование
	86
	1. Целевые поступления от жильцов

2. Скидки в оплате услуг поставщиков

3. Жилищные субсидии

4. Субсидии на покрытие льгот

5. Целевые поступления, вложенные во внеоборотные активы

	Продажи
	90
	1. Выручка от реализации платных услуг.

2. Себестоимость услуг.

3. НДС в составе выручки.

9. Сальдо продаж

	Прочие доходы и расходы
	91
	1. Доход от аренды.

2. Расходы по объекту аренды.

3. НДС в составе дохода от аренды.

9. Сальдо доходов и расходов

	Резервы предстоящих расходов
	96
	3. Резерв на текущий ремонт жилья

	Расходы будущих периодов
	97
	По видам расходов

	Доходы будущих периодов
	98
	По видам доходов

	Прибыли и убытки
	99
	1. Финансовый результат.

2. Налог на прибыль

	Забалансовые счета:
	
	

	Арендованные основные средства
	001
	

	Бланки строгой отчетности
	006
	

	Износ основных средств
	010
	


Выбранные способы ведения бухгалтерского учета должны отвечать общепринятым правилам и максимально точно отражать уставную и предпринимательскую деятельность организации, предоставляя полную, объективную и достоверную информацию о деятельности ТСЖ. 

По вопросам налогообложения и бухгалтерского учета ТСЖ должно руководствоваться теми нормами налогового законода​тельства и положениями по бухгалтерскому учету, которые относятся к некоммерческим организациям.

При организации бухгалтерского учета можно руководствоваться: Рекомендациями по организации финансового и бухгалтерского учета для товариществ собственников жилья, утвержденными приказом Госстроя РФ от 14 июля 1997 г. № 17-45, в части, не противоречащей федеральному закону от 21 ноября 1996 г. № 129-ФЗ «О бухгалтерском учете» (в ред. от 3 ноября 2006 г.), Планом счетов бухгалтерского учета финансово-хозяйст​венной деятельности организаций и Инструкцией по его применению, утвержденными приказом Минфина России от 31 октября 2000 г. (в ред. от 18 сентября 2006 г.), действующими Положениями по бухгалтерскому учету (ПБУ).

Все доходы товарищества должны поступать на расчетный счет товарищества, который открывается в любом учреждении банка. Расчетный счет предназначен для зачисления сумм полученных поступлений, выручки от хозяйственной деятельности, осуществления расчетов с ресурсосберегающими и подрядными организациями, с поставщиками; осуществления расчетов с бюджетами по налогам и приравненным к ним платежам. На основе представленных в банк документов заключают договор о расчетно-кассовом обслуживании (договор банковского счета). Расходы по оплате услуг банка относят на затраты товарищества.

Прием платы за жилищно-коммунальные услуги товари​щество может организовать через свой расчетный счет в банке. Жители могут оплачивать ЖКУ по квитанции установленного образца как через расчетно-кассовые центры банка, так и через отделения Сбербанка России, а также непосредственно в кассу товарищества. В последнем случае необходимо иметь в виду следующее. Согласно инструкции ЦБ РФ «Порядок ведения кассовых операций в Российской Федерации» от 04.10.93 г. № 18, для осуществления расчетов наличными деньгами каждая органи​зация должна иметь кассу и вести кассовую книгу по установ​ленной форме. Наличные деньги в кассе могут находиться в пре​делах лимитов, установленных банками, по согласованию с руково​дителями. Денежная наличность сверх установленных лимитов остатка наличных денег в кассе должна быть сдана в обслужи​вающий банк в порядке и сроки, согласованные с этим банком. 

Особенностью некоммерческой организации является то, что основным источником финансирования уставной деятельности служат целевые поступления. В ТСЖ целевые поступления – это в основном денежные целевые взносы владельцев квартир, представляющие собой обязательные платежи, вступительные и иные взносы членов товарищества.

Целевые поступления, составляя основу финансирования, занимают центральное место в бухгалтерском учете ТСЖ. Для учета начисленных платежей, поступивших целевых средств и их использования применяется счет 86 «Целевое финансирование». К счету 86 открывают субсчета по каждому виду целевых поступлений.

Учет основных средств в ТСЖ имеет свои особенности, обоснованные тем, что в соответствии с п.2 ст.8 федерального закона «О бухгалтерском учете» от 2.11.1996 г. № 129-ФЗ (с последующими изменениями и дополнениями) и п.10 Положения по ведению бухгалтерского учета и бухгалтерской отчетности в Российской Федерации, утвержденного приказом Минфина России от 29.07.1998 г. № 34н (с последующими изменениями), нормы бухгалтерского учета основываются на допущении имущественной обособленности организации. Это означает, что на балансе предприятия должно учитываться только то имущество, которое принадлежит ему по праву собственности, хозяйственного ведения или оперативного управления. Поскольку ТСЖ создается собственниками квартир, жилищный фонд не принадлежит ему, и следовательно, не должен отражаться в бухгалтерском балансе. В начальный период на балансе ТСЖ могут числиться квартиры, которые выкуплены товариществом у инвестора, но пока еще не принадлежат конкретным физическим лицам.

Объекты основных средств, не относящиеся к жилищному фонду и приобретенные за счет средств, находящихся в собствен​ности ТСЖ, представляют собой прочие основные средства. К ним, в частности, относятся объекты внешнего благоустройства, приоб​ретенные оборудование, приборы, компьютеры, оргтехника, конторская мебель и др. Первоначальная стоимость прочих основных средств формируется с использованием счета 08 «Вложения во внеоборотные активы».

Если ТСЖ осуществляет наряду с уставной предпри​нимательскую деятельность, то необходим раздельный учет прочих основных средств, предназначенных для использования в той или иной деятельности. С этой целью к счету 01 «Основные средства» должны быть открыты субсчета: 01/1 «Прочие основные средства, используемые в уставной деятельности» и 01/2 «Прочие основные средства, используемые в предпринимательской деятельности».

Следует обратить внимание на то, что согласно Плану счетов бухгалтерского учета четко различаются понятия «износ» и «аморти​зация» основных средств. Уставная деятельность некоммерческих организаций не связана с производством продукции, поэтому у них не может иметь место «амортизация» как один из элементов себестоимости продукции. Данное ограничение закреплено в п. 17 ПБУ 6/01 «Учет основных средств». Это означает, что все основные средства ТСЖ должны отражаться в балансе по первоначальной стоимости вплоть до их выбытия. Износ основных средств в этом случае отражается на забалансовом счете 010.

Учет расходов по смете может быть организован по разному. Как правило, организации предварительно собирают расходы на то или иное мероприятие на одном из калькуляционных счетов. Многие используют для этого счета 20 «Основное производство», 26 «Общехозяйственные расходы», 29 «Обслуживающие производства и хозяйства».
В 1997 г. Госстрой России приказом от 14.07.1997 г. № 17-45 утвердил Рекомендации по организации финансового и бухгалтерского учета для товариществ собственников жилья, где предлагается использовать для отражения расходов по уставной некоммерческой деятельности счет 20 «Основное производство», а затраты по предпринимательской деятельности – на счете 29 «Обслуживающие производства и хозяйства». Вариант учета этих операций должен быть определен учетной политикой организации. При этом бухгалтерский учет предпринимательской деятельности ведется в общеустановленном порядке.

Действующим законодательством РФ предусмотрено, что затраты товарищества по уставной и предпринимательской деятельности отражаются в бухгалтерском учете на основании акта выполненных работ, оказанных услуг. 

При ведении основной (некоммерческой) деятельности налог на добавленную стоимость, уплаченный при приобретении товаров (работ, услуг), на расчеты с бюджетом не относится, а покрывается за счет средств целевого финансирования. При ведении предпринимательской деятельности товариществом применяется обычный порядок исчисления НДС.

В.Н. Савин

Уральский государственный экономический университет,

г. Екатеринбург

Адаптация и мотивация труда работников сельскохозяйственных предприятий Сухоложского и Богдановичского районов Свердловской области

В целях изучения проблем адаптации и мотивации труда, разработки концепции и механизма оплаты труда руководителей и специалистов сельскохозяйственных предприятий было проведено социологическое исследование адаптации и мотивации труда работников сельского хозяйства.

Для проведения социологического исследования была разработана следующая программа:
1. Формулировка и обоснование проблемы. 
Оценка трудовой адаптации и мотивации работников сельскохозяйственных предприятий необходима для изучения их заинтересованности и степени удовлетворенности трудом, стимулирования трудовой деятельности, что является фактором развития производительности и эффективности труда в сельскохозяйственном производстве.

2. Цель исследования – изучить мотивирующие факторы в сфере трудового поведения работников сельского хозяйства, оценить эффективность действующих форм и систем оплаты труда.

3. Объект исследования – работники сельскохозяйственных предприятий.
4. Гипотезы исследования:

· сельскохозяйственные работники удовлетворены мотивацией трудовой деятельности;

· работники сельского хозяйства не в полной мере удовлет​ворены существующими формами и системами оплаты труда;

· работников устраивает величина заработной платы и справедливость ее распределения;

· работники не желают искать и переходить на другое место работы; 

· работники не удовлетворены механизмами стимулирования труда;

· самыми главными требованиями к новой работе являются высокая заработная плата и соответствие квалификации.

5. Задачи исследования:

· изучить степень удовлетворенности работой и адаптации к ней;

· выявить причины, влияющие на неудовлетворенности трудом;

· определить пути повышения мотивации работников к труду.

6. Определение исследуемой совокупности. Исследуемая совокуп​ность – работники сельскохозяйственных пред​приятий Сухолож​ского и Богдановичского районов Свердловской области – административно-управленческий персонал и работники различных категорий. 

Так как исследуемая совокупность состоит из большого числа единиц, то сделаем выборку, которая будет состоять из 220 человек. Объем выборочной совокупности определяется по формуле:
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где
N1 – количество вариантов по первому признаку;

N2 – количество вариантов по второму признаку;

16 – минимальное число опрошенных в группе.

За первый признак мы принимаем пол респондентов. Количество вариантов ответа – 2. Второй признак – возраст респондентов. Количество вариантов ответа – 9 (от 16 до 20 лет, от 21 до 25 лет, от 26 до 30, от 31 до 35 лет, от 36 до 40 лет, от 41 до 45 лет, от 46 до 50 лет, от 51 до 60 лет и свыше 60 лет).

Таким образом, объем выборки равен:
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7. Для сбора первичной социологической информации применен метод анкетного опроса.

Результаты опроса показали следующее.

На базе основных производственных подразделений было проведено социологическое исследование, в ходе которого осуществлен анализ адаптации трудового потенциала работников сельскохозяйственных предприятий.

Результаты социологического исследования 160 работников пяти сельскохозяйственных предприятий: Рудянское крестьян​ское фермерское хозяйство «Темп», Знаменское государственное унитарное предприятие, совхоз «Сухоложский» – государствен​ное унитарное предприятие, ЗАО «Новопышминское», Филатовский с/х кооператив Сухоложского района Свердловской области показали, что в системе трудовой мотивации преобладают материальные факторы (табл. 1).
Таблица 1

Рейтинг мотивирующих факторов в структуре трудового поведения работников сельскохозяйственных предприятий:

	Мотивирующие факторы
	Процент ответов

	Материальные
	54,17%

	Социальные
	4,17%

	Психологические
	20,83%

	Нет
	12,50%

	Не ответили
	8,33%


Так, наибольший вес в структуре трудового поведения сельскохозяйственных работников имеют материальные факторы – 54,17%. Однако психологические факторы также имеют значи​тельное значение. Это иллюстрирует следующая диаграмма (рис. 1).
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Рис. 1. Ответы на вопрос: «Какие принципы мотивации

и труда преобладают в вашей организации?»

Психологические мотиваторы преобладают у 20,83 % работников сельскохозяйственных предприятий.

Данный вывод о приоритете материального мотиватора подтверждается результатами ответов на второй вопрос: «Какой мотивирующий фактор является для Вас предпочтительнее, кроме заработной платы?» (табл. 2).
Так, на втором месте после заработной платы стоит допол​нительное материальное поощрение – 50%, и на третьем – возмож​ность приобрести производимый продукт по льготной цене – 33,33 %, на третьем – программы жилищного строительства – 29,17 %.
Таблица 2
	Ответ
	Процент ответов

	Дополнительное материальное поощрение 
	50,00%

	Гибкий график 
	8,33%

	Общественное признание заслуг 
	8,33%

	Оплата транспортных расходов или обслуживание собственного транспорта 
	16,67%

	Создание сберегательных фондов с выплатой % не ниже установленного в Сбербанке РФ с льготным режимом накопления средств 
	4,17%

	Организация бесплатного или льготного питания 
	16,67%

	Возможность приобрести производимый продукт по льготной цене 
	33,33%

	Стипендиальные программы
	

	Возможность дополнительного обучения и повышения уровня квалификации 
	4,17%

	Программы бесплатного медицинского обслуживания 
	25,00%

	Программы жилищного строительства 
	29,17%

	Страховые программы 
	16,67%

	Программы льготного кредитования 
	

	Другие
	4,17%

	Не ответили
	4,17%


Ранг материальных мотиваторов трудовой деятельности на сельскохозяйственных предприятиях – самый высокий, что обусловлено низким уровнем жизни сельскохозяйственных тружеников. Эти данные иллюстрируются следующей диаграммой (рис. 2).
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Рис. 2. Ранжирование мотивирующих факторов, исключая заработную плату

Интересна оценка работающими сельскохозяйственными тружениками действующих мотиваторов на сельскохозяйст​венных предприятиях. Это иллюстрируют ответы на третий вопрос анкеты (табл. 3).
Таблица 3

Мотивирующие факторы, используемые на данном предприятии

	Какие из вышеперечисленных мотивирующих факторов используются в Вашей организации?

	Ответ
	Процент ответов

	Дополнительное материальное поощрение 
	12,50%

	Гибкий график 
	12,50%

	Общественное признание заслуг 
	

	Оплата транспортных расходов или обслуживание собственного транспорта 
	8,33%

	Создание сберегательных фондов с выплатой % не ниже установленного в Сбербанке РФ с льготным режимом накопления средств 
	4,17%

	Организация бесплатного или льготного питания 
	

	Возможность приобрести производимый продукт по льготной цене 
	62,50%

	Стипендиальные программы
	


О.В. Осипов

Российская экономическая академия им. Г.В. Плеханова,
г. Москва

УПРАВЛЕНИЕ ЧЕЛОВЕЧЕСКИМИ РЕСУРСАМИ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ОРГАНИЗАЦИИ:
МЕТОДОЛОГИЯ УПРАВЛЕНЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ИНЖЕНЕРА-МЕНЕДЖЕРА

Профессиональная деятельность инженера-менеджера – управление людьми в процессе их труда, зависит от многих факторов. Общая цель управления людьми, вовлеченными в общий трудовой и производственный процесс, – выполнение реальной работы и получение определенных результатов – продуктов деятельности. По выражению П. Друкера: «Управ​ление – это особый вид деятельности, превращающий неоргани​зованную толпу в высокоэффективную производственную группу». Чтобы достигнуть общей цели, необходима коорди​нация и кооперация деятельности многих людей, так как процесс управления необходим для достижения коллек​тивных целей, с которыми не в состоянии справиться один человек
.

Продуктивная деятельность не возможна без решения следующих задач управления: постановка целей, мотивирование и стимулирование труда работника, определение методов получения производимой продукции
. Выделяют психологическую и физическую деятельность при решении производственных задач. Психологическая деятельность – обмен информацией, ее осмысление, формулировка суждений, выбор цели, принятие решения, оценка деятельности. Физическая деятельность – умение строить отношения с людьми, совместный труд, общение и т.д. Деятельность человека – система последовательных дейст​вий, предполагает моделирование собственного поведения (психологическая составляющая деятельности) и моделирование отношений с другими людьми (физическая составляющая деятельности). Управление как вид деятельности предполагает систематическое моделирование действий, с учетом внутренних (психологических) и внешних (физических) условий.

Деятельность инженера-менеджера производственного участка на промышленном предприятии обусловлена организа​ционной структурой и иерархией управления. Ему подчиняются должностные лица – ведущий, старший и функциональные инженеры: конструктор, технолог, системотехник, по качеству и т.д. В свою очередь, инженер-менеджер подчиняется руково​дителю структурного подразделения: цеха, отдела, производ​ственного объединения и т.д.

Методологическую основу управленческой деятельности инженера-менеджера, составляет система конкретно-научных понятий, отражающих ее междисциплинарную специфику: управление, психология, деловое общение, психология делового общения, цель деятельности и т.д.

Психология – область знаний и сфера практики, в центре которой находится человек. Вместе с другими науками психология призвана участвовать в изучении, усовершен​ствовании и проектировании труда и деятельности человека.

Деловое общение – важнейший вид деятельности, процесс, включающий в себя: обмен информацией (коммуникация) и опытом работы (взаимодействия) для достижения определенного результата в совместной работе. Например, решение конкретной задачи, реализацию определенной поставленной цели, связанной с производством какого-либо продукта или делового эффекта. Для делового общения характерны следующие признаки: цель, форма, вид, содержание, специфика (в зависимости от вида деятельности).

Психология делового общения – часть прикладной меж​дисциплинарной науки психологии управления, посвященная вопросам: развития коммуникативных целей и др.; система средств, методов и приемов психологического воздействия в процессе коммуникации.

Цель психологии делового общения – повышение эффективности взаимодействия путем применения психологических методов воздействия на объекты управления для получения максимального ожидаемого результата деятельности, например, снижения затрат ресурсов (времени, материалов, живого труда и т.д.). 

Назначение психологии делового общения обусловлено конкретными функциями инженера-менеджера на вверенном ему участке промышленного предприятия. 

Предмет психологии делового общения – коммуникативный процесс (общение) – взаимодействие, двух или более людей, состоящее в обмене информацией различного характера с целью выполнения людьми конкретных действий.

Объект психологии делового общения – устная и письменная речь как средство передачи и получения информации и инструмент осуществления управленческого воздействия.

Инженер-менеджер – субъект управления – тот, кто управляет. Объект управления – это тот, кем управляют: человек, группа. Управление – процесс воздействия субъекта на объект в целях перевода его в новое качественное состояние или поддержания в установочном режиме. Инженер-менеджер воздействует на своих подчиненных двумя возможными способами:

1) оказанием личного влияния на членов рабочей группы, прямой контакт с личностью, воздействие на трудовой процесс;

2) оказанием влияния на группу подчиненных в целом, косвенное воздействие на каждого отдельного подчинен​ного через группу, воздействие на производственный процесс.

Исходя из способов воздействия, систематизируем функции инженера-менеджера промышленного предприятия по воздействию на трудовой и на производственный процессы:

· по воздействию на трудовой процесс: постановка задач (в т.ч. выдача устных и письменных распоряжений, инструктажа по проведению работ), выбор исполнителей, определения ответственных за исполнение лиц, координи​рование, контроль;

· по воздействию на производственный процесс: проектиро​вание, разработка, планирование, организация, исполнение, контроль.

Для раскрытия специфики психологии делового общения применительно к функциям инженера-менеджера предусмат​ривается последовательное изложение следующих вопросов:

Форма, содержание, виды и специфика процесса общения инженера-менеджера в сфере профессиональной деятельности на промышленном предприятии.

Психологические методы и приемы воздействия инженера-менеджера в процессе общения на трудовой и производственный процессы на вверенном ему участке промышленного пред​приятия.
Рекомендации по применению оборотов речи в общении с коллегами и подчиненными с учетом их индивидуальных психо​логических особенностей.

Техника психологической защиты, способы отражения неправового психологического воздействия, например, мани​пулирования.

Ключевые понятия позволяют более глубоко и профессионально усвоить специфику предмета изучения.

В.А. Южаков

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

О принципах формирования социоэкономики Российской Федерации
Прежде чем вести разговор о принципах формирования социоэкономики, на наш взгляд, необходимо определиться с экономической парадигмой, затем – с понятием «социо​экономика», и только потом вести суждения и строить умозак​лючения по поводу содержания принципов социоэкономики и их реализации в общественном развитии России.

Т. Кун под научной парадигмой подразумевал структуру, включающую вариации представлений о предмете науки, ее основополагающие теории и специфические методы исследования. По Т. Куну, наука в своем развитии проходит четыре стадии: нормальное и аномальное состояния, кризис и революцию1.

В парадигмальном понимании науки современная эконо​мическая наука в России по теоретической неглубине и простоте реализации на практике развивается как упрощенно рыночная, и это ее современное состояние по методологии Т. Куна можно оценить как аномальное.

Поверхностное знакомство с предметом экономической теории, как заметил М.Фридмен, «препятствует объективности и спосо​бствует смешению научного анализа с нормативными суждениями»2. Сказанное подтверждает прямым образом широко распространенное явление в системе высшего образования, когда маститые преподаватели бездумно пересказывают перевод​ные западные учебники, тем самым закрепляя в мышлении студентов образцы пове​дения воинствующего космополитизма, маркетинго​логизированной рептильности, манипулятивно-эгоистической психологии. 

В простоте экономической теории, в некой ее провинциальности (по Гоголю, экономические представления персонажей «Ревизора» и «Мертвых душ») заинтересован класс частных собственников, появившихся на волне приватизации и мало контролируемой торговли на необъятных периферийных просторах России. Лауреат Нобелевской премии М. Аллэ вполне определенно пишет, что «в науке воздействие истеблишмента и групп давления часто осуществляется скрытно. В этих условиях критерием истинности теории становится ее соответствие не данным наблюдения, а утвердившимся интересам и господствующим идеологиям»3.

«Критерий сопоставления теории с данными практики безжалостен»4. Наша российская простота парадигмы экономической теории и практики привела к тому, что у нас изношен самолетный парк, подвижной железнодорожный состав, парк сельскохозяй​ственной техники. Спасибо советским инженерам и конструкторам, заложившим такой большой запас прочности, а то иначе некоторым российским менеджерам распоряжаться было бы нечем.

В потреблении первичных благ в России явное ухудшение. Мы стали питаться хуже. По данным выборочного исследования домашних хозяйств калорийность питания в России составила в 2000 г. – 2394 ккал (в 1990 г. – 2590 ккал; норма ФАО – 3000 ккал); белковые продукты в структуре калорийности (мясо, молоко, яйца) в 2000 г. – 23,6% (в 1990 г. – 33,9 %)5. В советское время мяса ели в среднем в год на человека 75-78 кг, сейчас – на 25-30 кг меньше. По данным Минсельхоза России, производство мяса на душу населения в убойном весе в 2001 г. составило 31 кг, потребление – 476. За последние годы величины указанных показателей остались примерно те же. 

Президент Франции Н.Саркози в октябре 2008 года отметил: «Свободный рынок – это безумие». Реализация в Российской Федерации по советам консультантов из МВФ упрощенной десоциализированной экономической модели подтверждает этот тезис. Это действительно безумие: за 20 лет рыночных реформ в России количество сельскохозяйственного скота как основы качественного питания населения стало соответствовать цифрам периода после окончания Великой Отечественной войны; в настоящее время, имея достаточные площади естественных пастбищ для домашних животных, мы закупаем мясо со всего света – от гармонизированных окорочков Буша до хвостов африканских буйволов и лапок австралийских кенгуру.

Понятие «социоэкономика» определим как теорию создания и успешного функционирования под руководством государства социа​льно-ориентированной экономики, обеспечивающей дости​жение «основной цели – максимального благополучия всего общества»7.

Если пытаться формировать принципы социоэкономики на существующей реализованной экономической парадигме, то ничего позитивного не получится. И в первую очередь потому, что сия модель не предполагает достижения социального результата. Сущест​вующая реализованная экономическая парадигма, заложенная в университетские курсы как современная экономическая идеология, предполагает обоснование интересов бизнес-класса в краткосрочном периоде снятия сливок (даже не в долгосрочном, ну хотя бы в нем). Соответственно, социальная эффективность находится в непри​миримом противоречии с экономической эффективностью: зарплата и долгосрочные инвестиции мешают удовольствию тратить чистую прибыль. 
Во-вторых, в существующей реализованной экономической парадигме есть табу (полинезийское понятие – система запретов на совершение определенных действий, произнесение слов и т.п.). В экономической теории к табу негласно относятся какие бы то ни было рассуждения о национализации, глубокие принципиальные рассуждения о содержании экономической системы, о реализации форм собственности и вообще о сущности социально-экономических отношений в обществе. Все это как бы и есть, но настолько замалчивается или умаляется, что не оказывает корректирующего принципиального воздействия на экономическую парадигму и, соответственно, не получает должной реализации в законодательстве.

В-третьих, «а есть ли у отечественной экономической науки какое-то ядро?» – вопрос, заданный на заседании Президиума РАН академиком Е.П.Велиховым академику Д.С. Львову. «А без него (ядра) невозможно решать частные задачи, находить несоответствия, т.е. осмысленно двигаться вперед, расширяя круг научно подтвержденных фактов, отказываясь от старых представ​лений». «Невыраженность теоретико-методологического ядра позволяет ставить под сомнение ценность наших рекоменда​ций…», – заключает академик Д.С. Львов8.
В ситуации частичной теоретической подмены, научно-общественного замалчивания и недостаточной выраженности базовых принципов построения экономической системы мы считаем невозможным создание жизнеспособной социоэко​номики.

На наш взгляд, необходимо вернуться к истокам, методично примеряя зарубежные и отечественные теоретические положения на позитивность их влияния на экономическую действительность России. Это, безусловно, тяжелая и кропотливая работа; работа, предполагающая высокую степень комплексности применения знаний естественно-научных, социально-экономических, а также общепрофессиональных и специальных экономических знаний; эта работа не просто пересказ западных книжек с заложенными в них институциональными ловушками.

Начинать нужно, может быть, с анализа взглядов Алексиса Токвилля, с его знаменитого сочинения «De la demokratie en Amerique» (О демократии в Америке), первый том которого вышел в 1836 г. Г.В. Плеханов констатирует, что «в этом сочинении зависимость общественного развития от экономических отношений (точнее, от отношений собственности) принимается за неоспоримую истину»9.

Начинать нужно, безусловно, с соотношений собственности как основополагающих общественных отношений. В 1995-1996 гг. в журнале «Экономист» проводилась большая дискуссия о собствен​ности. Журнальная полемика в то время вызвала большой интерес, особенно в части влияния форм собственности на эффективность хозяйственной деятельности отдельного предприятия, отрасли, общественного производства в целом. 

В собственности скрыта глубинная основа устройства общества. Отношения собственности являются кристаллической решеткой экономической системы, которая неразрывно связана со структурой государства, формами власти, с правовыми, моральными, культурными отношениями. Доминирование какой-либо формы собственности определяет хозяйственную систему, уровень жизни населения и долговременность темпов общественного развития.

В экономической литературе выделяется экономическое, правовое и моральное содержание собственности. Правовое содер​жание отражает юридически оформленные права собст​венности, а также формы политических отношений (осущест​вление власти). Мо​ральное содержание собственности формирует духовный и соци​альный портрет народа. В экономическом содер​жании собственности обнаруживаются важнейшие хозяйст​венные связи между людьми в процессе производства, распределения, обмена и потребления.

В развитых западных странах, исходя из соображений обще​ственного блага во второй половине XX века, форму собст​венности начинают использовать как инструмент повышения эф​фективности функционирования отдельных предприятий и отраслей национальных экономик. Реформирование происходит путем увеличения или уменьшения доли государственного или частного сектора или полной передачи отрасли в то или иное состояние. Категория «собственность» имеет сопряжение с такими важными экономическими категориями, как уровень жизни, качество жизни, экономические интересы, богатство, полезность и другими категориями, составляющими содержание социоэкономики. 
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СОВРЕМЕННАЯ ПОЛИТИКА ГОСУДАРСТВ
ПО ПРОТИВОДЕЙСТВИЮ КРИЗИСУ
Опыт реализации антикризисной политики правительств на протяжении двадцатого века позволяет исследователям выделять две основные концепции такой политики – монетаризм и кейнсианство. Принципиальные отличия этих концепций вытекают из диамет​ральных подходов относительно возможностей саморегулирования экономики и достижения макроэкономического равновесия. 

Монетаризм исходит из классической модели макроэкономики, базирующейся на положении, что рыночная система в состоянии автоматически достигать равновесия за счет чрезвычайной динамичности. В результате гибкости цен на товарном и ресурсном рынках рыночная система гибко приспосабливается к новым потребностям. Основанием для такого представления служит, в частности, зависимость совокупного спроса от совокупного предложения. Идея о том, что совокупное предложение порождает точно такой же совокупный спрос, лежит в основе классической макроэкономической модели. Это так называемый закон Сэя, согласно которому предложение товаров создает собственный спрос и, следовательно, отсутствуют возможности разрыва между совокупным спросом и совокупным предложением и нет причин опасаться перепроизводства. Увеличение совокупного предложения, т.е. рост объемов производимых благ и услуг, это одновременно и увеличение доходов, а следовательно, увеличение спроса. Если не весь спрос направляется на текущее потребление и часть доходов сберегается, то на денежном рынке существует механизм, который, по мнению классиков, способствует достижению равновесия между сбережениями и инвестициями. Он основан на колебаниях ставки процента. С установлением равновесной ставки процента устанавливается равенство между объемом сбережений и объемом инвестиций. 

Важный аспект классической модели связан с анализом влияния денег. Поскольку общий уровень спроса изменяется в том же направлении, что и количество денег в обращении, то при данном уровне совокупного предложения увеличение количества денег в обращении приводит к увеличению совокупного спроса. Отсюда задача поддержания равновесия в системе предполагает контроль за предложением денег как основы для стабильности цен и совокупного спроса. Данная количественная теория денег лежит в основе идей монетаризма. Монетаризм исходит из идеи об исключительном значении устойчивости денег для нормального функционирования экономики. Стабильный рост запаса денег обеспечивает с опреде​ленным лагом стабильный рост производства. Таким образом, суть монетарной политики – в регулировании объема предложения денег для стабилизации национального рынка. Монетаристы выступают за минимизацию вмешательства государства в экономику, допуская лишь в основном проведение монетарной и фискальной политик. Государственная монетарная политика проводится центральным банком страны, который осуществляет эмиссию денег, регулирование платежей и резервов коммерческих банков, установление величин учетной ставки и норм обязательных резервов, проведение операций на открытом рынке с государственными ценными бумагами.

Концепция кейнсианства исходит из того, что система свободного рынка лишена внутреннего механизма, обеспечивающего макроэкономическое равновесие – цены на товары и ресурсы не являются достаточно гибкими для выравнивания совокупного спроса и совокупного предложения. Кейнсианский подход отвергает и то положение классической теории, согласно которому предложение создает собственный спрос. Кейнс утверждал, что существует обратная причинно-следственная связь – совокупный спрос создает предложение. Если совокупный спрос недостаточен, то и объем производства не будет равен потенциальному (при полной занятости). При негибкости цен экономика долгое время может пребывать в состоянии депрессии с высоким уровнем безработицы. Избежать больших потерь, длительной безработицы можно через активную макроэкономическую политику государства, направленную на стимулирование совокупного спроса. Кейнс и его последователи считали, что государство должно способствовать выводу экономики из кризиса, проводя экспансионистскую финансовую и денежно-кредитную политику. В периоды кризисов рекомендовалось расширять государственные расходы, стимулировать инвестиции частного сектора через снижение налогов, низкую ставку процента. Стимулирование совокупного спроса предполагается, прежде всего, за счет государственных расходов в объекты производственной и социальной инфраструктуры. Расширение государственных расходов в этих сферах через эффект мультипликации приведет к росту инвес​тиций первоначально в производственной сфере, а в дальнейшем и потребительского спроса. Расширение совокупного спроса создает базу для расширения производства и, следовательно, занятости.

Кейнсианские методы регулирования оказались вновь востре​бованы в мире и в России в период современного финансово-экономического кризиса.

В настоящее время в мировой экономике продолжают фикси​ровать углубление рецессионных процессов, которые выражаются в уменьшении объемов производства и ВВП, росте безработицы, обвале инвестиционной активности, дефляции в большинстве стран. ВВП США в третьем квартале 2008 года снизился на 0,5%, в целом за 2008 год прирост ВВП США составил 1,2%. Объем задействованных в экономике США мощностей в ноябре 2008 года упал до 75,4%, что на 5,6 п.п. ниже среднего уровня в 1972-2007 гг. Уровень безра​ботицы в США достиг 7,2% – максимального показателя с 1992 года (до начала финансового кризиса – 4,4%). Если же учесть увольнения лиц, занятых частично, то он вырос до 13,5% (в конце 2007 года – 8,7%). Еврокомиссия прогнозирует падение ВВП еврозоны в 2009 года на 1,8%. По оценке Бюджетного управления конгресса США в 2009 года США ожидает сильное сокращение экономической активности. Реальный ВВП без учета программы стимулирования экономики снизится на 2,2%, а реальное потребление – более чем на 1%1. Аналогичная динамика наблюдается и в России. Но так как кризисные явления в России начали проявляться несколько позднее, чем в западных странах – с середины 2008 года, то итоги 2008 года фиксируют в целом рост объемов ВВП на 5,6%. Но это было достигнуто только благодаря сохранению высокого уровня экономической динамики в течение девяти месяцев 2008 года (7,3 против 7,6% за январь – сентябрь 2007 года). В последнем квартале 2008 года прирост ВВП составил лишь 1,2% (в годовом исчислении), притом что в четвертом квартале 2007 года он увеличился на 9,5%. Промышленное производство выросло в 2008 году на 2,1% (в 2007 году – на 6,3%). Пик промышленного производства пришелся на июль 2008 года, по сравнению с которым промышленное производство к концу года снизилось на 20%. Наибольшее падение объемов производства наблюдается в металлургии, машиностроении, строительстве, химическом производстве. Индекс РТС за год упал на 72,4%. Резко снизилась инвестиционная активность, в первую очередь, в строительство жилья. Почти вдвое замедлился прирост капитальных вложений: в 2008 году валовое накопление основного капитала увеличилось только на 10,3% по сравнению с 21,1% в 2007 году. Курс рубля в бивалютной корзине к концу января 2009 года снизился на 35% относительно сентября 2008 года. Индекс потре​бительских цен в 2008 году (декабрь к декабрю) составил 13,4 – это максимальное значение с 2002 года. До 2008 года растущий интерес зарубежных инвесторов к российским активам обеспечивал чистый приток капитала в страну (41,8 млрд. долл. в 2006 году, 83,1 млрд. – в 2007 году). По итогам 2008 года обвал фондового рынка и уход инвесторов в иностранные активы из-за обесценения рубля привели к беспрецедентному чистому оттоку капитала в размере 129, 9 млрд. долл. (во втором полугодии отток составил 147,9 млрд. долл. против притока 18 млрд. долл. в первом). Масштаб чистого вывода частного капитала превысил его приток в 2005-2007 гг.; в результате даже на фоне рекордного положительного счета текущих операций впервые после 1998 года сократились международные резервы России2.

Вторая половина 2008 года явилась периодом активного принятия правительствами стран антикризисных мер, направленных на ослабление кризиса ликвидности финансовых институтов и стимулирования производственной активности. С точки зрения концептуальных подходов госрегулирования они согласовываются в основном с положениями кейнсианства. Однако не забытыми остаются и идеи монетаризма о значимости устойчивого предложения денег для функционирования экономики. Но в силу необходимости быстрого реагирования на масштабные проблемы рецессии антикризисные пакеты мер принимаются без достаточного теоретико-экономического обоснования. А многие меры «ручного управления» экономикой, например, когда решения о направлениях инвестиционных вложений принимаются не исходя из принципов экономической эффективности, а по указанию регуляторов, не согласуются и с кейнсианскими методами управления. Аналогичное замечание касается и расширения практики национализации, которая осуществляется в процессе выкупа долгов отдельных фирм и рекапитализации в обмен на акции(3.

В структуре антикризисных мер, принимаемых в разных странах, можно выделить следующие блоки: преодоление кризиса ликвидности кредитной системы и предотвращение банкротств банков, стимулирование спроса в национальной экономике, поддерж​ка реального сектора экономики, социальная поддержка населения. Меры по повышению уровня ликвидности и предотвращения банкротств банков включают: программы скупки государством проблемных активов (в частности ипотечных кредитов), размещение бюджетных денег на счетах банков, рекапитализация банков через долевое участие в собственности, предоставление гарантий по банковским кредитам, расширение гарантий по страхованию депозитов, снижение процентных ставок центральных банков, снижение норм резервирования депозитов. Меры по стимулированию спроса в национальной экономике направлены на стимулирование экономического роста за счет роста инвестиционных расходов и потребления (снижение налогов на бизнес, увеличение налоговых вычетов для физических лиц, снижение выплат в страховые фонды), расширения доступности кредитов (предоставление госгарантий на кредиты, предоставление госкредитов, снижение процентных ставок, субсидирование кредитов), девальвации национальных валют. Поддержка реального сектора экономики означает представление финансирования отдельным отраслям экономики за счет средств бюджета или за счет госгарантий по кредитам, повышения таможенных барьеров для доступа импортных товаров на внутренний рынок. Социальная поддержка населения включает меры по расши​рению программ помощи безработным, увеличение социальных выплат низкодоходным группам населения, принятие программ переобучения4.

В принятых и предполагаемых мерах российского правительства по стабилизации экономики в условиях развертывающегося экономи​ческого кризиса можно выделить аналогичные блоки мер. Состав антикризисных мер содержится в ФЗ «О дополнительных мерах по поддержке финансовой системы РФ» от 13 октября 2008 года и Постановлении правительства РФ «План действий, направленных на оздоровление ситуации в финансовом секторе и отдельных отраслях экономики» от 7 ноября 2008 года. 

Чрезвычайные меры по поддержанию уровня ликвидности российской экономики включают, прежде всего, субсидирование банков и фондового рынка за счет средств федерального бюджета и ЦБ РФ:

· размещение депозитов ЦБ РФ в ВЭБ на сумму 50 млрд долларов для предоставления кредитов в иностранной валюте для погашения и (или) обслуживания кредитов иностранных организаций, приобретение прав требований у иностранных кредиторов;
· размещение средств Фонда национального благосостояния на депозиты во ВЭБ сроком до 31.12.2019 на сумму 450 млрд. руб. в целях предоставления субсидированных кредитов без обеспечения кредитным организациям;
· предоставление Центральным банком РФ Сбербанку субсидированных кредитов без обеспечения на сумму 500 млрд. руб. на срок до 31.12.2019;
· направление 175 млрд. руб. на поддержание российского фонда рынка за счет интервенций ВЭБ;
· компенсация ЦБ РФ кредитным организациям части убытков (расходов), возникших у них по сделкам с другими кредитными организациями, совершенным с 13.10.2008 г. до 31.12.2009 г., у которых была отозвана лицензия на осуществление банковских операций;
· увеличение размеров гарантированных вкладов населения до 700 тыс. руб.;
· снижение норм обязательного резервирования ЦБ РФ;
· повышение ставки рефинансирования ЦБ РФ (с 01.12.2008 г. – 13%);
· расширение списка ценных бумаг, принимаемых ЦБ РФ в качестве обеспечения по ломбардным кредитам;
· санация банков при содействии Агенства по страхованию вкладов.

Меры стимулирования спроса в национальной экономике включают:

· снижение налоговой нагрузки, а именно, снижение налога на прибыль на 4% за счет федеральной части, увеличение аморти​зационной премии (с 10 до 30%), снижение ставки налога для малых предприятий, использующих упрощенную систему нало​гообложения, с 15 до 5%; переход с авансовых платежей по налогу на прибыль на уплату данного налога на основании фак​тически полученной прибыли; уменьшение срока возврата НДС;
· поддержание ипотечного кредитования за счет увеличения объемов ипотечных кредитов по линии АИЖК, возможности залога банками  уже выданных ипотечных кредитов физическим лицам, потерявшим возможность выплачивать кредит, в АИЖК, возможность использования материнского капитала для покрытия ипотечных кредитов с 1 января 2010 года на 1 января 2009 года. В случае залога задолженности по ипотечному кредиту в АИЖК банк может либо продать АИЖК кредитную задолженность, либо предоставить реструктуризацию платежей должнику и получить от АИЖК определенную компенсацию. На эти цели предполагается направить 200 млрд.руб.;
· предоставление госгарантий по кредитам, привлекаемым предприятиями, выполняющим госзаказ. Эти гарантии предполагаются выдавать без обеспечения. Предполагается, что предприятия будут иметь возможность брать кредиты под свое обеспечение и сверх этого по госгарантиям. На эти цели планируется направить до 300 млрд. руб.;
· корректировки таможенных пошлин по широкому кругу товаров (рост ввозных таможенных пошлин на автомобили, продовольствие, снижение на комплектующие к импортному оборудованию, изменение методики расчета экспортных таможенных пошлин на нефть, что в условиях падения мировых цен на нефть означает их снижение);
· отсрочка уплаты таможенных пошлин на срок до 6 мес. В отношении ввозимых иностранных воздушных судов и комплектующих к ним;
· сокращение тарифных квот на импорт птицы и свинины;
· девальвация российского рубля;
· субсидирование кредитов физических лиц под покупку российских автомобилей эконом-класса5.

Меры поддержки реального сектора экономики в значительной степени ограничены списком из 295 предприятий, которым будет предоставляться финансовая помощь из федерального бюджета через систему госзаказов, субсидированных кредитов, налоговых отсрочек. Критериями отбора данных предприятий являлись – объем годового оборота (выручки) – не менее 15 млрд рублей, численность сотрудников – свыше 4 тыс. человек. В их состав вошли, в частности ММК, Мечел, ЧТПЗ, ЧКПЗ. Но кроме особой программы для этих, названных системообразующими, предприятий, меры поддержки реального сектора включают:

· приобретение готового жилья эконом-класса, в том числе с высокой степенью готовности. На эти цели планируется направить 100 млрд. руб.;
· определение коммерческим банкам, использующим различные формы господдержки, объемов кредитования предприятий ОПК, сельского хозяйства, субъектов малого предпринимательства;
· увеличение объемов субсидий организациям ОПК, субъектам малого предпринимательства;
· проведение дополнительных эмиссий акций и облигаций отдельных стратегических предприятий ОПК с их последующим выкупом уполномоченными организациями;
· поддержка инвестиционных программ субъектов естественных монополий и государственных корпораций;
· выпуск инфраструктурных облигаций, в том числе под гарантии РФ и ВЭБ, для финансирования инфраструктурных проектов, реализуемых на принципах частно-государственного партнерства;
· возмещение части затрат на уплату процентов по кредитам, полученным в российских кредитных организациях: российским экспортерам промышленной продукции; организациям агропромышленного комплекса; российским предприятиям сельскохозяйственного машиностроения, автомобилестроения и транспортного машиностроения по кредитам, направленным на техническое перевооружение; предприятиям ОПК;
· установление ценовых преференций (от 5 до 25%) для поставщиков российских товаров при размещении госзаказов (до 31.12.2010 г.);

В области регулирования занятости в условиях роста безрабо​тицы в качестве специальных мер планируются:

· расширение объемов общественных работ на инфраструктурных объектах;
· организация внутренней миграции с других территорий с выплатой подъемных пособий;
· сокращение квоты по мигрантам с 4 до 2 млн. чел. на 2009 год;
· повышение пособий по безработице до 4900 рублей;
· направление дополнительных средств в размере 50 млрд. руб. в регионы с наибольшим ростом безработицы6.

На конец января 2009 г. министр финансов РФ А.Кудрин оценил общие размеры уже осуществленных антикризисных мер только за счет средств правительства РФ примерно на сумму 2,1 трлн. руб. Из этой суммы около 1,1 трлн. Руб. – это потраченные из бюджета средства, примерно 1 трлн. руб. приходится на снижение налогов, т.е. на недополученные бюджетом средства.

Набор антикризисных мер российского правительства в основном повторяют шаги развитых стран, но в некоторых существенных пунктах от них отличаются. Прежде всего речь идет о денежном регулировании. Если западные страны идут на беспрецедентное снижение учетных ставок (США – 0,25%, Япония – 0,1%, Великобритания – 1,5%, ЕРС – 2%), то Россия повышает значение учетной ставки ЦБ РФ до 13%. И в этом проявляется различие задач, стоящих перед западными и российским правительствами. Для западных стран одной из актуальнейших проблем является дефляция, которая чревата снижением спроса и, прежде всего, инвестиционного. В развитых странах Западной Европы рост цен в 2008 году составил 1-3%, а в США даже отмечается снижение среднего уровня цен. При снижении уровня цен даже нулевые номинальные ставки процента фактически означают положительные реальные ставки. В России же, как уже отмечалось, имеет место раскручивание инфляции, что в сочетании с падением объемов производства означает стагфляцию. Противодействие дефляции требует стимулирования спроса и при этом допустимо снижение процентной ставки и налогов при увеличении бюджетных расходов. В случае со стагфляцией, прежде всего, необходим контроль за денежной массой, то есть ужесточение бюджетной политики и повышение процентных ставок. Кроме того, в странах с устойчивой денежной единицей нет проблемы бегства от национальной валюты даже в условиях финансовой экспансии денежных властей. В развивающихся странах фирмы и домохозяйства хеджируют инфляционные риски бегством от национальной валюты. Последнее весьма характерно для России.
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ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ ВЛАСТИ И БИЗНЕСА КАК ФАКТОР УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ РЕГИОНА

В свете мировой экономической нестабильности и взаимодо​полняющих друг друга тенденций глобализации и регионализации возрастает актуальность проблемы устойчивого развития регионов и взаимодействия в этом аспекте органов власти и субъектов бизнеса.

Базовые интересы бизнеса и власти в области развития регионов во многом схожи – обе стороны заинтересованы в социально-экономическом росте как основе своего успешного долгосрочного функционирования. Именно наличие общих интересов и является предпосылкой эффективного взаимодей​ствия сторон в данной сфере. Кроме того, найти приемлемое и взаимовыгодное решение общих проблем легче именно на мезоуровне региона в отличие от макроуровня всей страны. С учетом того, что гражданское общество в нашей стране еще недостаточно развито и институты выражения общественного мнения не имеют должного развития, власть и бизнес играют определяющую роль в региональном социально-экономическом развитии. 

Именно на региональном уровне и бизнес, и власть могут увязать свои потребности и ожидания в отношении друг друга. Бизнес, например, при взаимодействии с региональными орга​нами власти может рассчитывать на получение в их лице законодательной и финансовой поддержки со стороны государства, формирование благоприятной институциональной среды для инвестирования средств и снижения внешних рисков. Региональная же власть получает возможность использовать управленческий и финансовый потенциал субъектов бизнеса для принятия и реализации управленческих решений в области устойчивого социально-экономического развития региона. 

Что же должно лежать в основе подобного рода сотрудничества?

Прежде всего должен произойти переход к новой модели социального партнерства между государством и бизнесом – государственно-частному партнерству, достаточно широко обсуждаемому как в научной среде, так и в среде бизнеса и органов власти, в том числе и на уровне региона
. При этом должна произойти и смена самой парадигмы взаимодействия – региональным властям необходимо будет отказаться от традиционной иерархии «подчиненности» бизнеса и перейти к горизонтальным отношениям партнерства, а бизнес должен эволюционировать в сторону усиления степени корпоративной социальной ответственности. Это позволит изменить сам характер управления устойчивым развитием региона и отказаться от реактивного подхода к решению региональных проблем в пользу подхода активного, позволяющего предупредить наиболее серьезные будущие угрозы, что, несомненно, является предпочтительным на сегодняшний день. 

В такой системе взаимоотношений стороны будут руковод​ствоваться определенным общим набором организационных и методических принципов, среди которых можно выделить следующие:

· организационные принципы: равноправие сторон, инфор​мационная открытость, структурированность, комплексность, индивидуальный подход, законодательное обеспечение;

· методические принципы: разграничение функций, много​образие форм и способов взаимодействия, инновационность, мониторинг результатов. 

При этом равноправие сторон подразумевает учет интересов бизнеса при выстраивании системы взаимоотношений и опреде​лении векторов развития региона в процессе стратегического планирования. Информационная открытость заключается в возможности всех сторон сотрудничества получить подробную информацию о целях, формах, направлениях и механизмах взаимодействия власти и бизнеса на региональном уровне. Структурированность будет проявляться в создании специальных органов для координации сотрудничества всех заинтересованных сторон. Комплексность включает в себя учет всех направлений социально-экономического развития региона при разработке стратегических планов развития. Индивидуальный подход подразумевает учет особенностей развития регионов и состояния бизнеса в нем. Под законодательным обеспечением подразу​мевается согласованность регионального законодательства и наличие нормативно-правовых предпосылок для организации межсекторного сотрудничества.

Говоря о методических принципах, следует отметить, что разграничение функций будет заключаться в четком определении прав и обязанностей сторон сотрудничества исходя из партнер​ского и равноправного характера их взаимодействия. Именно партнерские взаимоотношения предполагают многообразие форм и способов взаимодействия, привлекательных как для бизнеса, так и для власти. Понятно, что в такой системе взаимоотношений находится место и для инновационной компоненты при реализации совместно разработанных программ, и для всестороннего мониторинга их результатов.

Наряду с общими принципами, каждая из сторон должна будет соблюдать и собственные принципы, определяющие основные подходы к предполагаемому сотрудничеству. 
Основными принципами сотрудничества государства с бизнесом на региональном уровне должны стать законодательная поддержка, содействие участию бизнеса в развитии социально-экономической сферы, выбор партнерства в качестве основы сотрудничества и признание активных участников социальных преобразований со стороны бизнеса. 

В рамках своих властных полномочий и федеральных правовых норм региональные власти могут совершенствовать собственное законодательство с учетом интересов социально ответственного бизнеса, формируя стереотип законопослушного и социально активного поведения субъектов предприни​мательства. В целом же законодательная поддержка должна способствовать формированию открытой и устойчивой экономической среды и обеспечению условий для развития инновационного предпринимательства. 

В рамках содействия участию бизнеса в совершенствовании социально-экономической сферы региональные власти могут предоставлять различного рода преференции для социально ответственных бизнес-структур, в том числе привлекать их к реализации проектов развития территорий, включать их в систему распределения государственных региональных заказов и применять к ним налоговые льготы в рамках региональных полномочий. Не исключено и прямое финансирование проектов, направленных на устойчивое развитие региона и научно-исследовательских разработок в этой области. 

Партнерство как основа сотрудничества будет служить учету интересов бизнеса и своевременному разрешению нарож​дающихся конфликтов, а также достижению баланса интересов между секторами. Оно будет заключаться в постоянном диалоге и конструктивном сотрудничестве по поводу реализации различных проектов частно-государственного взаимодействия, сопровождающегося инвестированием средств и ресурсов бизнеса. Стоит отметить, что для большей эффективности такого партнерства к его практической реализации необходимо будет привлечь и некоммерческие организации, которые способны внести свой вклад в налаживание диалога, обеспечивая обмен информацией между заинтересованными сторонами. 

Признание наиболее активных участников процессов социально-экономических преобразований и субъектов корпоративной социальной ответственности может выражаться в различных формах. Это могут быть и региональные конкурсы для предприятий высокой социальной активности, результаты которых будут придаваться широкой огласке, и публикация рейтингов в области социально ответственной деятельности, и другие способы выражения общественного признания в самом широком смысле этого слова. 

Субъектам бизнеса, в свою очередь, также необходимо сформулировать и придерживаться основополагающих принципов взаимодействия, в числе которых, на наш взгляд, могут присутствовать:

· принцип постоянной приверженности компании идеологии КСО, в основе которого должно лежать глубокое понимание своей социальной миссии не только руководством и владельцами предприятия, но и его работниками;

· принцип открытости и информационной прозрачности, который подразумевает готовность обнародования массива информации о деятельности компании (за исключением информации, относящейся к коммерческой тайне) и нацеленность на выстраивание диалогового процесса со всеми заинтересованными сторонами (стейкхолдерами) в регионе;

· принцип комплексности, который будет соблюдаться за счет разработки комплексной стратегии развития предприятия, учитывающей векторы регионального развития и включающей в себя не только аспекты экономического характера, но и вопросы социального, экологического и этического порядка;

· принцип формализации и регламентации, подразумевающий подробную проработку и оформление процедур реализации социально ответственного поведения, разграничение полно​мочий и ответственности между соответствующими подраз​делениями и неукоснительное следование соответствующим стандартам;

· принцип портфельного социального инвестирования, который будет заключаться в осознании того, что все затраты, направляемые на реализацию корпоративных социальных программ, должны иметь разнообразный и возвратный характер, проявляющийся в стремлении к получению конкрет​ного, полезного для компании результата (выгоды) от социаль​но ответственной деятельности по различным направлениям; 

· принцип мониторинга и контроля, основанный на постоянном и регулярном отслеживании процессов и оценке результатов деятельности в соответствии с ожиданиями заинтересованных лиц и требованиями выбранных или разработанных стандартов.

Подобная парадигма взаимодействия власти и бизнеса на региональном уровне сделает востребованными новые подходы и методы к совместной деятельности, направленной на устойчивое развитие региона. 

При любом варианте конструктивного сотрудничества могут быть достигнуты следующие результаты:

· сгладятся противоречия между властью и бизнесом по поводу их функций в социально-экономическом развитии региона;

· возникнут предпосылки для объединения финансовых и интеллектуальных ресурсов всех сторон, заинтересованных в ускорении темпов социально-экономического развития региона;

· повысится уровень этичности бизнеса, продолжит формироваться система добросовестной конкуренции;

· произойдет рост капитализации бизнеса;

· станет возможным внедрение различного рода управленческих инноваций;

· повысится качество управленческих решений в регионе;

· возрастет эффективность реализации программ социально-экономического развития регионов и расходования бюджетных средств.

В конечном счете, все это должно привести к росту благосостояния населения, улучшению экологической ситуации, росту уровня конкурентоспособности и повышению инвести​ционной привлекательности территории для потенциальных инвесторов, а это, в свою очередь, станет залогом устойчивого развития региона. 

Л.Л. Сарабский
Уральский государственный экономический университет,
г. Екатеринбург

РОЛЬ ПЕРСОНАЛ-МЕНЕДЖЕРОВ В ПРИНЯТИИ РАЦИОНАЛЬНЫХ УПРАВЛЕНЧЕСКИХ РЕШЕНИЙ
Процесс принятия управленческим персоналом организации эффективных решений (организационных, хозяйственных, финансовых, социальных и пр.) выдвинулся в настоящее время в число практических факторов экономического успеха.

Принятие решения представляет собой сознательный выбор среди имеющихся вариантов или альтернатив направления действий, сокращающих разрыв между настоящим и будущим желаемым состоянием организации. В нем присутствуют такие элементы, как проблемы, цели, альтернативы и, наконец, альтернативный выбор.

Эффективный выбор – это набор решений по размещению ресурсов и направлению их использованием для достижения целей организации.

В управлении организацией принятие решений осуществ​ляется персонал-менеджерами различных уровней и носит формализованный характер. Принятое решение касается не только одной личности, чаще всего, оно относится к части или к целой организации, и поэтому чрезвычайно велика ответ​ственность за принятие организационных решений.

В этой связи выделяют два уровня принятия решений в организации: индивидуальный и организационный. Если в первом случае управленца больше интересует сам процесс, его внутренняя логика, то во втором интерес сдвигается в сторону создания соответствующей среды вокруг этого процесса (рис.1).
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Рис. 1. Два уровня принятия решения в организации

Отличительными чертами принятия решений в организации являются следующие:
а)
сознательная и целенаправленная деятельность, осуществ​ляемая человеком;
б)
поведение, основанное на фактах и ценностных ориентирах;

в)
процесс взаимодействия сотрудников организации;

г)
выбор альтернатив в рамках экономического и социального состояния организационной среды;
д)
часть общего процесса управления организацией;
е)
неизбежная часть ежедневной работы менеджера;

ж)
важность данного управленческого элемента для выполнения всех других функций управления.

Модели принятия решения
С точки зрения организационно-поведенческих аспектов, в принятии решения важно отметить, как этот процесс воспринимается и интерпретируется на различных уровнях (индивидуальном или организационном). Здесь можно выделить три модели принятия решений (рис. 2).
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Рис. 2. Модели принятия решений в организации

Рациональная модель предполагает ситуацию, когда в процессе принятия решения выбираются альтернативы, специально направленные на то, чтобы принести максимум выгоды для организации. Здесь требуется всесторонний анализ проблемы, поиск альтернатив, тщательный подбор данных и их углубленное изучение. Оценочные критерии в этом случае обычно определяются в начале процесса. Обмен информацией происходит беспристрастно, с учетом индивидуальных предпочтений, но на основе выбора лучшей альтернативы для организации в целом.

Модель ограниченной рациональности в принятии решений предполагает, что принятие решения персонал-менеджером зависит от познавательных ограничений, уровня профессио​нального знания, привычек и предубеждений в восприятии реальных ситуаций. В зависимости от преобладания первого или второго восприятия модель может иметь две разновидности:
а) личностно ограниченная рациональность;

б) организационно ограниченная рациональность.

Определение проблемы при этих подходах происходит упрощенным образом, поиск альтернативы осуществляется, как правило, в начале процесса, в известных для менеджера областях. Анализ данных также упрощается, сдвигаясь с долгосрочных ориентиров на краткосрочные.

Обмен информацией носит не очень точный характер и отражает во многом индивидуальные предубеждения, основанные на целях отдельных подразделений. Оценочные критерии сводятся до уровня прошлого опыта. Первая из альтернатив, превысившая этот уровень прошлого опыта кладется в основу убеждения и выбора.

Исполнители здесь преследуют цели удовлетворенности, а не максимизации, например, направляя инвестиции туда, где можно получить удовлетворительную прибыль без попытки найти лучший вариант из всех имеющихся.
Социальная модель принятия организационных решений отражает обычно желание членов организации удовлетворить, в первую очередь, свои индивидуальные интересы. Предпочтения устанавливаются еще на раннем этапе процесса исходя из групповых целей.

Обмен информацией носит спорадический характер (спор). Определение проблемы, поиск альтернативы, сбор данных и оценочные критерии выступают чаще как средства, используемые для того, чтобы склонить решение в чью-либо пользу. Решение в данном случае становится функцией распределения власти в организации и эффективности политики, используемой различными участниками управленческого процесса.

В последнее время появились подходы, рассматриваемые многими специалистами как универсальное средство решения всех сложных проблем. Наибольшую известность среди них получил так называемый системный подход. Появление и широкое распространение ЭВМ привело к другому универ​сальному рецепту – информационным системам для организационного управления. Широкое распространение получили математические модели.
Каждый из названных общих подходов может рассмат​риваться в самых различных аспектах, например, существуют чисто философские исследования проблем системного подхода. Понимая всю важность и разнообразие существующих подходов, мы, тем не менее, считаем, что оптимальным может быть признан тот, который отражает универсальный принцип – его практическую пригодность для решения проблем выбора в уникальных ситуациях.
Е.В. Масленникова
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

тенденции изменения содержания труда в современной экономике
Человечество вступило в новый этап своего развития – информационное общество, основу которого составляют процес​сы производства, распространения и использования информации, причем речь идет не об информации вообще, а прежде всего, о знании, т.е. информации, воплощенной в сведениях о законах природы и общества, навыках и способностях людей и т.д. На смену индустриальной экономике, где преобладало массовое производство, пришла экономика знаний, главенствующее значение в которой приобрел творческий, интеллектуальный труд. В экономике, основанной на знаниях, происходит существенное повышение роли труда. Эта роль стала значительно более высокой по сравнению с ролью других факторов производства. Человек становится не просто субъектом репродуктивного труда, а преимущественно субъектом творчес​кого труда, обладающим высокоразвитыми способностями, высоким профессионализмом и интеллектом и широким кругом разнообразных потребностей. 

Труд играет исключительно важную роль в осуществлении и развитии человеческого общества. Трудом, как правило, называют деятельность человека. Но понятие деятельности достаточно широкое. Деятельность – это активность человека, регулируемая сознаваемой целью.

Под трудом понимается не всякая деятельность человека, а только такая, которая удовлетворяет ряду критериев:

1. Целенаправленность деятельности. Бесцельная деятельность отношения к труду не имеет.

2. Связь с созиданием благ, то есть созданием и наращиванием материальных, духовных благ. Деятельность, не связанная с созиданием, трудом не является (например, прогулки, прием пищи и т.д. – это не труд, т.к. эта деятельность связана с потреблением благ для восстановления работоспособности).

3. Общественная полезность деятельности, которая предполагает, с одной стороны, востребованность обществом данной деятельности и ее продукта, а с другой – ее законность (легитимность). Так, производство обуви в подпольной мастерской трудом не является, так как не удовлетворяет критерию законности и является вредным для общества.

Таким образом, труд с экономической точки зрения – это целесообразная, общественно-полезная деятельность людей по созданию различного рода благ (материальных и немате​риальных). 

В обществе труд играет очень большую роль. К числу социальных функций труда относят: 

· обеспечение общества необходимыми предметами и услугами;

· обеспечение материального благосостояния работника и членов его семьи;

· условие самореализации и развития личности;

· критерий положения в обществе;

· ценностная функция, то есть превращение труда в осознанную ценность для себя и для общества;

· консолидация общества, то есть с помощью труда объединение общества общей идеей, целью.

Одна из характерных особенностей начала XXI века состоит в появлении новых тенденций трудовой деятельности. Эти тенденции органически связаны с происходящими процессами в современном обществе – все более широкое применение новых высоких технологий (информационных, генных, компьютерных, телекомму​никационных, нанотехнологий и пр.), процессы экономической и культурной глобализации, трансфор​мирующие общество, жесткая конкуренция, становление глобальной производственной системы, появление свободных агентов трудовой деятельности, значительное возрастание доли интеллектуального труда. 
Развиваются новые высокие технологии, которые пол​ностью перестраивают организацию труда, типичную для индустриального общества. Новые информационные технологии разрушают существующие в индустриальную эпоху барьеры между руководителями и исполнителями, требуют творческого отношения к труду.

Немаловажное значение для появления новых тенденций изменения характера труда имеет широкое распространение персональных компьютеров, используемых на работе и дома. Именно они стали теперь основным средством производства. Использование персональных компьютеров влечет за собой стирание различий между рабочим местом и домашней средой, формируя тем самым новый образ жизни.

Основные тенденции изменения содержания труда представлены в таблице.

Таблица
Тенденции изменения труда на различных уровнях
	Уровни

труда
	Тенденции изменения

	
	Индивидуали​зация
	Интеллектуали​зация
	Творческий

труд
	Виртуализация и интерактив​ный характер

	Суперглобаль​ный

(мировой)
	Глобальная этика и глобальные нравственные ценности
	Общество знания
	Инновационное общество
	Сетевое общество

	Глобальный
	Трудовые ценности народа
	Интеллектуализа​ция средств на уровне страны
	Инновационная деятельность на уровне страны
	Глобальная сеть Интернет

	Локальный
	Трудовая корпоративная культура
	Интеллектуализа​ция средств на уровне предприятия
	Инновационная деятельность на уровне предприятия
	Виртуализация предприятия и бизнес-сеть

	Индивидуаль​ный
	Индивидуаль​ные, в том числе этнокуль​турные особенности человека
	Знание как непосред​ственная производи​тельная сила
	Креативность
	Виртуализация рабочего места


Направления развития труда, выраженные в его характере, представляют тенденции труда. Эти тенденции составляют магистральную линию развития труда.

Структура труда, присущая информационному обществу включает в себя:

· целесообразную деятельность работников, обладающих способностями оперировать информационным потоком как выполняющих узко определенные функции, так и тех, кто способен генерировать новые идеи и воплощать их в реальный мир;

· человеческое сознание, выступающее качественно новым предметом труда;

· научные знания, порождающие креативность труда;

· средства труда, способствующие накоплению, обработке, реализации и генерированию инновационных идей;

· новые высокие технологии;

· глобальную интерактивную информационную сеть, которая выступает одновременно как средство и предмет труда.

Таким образом, изменение содержания труда зависит от объективных предпосылок и тенденций, складывающихся в экономике и общественной жизни в целом. Среди них усиление таких новых явлений, как глобализированное производство, расширение международного сотрудничества и научно-технической интеграции, возрастание влияния экологической составляющей, социального фактора и значимости человеческого капитала, социального прогресса человечества и международного сотрудничества. Необходимо также учитывать развитие новых методов организации и оптимизации, совершенствование методологических принципов в системе интеграции различных видов трудовой деятельности, усиление межгосударственного взаимодействия в экономической, политической, социальной сферах, сохранение социального равновесия, улучшение охраны жизни и здоровья человека и т.д. Возрастает значимость фундаментальных перспективных исследований.

Следовательно, речь идет о значительных качественных и количественных изменениях содержания труда, направленных на повышение его сложности, улучшение качества, рост производительности и эффективности производства. Содействует этому и глобальная информационная система, способствующая совершенствованию многих качественных характеристик трудовой деятельности в короткие сроки и в больших масштабах.

Названные предпосылки и тенденции дальнейшего совер​шенствования труда, роста его производительности и эффективности имеют для нашей страны принципиально важное значение, поскольку она по многим из указанных элементов отстает от развитых стран мира и, тем самым, оказывается в значительной степени неконкурентоспособной на мировом рынке. Это приводит к тому, что мы имеем сравнительно низкий уровень социального обеспечения и возможности прогрес​сирующего развития.

Проблемы совершенствования содержания труда для достижения роста его производительности являются наиболее актуальными в связи со сложной демографической ситуацией и недостаточным развитием человеческого потенциала в национальной экономике.

Для решения имеющихся проблем государству и всем хозяйствующим субъектам нужно обратить более пристальное внимание на совершенствование содержания труда, ибо этот резерв роста его производительности остается слабо задейство​ванным в современном производстве. Особо важным методоло​гическим подходом является необходимость максимальной концентрации сил и средств, их направлении на поддержание и развитие человеческого капитала. 

Опираясь на интеллектуальный потенциал, необходимо формировать инновационную систему, создавать современный технологический базис, развивать наукоемкое производство как основу повышения производительности труда и экономического роста. Тем более, что в России еще сохранился интеллектуальный потенциал, способный адекватно реагировать на требования времени.
Создание современной конкурентоспособной продукции требует включения в содержание труда широкой системы принципов. Как показывает практика хозяйствования в нашей стране и особенно в развитых странах мира, наибольшая производительность труда и эффективность производства достигается в том случае, если используется вся совокупность методологических приемов и факторов трудовой деятельности. 

Успехи хозяйствования и высокая конкурентоспособность продукции могут быть обеспечены теми передовыми и наиболее важными приемами, которые требуются при современном уровне развития научно-технического прогресса и учете специфических особенностей природно-климатических условий национальной экономики. 

Иначе говоря, более качественное содержание труда и эффективность хозяйствования достигаются при комплексном и рациональном применении принципов его совершенствования. На первом месте среди них стоит принцип наукоемкости производства и труда. Очевидно, что стратегия развития России должна ориентироваться на усиление роли наукоемких отраслей национального производства, овладение высокими технологиями, повышение производительности труда и эффективности производства. 

Отрасли, выпускающие наукоемкую, высокотехнологичную продукцию, составляющие прогрессивный научно-промышлен​ный комплекс, будучи наиболее организованными и дина​мичными структурами, интегрированными со всей экономикой, обладают повышенной чувствительностью к ее общему состоянию и тенденциям развития. Они генерируют активность рынка их продукции и услуг, укрепляют (или разрушают) межотраслевые и межрегиональные кооперационные связи, определяют инвестиционный климат в стране. Именно в них достигается наибольший рост производительности труда и эффективности производства. Поэтому повышение их роли должно стать одной из основных задач развития промышленности в перспективе.

В.Н. Гончаров,
Е.Ю. Бронская
Луганский национальный аграрный университет

г. Луганск, Украина

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ МЕНЕДЖМЕНТА И МАРКЕТИНГА ДЛЯ ДОСТИЖЕНИЯ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ АГРАРНЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ В УСЛОВИЯХ ГЛОБАЛИЗАЦИИ ЭКОНОМИКИ

Глобализация экономики, усиление конкуренции, повышение роли потребителя в формировании спроса на товары, широкое включение украинских предприятий в международное разделение труда выдвигают новые требования к системе управления предприятиями и использования инструментов стратегического менеджмента и маркетинга для достижения конкурентных преимуществ и долгосрочного успеха.

Необходимость перестройки деятельности предприятия на основе стратегического управления предопределена изменениями во внешней среде и, в первую очередь, ростом его неопределенности, а также изменениями в организации больших предприятий в результате их концентрации и диверсификации. Игнорирование новых обстоятельств, которые возникли в результате усиления глобализации, привело к значительным негативным последствиям. Поэтому появляется острая потребность в исследовании процесса глобализации экономики, анализе влияния факторов ее развития на изменения как макро-, так и микроэкономических процессов, конкурентной среды, разработке маркетинговых мероприятий предприятия и их адаптации в условиях развития глобализации1. 

Управление деятельностью аграрного предприятия в рыночных условиях определяется реализацией плана маркетинга для достижения поставленных целей на базе организационно сложившейся структуры внутреннего менеджмента. Очевидно, что руководство предприятия время от времени вынуждено корректировать или существенно пересматривать стратегии маркетинга в результате анализа складывающейся рыночной ситуации. Важным фактором при этом является способность системы управления предприятием адаптироваться к различным (как благоприятным, так и неблагоприятным) сценариям эволюции рынка. Кроме того, существенной является спосо​бность менеджерского звена предприятия обеспечить устой​чивость в осуществлении маркетинговой программы при отработке экзогенных воздействий (так называемых «шоков» при внезапных изменениях рыночного спроса). При этом следует учитывать то обстоятельство, что потеря устойчивости может произойти неожиданно, катастрофическим образом, вопреки прогнозам традиционной эконометрики2. 

Сегодня в деятельности предприятий АПК все большую значимость приобретает маркетинг как основа эффективного управления по дости​жению конкурентных преимуществ. С помощью маркетингового управле​ния теперь разрабатывается номен​клатура продукции, реализуется це​новая политика, происходит продвижение продукции на рынке на осно​ве удовлетворения запросов потре​бителей и интересов производите​лей. И все же активное использова​ние маркетинга в управленческой деятельности только разворачивает​ся. Медленно стабилизируются про​цессы производства и реализации продукции, невысоким остается ка​чество продукции, снижена конку​рентоспособность по сравнению с импортной продукцией из-за отсутствия производительного оборудо​вания и современной упаковки. Вот почему проблема маркетингового управления на предприятиях АПК является актуальной как с теорети​ческой, так и с практической точек зрения.

Маркетинг и менеджмент как научные дисциплины изучают управленческий процесс в условиях рын​ка, поэтому уровень поддержки маркетинговой информацией функций управления и, прежде всего, процес​са принятия управленческих реше​ний, построения гибких организаци​онных структур управления позволя​ет намного повысить эффективность деятельности пред​приятий АПК, обеспечивать стратегию экономи​ческого роста.

Маркетинг в научной литературе определяется как социальный и управленческий процесс, направлен​ный на удовлетворение нужд и потребностей как индивидов, так и групп посредством создания пред​ложения и обмена товаров. В осно​ве маркетингового процесса зало​жены ключевые понятия: потребность, желание, спрос, создание продукта, обмен, сделка, рынок. Структурная модель маркетингово​го управления с этой точки зрения представляется следу​ющей схемой (рис. 1).


Рис. 1. Структурная модель маркетингового процесса

Из представленной схемы на​глядно видно, что потребности с уче​том денежных возможностей транс​формируются в спрос на конкрет​ный продукт, который реализуется в процессе обмена между произво​дителями и потребителями и офор​мляется на рынке в виде определен​ных сделок. Отсюда следует, что маркетинг направляет управлен​ческий процесс на удовлетворение постоянно меняющихся запросов потребителей, тем самым реализу​ет в производственной практике идею, согласно которой «потребите​ли превыше всего».

С помощью маркетинга формиру​ется система планирования ассор​тимента и объема выпускаемой про​дукции, определяется ценовая поли​тика, осуществляется распределе​ние продуктов и стимулирование их сбыта, с тем чтобы достигнутое при этом разнообразие приводило к бо​лее полному удовлетворению инте​ресов как производителей, так и по​требителей.

В содержательном плане можно выделить два базовых аспекта отно​шений маркетинга. Во-первых, про​изводственно-управленческий мар​кетинг, формирующий «образ мыш​ления» у производителей продукта: предприятие и его работники наце​ливаются уже в процессе производ​ства на рынок, на запросы потреби​телей. Во-вторых, маркетинг, пред​ставляющий систему отношений на самом рынке, в сфере обмена, где складывается «образ действия», предприимчивость на рынке.

С помощью маркетинга в системе управления реализуются взаимосвязи производителей с потребителями. В содержательном плане взаи​модействие маркетинга и менедж​мента осуществляется в системе управления, организующего произ​водство для удовлет​ворения запро​сов потребителей, и управления с точки зрения предприниматель​ства, то есть для получения оптимизированной нормы прибыли. На практике эти положения реализуются с учетом приоритетности мар​кетинговой информации для производст​венников. В результате этого разработка производственной про​граммы должна осуществляться на основе маркетинговых исследований.

Функциональное взаимодей​ствие маркетинга и менеджмента можно представить следующим обра​зом (рис. 2).







Рис. 2. Функциональное взаимодействие маркетинга и менеджмента

Из приведенной схемы следует, что основными функциями, по ко​торым происходит взаимодействие маркетинга и менеджмента, явля​ются:

· планирование, которое пред​полагает определение прогноза в форме желаемого конечного резуль​тата – маркетинговой программы, разрабатываемой исследованиями на основе рынка и реализуемой на практике путем принятия обосно​ванных управленческих решений;

· руководство, состоящее в мо​тивировании работников и обеспече​нии конкурентоспособности товара на основе маркетинговых разрабо​ток;

· организация, которая обеспе​чивается путем системной работы с персоналом по реализации плановых заданий и эффективной сбытовой политики;

· контроль, позволяющий вно​сить коррективы в действия путем формирования эффективной систе​мы коммуникаций и рекламной дея​тельности3.

В условиях рынка каждое пред​приятие должно стремиться к посто​янному и ритмичному поступлению финансовых средств, к получению максимальной прибыли от своей производственно-хозяйственной де​ятельности, а это, в свою очередь, предполагает знание рынка и его законов, формирование конкурент​ной среды, приспособление произ​водства под выпуск продукции, пользующейся высоким спросом у покупателя4. При этом необходимо отработать механизм воздействия и регулирования рынка, сбалансировать спрос и предложение на продук​цию сельского хозяйства, вырабо​тать перспективную внутреннюю и внешнюю сельскохозяйственную по​литику в регионе.

Организация маркетинговой дея​тельности в АПК призвана решать следующие задачи: восстановление масштабов производства сельско​хозяйственной продукции; макси​мальное удовлетворение потребно​стей населения в жизненно важных продуктах питания (по количеству, качеству и потребительским свой​ствам) и предприятий в исходном сырье для производства продуктов потребления; осуществление межрегионального обмена; выход на внутренний и внешний рынок.

Глобализация экономики, инновационная динамика, усиление нестабильности внешней среды и логика институционных превращений в среде аграрного производства обусловили появление и развитие стратегического управления, призванного обеспечить адаптацию деятельности аграрных предприятий к рыночным условиям, ликвидацию разрыва между их стратегиями и средой, реализацию стратегических возможностей. Общая парадигма стратегического управления и маркетинга дает возможность определить маркетинговую концепцию как современную философию бизнеса, что обеспечивает взаимосвязь предприятий с внешней средой и способствует поиску новых направлений развития предпринимательской деятельности, базируясь на стратегическом выборе и исследовании рыночных возможностей. Реализация современной парадигмы маркетинга объективно предопределена пониманием стратегического маркетинга как важнейшей функции системы управления предприятием. В соответствии с теорией стратегического маркетинга аграрное предприятие решает вопрос формирования и реализации маркетинговой стратегии.
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ВЛИЯНИЕ ЭКОНОМИЧЕСКОГО КРИЗИСА НА

РЫНОК ТРУДА РОССИИ

Мировой финансовый кризис начался в 2008 году с краха рынка ипотеки в США. Последовала цепная реакция, в ходе которой пострадали инвестиционные банки Lehman Brothers, Merrill Lynch и многие другие участники финансового рынка. Сегодня можно говорить о том, что кризис распространился и на прочие страны. По всему миру фондовые рынки начали падать, крупные финансовые институты обанкротились, а правительства богатейших наций были вынуждены срочно предлагать пакеты мер для спасения своих финансовых систем. 

Несмотря на значительные золото-валютные резервы и заве​рения чиновников, можно с уверенностью констатировать, что кризис охватил и Россию, став причиной резкого изменения тенденций на рынке труда. 
Руководство Российского союза предпринимателей и промышленников (РСПП) в декабре 2008 г. представило мониторинг трендов российского рынка труда, проведенный среди 200 предпри​ятий, входящих в РСПП в период с сентября по декабрь 2008 г. Первая волна увольнений уже прокатилась по стране – с начала октября 2008 г. численность уволенных работников достигла 151199 человек, из них было трудоустроено 56252 человека, в том числе 28317 человек – в прежних организациях. В конце ноября 2008 г. число зарегистрированных безработных, по данным Минздрав​соцразвития РФ, достигло 1,29 млн человек, а по состоянию на 3 февраля 2009 г. – 1,74 млн человек, то есть за два месяца рост составил свыше 13%. Безработица растет наиболее высокими темпами в Кировской области, Республике Бурятия, Республике Татарстан, Костромской, Нижегородской, Ленинградской и Челябинской областях. 

Указанная цифра – 1,7 млн безработных – не дает полного представления об уровне безработицы, так как на учет в службы занятости встают далеко не все, т.е. не учитывается так называемая «скрытая» безработица. Более точно отражают ситуацию с безра​ботицей расчеты Росстата, проводимые по методике Международной организации труда (МОТ). Из них следует, что на 1 ноября 2008 г. без работы было 4,6 млн человек. А в декабре 2008 г. количество безработных выросло до 5,8 млн человек. Таким образом, уровень безработицы в декабре вырос до 7,7 с 7,0% по уточненным данным в ноябре. Эксперты опасаются, что руководители предприятий и компаний начнут проводить массовые сокращения без положенных по закону компенсационных выплат и без выдерживания двухмесячного срока. Ведь в распоряжении компаний масса способов избавиться от работников, не обременяя себя выполнением социальных обязательств. 

Основной удар придется по работникам, задействованным в машиностроительной и химической отраслях, металлургии, дорож​ном строительстве, грузоперевозках. Однако в настоящее время кризис затронул в основном финансовый сектор. Впрочем, специалисты рекрутинговых компаний отмечают, что если доверие на рынке не восстановится, компании начнут сокращать свои проекты, а вместе с ними и людей, которые под них набирались. По разным оценкам, сокращения могут составить от 5 до 15% персонала в вышеуказанных отраслях. 

Безработица с неодинаковой силой ударит по разным регионам страны, однако, и независимые эксперты, и государственные чиновники едины во мнении, что тяжелее всего придется так называемым моногородам, где основное предложение рабочих мест исходит от градообразующих предприятий. Работники этих компаний будут до последнего держаться за свои места, как бы администрация ни снижала зарплату. Во многом это результат просчетов государства, которое в предыдущие годы практически не уделяло внимания внутренней миграции (с ее помощью, например, решает вопрос нехватки рабочих рук в ключевых отраслях Республика Беларусь), делая ставку на завоз неквалифицированной рабочей силы из Средней Азии. По числу зарегистрированных мигрантов (12 млн человек) Россия занимает второе место в мире после США. Как сообщал Центробанк России, в 2008 г. мигранты из Таджикистана отправили на родину $1,6 млрд, граждане Молдавии – $806 млн, Узбекистана – $1,7 млрд. Это, соответственно, 36, 17 и 9 процентов к ВВП этих стран. Конечно, власти и приближенные к ней бизнесмены уверяют, что конкуренция, а тем более конфликты между безра​ботными местными жителями и оставшимися не у дел приезжими работниками исключены, так как последние заняты на тех работах, которые коренное население не желает выполнять категорически. Правда, исследования показывают, что дело не в работе, а в предлагаемой зарплате, которая не соответствует уровню жизни в данном регионе, и в недопустимых условиях труда. Но это было до кризиса, а теперь и местные безработные, и приезжие рабочие могут стать претендентами на одни и те же вакансии в антикризисных проектах, например, в строительстве инфраструктурных объектов.

В стране реализуются различные мероприятия, направ​ленные на снижение напряженности на рынке труда. Во всех регионах в рамках выделенного дополнительного финанси​рования будут реализованы программы, предусматривающие возможность для безработных найти работу в своем или ином субъекте РФ. К дополнительным мерам по поддержке рынка труда в РФ могут относиться «опере​жающая переподготовка работников, находящихся под риском увольнения, мероприятия по их переезду в другую местность в целях трудоустройства и обучения, программы развития общественных работ для временно безработных граждан
». Общая сумма, выделен​ная из госбюджета на эти цели, составляет 43,7 миллиарда рублей. 

Е.Б. Каган

Южно-Уральский государственный университет,
г. Челябинск

ИННОВАЦИОНИРОВАНИЕ ПРЕДПРИЯТИЯ КАК ФАКТОР ПОВЫШЕНИЯ ЕГО КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ

Сегодня в условиях тяжелой экономической ситуации и фи​нансового кризиса, вызванного необеспеченностью расходов населе​ния и предприятий их реальными доходами, все чаще озвучивается мысль о том, что в ближайшие годы ключевым фактором выжи​ваемости субъектов мировой и, в частности, российской экономики станет их конкуренто​способность. При этом как только разговор заходит о возмож​ностях конкуренции отечественных предприятий с зарубежными, то все «эксперты» считают, что позади окажутся именно российские фирмы.

В Интернете конкурентоспособность трактуется следующим образом: «Конкурентоспособность – способность осуществлять свою деятельность в условиях рыночных отношений и получать при этом прибыль, достаточную для научно-технического совершенствования производства, стимулирования работников и поддержания продукции на высоком качественном уровне» (vocable.ru).

Примечательно, что помимо конкурентоспособности фирмы (товара) выделяют также и конкурентоспособность страны, т.е. «способность ее фирм и отраслей опережать соперника в завоевании и укреплении позиций на внутренних и зарубежных рынках»
. Очевидно, что конкурентоспособность государства напрямую зависит от способностей субъектов его экономики.

На наш взгляд, основные проблемы российских фирм таковы:

1) высокая себестоимость продукции;

2) неспособность быстро подстраиваться под изменившиеся рыночные условия;

3) низкий уровень производительности труда;

4) низкий уровень производительности основных фондов (устаревание оборудования, неэффективность использования);

5) низкий уровень автоматизации производства;

6) отсутствие стратегического планирования;

7) отсутствие связи с потребителем;

8) низкое качество продукции, формальный подход к сер​тификации товаров;

9) налоговое бремя.

В реальности проблем у отечественных компаний значи​тельно больше, но перечисленные являются, во-пер​вых, наиболее острыми, а во-вторых, наиболее общими, и оста​льные проблемы так или иначе можно косвенно отнести к ним.

Ключевой проблемой большинства российских предприятий, безусловно, является высокая себестоимость продукции по сравне​нию, прежде всего, с мировыми конкурентами, поэтому она и поставлена на первое место. Если же провести анализ, то каждая из оставшихся проблем (2-9) будет также негативно сказываться на уровне затрат.

Следует понимать, что помимо чисто технических факторов (неоправданный перерасход материалов; уровень оплаты труда, несоответствующий его производительности; устаревшее оборудо​вание и пр.) на себестоимость отечественной продукции влияют и «технолого-личностные». К ним мы будем относить и непосред​ственно устаревшие технологии производства, и отсутствие систем управленческого (а не бухгалтерского) учета, и отсутствие долгосрочного планирования, и архаичность менеджмента компаний, не готового к принятию радикальных решений, удовлетворяющих потребностям современного рынка, да и страх самого персонала перед какими бы то ни было нововведениями.

Понятно, что первостепенной задачей в плане повышения конкурентоспособности должно являться сокращение отрицательного влияния технических факторов. Однако здесь мы сталкиваемся с двумя трудностями: во-первых, сокращение, например, перерасхода материалов или же увеличение производительности труда сотрудников имеет вполне четкие пределы, а во-вторых, ликвидация некоторых технических факторов (обновление основных фондов) требует капитальных вложений, положительный эффект от которых сомнителен и сложно поддается прогнозу.

Вот поэтому в определенный момент необходимо технолого-личностное совершенствование производственной и управленческой политики предприятия. Именно тогда и возникает потребность во внедрении инноваций.

С.Ю. Головин в своем «Словаре практического психолога» дает следующее определение инновации: «Инновация – создание и внедрение различного вида новшеств, порождающих значимые изменения в … практике».

Под «инновационированием» мы будем понимать непрерывный процесс на предприятии, связанный с разработкой, внедрением и оценкой эффективности применения инноваций с целью получения конкурентных преимуществ как в краткосрочной, так и в долгосрочной перспективе.

Этот термин введен не случайно: он и по звучанию, и по смыслу близок к термину эволюционирования, то есть непрерывного развития путем приспособления к изменяющимся условиям окружающей среды.

Почему же именно сегодня процесс внедрения инноваций стал особенно актуальным и ему уделяется столько внимания со стороны власти?

Сам процесс изобретения чего-то нового и дальнейшего его применения существовал всегда. Однако в середине ХХ века возникла и начала быстро расширяться «инновационная» состав​ляющая экономики, позволяющая ускорить национальное развитие, повысить уровень жизни населения. Это связано с развернувшимися процессами глобализации, которые привели к обострению технологического соперничества как средства сохранить лидерство, вырваться вперед или интегрироваться в новый мировой порядок. Повсеместно пришло осознание того, что залогом успешного развития является постоянное обновление и усовершенствование.

Государственные программы освоения новых научно-технических рубежей – это приоритетное направление стратегий всех лидеров современного мира. Вместе с тем, возрастающую, все более активную, значительную, а иногда и решающую роль в инновационных процессах играет предпринимательский сектор – крупные корпорации и малый бизнес, транснациональные гиганты и новые молодые лидеры наукоемкого бизнеса. 

Но вернемся к определению инновации: «…создание и внедрение различного вида новшеств…». Следует понимать, что инновация это вовсе необязательно какой-либо новый продукт или услуга, аналогов которого в техническом плане не существует. Инновации могут быть трех видов:

1) радикальные (базисные) инновации, которые реализуют крупные изобретения и формируют новые направления в развитии техники;

2) улучшающие инновации, которые реализуют мелкие изобретения и преобладают на фазах распространения и стабильного развития научно-технического цикла;

3) модификационные (частные) инновации, направленные на частичное улучшение устаревших поколений техники и технологии.

То есть инновацией может быть не только какой-то новый товар, но и модифицированная версия старого или же принципиально новый подход к процессу управления, производства, реализации и пр.

Этот момент очень важен для понимания доступности инновационирования для всех компаний, независимо от их размера. Ведь очевидно, что изобретение и дальнейшее внедрение какого-либо новшества, которое положит основу для нового технического направления, всегда связано с немалыми капитальными вложениями. В то время как усовершенствование уже существующего товара с целью более полного удовлетворения потребностей рынка может быть проведено собственными силами среднего и малого бизнеса без привлечения специалистов и существенных затрат.

Таким образом, формальные отговорки руководителей множества предприятий типа «у нас нет на это ни средств, ни специалистов» в реальности отражают лишь их архаичность, боязнь и нежелание внедрять инновации, что в масштабах государства приводит к неконкурентоспособности и высокому уровню себестоимости продукции.

Конечно, при этом мы понимаем, что разработка радикальных инноваций – это задача государства и крупных транснациональных корпораций, так как исключительно они имеют для этого финансовые, человеческие, административные и временные ресурсы. Видимо поэтому российские власти в последние годы тратят определенные средства на инновационные разработки и их внедрение, пытаясь стимулировать рост национальной конкуренто​способности.

Именно инновации рассматриваются как один из наиболее эффективных методов повышения конкурентоспособности, потому что, во-первых, все выделенные ранее проблемы, как правило, устраняются упорядоченно, но по отдельности, в то время как инновационирование позволяет избавляться сразу от нескольких, если не от всех перечисленных проблем единовременно.

Во-вторых, следует помнить, что инновационное обновление, в отличие от процесса устранения технических недоработок, не имеет границ и пределов (неслучайно инновационирование – процесс непрерывный) и может продолжаться бесконечно. 

В-третьих, расшивка узких мест путем исправления технических факторов приводит в лучшем случае к получению каких-то кратковременных преимуществ, а внедрение инноваций позволяет предприятию получить стратегическое превосходство в борьбе с конкурентами, а значит, есть потенциальная возможность всегда быть на шаг впереди «соперников».

По нашему мнению, на сегодняшний день процесс внедрения радикальных инноваций протекает неэффективно. По логике результатом инновационирования российской экономики должно стать постепенное понимание потребителем (прежде всего, отечест​венным) того, что «наше» не хуже, а то и лучше зарубежного. Однако такое понимание почему-то не приходит. При этом здесь следует делать поправку на то, что сегодня не существует единой методики оценки эффективности инновационных проектов, а традиционные методики (например, UNIDO) подчас просто не позволяют рассчитать экономический эффект от применения новшества. Поэтому процесс внедрения инноваций не является быстрым и не гарантирует положительный результат. Это один из существенных недостатков метода повышения конкурентоспособности путем внедрения инноваций.

Кроме того, важно понимать двойственную природу иннова​ционирования: с одной стороны, разработка и внедрение новинок должны привести к снижению себестоимости и появлению конку​рентных преимуществ, а с другой – для разработки и внедрения инноваций необходимы определенные вложения, которые, естест​венно, ложатся на себестоимость продукции и влекут за собой снижение конкурентоспособности фирмы.

Так что очевидно, что к непосредственному внедрению конк​ретной инновации (особенно, связанной с серьезными капвло​жениями) необходимо подходить взвешенно и обоснованно. 

В случае, когда внедрение новшества проходит по заранее определенному плану, а необходимость и эффективность иннова​ционного проекта были правильно оценены на стадии подготовки, сложно преувеличить превосходство процесса инновационирования над иными методами получения стратегических конкурентных преимуществ.
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� См.: Что показывает кривая инфляции: прогноз Белкина В.А. [Электронный ресурс] / [Режим доступа] http://www.infochel.ru/modules/article/view.article.php?478/c0


� http://www.infochel.ru/modules/article/transfer.php?c1/835/print


� Репродуктивный труд – 1) в широком смысле слова – деятельность, связанная с воспроизводством человеческого капитала в учреждениях социальной сферы и домохозяйствах, которая заключается во всестороннем уходе за будущей и имеющейся рабочей силой и человеческим родом в целом; 2) в узком смысле слова – воспроизводство будущей рабочей силы в домашнем репродуктивном секторе, которое складывается из процессов рождения, ухода, воспитания, внешкольной подготовки детей в семье, их ранней и подростковой социализации.


� Предприятия компании являются градообразующими и обеспечивают жизнедеятельность поселений общей численностью более 400 тысяч человек. ОАО ГМК «Норильский никель» находится в числе ведущих промышленных компаний России – 4,3% российского экспорта приходится на предприятия ГМК. Доля компании в ВВП России составляет 1,9%, в объеме промышленного производства – 2,8% или 27,9% от доли цветной металлургии. Вся продукция ОАО ГМК «Норильский никель» соответствует требованиям мировых стандартов.


� На рынке труда к репродуктивным работникам, в частности, относятся: женщины, воспитывающие несовершеннолетних детей; многодетные родители; одинокие родители; семьи, в которых оба родителя безработные. В сфере занятости – это работники, имеющие семейные обязанности, связанные с воспитанием детей


� В состав этих показателей могут быть включены: средняя частота обращений репродуктивных работников в службу занятости за отчетный период; доля трудоустроенных на постоянную работу из общего числа обратившихся репродуктивных работников в службу занятости; удельный вес репродуктивных работников, обратившихся в службу занятости за отчетный период в общей численности репродуктивных работников


1 См.: Toffler A. The Third Wave. P. 287.


� Название системы «РОСТ» составлено из первых букв фразы: рыночная оценка и стимулирование труда


� Гершунский, Б.С. Философия образования / Б.С. Гершунский. М., 1998. С. 80-81.


� Федеральный закон «Об общественной палате Российской Федерации» (4 апреля 2005 г.), Областной закон «Об общественной палате Челябинской области» (27 октября 2005 г.).


� Клейнер, Г. Взаимодействия государства и общества при формировании экономической политики / Г. Клейнер, Д. Петросян // Общество и экономика. 2005. № 4. С. 49.


� Нещадин, А. Общество, бизнес и власть: условия цивилизованного взаимодействия / А. Нещадин // Общество и экономика. 2005. № 10,11. С. 5-41.


� Социальное партнерство в субъектах РФ в 2005 году. Сибирский федеральный округ. Материалы сайта:http//www.mzsrrf.ru


� Социальное партнерство в субъектах РФ в 2005 году. Сибирский федеральный округ. Материалы сайта:http//www.mzsrrf.ru


� Петухов, В. Некоторые вопросы административно-правового регулирования организации и деятельности корпораций в России / В. Петухов // Право и экономика. 2000. № 4. С. 7-13.
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		1		1		3																				1		2		2				1		4		2		4		2		1		1		1		3		2		2				2		2		5		1		тяжелый характер руководителя		8		12(21)										2		3		5(возраст)		2		7		2		2

		2		3		1		2		6		7		9		10		11		7						3		7		8		9		1		1		2				2		1		2		2		4				3		отсутствие выходных,  невнимательность начальства к проблемам на работе		1		1		5		1		низкая зарплата		1		4		6		10		11		12		4		5		1		2		5		2		2

		3		3		1		11		12										7						5				11				2		3				5		2		1		1		3				3		2				2		2		5		1				2				4								4		4		1		2		4		2		4

		4		1		1																				1		5		5				2		4		2		4		2		2		1		1		2		4		2		нет ремонта		2		2		3		3				1		2		8								4		4		3		1		8		2		4

		5		3		1														1		7				3				5				2		3		2		3		2		1		1		4				4		3				2		2		3		3				1		2										4		3		4		2		6		1		4

		6		3		1														2		7				5				11				2		1		2		4		1		1		1		3				1		2		работа		2		2		4		3		не устраивает новая группа		2												3		2		3		2		7		1		4

		7		3		11														2		7				5				5				2		1		2		4		1		1		1		2				1		2		заработная плата		2		2		4		1		заработная плата		2												3		4		2		2		5		4		4

		8		на		1		10												7						3				5				2		3		2		4				1		1		1				не получает		2				2		2		4		3				1												3		4		3		1		8		5		4

		9		2		2														2						5				5				1		3		2		1		1		1		1		1				1		1				1		1		1		2				12												2		2		4		2		7		2		4

		10		нет		1		4		6		10		11		12				7						5				2		5		2		1		2		4		1		1		1		4				3		2				2		2		4		2				1		2		4		10						4		2		1		2		6		1		4

		11		на		1		4		12		14 облегчение труда								7						5				11				2		3		1				1		1		2						1		3		очень тяжело		2		2		5		1				1		2		4		10						4		3		5 проблема добраться до работы		2		4		1		4

		12		нет		1		4		7		10		11		12				7						5				3				2		2		2		4		2		1		1		3				4		2		все		2		2		4		3		незнаю		1		4										2		3		2		2		4		1		4

		13		1		1		10												7						2				3				2		1		2		4		2		1		1		4						2								4		1		заработная плата		1		2		4										4		1		2		7		2		4

		14		1		1		5		6		7		10		11				5		7		11		1				5				4		3		1		1		2		1		1+2		4				4		2				2		1		3		1				2												1		2		1		1		7		2		4

		15		1		3														14						9				2				5		1		2		5		1		3		2		1				2		1				1		2		5		3				12														5		2				5		2		3
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		21		1		4		7												1		4				1				2				2		1		2		4		нет кол.договора		1		1		3				3		2		нет соц. гарантий		1		1		2		2				1		4		12 несоблюдение ТК РФ								2		2		2		2		3		4		1

		22		1		7														7						5				5				2		3		2		4		2		1		1		1				нет премий		3		несоблюдение ТК РФ		2		2		4		1		низкая зарплата		1		2		3		4		8				3		4		4		1		7		2		4

		23		1		7																				1		5		2				3		2		2		4		2		1		1		1		3		3		2		нет соц. гарантий		1		1		2		2				1		12 несоблюдение ТК РФ										2		3		2		2		7		2		2

		24		1		6														4						5				5				5		2		2		5		2		3		1		2				2		1				1		1		3		2				12												2		2		1		1		7		2		4
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Сводная

		

		Количество по полю №

		1		Итог

		1		54.17%

		2		4.17%

		3		20.83%

		нет		12.50%

		на		8.33%

		Общий итог		100.00%

		Количество по полю №						Количество по полю №						Количество по полю №						Количество по полю №						Количество по полю №						Количество по полю №						Количество по полю №

		2		Итог				2_1		Итог				2_2		Итог				2_3		Итог				2_4		Итог				2_5		Итог				2_6		Итог

		1		12				2		1				6		3				7		2				9		1				10		1				11		1

		2		1				4		3				7		1				10		2				10		1				11		1				(пусто)		23

		3		2				5		1				12		2				14 облегчение труда		1				11		2				12		2				Общий итог		24

		4		1				7		1				(пусто)		18				(пусто)		19				(пусто)		20				(пусто)		20

		6		1				10		2				Общий итог		24				Общий итог		24				Общий итог		24				Общий итог		24

		7		4				11		1

		11		2				(пусто)		15

		(пусто)		1				Общий итог		24								1		12				50.00%

		Общий итог		24														2		2				8.33%

																		3		2				8.33%

																		4		4				16.67%

																		5		1				4.17%

																		6		4				16.67%

																		7		8				33.33%

																		8						0.00%

																		9		1				4.17%

																		10		6				25.00%

																		11		7				29.17%

																		12		4				16.67%

																		13						0.00%

																		14		1				4.17%

																		не ответил		1				4.17%

		Количество по полю №						Количество по полю №						Количество по полю №

		3		Итог				3_1		Итог				3_2		Итог		1		3				12.50%

		1		3				4		1				11		1		2		3				12.50%

		2		3				7		5				12		1		3						0.00%

		4		1				(пусто)		18				(пусто)		22		4		2				8.33%

		5		1				Общий итог		24				Общий итог		24		5		1				4.17%

		7		10														6						0.00%

		14		1														7		15				62.50%

		(пусто)		5														8						0.00%

		Общий итог		24														9						0.00%

																		10						0.00%

																		11		1				4.17%

																		12		1				4.17%

																		13						0.00%

																		14		1				4.17%

																		не ответил		5				20.83%

		Количество по полю №												Количество по полю №

		4_2		Итог										4_1		Итог		1		6				25.00%

		1		6										2		1		2		3				12.50%

		2		2										5		2		3		3				12.50%

		3		3										7		1		4						0.00%

		5		11										(пусто)		20		5		13				54.17%

		9		2										Общий итог		24		6						0.00%

		Общий итог		24														7		1				4.17%

																		8						0.00%

																		9						0.00%

		Количество по полю №						Количество по полю №

		5		Итог				5_1		Итог				1		1				4.17%

		1		1				5		1				2		5				20.83%

		2		5				9		1				3		2				8.33%

		3		2				(пусто)		22				4						0.00%

		5		9				Общий итог		24				5		10				41.67%

		8		1										6						0.00%

		11		6										7						0.00%

		Общий итог		24										8		1				4.17%

														9		1				4.17%

														10						0.00%

														11		6				25.00%

		Количество по полю №

		6		Итог

		1		12.50%

		2		58.33%

		3		12.50%

		4		4.17%

		5		8.33%

		(пусто)		4.17%

		Общий итог		100.00%

		Количество по полю №

		7		Итог

		1		33.33%

		2		12.50%

		3		37.50%

		4		8.33%

		(пусто)		8.33%

		Общий итог		100.00%

		Количество по полю №

		8		Итог

		1		8.33%

		2		83.33%

		(пусто)		8.33%

		Общий итог		100.00%

		Количество по полю №

		9		Итог

		1		8.33%

		3		4.17%

		4		54.17%

		5		16.67%

		(пусто)		16.67%

		Общий итог		100.00%

		Количество по полю №

		10		Итог

		1		33.33%

		2		54.17%

		нет кол.договора		4.17%

		(пусто)		8.33%

		Общий итог		100.00%

		Количество по полю №

		11		Итог

		1		75.00%

		2		8.33%

		3		16.67%

		Общий итог		100.00%

		Количество по полю №

		12		Итог

		1		18

		2		5

		1+2		1

		Общий итог		24

		Количество по полю №						Количество по полю №

		13		Итог				13_1		Итог

		1		11				2		1

		2		3				3		2

		3		4				4		1

		4		5				(пусто)		20

		(пусто)		1				Общий итог		24

		Общий итог		24

		Количество по полю №

		14		Итог

		1		25.00%

		2		12.50%

		3		16.67%

		4		29.17%

		не получает		4.17%

		нет премий		4.17%

		(пусто)		8.33%

		Общий итог		100.00%

		Количество по полю №

		15		Итог

		1		25.00%

		2		54.17%

		3		20.83%

		Общий итог		100.00%

		Количество по полю №

		16		Итог

		все		4.17%

		заработная плата		4.17%

		несоблюдение ТК РФ		4.17%

		нет ремонта		4.17%

		нет соц. гарантий		8.33%

		отсутствие выходных,  невнимательность начальства к проблемам на работе		4.17%

		очень тяжело		4.17%

		работа		4.17%

		(пусто)		62.50%

		Общий итог		100.00%

		Количество по полю №

		17		Итог

		1		33.33%

		2		62.50%

		(пусто)		4.17%

		Общий итог		100.00%

		Количество по полю №

		18		Итог

		1		37.50%

		2		58.33%

		(пусто)		4.17%

		Общий итог		100.00%

		Количество по полю №

		19		Итог

		1		20.83%

		2		8.33%

		3		20.83%

		4		29.17%

		5		20.83%

		Общий итог		100.00%

		Количество по полю №

		20		Итог

		1		33.33%

		2		37.50%

		3		29.17%

		Общий итог		100.00%

		Количество по полю №

		21		Итог

		заработная плата		8.33%

		не устраивает новая группа		4.17%

		незнаю		4.17%

		низкая зарплата		8.33%

		тяжелый характер руководителя		4.17%

		(пусто)		70.83%

		Общий итог		100.00%

		Количество по полю №						Количество по полю №						Количество по полю №						Количество по полю №						Количество по полю №						Количество по полю №

		22		Итог				22_1		Итог				22_2		Итог				22_3		Итог				22_4		Итог				22_5		Итог

		1		13				2		6				3		1				4		1				8		1				12		1

		2		4				4		3				4		4				10		3				11		1				(пусто)		23

		8		1				10		1				6		1				(пусто)		20				(пусто)		22				Общий итог		24

		10		1				12 несоблюдение ТК РФ		1				8		1				Общий итог		24				Общий итог		24

		12		3				12(21)		1				12 несоблюдение ТК РФ		1

		12 пенсионерка		1				(пусто)		12				(пусто)		16

		(пусто)		1				Общий итог		24				Общий итог		24

		Общий итог		24														1		12				50.00%

																		2		2				8.33%

																		3		2				8.33%

		Количество по полю №

		23		Итог

		1		8.33%

		2		33.33%

		3		20.83%

		4		29.17%

		(пусто)		8.33%

		Общий итог		100.00%

		Количество по полю №

		24		Итог

		2		41.67%

		3		20.83%

		4		25.00%

		5		12.50%

		Общий итог		100.00%

		Количество по полю №

		25		Итог

		1		25.00%

		2		33.33%

		3		12.50%

		4		12.50%

		5 не буду искать		4.17%

		5 проблема добраться до работы		4.17%

		5(возраст)		4.17%

		(пусто)		4.17%

		Общий итог		100.00%

		Количество по полю №

		26		Итог

		1		20.83%

		2		75.00%

		(пусто)		4.17%

		Общий итог		100.00%

		Количество по полю №

		27		Итог

		2		4.17%

		3		4.17%

		4		12.50%

		5		12.50%

		6		12.50%

		7		37.50%

		8		16.67%

		Общий итог		100.00%

		Количество по полю №

		28		Итог

		1		25.00%

		2		54.17%

		4		8.33%

		5		12.50%

		Общий итог		100.00%

		Количество по полю №

		29		Итог

		1		4.17%

		2		20.83%

		3		4.17%

		4		70.83%

		Общий итог		100.00%





Одномерные

		1. Какие принципы мотивации и труда преобладают в Вашей организации?

		Ответ		Процент

		Материальные		54.17%

		Социальные		4.17%

		Психологические		20.83%

		Нет		12.50%

		Не ответил		8.33%

		2.Какой мотивирующий фактор является для Вас предпочтительнее, кроме заработной платы?

		Ответ		Процент

		дополнительное материальное поощрение		50.00%

		гибкий график		8.33%

		общественное признание заслуг		8.33%

		оплата транспортных расходов или обслуживание собственного транспорта		16.67%

		создание сберегательных фондов с выплатой % не ниже установленного в Сбербанке РФ с льготным режимом накопления средств		4.17%

		организация бесплатного или льготного питания		16.67%

		возможность приобрести производимьтй продукт по льготной цене		33.33%

		возможность дополнительного обучения и повышения уровня квалификации		4.17%

		программы бесплатного медицинского обслуживания		25.00%

		программы жилищного строительства		29.17%

		страховые программы		16.67%

		другие		4.17%

		не ответил		4.17%

		3. Какие из вышеперечисленных мотивирующих факторов используются в Вашей организации?

		Ответ		Процент

		дополнительное материальное поощрение		12.50%

		гибкий график		12.50%

		общественное признание заслуг		0.00%

		оплата транспортных расходов или обслуживание собственного транспорта		8.33%

		создание сберегательных фондов с выплатой % не ниже установленного в Сбербанке РФ с льготным режимом накопления средств		4.17%

		организация бесплатного или льготного питания		0.00%

		возможность приобрести производимьтй продукт по льготной цене		62.50%

		стипендиальньте программы		0.00%

		возможность дополнительного обучения и повышения уровня квалификации		0.00%

		программы бесплатного медицинского обслуживания		0.00%

		программы жилищного строительства		4.17%

		страховые программы		4.17%

		программы льготного кредитования		0.00%

		другие		4.17%

		не ответил		20.83%

		4. Какая система оплаты труда используется на Вашем предприятии?

		Ответ		Процент

		Повременная		25%

		Повременно-премиальная		13%

		Прямая сдельная		13%

		Сдельно-прогрессивная		0%

		Сдельно-премиальная		54%

		Аккордная		0%

		Система «Плавающие оклады»		4%

		Контрактная система		0%

		Затрудняюсь ответить		0%

		5.Какую систему оплаты труда Вы бы предпочли?

		Ответ		Процент

		Простую Повременную		4.17%

		Повременно-премиальную		20.83%

		Прямую Сдельную		8.33%

		Сдельно-прогрессивную		0.00%

		Сдельно-премиальную		41.67%

		Аккордную		0.00%

		Систему «Плавающие оклады»		0.00%

		Контрактную систему		4.17%

		Систему «Участие в прибыли»		4.17%

		Бонусную систему		0.00%

		Затрудняюсъ ответить		25.00%

		6. Удовлетворены ли Вы величиной своей заработной платой?

		Ответ		Процент

		скорее не удовлетворен, чем удовлетворен		12.50%

		не удовлетворен		58.33%

		скорее удовлетворен, чем не удовлетворен		12.50%

		удовлетворен		4.17%

		затрудняюсь ответить		8.33%

		не ответил		4.17%

		7.Как Вы относитесь к контрактной системе оплаты труда?

		Ответ		Процент

		положительно		33.33%

		отрицательно		12.50%

		не имею представления о данной системе		37.50%

		слышал о данной системе и хотелось бы узнать о ней больше		8.33%

		не ответил		8.33%

		8. Проводится ли у Вас аттестация персонала?

		да

		нет

		9. Учитываются ли результаты аттестации при определении величины заработной платы?

		аттестация проводится, но результаты не читываются

		аттестация проводится, результаты учитываются

		аттестация проводится, но как учитываются ее результаты мне не известно

		аттестация не проводится

		затрудняюсь ответить

		10. Знакомы ли Вы с Коллективным договоро ействующим в Вашей организации?

		да

		Нет

		11. Надо ли менять существующую организацию оплаты труда

		да

		Нет

		Затрудняюсь ответить





Одномерные

		



Какие принципы мотивации и труда преобладают в Вашей организации?



Лист3

		



Какой мотивирующий фактор является для Вас предпочтительнее, кроме заработной платы?



		



Какие из вышеперечисленных мотивирующих факторов используются в Вашей организации?



		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Какая система оплаты труда используется на Вашем предприятии?



		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



Какую систему оплаты труда Вы бы предпочли?



		0

		0

		0

		0

		0

		0



Удовлетворены ли Вы величиной своей заработной платой?



		0

		0

		0

		0

		0



Как Вы относитесь к контрактной системе оплаты труда?



		






_1298454901.unknown

_1298453879.doc
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