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    Академии труда и социальных отношений, 2009

Раздел I. Современные технологии управления

в условиях экономического кризиса

О.П. Иванов
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск
россия ... бифуркация 2008-2012 гг.:

ПЕРВАЯ ФАЗА, ДЕЙСТВУЮЩИЕ СИЛЫ

Основные выводы и прогнозы, сформулированные в статье «Вперед, Россия, … к бифуркации 2008-2012 гг.»
, в значительной мере подтвердились и в полной мере претворяются в жизнь, как по отношению к России, так и по отношению к ведущим странам мирового сообщества. Мировой кризис, который многие называют финансовым или экономическим, в действительности оказывается гораздо более сложным и радикальным процессом. Более того, этот процесс является закономерным и объективно неизбежным, таким же, как, например, Первая и Вторая мировые войны для разрешения мировых системных противоречий.

История человечества – это история борьбы отдельных людей, организаций, государств и их союзов за ресурсы, необходимые для развития. Результатом этой борьбы является более полный доступ к ресурсам тех, кто в состоянии их более эффективно использовать, обеспечивая при этом ускоренное собственное развитие и прогресс метасистемы.

Развитие любой социально-экономической системы, в данном случае мирового сообщества, осуществляется последовательным чередованием эволюционных и революционных фаз. В первом случае доминирующий механизм развития базируется на принципе отрицательной обратной связи, а во втором – на принципе положительной обратной связи. Эволюционные фазы относительно продолжительны во времени, революционные имеют существенно меньшую продолжительность. Но именно они быстро и радикально меняют систему, переводят ее в новое состояние, уничтожая, снимая тормозящие механизмы, пропорции, структуры прошлого и создавая новые предпосылки развития. Противоречия между старым и новым издревле и традиционно решались в форме прямого, часто вооруженного и кровопролитного противостояния сторон. Так оно должно было бы быть и сейчас. Если бы не одно но: мощность современного оружия не позволяет представителям ни одной из сторон рассчитывать на победу и выживание. Поэтому сегодня вряд ли стоит ожидать осознанного начала глобальной ядерной войны. По крайней мере, до появления новых более эффективных и безопасных для их владельца видов оружия. Это так, но объективно существующие противоречия, тем не менее, должны так или иначе разрешиться, причем в ближайшие несколько лет.

Остается ответить на два вопроса: в чем суть этих противоречий и как они могут разрешиться? На первый из этих вопросов ответим в этой статье.

Состояние мировой системы сегодня характеризуется беспре​цедентной дисгармонией в распределении ресурсов, жизненно важных для устойчивого развития мировой системы. Эти ресурсы распределены крайне неравномерно и во многом монопольно между рядом стран, которые сегодня принято относить к ведущим: США, Китай и Россия
. Именно они в борьбе за недостающие ресурсы ведут сегодня активную экспансионистскую политику. Было бы опро​метчиво сбрасывать со счетов еще ряд мировых игроков: крупнейшие религиозные системы, а также систему транснациональных корпораций.

О каких ресурсах идет речь и кто их владельцы? Финансовые ресурсы – прямой и бесконтрольный доступ к печатному станку мировой валюты – монополия США
. Ресурс – население – доми​нирующие позиции Китая, умело разыгрывающего свои козыри. Территория и природные ресурсы – беспрецедентно сильны позиции России. Каждая из сторон использует свои преимущества
 исходя из эгоистических национальных (государственных, клановых) интересов
. И это противоречит метасистемным интересам мирового сообщества, тормозит его развитие. Безусловно, это противоречие в ближайшей перспективе будет устранено.

Период 2008-2012 гг. – первая фаза революционного этапа развития мирового сообщества, отправной точкой которого является 2008 год. Предстоящие четыре года, по сути дела, являются своего рода бифуркационным периодом, для которого характерно господ​ство положительной обратной связи, ускоренно трансфор​мирующей малые внешние или внутренние возмущения в гигантские геополитические изменения. По масштабу и значению эти изменения аналогичны геополитическим перераспределениям, характерным для мировых войн.

Дальнейшее развитие событий, в том числе и продол​жительность кризиса, будет определяться интеллектуальным потен​циалом управленческой элиты стран – основных сторон возникшей конфликтной ситуации. Прежние подходы и принципы управления развитием сложных социально-экономических систем желаемых результатов в решении новых задач не дают. Появился исторически обусловленный заказ на разработку новых прикладных технологий управления, базирующихся на принципе поиска компромисса между системной синергией и системной устойчивостью.

О.Н. Бородянко
Е.В. Кисленко,
Н.В. Никонова,
Е.Ю. Щербакова,
Г.А. Загуменнова
Южно-Уральский государственный университет,

г. Челябинск

Системный ВЗГЛЯД на кризис

Ситуация: 1) предпринимавшиеся до настоящего времени антикризисные меры не смогли предотвратить его перерастания в глубокий спад промышленного производства; 2) при планировании антикризисных мер были сделаны три, в лучшем случае, ошибки:
· не решена задача диагностики – кризис рассматривался как финансовый и краткосрочный, в то время как он является структурным и длительным;

· неверно (или сознательно НЕВЕРНО) был выбран главный объект приложения антикризисных мер – банковская система и финансовый рынок;

· принятые меры расточительны.
Ясно, что к разработке антикризисных мер не были привлечены наиболее продвинутые исследовательские коллективы Академии наук и вузов, давно выступавшие с предостережениями в отношении кризиса глобальной финансовой системы и своевременно выдви​гавшие предложения по опережающей модернизации российской экономики на основе нового технологического уклада. Основными причинами глобального кризиса являются: саморазрушение финансовой пирамиды долговых обязательств США; виртуализация финансовых операций; отрыв финансового рынка от реального сектора экономики; обесценение значительной части капитала в условиях исчерпания возможностей экономического роста на основе доминирующего технологического уклада и связанного с этим структурного кризиса экономики ведущих стран.

При правильной политике в результате кризиса Россия могла бы существенно улучшить свое положение в мировой экономике, добившись: признания рубля в качестве одной из мировых валют, значительного улучшения банковско-инвестиционной системы, опережающего становления нового технологического уклада и подъема экономики на длинной волне его роста. 

Для этого меры по преодолению финансового кризиса должны быть направлены на формирование отечественной инвестиционной системы, финансовые средства – направляться во внебюджетные части государственных целевых программ и на кредитование предприятий, осваивающих перспективные производства нового технологического уклада. Для этого необходимо создать систему целевого управления денежным предложением и эффективные механизмы денежного предложения, замкнутые на кредитование реального сектора экономики, приоритетные направления ее развития и регулирующие поведение банков. Кризис в России вызван не избытком денежного предложения, а ориентацией экономики на экспорт сырья. Сегодня стоит сконцентрировать внимание на расши​рении внутреннего рынка, структурной перестройке экономики на основе нового технологического уклада, создании самодостаточной, опирающейся на внутренние источники денежного предложения, инвестиционной системы. Для этого необходимо предпринять следующие действия. 
В сфере денежной политики:

· управление кредитами банков, запрет вывоза капитала, исламские банки;
· 2%-ная банковская маржа, полное государственное гарантирование банковских вкладов в рублях и одновременно отменить государственные гарантии на валютные вклады. 
В сфере ценообразования: заморозить энерго- и транспортные тарифы, резко ужесточить антимонопольное регулирование, ввести целесообразные цены на продукты питания, организовать биржевую торговлю сырьем.

Для создания в России мирового финансового центра провести соответствующие мероприятия. 

Для поддержания внутреннего спроса: 

· осуществлять государственные закупки, а также закупки контролируемых государством предприятий;

· расширить внутренний рынок ЕврАзЭс; разработать и осуществить программы модернизации транспортной и энергетической инфраструктуры; разработать и осуществить программы модернизации ЖКХ; организовать массовое долгосрочное кредитование строительства жилья и покупок населением товаров отечественных предприятий; кредитование сельхозпроизводства; отказаться от политики профицитного бюджета.

Для повышения эффективности прав собственности:

разработать план последовательной по мере готовности трудовых коллективов социализации предприятий, то есть развитие таких производственных отношений, которые решали бы проблему отчуждения работников на производстве от продуктов своего труда, опираясь на существующий закон о народных предприятиях и на развитие этого закона; объявить народные предприятия и государственные предприятия, взятые в аренду трудовыми коллективами, базовой формой собственности в стране.
В связи со сказанным, следует отметить, что на Западе возникло достаточно мощное движение Ассоциаций промышленных предприя​тий и коммерческих заведений, находящихся в собственности трудовых коллективов. В качестве примера приведем наиболее про​двинутую корпорацию кооперативных предприятий «Мондрагон». К настоящему времени корпорация «Мондрагон» разрослась до 190 фирм, на которых занято до 100 тысяч работников. Оборот корпорации превышает 13 миллиардов евро (с годовым ростом 24,2 %). Общая стоимость активов составляет более 27 миллиардов евро (рост 19,9 %). Сейчас в Испании эта корпорация лидирует в производстве электроприборов и станков, являясь третьим по величине в Европе поставщиком запчастей для автомобилей. Предприятия корпорации производят автоматические системы, робототехнику, экскаваторы и спутниковые антенны. Корпорация имеет 4 своих вуза для детей работников корпорации. За сорок лет существования корпорации банкротство потерпели только три ее фирмы. Здесь разработан специальный механизм участия работников компаний корпорации в прибыли этих компаний.

В США примерно 20 % работников трудятся на предприятиях, собственниками которых они является. Среди них и такой крупный авиаперевозчик как «United Airline».
Можно уверенно говорить, что в рамках западной экономики сформировалось мощное движении к кооперативному социализму. Вообще, это направление связано с именем одного из руководителей II Интернационала Ван-Дер-Велде (бельгийская соцпартия), в России – с русско-украинским экономистом Туган-Барановским и, наконец, Новой Экономической Политикой в СССР в 20-х годах XX века, суть которой всегда искажалась в сталинский период. То же происходит и в настоящее время.

Надо отметить, что есть все основания полагать, что имеют место глубокие структурные сдвиги в мировой экономике, связанные с замещением технологических укладов. Этот процесс неодномо​ментный. Новый технологический уклад, который сегодня разви​вается и растет с темпом в 35 % в год, несмотря на кризис, осно​ванный на нанобиоинформационно-коммуникационных технологиях, войдет в фазу роста через 5-7 лет, и после этого новая волна экономического роста потянет мировую экономику вверх. Сейчас его вес в экономике западных стран не превышает 2 % ВВП.

За эти годы необходимо сформировать российский новый технологический уклад, который может обеспечить новую длинную волну экономического роста. Именно этот процесс нуждается в деньгах и НЕспекулирующих банках, но банках как центрах стратегического управления экономикой.
Вообще говоря, естественно сформулировать и исследовать динамическую модель смены технологий, в рамках которой ставится задача выбора инновационной политики. Постановка этой задачи выглядит следующим образом. Динамика развития 
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Е.Г. Усольцев

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

Менеджмент: идентификация,

перспективы совершенствования

Менеджмент как учебная дисциплина должен быть ясно и недвусмысленно идентифицирован. Отсутствие дефиниции этого понятия лишает учебный процесс конкретного содержания и практической приложимости.

Менеджмент есть атрибут общественного производства, во все времена складывавшегося сообразно общественно-политической формации. Общественное производство есть средство удовлетво​рения общественных ожиданий, без чего невозможно выживания и развития человечества.

Единичное в общественном производстве, то есть хозяйст​вующий субъект, во все времена имело и будет иметь миссию удовлетворять некоторые из общественных ожиданий. Для чего хозяйствующий субъект имманентно располагает определённой производительной силой в её современном понимании. Субъектом управления производительной силой всегда был и останется владелец основных средств производства условно, предприниматель (физическое или юридическое лицо).

Прогресс человечества привёл к сосредоточению в хозяй​ствующем субъекте столь значительных производительных сил, что единолично управлять ими предприниматель уже не в состоянии. Возник корпус наёмных управляющих и вместе с этим проблемы разделения (межевания) функций предпринимателя и функций корпуса менеджеров наемных субъектов управления производительными силами хозяйствующего субъекта.

Подход к делению бремени управления производительными силами хозяйствующего субъекта на предпринимательские и менеджерские функции это, в конце концов, вопрос корректного соглашения, но он должен быть решен. В противном случае возникают проблемы низкой эффективности деятельности хозяйствующего субъекта и проблемы подготовки специалистов управленческого труда. При современном положении вещей менеджеры – выпускники высшей школы – во многих случаях не могут дать определение тому, чему их учили те, кто сами не имеют ясного представления, что есть «менеджмент».

Нерешённость проблемы идентификации во все времена препят​ствовала развитию методов и средств управления производи​тельными силами. В настоящее время темпы профессиональной деятельности менеджера, совершаемой его живым интеллектуальным трудом, являются самым большим тормозом к росту произво​дительности общественного производства. Перспектива преодолеть вопиющее несоответствие быстродействий технологической оснастки производственных процессов и «раздумывающего менеджера» открывается на пути создания специализированных экспертных систем с искусственным интеллектом: систем, специализированных на решении именно менеджерских задач.

Практические пути создания таких систем становятся видимыми при условии ясного понимания того пространства деловой активности предпринимателя, которое отводит ему общественно-политическая формация, а также при существовании канони​зированного представления о том, какие задачи являются прерогативой наемного управляющего, обязанного исполнить, в конце концов, волю предпринимателя, решающего свои задачи.

Не идентифицировав менеджмент как вид деятельности по управлению производительными силами хозяйствующего субъекта, невозможно создать условия для устранения принципиальных несовершенств хозяйственно-экономической деятельности большин​ства современных предприятий и невозможно наладить процесс профессиональной подготовки менеджеров.

В.Н. Севостьянов
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск
О новых моделях

развития менеджмента на предприятии

Традиционная и новая модель менеджмента.
Современная динамичная экономика, движимая непрерывными инновациями, потребовала создания новых моделей менеджмента, поскольку традиционная модель в такой непрерывно меняющейся среде потеряла свою эффективность. Она основана на иерархических, жестких организационных структурах, принципе «командуй и контролируй» и хорошо работает в бизнес-среде, где изменения происходят эволюционно и медленно.
Новые модели менеджмента создаются для нового вида органи​зационных структур: плоских (горизонтальных), гибких и распре​деленных, концентрируются на управлении главными движущими силами бизнеса – людьми, знаниями и интерфейсами, связывающими различные части бизнеса воедино. Эта модель приспособлена для работы в бизнес-среде, характеризующейся скачкообразными переменами, быстрой глобализацией и возрастающей сложностью взаимосвязей между различными частями, процессами и игроками бизнеса.

Особенности управления интеллектуальными работниками.
На то, чтобы изменить стиль работы с людьми и создать новую рабочую атмосферу, основанную не на иерархическом методе управ​ления, а на партнерстве с сотрудниками, потребуется время, терпение и целеустремленность. Потребуется упорная работа для того, чтобы произвести необходимые перемены и превратить в реальность этот ключевой элемент твоей новой модели менеджмента. 

Интеллектуальные сотрудники хорошо работают с лидерами, но весьма непродуктивны, если пытаться ими управлять. Современный менеджер должен сбалансировано применять методы мотиви​рующего лидерства, коучинга и управления, чтобы интеллектуальные работники двигались в одном направлении и стремились к общей цели. 

Как связать воедино всех этих образованных людей, которые являются хорошими профессионалами и очень востребованы на рынке? Это – серьезное испытание для современного менеджера.

Основное внимание на управление движущими силами бизнеса.
Современные менеджеры концентрируют свое внимание на трех главных движущих силах бизнеса: людях, знаниях и связующих силах. Способность корпоративных лидеров влиять на финансовые результаты фирмы значительно усиливается с помощью эффектив​ного управления этими тремя движущими силами. Это смешение фокуса идет гораздо дальше обычных разговоров относительно поиска равновесия между долгосрочными и краткосрочными задачами менеджмента. Надо сделать все необходимое, чтобы эти три движущие силы работали хорошо. Если удастся этого достичь, продуктивность фирмы значительно возрастет как в тактическом, так и в стратегическом плане.

Расширение полномочий сотрудников.
Наделение сотрудников полномочиями является стержневой концепцией новой модели менеджмента. 

Люди – самый недоиспользованный ресурс подавляющего большинства фирм. В новой экономике, движимой знаниями, независимое предпринимательство и инициатива требуются на всех уровнях твоей компании. Вовлечение в дела фирмы перестало быть дорогой с односторонним движением. В современной корпоративной среде каждый менеджер должен активно работать над привлечением всех ресурсов и способностей компании, чтобы она смогла достичь своих целей. Новые, движимые знаниями предприятия, отличаются плоскими организационными структурами и разносторонними работниками, каждый из которых способен выполнять несколько различных функций. Менеджеры в таких организациях действуют больше как лидеры и коучи. К тому же они делают все необходимое, чтобы предоставить своим сотрудникам достаточно ресурсов и создать им необходимые рабочие условия для того, чтобы они смогли развить и проявить свое предпринимательское творчество и достичь согласованных с ними целей. 

Менеджмент путем лидерства.
В новую эпоху быстрых перемен и предприятий, движимых знаниями, работа менеджера все больше включает в себя лидерские задачи. Лидерство – это основная сила, приводящая к успешному осуществлению перемен. Лидеры наделяют сотрудников полномо​чиями, чтобы те могли внести наибольший вклад в достижение корпоративного видения. Они достигают результатов, вдохновляя людей, и создают мощные партнерские сети путем развития сложной системы межличностных отношений, подчиненной общей цели.

Кросс-функциональное мастерство топ-менеджера.
Мы все начинаем свои карьеры как специалисты, обладая функциональными знаниями в своем узком коридоре. Цель специалиста – оптимизировать свои индивидуальные усилия. Технологи стремятся разработать лучшую технологию, специалисты по продажам стараются разработать более эффективные стратегии маркетинга и т.д., и т.п. Однако необходимо развить в себе кросс-функциональное, перестать концентрироваться на совершенство​вании профессиональных навыков и вместо этого начать искать оптимальный баланс умений и способностей специалистов. 

Новые плоские организационные структуры.
Переход от иерархических и жестких организационных структур к плоским и гибким требует перехода к новой модели менеджмента. 

Плоские организационные структуры создаются для того, чтобы высвободить творческий и предпринимательский потенциал людей. Этот творческий потенциал необходимо высвобождать там, где надо создавать что-то новое. И именно эти области – инновации, а не операции – создают конкурентное преимущество фирмы. 

В сегодняшней экономике, движимой знаниями и инновациями, спрос на архитекторов бизнеса быстро растет. Архитекторы бизнеса – это кросс-функционально мыслящие люди, которые могут связать воедино несколько различных областей развития бизнеса, создать синергию, спроектировать передовую бизнес-модель и сбалансированную бизнес-систему и повести за собой людей, которые претворят в жизнь их планы.

Современные менеджеры должны осознавать, что основная их цель – это создание экономической ценности для участников бизнеса, и наилучший способ ее создать заключается в сохранении непрерывного фокуса на устойчивое конкурентное преимущество как ключ к созданию экономической ценности.

Эффективное лидерство как источник конкурентного преимущества: лидерство необходимо для того, чтобы превратить группу людей в команду и превращения их в силу, представляющую устойчивое конкурентное преимущество.

Во все более непредсказуемой и конкурентной современной динамичной экономике и быстро меняющейся бизнес-среде фирмам требуется новый тип менеджера – предприимчивый лидер, который отличается поведенческими нормами от классического бизнес-лидера. Предпринимательское лидерство основано на том, что лидер смотрит на себя как на предпринимателя, руководящего собственным бизнесом. 

Эффективное управление знаниями.
Хотя большинство менеджеров соглашается с тем, что управлять знаниями чрезвычайно важно, очень немногие из них могут четко сказать, какую конкретно ценность создает управление знаниями для компании или как создать обучающуюся организацию. 

Управление знаниями, включая непрерывное обучение, – это одна из стержневых компетенций, необходимая любой организации, которая хочет выжить и развиваться в новой экономике, движимой знаниями. Лидеры рынка постоянно ставят перед собой нацеленные на обучение задачи, постоянно учатся тому, как делать вещи лучше, и постоянно распространяют эти новые знания в своих компаниях. Обучение является катализатором развития и источником интеллектуальных ресурсов, используемых для создания устойчивого конкурентного преимущества.

О.Н. Ткаченко
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск
НЕКОТОРЫЕ АСПЕКТЫ МЕТОДОЛОГИИ ГОСУДАРСТВЕННОГО МЕНЕДЖМЕНТА

Не вызывает сомнений, что организация любой системы управления требует согласно теории общего менеджмента четкого распределения ролевых функций между объектом и субъектом управления. Однако традиционный «объектно-субъектный» подход обеспечивает создание лишь необходимых условий функцио​нирования системы управления. Достаточным условием эффектив​ного управления можно считать создание такой «жесткой» конст​рукции системы управления, которая создает «силовой управляющий момент» за счет введения третьего элемента, согласующего интересы субъекта и объекта управления и обеспечивающего полноценную обратную связь между ними. 

Управление с использованием трех взаимосвязанных и сбалан​сированных элементов мы называем «принципом триады управле​ния». Именно наличие трех четко обозначенных функциональных составляющих в любой системе управления является необходимым и достаточным условием эффективного управления. 

Данное предположение подтверждается практикой управления. Для отдельного предприятия триада управления складывается из совокупности интересов, а также действий по их реализации трех социальных групп: собственников, управленцев и наемных работников. 

В государственном управлении наиболее известно разделение властных полномочий на три ветви власти: законодательную, исполнительную и контрольно-судебную, которые можно отнести к структурным инструментам управления. 

Названные инструменты должны осуществлять наиболее эффективную связь между субъектом и объектом управления, в данном случае между обществом и государством, поскольку они разрабатываются и корректируются планомерно наиболее компе​тентными специалистами и с участием общественных организаций. Так с позиций общего менеджмента, реализуется принцип триады в государственном управлении.

Три ветви властных полномочий, осуществляя субъектно-объектный подход, должны обеспечивать перемену ролей общества и государства. В частности, при выработке и принятии Конституции общество выступает в качестве субъекта управления. Эта же роль отводится обществу при проведении референдумов и выборов. Все остальное время общество выступает в роли объекта управления.

Следует отметить, что степень беспрепятственности, с которой общество и государство меняют свои роли на противоположные, может служить критерием демократичности государственного устройства. В концентрированном виде это положение закрепляется в законах о выборах и референдумах.

Нужно сказать, что последние поправки к закону о референдумах, принятые Госдумой РФ, делают практически невозможным их проведение.

Особо следует остановиться на системообразующей роли Конституции, в которой должна быть четко сформулирована миссия государства с указанием основных средств по достижению целей. Говоря другими словами, в Основном законе должна быть представлена национальная идея, вокруг которой происходит сплочение общества, что обеспечивает синергетический эффект.

В то же время ряд теоретиков, политиков и публицистов в российских СМИ высказывает мнение о том, что России не нужна национальная идея, что она, якобы, для нее просто невозможна и вредна. «Лучшая национальная идея для России – это горячая похлёбка, желательно каждый день», – так шутят они по центральному каналу ТВ, прекрасно осознавая, что общество «без царя в голове», общество без возвышенной идеи, мягко говоря, неконкурентоспособно.

Оценивая действенность так называемой структурной системы государственной власти, о которой говорилось выше, можно сказать, что ее эффективность оставляет желать лучшего. Такую оценку работы госаппарата дал сам Президент РФ.

Одной из причин этого, по нашему мнению, является дефор​мация механизма использования принципа триады управления. В определенной степени этому способствовал сам президент, укрепляя вертикаль власти, тогда как по своему статусу он должен быть равноудален от трех ветвей власти, находиться над ними, коор​динируя их деятельность и обеспечивая оперативную самостоя​тельность и независимость друг от друга.

Итак, наблюдается деформация триады ветвей власти в силу явного доминирования исполнительной ветви, то есть нарушается их сбалансированность и независимость.

Кроме этого идет активное вмешательство так называемых четвертой и пятой ветвей власти – корпоративных и криминальных структур. Посредством использования СМИ и незаконных методов лоббирования они влияют на госуправление и разрушают жесткую структуру триады.

Имеются все основания предположить, что и социальный менеджмент должен использовать названный выше принцип. Однако здесь необходимо уточнить сущность ряда базовых категорий.

Кажется очевидным, что в социальном регулировании субъектом управления являются соответствующие государственные структуры, которые обеспечивают решение социальных задач. Действительно, львиную долю времени в процессе оперативного управления государство выполняет функции субъекта социального управления. Однако, как отмечалось выше, в определенные ключевые моменты «общество» и «государство» меняются ролями. Причем эти моменты являются решающими, системообразующими в государственном управлении. Поэтому изначально именно общество является первичным по отношению к государству. Именно оно выполняет роль заказчика социальной программы, которая служит руководством к действию для государства. Следовательно, субъектом социального управления правомерным будет считать общество, а государство является объектом управления, служит инструментом реализации социальных программ, которые формирует общество. 

Качество управления социальной сферой находится в прямой зависимости от четкости срабатывания механизма перехода общества из состояния объекта в состояние субъекта управления, в ходе которого осуществляется оперативная и достоверная обратная связь по поводу решения проблем, возникающих в социальной сфере. Можно предположить, что эффективность действия данного механизма характеризует также и уровень социальной ориентации государства.

Принято считать, что «объектом управления» в социальном менеджменте является социальная сфера общества в целом, то есть совокупность экономических отношений на всех уровнях: уровне семьи, предприятия, региона и государства.

По нашему мнению, такое расширенное представление свойственно, скорее «предмету изучения» и не может способствовать рациональному управлению социальными процессами.

Уточнение понятия «объект управления» в контексте триады социального регулирования представляется как его конкретизация на уровне категории воспроизводства личного фактора производства. Другими словами, объектом социального менеджмента мы предлагаем считать процесс воспроизводства личного фактора производства. Данный процесс многогранен и включает в себя воспитание подрастающего поколения носителей рабочей силы, все виды обучения, формирование трудовых навыков, а также духовное и физическое развитие человека. Структуризация данного процесса может быть проведена по известным фазам воспроизводства: производство, распределение, обмен и потребление. 

Формирование человеческого капитала имеет конкретные экономические формы, государственные инструменты управления, а главное – содержит внутри себя то, ради чего существует произ​водство: жизнь людей. Поэтому именно качественное управление воспроизводством личного фактора производства позволит обеспечить выполнение конституционного требования по созданию социального государства. 

Итак, триада государственного социального управления должна, по нашему мнению, складываться из «предмета», «субъекта» и «объекта» управления, то есть из «социальной сферы», «общества» и «воспроизводства личного фактора производства». Здесь социальная сфера выполняет роль обратной связи между заказом общества и теми условиями, которые были сформированы для расширенного воспроизводства личного фактора производства. 

Кроме указанных выше структурных методов государственного менеджмента существуют так называемые бесструктурные инструменты управления, которые оказывают существенное влияние на жизнь, общество и не могут не учитываться в системе государственного менеджмента. 

Принято выделять следующие шесть инструментов бесструк​турного управления: военный, генный, экономический, истори​ческий, идеологический и мировоззренческий. 

При этом обращает на себя внимание присутствие троичного ритма. Первые три метода можно отнести к материальным, а вторые три инструмента – к нематериальным, или виртуальным. Поскольку бесструктурные методы управления формируются во многом в зависимости от субъективных моментов, в том числе зависят от личностных качеств руководителей, то следует учитывать меньшую детерминированность и предсказуемость результатов их воздействия. В то же время бесструктурные методы управления имеют достаточно мощное управленческое воздействие, они не так однозначны и предсказуемы, носят завуалированный характер и не могут игнорироваться государственным менеджментом.

Предлагаемый методологический подход представляется достаточно продуктивным для изучения и практического совершенствования государственного управления.

Р.Н. Шарипова

Уфимский государственный

авиационный технический университет
ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ ПЕРЕХОДА К НОВОМУ ГОСУДАРСТВЕННОМУ МЕНЕДЖМЕНТУ ( БЮДЖЕТИРОВАНИЮ, ОРИЕНТИРОВАННОМУ НА РЕЗУЛЬТАТ

В условиях рыночных отношений основной целью страте​гического управления социально-экономическими системами явля​ется обеспечение эффективной адаптации предприятий к изменениям внешнего окружения, что дает им возможность сохранения устойчивого положения на существующих рынках и освоения новых.

Одним из факторов, определяющих эффективное функцио​нирование предприятий, является более рациональное использование материальных, производственных и людских ресурсов, снижение затрат и более гибкое приспособление к требованиям внешней среды.

Принципы управления коммерческими организациями, осно​ванные на рациональном использовании ресурсов и получении максимальной прибыли, применимы также и для государственных учреждений. Внедрение в России бюджетирования, ориентирован​ного на результат (БОР), в бюджетный процесс позволит оптими​зировать ограниченные ресурсы бюджета, повысить результатив​ность функционирования государства, что является особенно акту​альной задачей в современных условиях экономического кризиса.

Бюджетирование, ориентированное на результат, есть метод планирования и использования бюджетных ресурсов в целях оптимального достижения измеримых конечных общественно значимых результатов.

Целями внедрения БОР являются:

1) рост качества бюджетных услуг;

2) улучшение информации для принятия политических решений;

3) укрепление связи между приоритетами политики и структурой бюджетных расходов;

4) обеспечение эффективности бюджетных расходов;

5) повышение результативности работы органов испол​нительной власти как распорядителей бюджетных средств;

6) усиление подотчетности обществу органов исполнительной власти.

Отличительной чертой последних двух десятилетий для многих стран в сфере выполнения государством его общественных функций является переход от традиционного государственного управления к новому государственному менеджменту. Международный опыт применения БОР выявил несколько проблем:

1) Проблема определения вклада организации в достижение ре​зультатов (промежуточных и, особенно, конечных). Очевидно, что эти результаты есть следствие многих факторов. Например, снижение аварийности на дорогах зависит не только от работы дорожной поли​ции, но и от качества дорог, автомобилей, погодных условий и т.п.

2) Временной разрыв между затратами/деятельностью и результатами. Решение проблемы заключается в составлении многолетнего бюджета.

3) Угроза манипулирования показателями результатов.

Объективная заинтересованность при возрастании роли этих показателей в распределении бюджетных ресурсов и стимулировании работников улучшать их «умеренно», ниже уровня реальных возможностей. Пути снижения угрозы: внешний аудит; поощрение за достигнутый уровень показателя в пределах определенного интервального значения; бенчмаркинг.

Несмотря на возникающие проблемы, новый подход обладает рядом неоспоримых преимуществ перед затратным бюджетным планированием:

1) предоставление населению именно тех общественных благ и услуг, в которых оно реально заинтересовано;

2) улучшение распределения ресурсов в процессе среднесрочного (перспективного) финансового планирования;

3) усиление ответственности государственных и муниципальных органов власти за конечные результаты деятельности;

4) повышение обоснованности решений о государственных расходах;
5) появление возможности реально оценивать финансовое состояние региона/муниципалитета благодаря более полной картине имеющихся в его распоряжении ресурсов;
6) эффективный контроль со стороны граждан, их объединений за соответствием провозглашенных политических приори​тетов и выбором направлений бюджетных расходов.

В отличие от затратного бюджетирования, планирующего, сколько средств нужно потратить, БОР ставит во главу угла планируемый общественный результат, который должен быть достигнут за счет потраченных средств.

Критерии эффективности целевых программ включают эконо​мичность, экономическую эффективность, общественную эффектив​ность или результативность и общественно-экономическая эффек​тивность (рис. 1).

Затраты – денежные расходы или иные ресурсы, выделенные на программу/потребляемые программой (например: количество отработанных человеко-часов; деньги, потраченные на оплату труда, оборудования и т.д.).

Деятельность – мероприятия, направленные на достижение цели программы и осуществляемые за счет выделенных на нее ресурсов.
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Рис. 1. Критерии эффективности программ

Непосредственные (прямые) результаты – это продукт деятельности по программе в форме товаров и услуг (примеры показателей: объем выполненных работ, число получивших определенную услугу потребителей).

Конечные результаты – это те выгоды, которые общество получает в результате осуществления программы (примеры показателей: процент учеников, получивших по результатам ЕГЭ балл, превышающий средний по стране; снижение уровня смертности на дорогах).

Экономичность относится к стоимости потребляемых ресурсов. Показатели экономичности позволяют судить об оправданности цены, по которой приобретались необходимые ресурсы.

Экономическая эффективность – соотношение объема товаров и услуг, произведенных в результате выполнения программы или мероприятия (прямые результаты), и ресурсов, затраченных на их производство (затраты).

Общественная эффективность или результативность – степень достижения запланированных целей (конечных результатов) программы.

Общественно-экономическая эффективность – соотношение затраченных ресурсов и достигнутых конечных результатов.

Связь и различие промежуточных и конечных результатов показана на следующем примере (рис. 2).
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Рис. 2. Схема последовательности результатов:

программа технической помощи предприятиям по снижению уровня вредных выбросов

Новые подходы к бюджетированию экспериментально начали внедряться на федеральном и региональном уровнях бюджетной системы России уже в 2005-2006 годах. Проведенные эксперименты показали преимущества БОР, но в то же время и выявили и ряд недостатков (например, при составлении докладов о результатах и основных направлениях деятельности субъектов бюджетного планирования не всегда правильно определяются цели и задачи, отсутствуют количественно измеримые показатели, характе​ризующие достижение целей и задач и т.д.). Возникают проблемы и при оценке эффективности программ и выработке мер по повышению результативности расходов. Однако подобные недостатки вполне могут быть устранены, тем самым они не снижают значимости и актуальности данного подхода.

В настоящее время, с начала 2009 года, осуществляется по​всеместное внедрение БОР, в том числе и на муниципальном уровне. К 1 декабрю 2008 года во всех субъектах РФ была реформирована система оплаты труда, отменена единая тарифная сетка. Данная реформа направлена на повышение заработной платы работников бюджетной сферы с учетом результативности труда и улучшения качества предоставляемых услуг.

Согласно Указу Президента Республики Башкортостан от 22 марта 2008г. № УП-94 «О введении новых систем оплаты труда работников государственных учреждений Республики Башкортостан» и Постановлению Правительства РБ от 30 июня 2008 г. №225 утверждены Положения об оплате труда в государственных учреждениях Республики Башкортостан.

Заработная плата включает в себя базовую единицу, устана​вливаемую правительством субъекта РФ, минимальные размеры окладов по профессиональным квалификационным группам, квалификационным уровням занимаемой должности, минимальные размеры ставок, размеры повышающих коэффициентов к минимальным окладам и к минимальным ставкам зарплаты, условия осуществления и размеры выплат компенсационного характера, условия и размеры выплат стимулирующего характера, условия оплаты труда руководителей учреждений.

Одно из главных преимуществ новой системы оплаты труда – предоставление бюджетным учреждениям максимальной свободы в вопросах распределения стимулирующей части заработной платы сотрудников. Такие нововведения позволят руководителям учреж​дений определять размер стимулирующей части заработной платы исходя из результативности конкретного работника. Появляется инструмент для того, чтобы поощрять наиболее ценных специалистов. Кроме того, выделение «стимулирующих» бюджетных средств по конкретным бюджетным учреждениям будет осущест​вляться также на основе определенного рейтинга, в котором учитывается результативность их работы.

Таким образом, переход от финансирования бюджетных учреждений, и в целом – муниципальных и региональных бюджетов по затратам, предполагающий выделение бюджетных средств в том объеме, который необходим для покрытия всех расходов, к бюджетированию по результатам позволит оптимизировать расходы, стимулировать наиболее результативные бюджетные учреждения, конкретных работников. При этом делаются оптимистичные прогнозы о том, что роль чиновников в распределении стиму​лирующих средств сведется к минимуму, так как схема очень прозрачная и направлена на поощрение лидеров.

Насколько новый подход оправдает себя и не будет ли субъективизма в распределении средств, покажут время и практика.

Т.П. Шишкина

Современная гуманитарная академия, Троицкий филиал
Основные цели, принципы и направления государственной научно-технической политики в россии
Основными целями государственной научно-технической политики являются развитие, рациональное размещение и эффек​тивное использование научно-технического потенциала, увеличение вклада науки и техники в развитие экономики государства, реали​зацию важнейших социальных задач, обеспечение прогрессивных структурных преобразований в области материального производства, повышение его эффективности и конкурентоспособности продукции, улучшение экологической обстановки и защиты информационных ресурсов государства, укрепление обороноспособности государства и безопасности личности, общества и государства, упрочение взаимосвязи науки и образования.

Государственная научно-техническая политика осуществляется исходя из следующих основных принципов1:

· признание науки социально значимой отраслью, определяющей уровень развития производительных сил государства; 

· гласность и использование различных форм общественных обсуждений при выборе приоритетных направлений развития науки и техники и экспертизе научных и научно-технических программ и проектов, реализация которых осуществляется на основе конкурсов; 

· гарантия приоритетного развития фундаментальных научных исследований; 

· интеграция научной, научно-технической и образовательной деятельности на основе различных форм участия работников, аспирантов и студентов образовательных учреждений высшего профессионального образования в научных исследованиях и экспериментальных разработках посредством создания учебно-научных комплексов на базе образовательных учреждений высшего профессионального образования, научных орга​низаций академий наук, имеющих государственный статус, а также научных организаций министерств и иных федеральных органов исполнительной власти; 

· поддержка конкуренции и предпринимательской деятельности в области науки и техники;

· концентрация ресурсов на приоритетных направлениях развития науки и техники;

· стимулирование научно-технической и инновационной деятельности через систему экономических и иных льгот; 

· развитие научно-технической и инновационной деятельности посредством создания системы государственных научных центров и других структур; 

· развитие международного научного и научно-технического сотрудничества Российской Федерации;

· стимулирование научно-технической и инновационной деятельности субъектов РФ и интеграция их научно-технического потенциала.
«Переход России к инновационному пути развития – это единственная возможность сделать нашу страну конкурен​тоспособной и войти в мировое сообщество на равных», – говорится в «Основах политики Российской Федерации в области развитии науки и технологий на период до 2010 года и дальнейшую перспективу»2. Переход к инновационному развитию страны определён в этом документе как основная цель государственной политики в области развития науки и технологий, а как одно из важнейших направлений государственной политики в области развития науки и технологий – формирование и развитие национальной инновационной системы. 

Политика, формируемая Министерством образования и науки Российской Федерации, нацелена на реализацию этих целей и задач. Основные задачи, которые призвана решать федеральная целевая научно-техническая программа: определение приоритетов в сфере науки и технологий и их реализация; развитие системы научных и технических приоритетов, механизмов создания и построения государственно-частного партнёрства; развитие инфраструктурной деятельности, то есть построение инновационной инфраструктуры в России; а также содействие укреплению материально-технической базы научной деятельности вузов, совершенствование нормативно-правовой базы науки и инновационной сферы, и др. 

Управление программой осуществляется Научно-координа​ционным советом под руководством Министра. По шести основным научно-техническим направлениям сформированы приоритеты: 

· наноиндустрия и перспективные материалы;

· энергосберегающие технологии и альтернативные источники энергии; 

· технологии живых систем; 

· информационно-телекоммуникационные системы; 

· экология и рациональное природопользование; 

· безопасность и противодействие терроризму.

В новой редакции программы следует отметить 3 основных блока, в рамках которых строится работа: генерация знаний, разработка технологий и коммерциализация технологий. 

Первый блок – генерация знаний. В рамках этого блока реализуется около 250 проблемно-ориентированных поисковых исследований фундаментального характера и прикладные разработки. Осуществляется также поддержка научно-организационного и методического обеспечения интеграции научной и образовательной деятельности, поддерживаются плотные проекты в этой сфере, создаются научно-образовательные комплексы. 

Второй блок – разработка технологий. Этот блок ориентирован на поддержку и развитие прикладных научных исследований и разработок. В рамках этого блока около 120 опытно-конструк​торских, технологических и экспериментальных разработок впервые получили финансовую поддержку, каждый проект – в среднем около 10 миллионов рублей. Это примерно на порядок больше того, что было до реализации последней редакции программы.

Третий блок программы – коммерциализация технологий1. В первую очередь здесь следует говорить о создании и развитии эффективных механизмов государственного и частного партнёрства. Хорошими примерами в этой связи могут стать реализуемые, начиная с 2003 года, важнейшие инновационные проекты государственного значения, которые были поддержаны еще Министерством промыш​ленности, науки и технологий Российской Федерации и очень успешно продолжают развиваться при поддержке Федерального Агентства науки и инноваций, фактически – при поддержке Министерства образования и науки Российской Федерации. 

Важнейший элемент – это финансовая инфраструктура. В первую очередь, это бюджетные и внебюджетные фонды, такие как: Фонд содействия развитию малых форм предприятий в научно-техни​ческой сфере, Российский фонд технологического развития (РФТР)3.

РФТР – внебюджетный фонд, который формируется из тех отчислений, которые предприятия, освобождая эти отчисления от налогов, направляют в отраслевые фонды, внебюджетные фонды НИОКР и головные организации, координирующие их деятельность. Он формируются за счёт 25% отчислений от тех средств, которые собирают отраслевые фонды. Направляются средства на поддержку серьёзных научно-технических, инновационных проектов4.
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КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬ ПЕРСОНАЛА В УСЛОВИЯХ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ НЕСТАБИЛЬНОСТИ

Обеспечение устойчивого и динамичного развития экономики России невозможно без формирования такого фактора экономи​ческого роста, как человеческий капитал, носителем которого является конкурентоспособный персонал. Вектор конкурентоспособ​ности национальной экономики находится в области не столько развития сырьедобывающих отраслей, сколько зависит от динамично меняющегося континуума человеческого ресурса предприятия. Глобальный экономический кризис еще раз подтверждает важность формирования и развития конкурентоспособности персонала.

Опыт наиболее развитых стран показывает, что высокий уровень экономического развития предприятия обеспечивается целым рядом условий (см. рисунок), но главным из них является конкурентоспособный персонал. 
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Графическая интерпретация факторов конкурентоспособности предприятия

В «Концепции долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации» ставится задача перехода от использования преимущественно природных ресурсов к инновационному характеру развития. В бедных странах, как правило, высок вклад в создание общественного богатства природных ресурсов: земли, природных богатств, – но относительно низок вклад человеческого потенциала, примерно 50-60 %. В странах со средне развитой экономикой доля природных ресурсов снижается, а человеческого потенциала возрастает; и в развитых странах он достигает уже 80 %: в Норвегии, например, это 70%, а в России – порядка 15 %, это ниже, чем в беднейших странах1.
В современной практике хозяйствования ощущается недостаток методик по формированию и оценке конкурентоспособности персо​нала промышленного предприятия. Эта проблема остается слабо разработанной, отсутствует долгосрочный прогноз показателей, характеризующих экономическую эффективность инвестиций в человеческий ресурс при формировании его конкурентоспособности. 

В России 40 % предприятий промышленности, производи​тельность которых составляет примерно 1/5 от уровня наиболее развитых стран. Закладываемые в программе развития России темпы роста производительности труда «должны будут» повыситься в 2,4-5 раз, что существенно сократит отставание от экономически развитых стран и создаст предпосылки для формирования конку​рентоспособного персонала2.
Активизация исследований в области формирования конкурен​тоспособного персонала диктуется также и происходящими разнонаправленными тенденциями: с одной стороны, наблюдаются процессы глобализации и интеграции бизнесов, где происходит концентрация конкурентоспособного персонала, а с другой – ощущается дефицит данного ресурса на пустеющих, но богатых природными ресурсами территориях России.

В стране катастрофически не хватает квалифицированных рабочих кадров для развития и освоения высоких технологий и видов деятельности, которые реально называются постиндустриальными услугами (сектор постиндустриальных услуг, финансовый сектор, информационные услуги, сферы юридических, консалтинговых, финансовых, дизайнерских, архитектурных и прочих услуг). 

Реально мы сталкиваемся с ситуацией, когда у нас почти на 1 миллионов человек в год снижается численность трудоспособного населения. В мире нет ни одного прецедента, чтобы длительное время быстрыми темпами развивалась страна, у которой доля трудоспособного населения снижается ежегодно на один процент. Поэтому необходимо использовать имеющийся трудовой ресурс оптимально, постоянно наращивая человеческий капитал пред​приятий. Такое положение дел приводит к дефициту трудовых ресурсов и рассогласованию спроса и предложения рабочей силы на рынке труда, которые делают невозможным выполнение задачи увеличения ВВП в несколько раз. 

Особую значимость формирование и оценка конкуренто​способности персонала приобретают при достижении цели – развитие инновационной экономики. Анализ негативных тенденций в экономике выявил дефицит человеческого ресурса, обладающего необходимыми признаками и критериями для развития инно​вационной сферы. Современная ситуация требует существенных увеличений инвестиций в образование и науку. Сейчас государство тратит на образование 3,9 % от ВВП, при этом западные страны вкладывают в систему образования 4,5-6 % ВВП3, что изначально приводит к разным уровням квалификации и развития потенциала работника. 

По своей экономической природе производительные и непроизводительные затраты рабочей силы противоположны. Они противостоят друг другу как части целого: при росте одних затрат снижаются другие, и наоборот. Таким образом, определяя конкурентоспособность персонала с точки зрения качественных характеристик и не увязывая их с рыночными условиями существования предприятий, мы теряем экономическую сущность конкурентоспособности персонала. 
Анализ многочисленных факторов, определяющих конкуренто​способность персонала, позволяет сформировать, на наш взгляд, основные их группы, позволяющие с экономической точки зрения определять конкурентоспособность персонала предприятия. Предлагаем оценивать конкурентоспособность персонала пред​приятия по следующим количественным факторам:

1) зарплатоемкость показывает, сколько копеек зарплаты содержится в рубле выручки предприятия; показатель зарплатоемкости конкурентоспособного персонала равен или ниже среднего данного показателя по отрасли;

2) интенсивность труда характеризуется величиной произво​дительных затрат рабочей силы в единицу рабочего времени. Величина затрат рабочей силы в производительной форме зависит от характера, вида, содержания, темпа и других характеристик труда. Отсюда, чем выше компетентность персонала, тем величина труда на выполнение задания необходимо меньше; 

3) напряженность рабочей силы – категория политэкономии, в которую входят не только производительные, но и непроиз​водительные затраты рабочей силы персонала. Определяется суммарными затратами рабочей силы песрсонала в единицу времени. Данная категория зависит не только от характера, вида, содержания, темпа и других характеристик труда, но и от уровня организации производства, труда и управления, материально-технических, социально-экономических и природных факторов условий труда, привлекательности (непривлекательности), престижности (непристижности) и т.п;

4) интенсивность потерь – показывает величину непроизводительных затрат в единицу времени. В течение рабочего времени рабочая сила, необходимая для создания блага, теряется с разной интенсивностью в зависимости от условий труда, специфики деятельности, морального климата и т.п. Следовательно, в каждую единицу времени интенсивность потерь рабочей силы разная. В благоприятных условиях производства потери рабочей силы могут быть близкими к нулю;

5) эффективность рабочей силы – это способность рабочей силы персонала предприятия создавать блага в единицу времени с наименьшими затратами. Эффективность рабочей силы зависит от количества и качества созданной и реализованной продукции, то есть от величины полезного эффекта труда.


З/ем пред → min, ≤ З/ем отр
КСП = ИТ пред → max, ≥ ИТ отр
КСП =
НРС пред → max, ≥ НРС отр

ИП пред → min, ≤ ИП отр

ЭРП пред → max, ≥ ЭРП отр
Таким образом, конкурентоспособность персонала зависит и определяется рядом факторов, непосредственно зависимых от эффективности деятельности предприятия.

Актуальность исследования процесса формирования и оценки конкурентоспособности персонала промышленного предприятия обусловлена действием следующих объективных факторов: требованием развития инновационной экономики, задачами увеличения ВВП, процессами глобализации и интеграции бизнесов, проблемами рассогласования спроса и предложения рабочей силы на рынке труда, недостаточным использованием имеющегося отече​ственного и зарубежного опыта, а также отсутствием методики, позволяющей проводить оценку конкурентоспособности персонала в зависимости от эффективности деятельности предприятия. 
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КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬ ПРЕДПРИЯТИЙ

И СОЦИАЛЬНЫЙ АУДИТ

Рыночная экономика – это экономика частной инициативы, ее развитие обеспечивается реализацией частных интересов. Однако бизнес не может действовать изолированно от общества, поскольку это часть социума. Поэтому решать социальные задачи берет на себя коммерческий сектор, разрабатывая и поддерживая социальные программы и проекты1. Для оценки существующих программ и формирования новых, повышающих конкурентоспособность бизнеса в современных условиях, проводится социальный аудит. 

Суть социального аудита сводится к диагностике причин возникновения социальных проблем, разносторонней оценке важности, срочности и возможностей их разрешения, а также выработке конкретных рекомендаций по профилактике социальной напряженности на предприятиях. Эксперты, осуществляющие, аудиторскую проверку, выясняют факторы, влияющие на качество трудовой жизни и эффективность совместной работы, сопоставляют их с характеристиками населения и условиями жизни в данном регионе.

Используя стратегию устойчивого развития, предприятие развивает не только экономический капитал, то есть финансы, продукцию, услуги, также параллельно происходит развитие и социальных активов, в которые входят люди, работающие на нем, и лица, испытывающие на себе деятельность предприятия или влияющие на его работу. Ко многим предпринимателям пришло понимание, что работать в изоляции от интересов всего общества невозможно. Вместе с тем можно выделить ряд вопросов, с которыми бизнесу пришлось столкнуться в последние годы. Чаще всего проблемы у предприятия при повышении конкурентоспособности возникают именно потому, что их менеджмент до конца не смог четко сформулировать и ясно понять, в чем же заключаются интересы и ожидания общества. 

Социальная ответственность в глазах общественности (включая бизнес-сообщество) выражается в оценке репутации, достоинства, ответственности предприятия. Поэтому, учитывая современные условия рыночной экономики, предприятие обязано формировать эффективную модель управления, учитывая конкретные частные производственные задачи, а также накопленный практический опыт в области социальной ответственности и социальной отчетности. Методология включает триединый итог, то есть формирование отчетности в области устойчивого развития в терминах: эконо​мической, экологической и социальной результативности. Все эти составляющие являются основой конкурентоспособности предприятия. Социальная ответственность предприятия обеспечивает ему конкурентное преимущество с позиции повышения ее ценности.

Вопросы социального аудита стали привлекать пристальное внимание практически всего мирового сообщества. Проблематика устойчивого развития была определена и тенденциями глубокой трансформации, результаты которой претерпевает мировой капитализм в процессе глобализации. Одним из пионеров в этой сфере среди западноевропейских государств является Франция. Реальные формы такого курса выражались в развитии институтов производственной демократии и системы участия, усилении влияния профсоюзов и совершенствовании социального партнерства. Современные предприятия Франции вынуждены, как никогда ранее, брать во внимание «экстрафинансовые» показатели своей деятельности, удельный вес которых становится все более значимым для достижения стратегической устойчивости, сохранения перспектив развития и поддержания конкурентоспособности. Так, во Франции по инициативе и за счет предприятий созданы два неправительственных центра, в задачи которых входит мониторинг вопросов, связанных с социальной ответственностью бизнеса и социальным аудитом. Также прилагается немало усилий для выработки норм и показателей социальной ответственности бизнеса. 
В Западной Европе в мае 2001 года был принят закон «О новых направлениях в экономическом регулировании». Цель закона – побудить предприятия при формировании конкурентоспособной стратегии учитывать экологические и социальные императивы и способствовать развитию на практике социальной ответственности2.

Приоритетом в социальном развитии России названо преодоление бедности. Пытаясь достичь этой цели, Правительство РФ работает по следующим направлениям:

· обеспечение роста денежных доходов населения на основе повышения заработной платы, пенсий, пособий, стипендий и других социальных выплат;

· улучшение пенсионного обеспечения в ходе проведения пенсионной реформы;

· усиление социальной поддержки уязвимых и малоимущих групп населения;

· создание условий для эффективной занятости населения;

· создание условий для повышения качества и обеспечения максимальной доступности социальных услуг, предоставляемых населению.

Цели, выбранные для национальных проектов, должны стать долгосрочными ориентирами и частью Концепции развития России до 2020 года. По данным РБК, в настоящее время законопроект о введении обязательного социального аудита в России находится в комитете Госдумы РФ по труду и социальной политике3.

Правительство России обратилось к властям 38 регионов страны c просьбой о практической реализации социального аудита. Откликнулось на этот призыв правительство Вологодской области. Задачи социального аудита формировались исходя из актуальности проблем. Средства были взяты из областного бюджета.

Сегодня подведены предварительные итоги первого в России социального аудита, который был осуществлен на предприятии «Череповецкий Азот» независимыми специалистами Академии труда и социальных отношений. Сами аудиторы в своих оценках итогов работы довольно оптимистичны. «Аудит показал, что предприятие устойчиво развивается, но имеет определенные резервы, которые оно в состоянии реализовать с учетом проведенных исследований», – отметил ректор АТиСО А.А. Шулус. С ним согласен и директор завода, который сказал, что теперь на предприятии знают, как сохранить свои деньги, не прибегая к сокращению персонала, что очень актуально в кризисные времена4.
Как и любое новшество, социальный аудит и, более широко, практика социальной ответственности бизнеса вызывают неодно​значную оценку. Пессимисты склонны видеть новые попытки «закамуфлировать» «неисправимые дефекты» капитализма, новые формы неценовой конкуренции, невозможность применения из-за отсутствия общепринятых показателей и нормативов, позволяющих проводить количественные замеры при социальном аудите. Оптимисты отмечают, что добровольные инициативы бизнеса в социальной области можно рассматривать как новую ступень в развитии предприятий и менеджмента, позволяющую выстраивать новые формы взаимодействия между государством и бизнесом. 

Социальный аудит, конечно, не панацея от всех современных социально-экономических бед. Однако его по праву можно рассматривать как своеобразную социальную инновацию, способную со временем трансформироваться в действенный механизм регулирования социально-экономических процессов в условиях глобализации.
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Инновационная основа
современного менеджмента

Успешная деятельность предприятия во многом определяется его инновационным развитием, поэтому проблема, как сделать пред​приятие инновационным, является весьма актуальной. Иннова​ционным предприятие становится тогда, когда обладает инновационным потенциалом.

Инновационный потенциал – это способность и возможность предприятия видеть необходимость нововведений и изменений инновационного типа, проектировать нововведения и успешно реализовать их в практике управления. В формировании инновационного потенциала ведущая роль принадлежит менед​жменту, так как современный менеджмент в своей основе является инновационным. При этом фирма может иметь низкий и высокий инновационный потенциал менеджмента. Консерватизм управления, боязнь изменений, реформ, модернизаций характеризуют низкий инновационный потенциал.

При высоком инновационном потенциале менеджмента в процессах управления поощряется инициатива организационных преобразований, ведется регулярная оценка эффективности и мониторинг качества управления, функции исследования отдается явный приоритет, в коллективе царит атмосфера творчества, поиска, развития.

Если допустить, что инновационные возможности современного менеджмента безграничны, то и возможности влияния его на инновационный потенциал фирмы огромны. Что можно аргументировать следующими положениями. Современный менед​жмент развивается и на сегодняшний день в его развитии определились приоритеты: это теория стратегий, теория инновации и теория лидерства. Все эти направления сами по себе оказывают существенное влияние на развитие предприятия.

Как свидетельствует практика, американский и японский типы менеджмента весьма эффективны, что характеризует уровень развития экономик этих стран. Однако, если их рассматривать по существу, то они по методам и средствам воздействия носят полярный характер. Отсюда вывод: потенциал менеджмента весьма обширен.

В научно-технической и социально-экономической сферах наблюдается ускорение развития, сжатие времени, увеличение количества и разнообразие изменений, характеризующих условия функционирования фирм и компаний. Управление должно не только поспевать, но и опережать изменения, реально происходящие в действительности. И фактором такого соответствия управления тем изменениям, которые происходят в экономической жизни, социальной сфере, науке и технике, является инновационность менеджмента.

Инновационный потенциал менеджмента формируется в работе с персоналом, подготовке менеджеров, организации управления, ориентированной на динамику, приоритет функций исследования и стратегического планирования.

Современный менеджмент в многообразии его проявлений стал фактором развития, а реализация его инновационного потенциала осуществляется по сложившемуся в основных чертах механизму.

Однако реализация инновационного потенциала менеджмента связана с рядом проблем.

Проблема 1. Сопротивление и нежелание персонала орга​низации участвовать в инновационных преобразованиях. Это связано со сложившейся привычной деятельностью персонала и нежеланием ее изменить, опасениями относительно новых условий работы и их неопределенностью, неуверенностью в пользе и необходимости инноваций.

Основными способами устранения негативных факторов выступают: информирование персонала в необходимости инноваций, привлечение работников к обсуждению проектов, анализу вариантов проектов и разработке управленческих решений, облегчение процессов вхождения в новые условия работы, делегирование полномочий на введение инноваций лицам (скептикам), не верящим в их эффективность, моделирование и стимулирование инноваций, поэтапность инновационных преобразований, организационная требовательность и контроль.

Проблема 2. Количество, структура и состав корпуса профес​сиональных менеджеров, их «критическая масса», участвующая в управлении на всех уровнях. Формально задача формирования «критической массы» по количественным параметрам решена. Министерство науки и образования РФ заявляет о перенасыщенности национальной экономики управленческими кадрами. Однако темпы инновационного развития в РФ остаются весьма низкими. В чем причина? Это требует анализа и изучения.

Проблема 3. Подготовке менеджеров в вузе следует придать инновационный характер. Несмотря на то, что есть специальная дисциплина «Инновационный менеджмент», идея инноваций должна пронизывать все управленческие дисциплины, а выпускникам необходимо прививать вкус к изменениям и инновациям.

Решение указанных проблем, на наш взгляд, будет способствовать повышению уровня инновационного потенциала менеджмента и усилению его влияния на инновационный характер развития компаний, фирм и корпораций.

В.М. Вуколов
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск
«Инновационный период» в российской и региональной экономике
Одной из острейших проблем российской экономики остается проблема тотального перевода ее на инновационные рельсы. Еще в первые годы своего президентства В.В. Путин четко обозначил ориентиры необходимого движения («развитие страны на инновационной основе») и прогнозируемые последствия отставания России от развитых стран в сфере инновационного развития («возможность остаться на обочине научно-технического прогресса и закрепление статуса сырьевого придатка мировой экономики»). При этом на решение проблемы были отведены жесткие сроки – 10-15 лет, которые уже практически исчерпаны. Статистика же, например, в области производства промышленной продукции России сви​детельствует, что положение не только сколько-нибудь не исправ​лено, но и продолжает усугубляться. Так, в настоящее время доля отгруженной инновационной продукции в общем объеме отгруженной предприятиями продукции составляет всего лишь около 2 %. При этом доля продукции, произведенной с использованием технологий пятого уклада (CALS-технологий), снизилась с 47,3 до 27,5 %. Соответственно расширился сегмент устаревших технологий четвертого уклада, проигрывающих технологиям пятого уклада по производительности до 25 раз.

Одновременно составляющая наукоемкой инновационной продукции в небольшой доле экспорта промышленных машино-технических товаров (около 10 %) еще более скромна и находится на уровне 0,35 % (США – свыше 36 %). В решающей степени причина такого положения кроется в состоянии активной части производственной базы (фондов) наших предприятий, стремительно стареющих в этот ответственный период (темп износа – 5% в год)1. Физический износ технологического оборудования практически во всех отраслях промышленного сектора приблизился к 70%, а в ряде отраслей достиг 90%. Например, в теплоэнергетике, ключевой отрасли экономики и социальной сферы, парогенераторы многих ТЭС уже давно выработали свой ресурс и подлежат замене. Однако «эксплуатационники» практически не вводят новых мощностей, а идут по пути подключения компетентных организаций для оценки остаточного ресурса металла и получения заключений о возможности продления срока службы еще на какой-то период. Известно также, что в машиностроении ежегодно объем основного оборудования со сроком службы до 5 лет сокращается примерно вдвое. При этом средний срок морального износа второй формы в настоящее время в развитых странах (Япония) как раз составляет эти 4-5 лет.

Таким образом, выше обозначенная цель стратегического развития отечественной, в том числе и региональной экономики, не имеет альтернативы, но решение её имеет системный характер, как и обсуждаемая проблема. 
Одним из опорных направлений решения, по нашему мнению, является инновационное просвещение населения, в том числе и в Челябинском регионе. Без четкого понимания сущности инноваций, инновационного менеджмента, экономики инноваций всеми слоями общества: от бизнесменов, разработчиков и руководителей и до потребителей – заметного успеха быть не может. В этом направ​лении, во-первых, следует вернуться к системе пропаганды НТП советского периода (ВОИР, методические семинары, школы ТРИЗ и т.п.) в системном виде. Еще сохранились представители некогда мощной в Челябинске и области патентоведческой школы (ЮУ ТПП, Урал Патент, ЮУрГУ, ЦНТИ и др.). Возглавить это направление мог бы Уральский дом научно-технической пропаганды (УДНТП). 

Крайне целесообразно организовать на радио и телеканалах программу по инновационному просвещению (может быть «круглый стол»), подобную народной академии экономических знаний, кото​рую ведет профессор В.В. Помыкалов. Безусловно, следует исполь​зовать ресурс вузовского курса «Инновационный менеджмент» и на его основе организовать программу дополнительного образования на базе ФПК УрСЭИ АТ иСО с использованием потенциала кафедры менеджмента института. Одновременно в программу обучения специалистов (студентов) экономического профиля целесообразно было бы ввести (хотя бы факультативно) курс «Инновационная экономика».

Другим важным направлением, безусловно, является развитее теоретических основ инновационного менеджмента. На наш взгляд, необходимо, наконец, определиться с коренным понятием – «инно​вация». Это понятие трактуется по-разному. Например, профессор А.В. Барышева2 приводит 8 трактовок различных авторов, а профессор В.Г. Медынский около тридцати3. Конечно, это осложняет работу специалистов в области инновационного менеджмента и, тем более, работников реального сектора экономики. Практически не разработаны признаки квалификации инноваций. Представляется возможным предложить следующие: решение и уровень решения задачи, новизна, воспроизводимость, полезность. Эти признаки (требования) в совокупности раскрывают понятие «изменение» или «новшество», а поскольку понятие «инновация» поглощает понятие «новшество», следовательно признаки «новшества» становятся признаками «инновации». Безусловно, каждый из этих признаков требует объяснений, которые у автора имеются.

Следует заметить, некоторые авторы монографий и учебников отождествляют понятия «инновации» и «нововведения», то есть считая второе русским переводом первого. В этом случает любое нововведение на предприятии или в организации независимо от уровня (силы) решения есть инновация, поскольку при этом может быть достигнут и коммерческий успех. Представляется, что такой подход является упрощенным и может сориентировать практиков на работу преимущественно с «псевдоинновациями», а не на ради​кальные сдвиги в производственном или управленческом процессе.

Важнейшим мероприятием тактического характера, по нашему мнению, следует считать работу инновационного центра Челябин​ской области. Деятельность этого центра мало кому известна, и, видимо, необходимо сделать ее более публичной. В рамках данного центра можно было бы организовать общественную коллегию инновационных менеджеров для разработки теоретических, методологических проблем и просветительской работы с отражением ее в региональных СМИ. Системное решение инновационных проблем требует консолидации всего потенциала региона.
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Снежинская государственная

физико-техническая академия
О ПРОБЛЕМАХ ФОРМИРОВАНИЯ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ ИННОВАЦИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ ГРАДООБРАЗУЮЩИХ Предприятий ЗАТО

Закрытые административно-территориальные образования (ЗАТО) являются неотъемлемой частью социально-экономической системы Российской Федерации в территориальном, экономическом и социальном аспектах. Особое значение для экономики РФ имеют десять закрытых городов, на территории которых расположены научно-производственные предприятия ядерно-оружейного и ядерно-топливного комплексов Федерального Агентства по атомной энергии (Росатома) (закрытые атомные города). В них сконцентрированы квалифицированные научные, инженерные и рабочие кадры, создана эффективная научно-образовательная система и сформирована специфическая культурно-творческая среда.

В Челябинской области находятся три из десяти «закрытых» городов: Озерск, Трехгорный и Снежинск. Их научно-техноло​гическая база, создаваемая в течение многих десятилетий за счёт концентрации социально-экономических, в том числе и научно-исследовательских ресурсов всей страны, выступает веским аргументом в пользу организации на её основе центра инноваций региона. Этот фундамент вполне способен обеспечить благоприятные условия для развития инновационной деятельности и одновременного решения многих важных социально-экономических проблем, как для самих ЗАТО, так и региона в целом.

Говоря о возможности трансформации ЗАТО в точки роста отечественной экономики, которые способны сыграть активную роль в модернизации производства и повышении конкурентоспособности выпускаемой продукции на основе внедрения новых технологий, необходимо, помимо оценки деятельности правительства РФ, оценить способность самого отдельно взятого градообразующего предприятия ЗАТО стать подобным инновационным центром. 
Следует признать, что при всех перечисленных выше достоинствах и колоссальном научно-техническом потенциале большинство предприятий атомной отрасли имеет довольно скромные результаты в области конверсионных разработок. И, как видится, основные причины неудач по-прежнему кроются в недостаточном внимании руководства к вопросам формирования адекватной системы управления инновационным предприятием в современных условиях рынка. 

В качестве объекта исследования была выбрана конверсионная деятельность Российского Федерального ядерного центра – Всероссийского научно-исследовательского института технической физики им. академика Е.И. Забабахина (РФЯЦ–ВНИИТФ). 

РФЯЦ–ВНИИТФ – это всемирно известный научный центр, занимающийся разработкой ядерного оружия и ядерных технологий. С 80-х годов на базе предприятия активно реализуются иннова​ционные проекты в рамках конверсионной деятельности. Создание ядерного оружия с самого начала сопровождалось развитием фунда​ментальных исследований в широком спектре физико-технических наук, разработкой прогрессивных технологий, высокоточных механизмов и приборов, быстродействующих систем управления. Институт оснащен современным научным и производственным оборудованием. Научный, технический и производственный персонал имеет высокую квалификацию. Однако, говоря о разработке и внедрении на рынок инноваций, особо хочется отметить, что на результативность производственно-коммерческой деятельности любого предприятия существенное влияние оказывают управление процессом функционирования и организационная структура, в рамках которой этот процесс осуществляется.

Анализ деятельности РФЯЦ–ВНИИТФ позволяет сделать вывод о том, что тип построения и функционирования данной организации соответствует механистическому подходу к системе управления. Управление данным предприятием может быть представлено такими классическими характеристиками, как жестко централизованная структура, строгая иерархия полномочий, преобладание верти​кальных связей, использование обязательных формальных правил и процедур, четкое определение стандартных задач.

Безусловно, такая бюрократическая система управления являлась наиболее эффективной при выполнении работ по основной военной тематике и способствовала решению поставленной перед Федеральным Ядерным Центром сверхзадачи. Однако за последние годы произошли значительные перемены: существенно сократилась и продолжает сокращаться доля государственных заказов, изменились условия внешней среды, нарушились привычные, создаваемые десятилетиями связи между РФЯЦ–ВНИИТФ и другими предприятиями ВПК.

В настоящее время сложившаяся в РФЯЦ–ВНИИТФ система управления продолжает демонстрировать свою неспособность адекватно реагировать на новые требования внешней среды. При этом все конверсионные разработки реализуется в рамках все той же организационно-управленческой структуры, совершенно не приспособленной к инновационной деятельности. Следствие этого – неоправданно высокая стоимость, длительный цикл реализации и продвижения на рынок инновационных разработок.

Главным недостатком исследуемой системы управления является практическое отсутствие реально действующей функ​циональной подсистемы менеджмента предприятия маркетинга. 

Инновационная деятельность требует принципиально иного подхода к организации всей деятельности предприятия в целом, то есть ориентации работы всех подразделений и служб на потребности рынка. Это достигается путем координации сложных функцио​нальных подсистем организации, оптимизации функций управления, установления оптимального соотношения между процессами централизации и децентрализации, а также видоизменения состава, структуры и содержания методов управления. Такой подход предполагает усиление роли маркетинговой составляющей системы менеджмента и использование в качестве ключевой подсистемы корпоративной стратегии продуктово-маркетинговой стратегии, которая сможет обеспечить определенную направленность усилий предприятия в соответствии с потребностями рынка и существенно детерминировать все другие специализированные стратегии организации.

Таким образом, реализация инновационной деятельности в рамках предприятия – это не только использование высоких техно​логий, разработка и внедрение на рынок наукоемкой продукции, но и применение инновационных подходов в сфере управленческих решений. В настоящее время система управления РФЯЦ-ВНИИТФ не в состоянии обеспечить необходимые организационные условия для успешного развития инновационной деятельности. В качестве основных недостатков можно указать следующие:

· работа в сфере инноваций носит скорее эпизодический характер, и представляет собой набор разрозненных действий, то есть отсутствует система, что приводит к снижению эффективности в целом;

· многие направления инновационной деятельности осущест​вляются в «фоновом режиме»;

· отсутствие единой маркетинговой информационной системы предприятия, посредством которой создается постоянно обновляемое и пополняемое информационной поле и осуществляется связь предприятия с внешней средой; 

· недостаточная ресурсная обеспеченность инновационной деятельности;

· неправильная расстановка приоритетов при отборе проектов и технологии, следствием чего является их низкая коммерческая эффективность; 

· непрофессиональное управление инновационными проектами и процессами;

· отсутствие опыта и практики работы в рыночных условиях;

· низкая инновационная культура сотрудников;

· недостаточные знания в вопросах инновационного менедж​мента, маркетинга, защиты интеллектуальной собственности и т.д.

Результатом является низкий процент коммерциализуемости наукоемкой продукции РФЯЦ-ВНИИТФ на рынке, слабая ориенти​рованность разрабатываемого продукта на конечного потребителя и низкая конкурентоспособность инновационных разработок. 
Таким образом, несмотря на уникальный опыт и накопленный научный потенциал, нерешенность обозначенных проблем выступает одной из основных причин, приводящих к смещению приоритетов от вопросов планомерного развития РФЯЦ-ВНИИТФ в качестве инновационного центра в сторону решения задач выживания. 

РФЯЦ-ВНИИТФ необходима реорганизация системы управ​ления предприятием на основе новых управленческих технологий. Для повышения своей конкурентоспособности предприятие должно работать гибко, адекватно и своевременно реагируя на запросы и изменения внешней среды, что неизбежно приводит к необходимости использования инновационных подходов в самом управлении. Для планомерного инновационного развития РФЯЦ-ВНИИТФ важно не только определить задачи, стоящие перед предприятием, но и создать систему, обеспечивающую переход предприятия в это состояние, определить необходимые ресурсы, разработать бизнес-процессы инновационной деятельности. 

Хочется отметить, что сказанное выше не теряет своей актуальности и в условиях развивающегося экономического кризиса. Напротив, более целесообразным видится не банальное сокращение высококвалифицированных научно-инженерных кадров, а создание на базе РФЯЦ-ВНИИТФ организационно-управленческих условий для реализации конверсионного потенциала предприятия. 

В заключение необходимо отметить, что рассмотренная ситуация в сфере менеджмента инновационной деятельности на примере РФЯЦ-ВИИТФ, характерна для большинства предприятий оборонно-промышленного комплекса. Поэтому в докладе уделяется внимание вопросам формирования инновационной инфраструктуры предприятия, позволяющей создать необходимую среду, которая будет способствовать реализации накопленного научного потенциала. Даются практические рекомендации по внедрению управленческих мероприятий, представляющих собой сочетание организационных, экономических, маркетинговых, технических, технологических и иных мер.

С.М. Осташевский

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

Терминология и классификация инноваций
В настоящее время термин «инновация» не имеет в современной науке общепринятого значения. 

Экономический энциклопедический словарь приводит следующее определение: «Инновация – процесс создания, разработки новой техники, технологии, научных исследований, а также процесс инвестирования, разработки и ее практического внедрения»1.
«Большая экономическая энциклопедия» определяет инновацию как новую технику, технологии, являющиеся положительным резуль​татом научно-технического прогресса; вложение средств, которые будут обеспечивать смену поколений техники и технологий2.

Определения многих авторов носят довольно общий, абстрактный характер. Например, Б. Санто определяет инновацию как общественно-технико-экономический процесс, который через практическое использование идей и изобретений приводит к созданию лучших по своим свойствам изделий, технологий, и, в случае ее ориентации на экономическую выгоду, ее появление на рынке способно принести добавочный доход3. Б. Твисс дает определение инновации, как процесса придания изобретению экономического смысла4. По определению Е. Комарова, инновация – это: определенный набор информации, содержащей инновационную идею (инновация как разновидность информации и в этом смысле как предполагаемое новшество); материализуемая инновационная идея, прошедшая через процесс принятия соответствующего решения (иннова​ция как процесс ее освоения, внедрения, или реализуемое новшество); полученный результат, или внедренное новшество5. Интересны теоретические выкладки Ф. Янсена: инновация – творческое разрушение; успешной инновации требуется как хаос, так и контроль; инновация фокусируется на устранение барьеров или узких мест, но, в свою очередь, создает новые барьеры и узкие места, причем не только ожидаемые, но и непредсказуемые; инновацию можно рассматривать как событие и как процесс6. И.В. Королева дает следующие определение инновациям: «Инновациями являются внедренные в экономику страны новшества в форме объектов, технологий, продуктов и форм организации производства, в основе которых лежат последние достижения научно-технического прогресса, и качественно отличающиеся от своих аналогов. Далеко не всякая новинка является инновацией. Если речь идет о продукте потребления, то должно иметь место существенное изменение его потребительских свойств. Если же мы имеем технологию или форму организации производства, то главным критерием здесь должно быть повышение производительности труда»7.
При всей разности вышеперечисленные определения включают ряд общих моментов: инновация – экономическая категория; в основе инновации лежит нововведение (новация); инновация направлена на получение экономического эффекта; инновация считается осуществленной, только если она внедрена.

Наиболее широкое употребление получило определение инно​ваций, принятое на конгрессе в Осло в 1994 году и нашедшее свое применение в российских нормативных документах, регулирующих инновационную деятельность. «Инновация – конечный результат инновационной деятельности, получившей воплощение в виде нового или усовершенствованного продукта, внедренного на рынке, нового или усовершенствованного технологического процесса, исполь​зуемого в практической деятельности, либо в новом подходе к социальным услугам»8. Данное определение делит инновацию на продуктовую и процессную, отмечая, что инновацией считается только тот продукт или процесс, который был реализован на рынке или в процессе хозяйственной деятельности. Из этого следует, что невозможно отожествление инновации с такими понятиями, как «открытие» и «изобретение», не имеющими в основе цели получения коммерческого эффекта. Однако определение «Конгресса Осло» рассматривает инновацию только с одной стороны – экономической, оставляя без внимания научный и социально-культурный аспекты инноваций.

При разности определений имеются различные классификации инноваций, зависящие от классификационных признаков, поло​женных в их основу.

П.Н. Завлин и А.В. Васильев, выделяя семь классификационных признаков, предлагают следующую классификацию9:

Таблица 1
Классификация инноваций по П.Н. Завлину, А.В. Васильеву

	Классификационный признак
	Классификационные группировки инноваций

	Область применения
	Управленческие, организационные, социальные, промышленные и т.д.

	Этапы НТП, результатом которых стала инновация
	Научные, технические, технологические, конструкторские, производственные, информационные

	Степень интенсивности
	«Бум», равномерная, слабая, массовая

	Темпы осуществления инноваций
	Быстрые, замедленные, затухающие, нарастающие, равномерные, скачкообразные

	Масштабы инноваций
	Трансконтинентальные, транснациональные, региональные, крупные, средние, мелкие

	Результативность 
	Высокая, низкая, стабильная

	Эффективность инноваций
	Экономическая, социальная, экологическая, интегральная


А.В. Гугелев, дополняя вышеприведенную классификацию, выделяет пятнадцать классификационных признаков и предлагает ее расширенный вариант10:

Таблица 2
Классификация инноваций по А.В. Гугелеву

	Классификационный признак
	Классификационные группировки инноваций

	Области применения инноваций
	Управленческие, организационные, социальные, промышленные и т.д.

	Этапы НТП, результатом которых стали инновации
	Научные, технические, технологические, конструкторские, производственные, информационные

	Степень интенсивности инноваций
	«Бум», равномерная, слабая, массовая

	Темпы осуществления инноваций
	Быстрые, замедленные, затухающие, нарастающие, равномерные, скачкообразные

	Масштабы инноваций
	Трансконтинентальные, транснациональные, региональные, крупные, средние, мелкие

	Результативность инноваций
	Высокая, низкая, стабильная

	Эффективность инноваций
	Экономическая, социальная, экологическая, интегральная

	Степень новизны
	Абсолютные, относительные, условные, частные

	Инновационный потенциал
	Радикальные, комбинированные, модификационные

	Уровень разработки и распространения
	Государственные, республиканские, региональные, отраслевые, корпоративные, фирменные

	Сферы разработки и распространения
	Промышленные, финансовые, услуги, торгово-посреднические, научно-педагогические, правовые

	Сфера применения
	Для внутрифирменного применения, для накопления на фирме, для продажи

	Частота применения
	Разовые, повторяющиеся (диффузия)

	Форма 
	Открытия, изобретения, рационализаторские предложения, ноу-хау, товарные знаки, новые документы и т.д.

	Вид эффекта полученного в результате внедрения
	Научно-технический, социальный, экологический, экономический, интегральный


О.М. Хотяшева выделяет следующую методологию класси​фикации инноваций11:

1. По степени рыночной новизны: первичные инновации первой волны (абсолютно новый товар); первичные инновации второй волны (модернизированный товар); вторичные инновации (представляют новизну только для компании их продуцирующей).

2. По причинам проведения: адаптационные; опережающие.

3. По объекту инноваций: продуктовые; процессные.
И.Т. Балабанов считает, что система классификационных признаков должна включать целевой, внешний и структурный признаки (см. рисунок)12.
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Классификация инноваций по И.Т. Балабанову

Приведенная выше классификация не рассматривает такие структурные признаки, как научный и культурный. 

Итак, общепринятое определение и классификация инноваций отсутствуют. В соответствии с рассмотренным выше можно определить инновацию как целенаправленный, структурированный процесс коммерциализации нововведения, охватывающий собой экономическую, производственную, научную и социально-культурную сторону человеческой жизнедеятельности.

Из данного определения следует, что инновация включает в себя такие стадии: постановка цели; разработка нововведения; оценка стоимости инновации; оценка экономической эффективности инновации; коммерциализация новшества; диффузия инновации.

Предлагается следующая классификация инноваций (табл. 3).
Таблица 3
	№ п/п
	Классификационный признак
	Группы инноваций

	1.
	По степени новизны
	Абсолютно новые, усовершенствованные

	2.
	По структурному признаку
	Экономические, экологические, социальные, научные, культурные, управленческие

	3.
	По степени вмешательства в общественный процесс
	Поверхностные, глубокие

	4.
	По степени самостоятельности
	Самостоятельные, сопутствующие

	5.
	По правовому статусу интеллектуальной собственности
	Авторские, приобретенные


В заключение стоит отметить, что проблема определения и классификации инноваций носит не только теоретический,  но и практический характер. Особое значение это имеет для сбора и обработки статистической информации. Данные современной статистики по инновационной деятельности российский предприятий часто имеют расхождение в 10 и более раз именно из-за того, что по-разному толкуется определение инноваций и инновационной деятельности.
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Генезис категории инновации
в экономической науке
Термин «инновации» впервые встречается во второй половине XIX века в культурологических исследованиях и употребляется в значении проникновения элементов одной культуры в другую1. Как экономическая категория данный термин был введен в оборот австрийским экономистом Йозефом Алоизом Шумпетером в 30-е годы XX века. Стоит отметить, что описание инновационного процесса встречается у Шумпетера значительно раньше, в 1911 г. в работе «Теория экономического развития»2. Основные идеи теории экономического развития Шумпетера направлены на то, чтобы экономика сошла со своей привычной траектории и «резко сменила свои собственные показатели», для чего необходимо осуществить «новые комбинации», основными видами которых являются:

1. Производство новых благ, то есть еще не известных потребителям, или создание нового качества того или иного блага. 

2. Применение новых способов производства и коммерческого использования благ существующих, то есть внедрение нового для данной отрасли промышленности метода производства, в основе которого не обязательно лежит новое научное открытие. 

3. Освоение новых рынков сбыта, то есть таких рынков, на которых до сих пор данная отрасль промышленности этой страны еще не была представлена. 

4. Освоение новых источников сырья или полуфабрикатов. 

5. Изменение отраслевой структуры (создание или подрыв монополии)2,3.

В своей работе Шумпетер отмечает значение предпринимателя в развитии «новых комбинаций», именно предприниматель по Шум​петеру является инициатором инноваций, автор четко разграничивает понятия «капиталист» и «предприниматель». По мнению Шумпетера, предприниматель не обладает имуществом и не несет коммерческого риска2. Сущность инновационной теории Шумпетера состоит  в том, что экономическое развитие происходит за счет не только увеличения национальных запасов, но и собственного перераспределения средств производства, принадлежащих старым комбинациям, в пользу новых4. «Производственная функция описывает количественное изменение продукта с учетом изменений во всей совокупности воздействующих на него факторов. Если в сумме факторов мы изменим форму функции, то получим инновацию»2. Понятие «инновация»  Шумпетер трактует очень широко. В его определении объектом инновации является продукт, рынок, организация. Комбинации предстают не как конечный результат, а как стадии процесса творения – изготовление, внедрение, освоение, получение. Новые комбинации появляются дискретно, через некоторые различные по продолжительности промежутки времени и при этом, как правило, в большом числе3. Данное положение у Шумпетера появилось под влиянием теории академика Н.Д. Кондратьева. В соответствии с его взглядами предприниматель является связующим звеном между изобретением и нововведением5. Н.Д. Кондратьев установил, что «перед началом повышательной волны большого цикла, а иногда в самом начале ее наблюдается значительное изменение в основных условиях хозяйственной жизни общества. Эти изменения выражаются в глубоких изменениях техники производства и обмена (которым, в свою очередь, предшествуют значительные технологические изобретения и открытия). Изменения в области техники производства предполагают два условия: 1) наличие соответствующих научно-технических открытий и изобретений и 2) хозяйственные возможности применения этих открытий и изобретений.

Само же развитие техники включено в ритмический процесс развития больших циклов»5. Стоит отметить, что для Шумпетера характерно отожествление понятий «инновация» и «новшество». Несмотря на то, что теория Шумпетера не стала общепринятой и многие авторы в дальнейшем выводили свои определения и описания инновационного процесса, ее вклад в развитие инноватики на уровне понятийного аппарата очевиден.

Теорию Шумпетера продолжил американский ученый П. Ф. Друкер, один из основоположников современного менедж​мента, в своей книге «Инновации в предпринимательстве» (в послед​ней российской редакции «Бизнес и инновации»), где он определяет инновационную деятельность, как особый инструмент, позволяющий предпринимателю использовать перемены и превращать их в новые возможности для открытия нового бизнеса или оказания новой услуги4. При ряде недостатков, к которым можно отнести отсутствие четко сформулированного определения как инновации, так и инновационной деятельности, теория Друкера впервые рассматривает инновационные принципы и ставит вопрос об эффективности инноваций. Инновация эффективна, когда она проста и четко сфокусирована, должна иметь одно предназначение, и, если не будет простой по своей сути, то не сработает. Простота инновации заключается в том, что она предназначена для выполнения одного конкретного действия, – к такому выводу приходит Друкер.  В основе инновации лежит стремление к лидерству в отрасли или на рынке, в противном случае инновации не развивают бизнес, а создают новые возможности для конкурентов1. Подобные взгляды на инновации распространены и в современной американской науке: «продуктивная инновация – та, что делает компанию более конкурентоспособной, - скорее продукт труда и дисциплины, чем воображения», - пишет в Гарвардском вестнике Эндрелл Пирсон6.

В 1962 г. Эверетт Роджерс разрабатывает теорию о диффузии инноваций. Проанализировав данные ряда исследований, он пришел к выводу, что процесс принятия людьми новых идей и товаров включает 6 стадий: внимание, интерес, оценка, проверка, принятие, подтверждение. Принятие новации – это общий социальный процесс3. Теория Роджерса во многом дополняет взгляды Друкера, но является более глубокой по своему научному значению – она впервые структурирует процесс восприятия инноваций и переносит его из сферы предложения в сферу спроса.
Согласно его теории вначале о новшестве должно узнать, чаще всего из СМИ, достаточно большое число людей. Потом его берет на вооружение маленькая группа инноваторов (2,5% населения), которые более мобильны, контактны, легко воспринимают идеи и готовы рисковать. За ними следуют ранние адепты (13,5%), уважаемые люди, лидеры мнения. Они, посчитав новинку полезной, убеждают попробовать ее других. Наступает стадия принятия новшества ранним большинством (34% населения). Потом новинку признает позднее большинство (тоже 34% населения). И, наконец, новшество принимают поздние адепты (16%) – консерваторы, с подозрением относящие ко всему новому, часто малоимущие. Инновация признана обществом, если ее принимают от 6 до 16% населения. Теория диффузии легла в основу ряда теорий рекламы и маркетинга, связанных с внедрением нового продукта или идеи в массовое сознание3. В теории Роджерса, как и у вышеприведенных ученых, не разделяются определения «новшество» и «инновация».
В 70-е годы XX века в экономической литературе выделяются две модели предпринимательской деятельности: традиционная и инновационная.

1. Традиционное репродуктивное предпринимательство. Предприни​матель стремится организовать работу с расчетом на максимальную отдачу ресурсов. Считается, что именно в рамках классической модели формируется концепция управления ростом производства, воплощение которой требует времени для проведения мероприятий за счет внешних факторов – субсидирования и протекционизма со стороны правительства.

2. Инновационное, продуктивное предпринимательство. Предлагает поиск новых путей развития предприятия, что позволяет говорить о концепции управления ростом или инновациями7,8.
Данная теория рассматривает инновации, как и вышепе​речисленные авторы, в разрезе предпринимательской деятельности, однако выделяет традиционное предпринимательство, не отожест​вляя понятия инновационной и  предпринимательской деятельности.

Все упомянутые авторы опредляют инновацию как результат целенаправленной и упорядоченной деятельности, что нашло свое отражение в современной науке в виде понятий инновационной деятельности и инновационного процесса. «Большая экономическая энциклопедия» дает следующее определение: «Инновационный процесс – практическое усовершенствование и разработка изобретений в разных областях. Это процесс преобразования научных знаний в инновацию, и его можно представить как последовательную цепь событий, которая проходит от идеи до конкретного продукта»9. Однако существует и противоположная точка зрения, сторонники которой рассматривают инновацию не как результат, а как процесс (А. Харман, Р.Джонсон и Б. Санто)10,11.
Дальнейшее развитие учений об инновациях развивалось по различным направлениям, появляется большое количество определений и классификаций инноваций. Среди российских ученых, изучающих проблемы цикличности и внесших вклад в разработку многих практических и теоретических аспектов, можно выделить Ю.В. Яковца и Е.Г. Яковенко. Ю.В Яковец выделил циклы и фазы развития техники, а также провел периодизацию научно-технических революций. В работах Е.Г. Яковенко и его коллег рассмотрены вопросы цикла жизни изделий, моделирование процессов цикличности на микроуровне. Многие выводы этих исследователей могут быть использованы при разработке механизмов регулирования рыночных процессов с учетом жизненного цикла технологий, продуктов и отраслей12.

В 70-е годы XX века оформляется новая наука – инновационный менеджмент. «Большая экономическая энциклопедия» дает следующее определение: «Инновационный менеджмент – это управление, характеризующее внедрение нововведений; проектной, технологической, материальной, организационной и кадровой подготовкой производства. Изучением и анализом полученных результатов и внесением поправок в эти виды деятельности для удовлетворения перспективных потребностей рынка»9.
С развитием инновационного менеджмента активно разраба​тываются теории управления нововведениями, которые разделены поэтапно следующим образом (см. таблицу).
В современной экономической теории, при определенных про​блемах в понятийном аппарате и разности взглядов на иннова​ционную деятельность, инновации рассматриваются как основной фактор успешного развития экономики.

Таблица
Эволюция принципов инновационного менеджмента по Ю.В. Вертаковой и Е.С. Симоненко13
	Участники
	Генерация, отбор и реализация нововведений
	Функции

	НИОКР 1-го поколения (1900-1950 гг.) – управление лабораториями

	Исследователи
	+
	+
	+
	Руководство НИР осуществляется силами ученых. Они же отвечают за генерацию и селекцию инновацион​ных идей, за выполнение на предприятиях исследовательских проектов и управление инновациями

	Производственники
	
	
	
	

	Маркетологи
	
	
	
	

	Потребители
	
	
	
	

	НИОКР 2-го поколения (1950-1970 гг.) – корпоративное управление инновационными проектами

	Исследователи
	+
	+
	+
	Корпоративные менеджеры осознают необходимость управления научно-исследовательской деятельностью

	Производственники
	+
	+
	+
	

	Маркетологи
	
	
	
	

	Потребители
	
	
	
	

	НИОКР 3-го поколения (1970-1990 гг.) – формирование корпоративного портфеля инноваций

	Исследователи
	+
	+
	+
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Роль системы образования в формировании инновационной экономики

Мировой финансовый кризис обострил необходимость перевода России на инновационные рельсы, затормозил процесс объединения интеллектуальных ресурсов государства, бизнеса и инновационного образовательного сообщества вокруг идеи инновационного прорыва. Для России необходим не просто социально-экономический подъем, а изменение качества развития, темпы которого должны быть в 2-3 раза выше, чем в развитых странах. Сегодня это понимают руководители страны, выдвигая долгосрочную стратегию развития («План-2020»), которая предусматривает инновационный, самый оптимистический, сценарий развития России. Он более амбициозен и требует максимальных усилий со стороны государства, бизнеса, всего общества, но другого выбора у нас нет, так как только инновационное развитие России сможет обеспечить повышение качества жизни российских граждан, нормальное развитие и безопасность страны. Будущее России, наши успехи зависят от образования и здоровья людей, от их стремления к самосовершенствованию и использованию своих навыков и талантов.

Стратегия инновационного развития страны должна опираться на одно из наших главных конкурентных преимуществ – на реализацию человеческого потенциала. В ряде отраслей квалифи​цированные кадры, интеллектуальный потенциал сохранились и могут конкурировать в мировом масштабе. Структурные трансфор​мации и диверсификация национальной экономики невозможны без роста инновационной активности, повышения роли науки и образования, как и без наращивания инвестиций в человеческий капитал, так как развитие человека должно стать нашим абсолютным национальным приоритетом. Если говорить точнее, то конкурентоспособность экономики России будет базироваться на двух составляющих – инновациях и интеллектуальной собственности. Очевидно, что это потребует перестройки системы образования в стране и создания современной инновационной системы, ориентированной на реализацию намеченной стратегии инновационного прорыва.

Сегодня в России – 6,5 миллионов студентов, 30% граждан имеют высшее и специальное образование, что является сверхвысоким показателем. В последние годы число людей, принятых в вузы, даже превышает число выпускников школ. В стране 39,6 миллионов граждан в возрасте 16-30 лет (27,3%). Мобильность, инициативность, способность генерировать и воспринимать инновации делают молодежь стратегическим ресурсом страны. Задача государства, высшей школы и бизнеса – повысить включенность молодых людей в социальные и инновационные процессы, создав условия для их самореализации. Пока же престижность научной деятельности, инженерного труда в России остается на самом низком уровне.

Нынешним выпускникам предстоит работать в радикально изменившейся деловой среде, в условиях все более нарастающей конкуренции, глобализации рынков и постоянно растущего уровня сложности задач. Сегодня Россия стоит перед новыми вызовами, которые во многом будут определять содержание образования, в том числе управленческого. Образовательная система должна вобрать в себя самые современные знания и технологии, обеспечить мотивацию молодежи к инновационной деятельности.

Беда нашей системы высшего образования в том, что оно выпадает из мирового контекста, не способствует развитию транснациональной организационной культуры и международного делового общения. Сегодня Болонский процесс инициируется в России «сверху», но, хотим мы этого или нет, интернационализация высшего образования – объективный процесс. Вопрос стоит об интеграции в мировую образовательную среду. Интернациона​лизация для российских вузов сегодня – это стратегия и средство конкурентной борьбы на внутрироссийском и внешних рынках образовательных услуг. Наше общество становится информацион​ным, и оно выдвигает иные концепции передачи знаний и их структурирования.

Недавно была принята Стратегия развития информационного общества в Российской Федерации (№ Пр-212 от 7 февраля 2008 г.), в которой закрепляются цель, задачи, принципы и основные направления государственной политики в области использования и развития информационных и коммуникационных технологий, науки, образования и культуры для продвижения страны по пути формирования и развития информационного общества. Развитие информационного общества базируется на принципах партнерства государства, бизнеса и гражданского общества, равенства доступа к информации и знаниям, а также развития международного сотрудничества в сфере информационных технологий. В «Стратегии» учтены основные положения Окинавской хартии глобального информационного общества, Декларации принципов построения информационного общества и других международных документов.

В целях повышения качества подготовки специалистов и создания системы непрерывного обучения преподавателей и государ​ственных служащих в области информационных технологий во всех российских регионах должны быть немедленно разработаны и реализованы соответствующие проекты и программы. Необходимо создать правовые, организационные и иные условия для укрепления научно-исследовательского сектора высшей школы, государственных академий и отраслевой науки, оснащения вузов, научных организаций и исследовательских центров современным научно-исследовательским, технологическим и учебным оборудованием. Вузовское сообщество уже выдвинуло идею о развитии в нашей стране инновационных университетов.

В условиях глобализации экономики и мирового финансового кризиса для того, чтобы быть конкурентоспособным на рынке образовательных услуг, высшее учебное заведение должно участвовать в инновационной деятельности отрасли (или крупных корпораций), изыскивать внебюджетные источники финансирования своей деятельности. Управление инновационной деятельностью вуза следует направлять на обучение специалистов и научных кадров для инновационных структур, создание и освоение педагогических инноваций в образовательном процессе, использование своей лабораторно-исследовательской базы для проведения научных исследований и разработок, на генерирование научных идей, оказание инновационным предприятиям консультационных услуг и проведение экспертиз.

Государство должно взять на себя ответственность за поддержание и развитие всех компонент «экономики знаний» как важнейшего сектора в народном хозяйстве. С этой целью следует сформировать институты рынка знаний, принять меры к укреплению и сохранению научных школ, научных и образовательных организаций, повысить престиж и материальное обеспечение преподавателей и работников отечественной системы образования. Особое место при этом должно принадлежать непрерывному образованию взрослых в течение всей жизни. Традиционное базовое образование в силу своей инерционности не успевает за изменениями в мире знаний. Сегодня знания обновляются полностью за каждые пять лет, то есть большинство людей, получивших высшее образование, являются носителями уже устаревших знаний.

Следует отметить, что ряд российских вузов не уступает по качеству обучения ведущим университетам мира, они сохранили лучшие методы обучения и традиционную ориентацию на фундамен​тальную, всестороннюю подготовку, а также освоили современные инновационные технологии в образовании. Студенты активно пользуются электронными и информационно-коммуникационными технологиями, привыкли находить нужную информацию в сети Интернет, пользоваться электронными учебниками, «посещать» виртуальные лекции и получать персональные консультации преподавателей по электронной почте. Уже есть университеты, предлагающие широкий спектр разноуровневых образовательных программ, которые сопрягаются между собой. Такая система включает дошкольное образование, среднее профессиональное образование, высшее профессиональное образование, послевузовское и дополнительное профессиональное образование. Таким образом реализуется девиз: образование через всю жизнь.

В условиях рынка важно, чтобы предприниматели и работодатели участвовали в выработке политики образования и влияли на подготовку нужных им специалистов. Сегодня в России образовался дисбаланс по количеству специалистов, востребованных на рынке труда из-за отсутствия эффективного взаимодействия последнего с рынком образовательных услуг.

У России еще есть шансы стать не сырьевой, а интеллектуальной сверхдержавой. В XX веке ни одна страна, богатая природно-энергетическими ресурсами, не совершила серьезного прорыва. История показала, что власти в таких странах не прилагали усилий для создания современной диверсифицированной экономики и не тратились на науку и образование граждан. Сырьевые секторы предъявляют более низкие требования к квалификации рабочей силы. За счет «нефтедолларов» удовлетворялись потребности власти, и обеспечивалась относительная социальная стабильность в обществе. Но в таком обществе не уделяется внимания высокотехнологичным отраслям, повышению производительности труда за счет новых знаний и внедрения передовых технологий. В результате – интеллектуальная, образованная элита вырождается, а экономика приобретает сырьевой характер. Собственно, именно такая экономика и сформировалась в России в последние годы, а об инновационной экономике стали говорить совсем недавно.

Нужен новый тип человека, который не чувствовал бы себя потерянным в быстро меняющемся мире, человека, готового к импро​визации и способного достойно встретить неожиданную, новую для него ситуацию. Но для этого должна быть выращена некая новая порода людей, способных принимать молниеносные, творческие решения и снимать встающие перед ними проблемы без предвари​тельной подготовки. Речь идет о необходимости формирования высокоэффективной управленческой и научной элиты нового типа.

В свою очередь, ставка на решение этой задачи предполагает радикальную перестройку системы образования и профессиональной подготовки, в том числе бизнес-образования. Сегодня образование нельзя рассматривать только как процесс усвоения знаний, пора определить его как процесс становления характера, как процесс развития, потому что люди, слишком привязанные к старому опыту, стали почти бесполезными во многих профессиях.

Конкурентоспособность страны и решение существующих социально-экономических проблем напрямую зависит от уровня ее управленческой элиты. Экономика не может развиваться без лидеров, способных решать сложные, нестандартные задачи, разрабатывать и внедрять новые идеи. «Утечка мозгов», вымывание научных и педагогических кадров, общая деградация системы образования и понижение культурного уровня страны грозят катастрофой, способной отбросить Россию в разряд аутсайдеров. В условиях мирового кризиса и сокращения финансовых и других ресурсов государству требуются менеджеры, способные грамотно реализовать задуманные реформы и инфраструктурные проекты. Существующая российская система бизнес-образования не может в полной мере ответить на этот вызов.

Определяющим для характеристики современной экономики является кризис креативности. Последний предусматривает непрерывное творчество, создание нового и умение доводить это новое до конца, а это сегодня и есть наше слабое место. Нужна критическая масса инноваторов, то есть тех, кому интересно работать по самым современным технологиям, заниматься изобретательством, создавать свои методики, разрабатывать и реализовывать инновационные проекты. Это своего рода личностный вызов, способ самореализации и источник самоуважения.

Решающее значение здесь имеет обеспечение свободного доступа к знаниям и распространение инновационной культуры, а это требует высокой мобильности общества. Речь идет о мобильности восприятия пространства и времени, доминировании интеллектуального труда, инновационном мышлении. Инновации возможны лишь при переходе к экономике знаний, ликвидации бюрократических структур в различных сферах, совершенно ином образе жизни и отдельного человека, и общества, когда постоянное производство изменений, непрерывное образование и стремление к самосовершенствованию создают человеку новые возможности и степени свободы.

Выводы
1. Пока мы делили страну, власть и собственность, мир стремительно развивался и изменялся, формировались информационное общество и экономика инновационного типа, где талантливое, креативное изменение становится главным социальным законом. Все развитые страны держат курс на инновационную экономику. Шанс России – не укрепление «сырьевой державы», а опере​жающая интеллектуальная, креативная экспансия. В этом прорыве особая роль отводится науке и системе высшего образования как основным элементам формирующейся при поддержке государства новой инновационной системы, нацеленной на реализацию стратегии инновационного развития страны.

2. В условиях мирового финансового кризиса и обострения геополитической ситуации важно обеспечить комплексное и сбалансированное использование всех компонент потенциала России: и сырьевой его компоненты, и интеллектуальной, и духовной. Экономику России могут спасти передовые идеи и переход к обществу знаний, приток способных молодых людей в науку и образование.

Сегодня российская система образования не отвечает требованиям современной инновационной экономики, слабо интегрирована в мировую образовательную среду, не способствует стремлению учащихся и студентов к самосовершенствованию и использованию своих навыков и талантов.

3. Программы, учебные планы, оснащение и образовательные технологии многих российских вузов не вписываются в Болонский процесс, не рассчитаны на широкое внедрение сетевых и передовых образовательных технологий, использование мировых научных достижений в содержании учебных дисциплин, а также на получение новых знаний и навыков на протяжении всей жизни человека.

Все это требует совершенствования системы образования, постановки новых ориентиров и целей в деятельности учебных заведений, повышения скорости передачи и усвоения знаний, кардинальных перестроек организационно-управленческих и образовательных технологий.

С.Б. Алферова

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

О ПОДХОДАХ И ПЕРСПЕКТИВАХ РАЗВИТИЯ ОБУЧЕНИЯ В ПОСТКРИЗИСНЫХ УСЛОВИЯХ

Кризис, охвативший экономику, показывает, что в условиях рыночных отношений доминирующую перманентную роль играет качество развития человеческих ресурсов, которое характеризуется уровнем профессиональной квалификации специалистов и рабочих, их мобильностью и техническим мышлением, способностью внедрять в практику инновационные технологии, стремлением использовать научно обоснованные и экономически эффективные решения, адекватные требованиям социума и интересам личности. 

Серьезный рост безработицы, когда «за воротами» оказываются представители специальностей, за которыми до настоящего времени кадровые службы гонялись по всей области, наносит серьезный ущерб кадровому потенциалу уральских предприятий. 

Кроме того, по прогнозам Департамента трудовых отношений и государственной гражданской службы Минздравсоцразвития России, численность трудоспособного населения к 2016 году уменьшится на 9,8 миллионов и будет составлять 58% от общей численности населения. Это вызовет еще больший дефицит трудовых ресурсов. Такая ситуация сохранится до 2030 года. Следовательно, возникнет и более острая потребность в квалифицированных кадрах.

Кризис кончится, но работать в новых условиях будет некому. Поэтому куда более мудро поступают там, где уменьшают заработную плату и рабочий день, переводят производство на сокращенную рабочую неделю, но пытаются сохранить коллектив.

Одним из важнейших направлений деятельности органов службы занятости населения является оказание содействия в профес​сиональном обучении персонала предприятий и профессионального обучения отдельных граждан за счет собственных средств или средств предприятий. Эта работа, направленная на развитие и сохранение кадрового потенциала организаций, учреждений и предприятий, способствует повышению конкурентоспособности и социальной защищенности на рынке труда.

Задачи, стоящие перед образовательными учреждениями и службами занятости, имеющие исключительное социальное значение, потребовали формирования новой концептуальной системы обучения, ориентированной на повышение ее экономической эффективности, изменение стратегии и тактики деятельности образовательных учреждений, в конечном итоге – на обеспечение действенной социальной защищенности граждан на рынке труда.

Теоретическая основа – дидактические принципы, отражающие сущность и эффективность нововведений, среди которых можно выделить:

· принцип интерактивности обучения – развитие новых методов обучения на базе современных информационных и коммуникационных технологий;

· принцип приоритетного учета требований работодателя: организация учебного процесса, определение содержания и подбор организационных форм, методов и средств обучения с учетом требований работодателя;

· принцип конкурентоспособности обучения – проведение профес​сиональной подготовки высокого качества при наименьших экономических и финансовых затратах;

· принцип гуманизации обучения – формирование знаний, умений и навыков обучаемых с учетом способностей, потребностей, норм, а также психологической готовности к самореализации.

Формирование новых концептуальных подходов развития профессионального образования; внедрение в образовательную практику социально направленных и экономически обоснованных инновационных технологий, обеспечивающих социальную защи​щенность граждан; усиление социального партнерства учреждений и организаций, направленного на воспроизводство трудового потенциала; повышение статуса профессионального обучения как наиболее эффективного средства стабилизации рынка труда, снижающего социальную напряженность в обществе, требуют реализации следующих мер:

· Осуществить комплекс аналитико-прогностических мер по изу​чению профессионально-квалификационной структуры рабочей силы с целью определения кадрового потенциала области.

· Разработать мотивационные и стимулирующие условия деятельности руководителей и специалистов, эффективно и качественно осуществляющих обучение граждан.

· Ввести в практику постоянно действующий мониторинг системы профессионального обучения с целью выявления ее адекватности потребностям граждан, работодателей и государства.

· Расширить использование в системе профессионального обучения новых технологий: открытого (дистанционного), модульного обучения.

· Разработать и реализовать программу научных исследований по проблемам профессионального обучения.

Такие подходы к профессиональному обучению как социально направленной, многоуровневой и открытой структуре обеспечат реализацию интересов личности, социума и государства. 

В.А. Плачкова
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

ТЕХНОЛОГИИ УПРАВЛЕНИЯ ДИСТАНЦИОННЫМ ОБРАЗОВАНИЕМ
Важнейшим этапом внедрения дистанционных образовательных технологий (ДОТ) является поиск эффективных путей формирования методического наполнения систем дистанционного образования. Быстрое целенаправленное создание эффективной институтской программы внедрения ДОТ позволяет вузу в условиях кризиса результативно решить ряд проблем экономического характера, в том числе качественного обновления методической базы вуза. 

В рамках решения прикладной управленческой задачи объектом исследования предлагается выбрать процесс «формирование методического наполнения системы дистанционного образования».

Особые свойства объекта исследования (сложность многоуров​невой структуры, многофакторность, цикличность, функциони​рование в условиях неопределенности и диффузии и пр.) вызвали необходимость применения в исследовании системного подхода, рассматривающего объект как единое развивающееся целое и позволяющего глубже осмыслить сущность объекта и найти оптимальные пути и методы воздействия на развитие объекта и систему управления им. Современная концепция всеобщего управления качеством также подчеркивает, что все проблемы в менеджменте организации целесообразно рассматривать с точки зрения системы. 

Классическая теория управления, анализируя систему, выделяет выходы Y(t) и входы системы X(t), возмущения Z(t), выявляет основные подсистемы и обратные связи (см. рисунок). В предла​гаемой модели были выделены выходные параметры системы Y(t): качество МН, рассматриваемое через целевую функцию, форми​руемую требованиями нормативных документов по параметрам передачи, усвоению и развитию знания и др., способностью к изменению, сроками подготовки, а также свойствами объекта (производительностью, объемом МН, трудоемкостью, стоимостью, быстродействием). Входными параметрами системы Х(t) были определены:
· знания (количественные и качественные характеристики знания);

· извлечение знаний (уровень квалификации специалистов по извлечению знаний, методы извлечения знаний, программное и аппаратное обеспечение);

· передача знаний (квалификация преподавательского состава вуза, методическая и техническая готовность преподавательского состава); стратегия ДО (дистанционный диалог в режиме реаль​ного времени (on-line) и дискретный режим дистанционного обще​ния, обмен информацией порциями с разрывом во времени и др.);

· принятая вузом форма технологий ДО: кейсовая технология, интернет-технология, телекоммуникационная технология.

· инвестиции: внутренние и внешние.

Анализ процесса методического наполнения дистанционного образования позволил выявить следующие основные виды возму​щений: изменения правовой базы, Государственных стандартов образования, демографические изменения в обществе, социальный уровень населения, изменения инвестиций как внутренних (политика учредителей и руководства вуза в отношении ДОТ), так и внешних (активность привлечения внешних инвестиций: государственных, спонсорских, грантов, комбинированных и др.). 



Системный анализ объекта показал процессообразующую роль следующих подсистем:

· формирование информационного наполнения базы данных (создание собственной базы знаний для разных форм обучения студента (очной, заочной, дополнительной) по разработанным правилам-стандартам (Госстандартам специальностей, СТП); подготовка баз данных специальных знаний; подготовка баз данных профессиональных знаний; подготовка баз данных поддержки обучения; разработка, опробование и выбор форм передачи знаний, формирование внешней базы знаний (энциклопедий, минвузовских методических разработок, знания из Глобальной сети);

· формирование баз данных подсистемы поддержки обучения (программная поддержка методического наполнения (МН), программы-оболочки для электронных учебников), согласование с учебно-материальной базой вуза, формирование и подготовка компьютерных программ для сопровождения форм занятий (аудиторных, лабораторных и практических занятий, семинаров);

· формирование баз данных для аттестации и контроля обучения (текущего, рубежного), наполнение баз данных программами чтения, анализа, выдачи и архивирования информации;

· формирование системы программно-педагогических тестовых заданий для определения уровня учебных достижений: тестов, контрольных заданий и пр.

Для эффективного управления формированием методического наполнения целесообразно использование комбинированного способа управления: по возмущению, обеспечивая быстродействие системы, и по отклонению, используя разнообразные организационные и технические средства и инструменты контроля, учёта и коррекции через систему обратной связи. Качество методического наполнения ДО будет определяться эффективностью использования выбранных вузом механизмов обратной связи, а именно: 

· организационных мероприятий: конкурсы на лучшее методическое обеспечение ДО, внедрение обучающих программ по подготовке профессорско-преподавательского состава к работе с ДОТ, изменения акцентов политик вуза (финансовой, учётной, качества и др.), разработка и внедрение мероприятий по формированию систем мотивации и др.;

· введения интегрирующих звеньев – априорной системы накопления методических материалов для ДО, обеспечивающей устойчивость работы системы по параметрам: объём МО, качество и производительность изготовления методического обеспечения;

· системы контроля выходных параметров (качество и производительность методического обеспечения) и др. 

При исследовании процесса формирования МН СДО, целесообразно рассматривать систему с позиций ТРИЗовского взгляда (теории решения изобретательских задач), который обращает внимание на то, что система существует, если в ней осуществляется процесс. А существовать могут только работоспособные и жизнеспособные системы. 

Для обеспечения качественного функционирования управления объектом необходимо, чтобы разрабатываемая система отвечала законам развития организованных систем, а именно: 

· закону полноты частей системы – для обеспечения жизнеспо​собности системы необходимы движитель (инвестиции), передающие механизмы с высоким коэффициентом передачи – Кп (законченные технологические цепочки создания МО), рабочие органы (квалифицированные исполнители) и орган управления (продуманная иерархическая система управления процессом);

· закону энергетической проводимости системы (полная технологическая проработка цепи передачи знаний по циклам дисциплин);

· закону согласования работы частей системы (обеспечения межпредметных связей по времени и по объему);

· закону ИКР – «идеальный конечный результат»: в основе методического обеспечения – «идеальные» учебные планы с последующей корректировкой по стоимости обучения, учёту потребностей общества и др.)

· законам диалектической логики: развитие МО СДО через выявление и разрешение противоречий в технологиях передачи и освоения знаний.

Выводы
Предложена модель, на основе которой можно исследовать основные связи системы управления формированием методического наполнения дистанционных образовательных технологий и управлять ими.

В основу формирования МН СДО предложен системный подход, позволяющий:
· проанализировать процесс создания методического наполнения ДО в целом, 

· увидеть все структурные связи и взаимодействия, 

· определить стратегическое направление исследований при разработке программы формирования МН ДО,

· вычленить наиболее важные узловые и первоочередные подсистемы,

· оценить объем и сложность поставленных задач, 

· своевременно подготовить решения инвестиционных задач под качественное МН,

· своевременно произвести организационные перестановки в штатном расписании или изменить содержание функций работающего персонала.

Е.В. Ждановских,
О.В. Рузакова,

А.Ф. Шориков

Уральский государственный экономический университет,

г. Екатеринбург

СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ ЗНАНИЯМИ И ВИРТУАЛЬНЫЕ ОРГАНИЗАЦИИ

Подразделения исследований и развития (R&D – Research & Development) многих корпораций, инновационные компании и предприимчивые бизнесмены находятся в непрерывном поиске новых идей в области практического применения результатов современных информационных технологий (ИТ). Всех их объединяет одна цель – найти эффективные пути достижения стратегических целей (выгоды) для их бизнеса через использование потенциала и возможностей современных ИТ. 

Существующие на сегодня модели и методы процессного управления бизнес-объектами: планирование ресурсов производства (MRP – Manufacturing resource planning), всеобщее управление качеством (TQM – Total quality management), реинжиниринг бизнес-процессов (BPR – Business process reengineering) – позволили в свое время сделать рывок в достижении стратегических целей многим мировым компаниям-лидерам. Однако современные ИТ не стоят на месте и сформировали новые инструменты и возможности их применения.

В настоящее время, по мнению многих специалистов, основным конкурентным преимуществом бизнес-структур являются знания: секреты производства, идеи, технологии и иные ноу-хау. Например, в ведущих компаниях мира доля нематериальных активов достигает 30-80% стоимости всех активов1.
Очевидно, что осознание важности накопления и использования знаний для многих компаний послужило причиной развития специального направления современных ИТ – управления знаниями (KM – Knowledge management). KM – научно-практическая дисцип​лина, объектом исследования которой являются взаимосвязанные процессы поиска информации, ее использования, обучения персонала, создания и ликвидации знаний, направленные на извлечение прибыли из объема знаний (интеллектуального капитала), находящегося в распоряжении организации2.

Если проанализировать историю возникновения и развития теории управления знаниями, то впервые термин «управление знаниями» появился в 60-70 гг. XX в. в англо-американской литературе (Zand 1969, Rickson 1976). Однако Zand говорит об управлении знаниями в организации, а Rickson рассматривает управление знаниями в контексте развития и управления знаниями в обществе. Только спустя 20 лет, в середине 80-х гг., термин «управление знаниями» получил содержание, которое придают ему сегодня. Необходимо отметить, что в этот период времени на управление знаниями оказали большое влияние связанные с ним концепции организационного обучения, организационных баз знаний, в том числе такие дисциплины, как наука об организации, управление персоналом, компьютерные науки, управление информационными системами, менеджмент, психология и социология3.

Следует отметить, что реализация процессов управления знаниями развивалась не одинаково во всех типах компаний. Больших успехов добились виртуальные организации, представ​ляющие еще одно важное и значимое направление современных информационных технологий. Виртуальная организация – новейшая и потенциально наиболее важная форма бизнес-организаций из тех, что появились в течение последних десятилетий4. Вместе с тем современные информационные и коммуникативные технологии играют в них центральную роль. Можно сказать, что они представляют ядро концепции виртуальных организаций. 

Определить виртуальную организацию однозначно очень сложно, однако можно выделить черты, характерные для большин​ства из них: слабая физическая организационная структура, активное использование коммуникационных технологий, мобильность работы, смешанные формы участия партнеров, отсутствие четких границ, гибкость бизнес-процессов.

Из этого следует влияние качества знаний на эффективность следующих процессов виртуальных организаций: принятие управленческих решений на стратегическом, тактическом и оперативном уровне; инновационная деятельность; предоставление партнерам доступа к консультированию и обучению; использование внутренних знаний бизнес-процессов компании и накопленных знаний консалтинговых компаний; контроль и документооборот.

Необходимо подчеркнуть, что управление знаниями в виртуальной, как и в обычной, организации может включать в себя комплекс формализованных методов, охватывающих поиск и извле​чение, структурирование и систематизацию, анализ, обновление, распространение и генерацию новых знаний. Управление знаниями как процесс, согласно мнению Ньюмана и Конрада, состоит из четырех основных процессов: создание, хранение, передача и использование знаний5. 

Как уже было отмечено, знания виртуальной организации выступают в качестве ее интеллектуального капитала, обеспечи​вающего устойчивые позиции компании на рынке, эффективность ее работы и высокую степень адаптации к изменяющимся условиям среды. Но вместе с тем, построение системы управления знаниями – процесс сложный, требующий глубокого анализа предметной области и ее структурирования. Рассмотрим общий порядок декомпозиции системы управления знаниями. 

Во-первых, необходимо выделить для конкретной организации предметную область ее деятельности, которая позволяет сформи​ровать соответствующую область исследуемых и управляемых знаний. 

Во-вторых, на основании выделенной предметной области, используя модель бизнес-процессов, например, в виде цепочки ценностей М. Портера, и список основных баз знаний, применяемых на практике в рассматриваемой организации, распределение знаний можно представить в виде матрицы «база знаний – бизнес-процесс». В качестве списка основных баз знаний можно использовать следующие: выполненных проектов; лучшей практики; коммерческих предложений; новостей; экспертов. В свою очередь модель бизнес-процессов цепочки ценностей М. Портера включает восемь основных и шесть поддерживающих бизнес-процессов: исследование рынка и сегментов покупателей; разработка видения компанией стратегии развития; разработка продуктов и услуг; входная логистика; операции; выходная логистика; маркетинг и продажи; обслуживание; управление человеческими ресурсами; разработка технологии; снабжение; выполнение программ управления окружающей средой; управление внешними отношениями; управление улучшениями и изменениями.

В-третьих, каждое пересечение «база знаний – бизнес-процесс» представляет кортеж {Метрики, Методы, Прецеденты, Справка} (см. таблицу). Метрики служат некими показателями результата бизнес-процесса. Методы представляют типовые схемы выполнения бизнес-процессов. Прецеденты подтверждают эффективность испо​льзуемых методов и метрик бизнес-процессов. Справка дает возможность получить разъяснения относительно используемых знаний.

Таблица
Кортеж «база знаний – бизнес-процесс»

	
	База знаний

	Бизнес-процесс
	Метрики
	Методы

	
	Прецеденты
	Справка


В-четвертых, каждый метод и метрику кортежа «база знаний – бизнес-процесс» можно представить в виде набора свойств, которые делятся на три основные группы: определяющие свойства, документальные свойства, ролевые свойства. Определяющие свойства позволяют идентифицировать метод или метрику и сформировать их набор. Документальные свойства определяют контекст методов и метрик. Ролевые свойства позволяют определить связь с другими методами и метриками предметной области.

Таким образом, очевидно, что объем декомпозированных знаний очень сильно зависит от конкретной предметной области деятельности организации. Можно убедиться в этом на примере виртуальной организации в сфере электронных розничных финансовых услуг.

Сфера электронных розничных финансовых услуг находится на пересечении шести предметных областей: розничный рынок (Retail), банковские услуги (Banking), инвестиционные услуги (Investment), страховые услуги (Insuarence), консультационные услуги (Consulting), электронная торговля (E-commerce). 

Тогда в рамках матрицы «база знаний – бизнес-процесс», описанной выше, в качестве примера выделим бизнес-процесс «Маркетинг и продажа», используя базу знаний «Лучшей практики», в предметной области Retail. Пересечение «Маркетинг и продажа – лучшая практика» может включать три основных метода: экспертная оценка, потребительская оценка, оформление заказа. В свою очередь метод «Экспертная оценка» имеет следующие определяющие свойства: БЗ – базы знаний (содержит объективную информацию о предметной области; БД – базы данных (содержит текущую информацию об анализируемой ситуации); МЛВ – модуль логичес​кого вывода (содержит программы, реализующие алгоритмы логического вывода предметной области); МПЗ – модуль приобретения знаний (служит для наполнения БЗ, ее модификации и контроля корректности этой модификации); МСиО – модуль советов и объяснений (служит для формирования ответов на главные вопросы «Как?», «Почему?», «Зачем?» и др.).

Аналогично можно рассмотреть любой другой бизнес-процесс и соответствующую ему предметную область. Например, пересечение «Разработка продуктов и услуг – База знаний лучшей практики», которое включает пересечение четырех предметных областей: Banking, Investment, Insuarence, Consulting. Соответствующий кортеж может содержать следующие методы и метрики: основные понятия и нормативно-правовая база; характеристика функциональных задач; перечень экономических документов; учет и типовые операции; последовательность совершения операций.

Таким образом, декомпозиция системы управления знаниями в рамках бизнес-процессов, баз знаний и предметных областей сферы исследования и управления знаниями представляет сложную информационную модель, которая накладывает определенные требования на используемые информационные и коммуникационные технологии для компании, в которой планируется реализовать систему управления знаниями. Последнее утверждение доказывает еще раз, почему виртуальные организации более расположены к методам управления знаниями. 

В заключение отметим, что компании, желающие реализовать систему управления знаниями, должны отвечать минимальным требованиям виртуальных организаций, что не должно мешать им параллельно осуществлять деятельность в режиме обычного бизнес-объекта. Более того, очень немногие организации стоит полностью переводить на виртуальные рельсы – это лишь те компании, где виртуальные формы можно применить ко всем аспектам бизнеса: финансам, поставкам, продукции, маркетингу и другим. Для остальных организаций, желающих реализовать полноценную систему управления знаниями, основанную на современных информационных технологиях, очевидно, решением будет служить переход на смешанный тип компании, где присутствует и обычная, и виртуальная составляющие.
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Парадигмы планирования как функция управления в современном менеджменте
В современной российской экономике, переходной по своему характеру, причудливо переплетаются черты нового и старого (рыночной и нерыночной экономик). Активно идет становление менеджмента как способа управления (регулирования, упорядочения) организацией.

Вершиной деятельности менеджера-профессионала является принятие решений, реализация которых способствует достижению поставленных целей и повышению эффективности функциони​рования организации. При этом особое значение имеет принятие стратегических решений. Можно сказать, что суть профессии менеджера – это принятие решений. 

В широком смысле это понятие включает и подготовку решения – планирование, в узком смысле – это выбор альтернативы. В рамках перспективного планирования принимаются основополагающие решения – «что делать?», затем в процессе текущего планирования, организации, мотивации, координации, регулирования, изменений планов – решения в узком смысле – «как делать?». 

В ранний период зарождения российского бизнеса, одной из самых злободневных проблем было непонимание принципов его ведения. Главным принципом наших менеджеров (тогда это слово не было распространено) было: «надо крутиться». После «раскрутки» перед предпринимателями вставал вопрос «куда идти?», или они погрязали в рутинном учете «гвоздей», а затем вытеснялись более сильными конкурентами или исчезали вместе с формированием рынка, тенденции которого не учитывались. Четкая, продуманная и эффективная стратегия – редкость на большей части российских предприятий и поныне. 

В условиях экономического кризиса действия организаций и их руководителей не могут сводиться к простому реагированию на происходящие перемены. Все шире признается необходимость созна​тельного управления изменениями на основе научно обоснованной процедуры их предвидения, регулирования, приспособления к целям организации, к изменяющимся внешним условиям. Точно так же и сама организация должна адекватно реагировать на изменения во внешней среде. 

Практика показывает, что те организации, которые осущест​вляют комплексное стратегическое планирование и прогнозирование, работают более успешно и получают прибыль значительно выше средней по отрасли. 

Ключевую роль в решении стратегических задач организации играет стратегическое планирование, под которым понимается процесс разработки и поддержания стратегического равновесия между целями и возможностями организации в изменяющихся рыночных условиях. Цель стратегического планирования – определить наиболее перспективные направления деятельности организации, обеспечивающие ее рост и процветание. За рубежом этот термин был введен, чтобы отличить данное понятие от долгосрочного планирования и отразить отличие планирования, осуществляемого на уровне управления организацией в целом или ее самостоятельных хозяйственных единиц, от планирования на более низких уровнях управления. 

Термин «стратегическое планирование» пришел к нам в 70-е годы. В плановой практике тех лет в нашей стране использовался термин «долгосрочное перспективное планирование». Между этими двумя понятиями существовало принципиальное различие. Так, главной идеей, парадигмой, лежащей в основе разработки долгосрочных планов, было: «Сегодня лучше, чем было вчера, а завтра будет лучше, чем сегодня» – и отрицалась какая-либо неопределенность. Отсюда ведущий принцип планирования – разработка плановых заданий «от достигнутого», часто в рамках имеющихся ресурсных возможностей путем простой экстраполяции, причем чем больше наращивали выпуск той или иной продукции, тем было лучше. При этом априори считалось, что внешняя среда практически меняться не будет. Акцент делался на анализ внутренних возможностей и ресурсов организации. При таком подходе все, что организация может определить на основе анализа своих внутренних возможностей, это то, какое количество продукта она может произвести и какие издержки при этом она понесет. Но объем производства и величина издержек не дают ответа на вопрос о том, насколько созданный продукт будет принят рынком, который в то время в традиционном понимании в нашей стране отсутствовал. Какое количество будет куплено и по какой цене, определяет именно рынок. Такие вопросы в условиях нерыночной экономики и не ставились. 

Стратегический план, характеризующий деятельность организаций, работающих в рыночных условиях, использует другую парадигму: «Завтрашний день необязательно будет лучше сегодняшнего». И если ситуационный анализ обнаружил падение спроса на какую-то продукцию, даже при наличии необходимых ресурсов руководство данного предприятия не будет наращивать объемы ее выпуска, а скорее выберет стратегии уменьшения выпуска или переключения на выпуск другой продукции. Таким образом, простая экстраполяция на будущее из прошлого, исходя из изученных тенденций развития, использовавшаяся ранее в долгосрочном планировании, не годится. За основу разработки стратегического плана берется анализ перспектив развития органи​зации при определенных предположениях об изменении внешней среды, в которой она функционирует. Важнейшим элементом этого анализа является определение позиции организации в конкурентной борьбе за рынки сбыта своей продукции. 
Если долгосрочный и годовой планы организации предполагают планирование выбранных направлений развития фирмы, то в рамках стратегического планирования появляется возможность решить вопросы о том, какие новые направления следует развивать, а какие из существующих ликвидировать. Стратегическое планирование направлено на адаптацию деятельности организации к постоянно меняющимся условиям внешней среды и на извлечение выгод из новых возможностей. 

Однако стратегическое планирование не может дать полной, исчерпывающей картины будущего. Формируемая им картина будущего – это не детальное описание внешнего и внутреннего положения организации, а, скорее, его сценарное описание, носящее вероятностный характер. Очевидно, что даже несовершенное описание будущего несравненно лучше, чем его отсутствие. В целом стратегическое планирование – это симбиоз интуиции и искусства руководства организации по постановке и достижению страте​гических целей, опирающийся на владение конкретными методами предпланового анализа и разработки стратегических планов. 

При осуществлении стратегического планирования зачастую основной упор делается на разработку стратегического плана. На самом же деле важнейшей его составляющей является также реализация стратегического плана. А это предполагает в первую очередь создание организационной (корпоративной) культуры, позволяющей реализовать выбранные стратегии, формирование систем мотивации и организации труда, достижение определенной гибкости в организации и т.п., то есть использование всех инструментов стратегического управления. 

Поскольку стратегическое планирование, прежде всего, связывается с производственными организациями, менеджеры должны нести ответственность за разработку стратегического плана фирмы в целом, за вложение средств в те направления деятельности, которые имеют будущее. 

Содержание внутрифирменного планирования как функции управления промышленным предприятием состоит в обоснованном определении главных направлений и пропорций развития производства с учетом материальных источников его обеспечения и спроса рынка. Сущность планирования проявляется в конкретизации целей развития предприятия и каждого подразделения на установленный период времени; определении хозяйственных задач, средств их достижения, сроков и последовательности реализации; выявлении материальных, трудовых и финансовых ресурсов, необходимых для решения поставленных задач. 

Таким образом, назначение планирования как функции управления состоит в стремлении заблаговременно учесть по возможности все внутренние и внешние факторы, обеспечивающие благоприятные условия для нормального функционирования и развития фирмы. Оно предусматривает разработку комплекса мероприятий, определяющих последовательность достижения конкретных целей с учетом возможностей наиболее эффективного использования ресурсов каждым производственным подразделением и всем предприятием. Поэтому планирование призвано обеспечить взаимную увязку между отдельными структурными подразделениями фирмы, осуществляющими всю технологическую цепочку: научные исследования и разработки, производство и сбыт. Эта деятельность опирается на выявление и прогнозирование потребительского спроса, анализ и оценку имеющихся ресурсов и перспектив развития хозяйственной конъюнктуры. Отсюда вытекает необходимость увязки планирования с маркетингом и контролем с целью постоянной корректировки показателей производства и сбыта вслед за изменениями спроса на рынке. 
Планирование призвано увязать деятельность всех подраз​делений, подчинив ее единой стратегии развития, что поможет выжить фирме в кризисных условиях и (или) спровоцированных (псевдокризисных) ситуациях.

К сожалению, антикризисная политика российских властей носит бессистемный характер, не наблюдается целенаправленных плановых действий, проработанных программ.

Л.С. Кочнев
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

Роль маркетинга в развитии
региональной экономики

Основой современного рыночного хозяйства является марке​тинговый подход к организации деятельности как на микроуровне – на уровне предприятий и организаций, так и на макроуровне – уровне всей национальной экономики.

В период реформирования экономики от административно-командной к системе рыночных отношений можно выделить три уровня экономических форм, которые различаются по степени причастности к рыночной экономике и перспективам «выживания» в рыночных условиях:

· формы, которые сохраняются в переходном периоде от прежней административной системы;

· экономические формы, а также методы и способы воздействия на экономику, которые приходят из прежней системы, действуют в настоящее время и будут действовать в развитой рыночной экономике;

· экономические формы, появляющиеся и развивающиеся в условиях переходного и последующего периодов. Именно к этому уровню перспективных в рыночной экономике форм и относится региональный маркетинг.

Маркетинг как экономическое явление, как система управления, проявившая себя на микроуровне – на уровне фирмы или предприятия, в состоянии на уровне региона сбалансировать интересы множества субъектов регионального рынка, спроецировав на них интересы государства. Он способен активно участвовать в реформировании региональной экономики. 
Значимость регионального маркетинга подчеркнута А.М. Лавро​вым и В.С. Сурниным: «Региональный маркетинг представляет собой новый, достаточно сложный, многофункциональный и динамичный вид деятельности в сфере региональной экономики»1. В условиях реформирования российской экономики регионы – это сосредо​точение экономических, социальных, экологических и других интересов, от учёта которых зависят успехи трансформационных процессов в масштабах страны в целом.

Ряд авторов (В. Лексин, А. Швецов) считают, что государст​венной региональной политики России пока вообще не существует, это подтверждается состоянием развития регионов в последние годы2. Вместе с тем В.В. Кулешов, директор Института экономики и организации промышленного производства СО РАН, отмечает: «Отсутствие государственной региональной политики не означает, что её нет как таковой». В реальности происходит стихийное формирование системы управления и рыночного формирования «со всеми прелестями и особенностями стихийного процесса».

Рассмотрим основные направления рыночных преобразований в регионе и роль в них регионального маркетинга (см. таблицу).

Реализация целей, принципов и функций регионального маркетинга позволяет стимулировать совокупный спрос, что способ​ствует оживлению региональной экономики, её реиндустриализации на новой технологической основе, созданию режима наибольшего благоприятствования для производителей региона – это близость рынков сбыта, квалификация рабочей силы, условия деятельности; для инвесторов – отработанность процедур купли-продажи титулов собственности, доходность и безопасность вложений, возможность вывести прибыль за границы региона и т.д.

Таблица
Роль маркетинга в реформировании региональной экономики

	Пути реформирования региональной экономики
	Взаимодействие регионального маркетинга с реформированием региональной экономики

	1. Разгосударствление экономических структур, приватизация государственной собственности, выделение муниципальной собственности в регионах, развитие ассоциированной собственности
	Способствование через реализацию функций регионального маркетинга созданию оптимальной структуры собственности в регионе, обеспечивающей сочетание общегосударственных, региональных и личных интересов, удовлетворение потребностей населения региона

	2. Демонополизация экономики региона, развитие конкуренции при формировании единого экономического пространства
	Развитие рыночных отношений в регионе «вглубь» и «вширь» на основе конкуренции, защита интересов производителей, способствование диверсификации производства и ограничению монополизма

	3. Реформирование системы управления хозяйством региона путём рационального сочетания государственного управления и рыночных начал
	Реализация через механизмы регионального марке​тинга экономических, социальных, экологических фун​кций власти и управления, ресурсов при максимальном развитии рыночных отношений в тех сферах, которые не подлежат прямому контролю, а регулируются государством косвенно

	4 Структурные преобразования в экономике, освоение технологий постиндустриального типа, с наилучшим использованием потенциала региона
	Приведение структуры производства в регионе в соответствие с реальными потребностями населения данного региона с учётом экологической безопасности; стимулирование через производственные и сбытовые функции регионального маркетинга внедрения новационных технологий, обновления производимых в регионе товаров

	5 Формирование внутреннего рынка регионов, межрегиональных рынков, национального рынка, вхождение России и её регионов в мировой рынок
	Нацеленность производственной и сбытовой деятель​ности региона на выгодную реализацию продукции; создание условий по производству только того, что мо​жет быть реализовано на рынке данного региона, наци​ональном рынке; постоянное изучение рынков и акти​вное участие в рыночных отношениях всех уровней

	6. Создание благоприятного инвестицион​ного климата в регионах. Привлечение инвесторов из-за их пределов
	Привлечение на региональный рынок всевозможных инвестиций: ресурсов государства в различных формах, собственных средств предприятий, кредитных ресурсов коммерческих банков путём создания устойчивого инвестиционного спроса

	7. Обеспечение занятости населения региона, создание новых рабочих мест, контролирование уровня безработицы, создание системы социальной защиты
	Способствование перераспределению работников в приоритетные отрасли хозяйства региона, созданию дополнительных рабочих мест в сфере сбыта продукции, производимой в регионе, службах продвижения товаров, рекламы и коммуникаций; за счёт роста объёмов продаж – увеличение размеров регионального фонда социальных программ

	8 Развитие предпринимательства, деловой активности населения региона
	Стимулирование развития малого бизнеса, который быстрее реагируют на изменения на региональном рынке; обеспечение предпринимательской активности во всех сферах экономики путём создания новых товаров, новых рынков сбыта, новых методов управления

	9 Формирование производственной инфраструктуры, информационных и коммуникационных систем
	Обязывание «снизу» к созданию служб индикативного планирования и управления, формирования товаропотока, рекламы и сбыта, банков информации


Роль регионального маркетинга в реализации рыночных преобразований проявляется в том, что чем полнее изучение и оценка общественных потребностей, платёжеспособного спроса, ситуацион​ного состояния рынка в регионе, тем результативнее будет воздействие на оптимизацию структуры производства и объёма фонда потребления.

Об этом свидетельствует взаимосвязь маркетинга и реформирования отношений собственности в регионе, реализация данной связи через подчинение процесса разгосударствления и создания оптимальной структуры собственности.

Взаимосвязь маркетингового обоснования и реализации таких направлений рыночных преобразований в регионе, как создание системы управления хозяйством региона, в которой обеспечено вмешательство государства в общественно необходимых пределах, при преобладании рыночных отношений в сферах производства, хранения, транспортировки и реализации товаров, а также в создании системы инфраструктурного и информационного обслуживания.

Для становления концепции маркетинга необходимо преодолеть ряд трудностей, обусловленных как общеэкономическими предпосылками, так и типично российскими и постсоветскими особенностями.

Обоснование и реализация рыночной стратегии возможны в рамках конструктивной политики. Как отмечает Н.А. Медведев, научным является подход к оценке региональной политики, осно​ванный на индикатировании её по научно обоснованным критериям. В качестве таких критериев автор называет обеспечение в регионе реагирования производства на изменение спроса при высоком качестве товаров и низких издержках, активизацию предприни​мательской деятельности, повышение трудовой активности работников. Возможность создания такой системы автор связывает с активной маркетинговой деятельностью3.

Увязку общих ресурсов регионов с требованиями и возмож​ностями рынка, разработку рыночной стратегии и индикативное планирование региональной динамики как инструмента регио​нального маркетинга ряд авторов (В. Лексин, Е. Андреева, А. Ситников, А. Швецов) называют в качестве генеральных подходов к обеспечению самодостаточности развития территории России4.

Достаточно чёткое определение регионального маркетинга дают А.М. Лавров и В.С. Сурнин: «… это элемент системы рыночных отношений, спроецированный не на микроуровень (уровень предприятий и фирм), а на мезоуровень (уровень области, края, республики РФ)». Авторы подчёркивают, что региональный маркетинг не предполагает изучения спроса, цен на продукцию отдельного предприятия, а речь идёт уже об изучении рынка, спроса, цен на продукцию региона, реализацию всего его потенциала как с точки зрения внутренних (региональных), так и с точки зрения внешних (за пределами региона) потребностей1.
С учетом всего вышесказанного цели регионального маркетинга можно представить как:

· обеспечение прибыльности коммерческой деятельности в регионе, дающей основу для получения прибыли в заданных границах времени в пределах имеющихся в регионе средств и производственных возможностей, путём максимально выгодного использования ресурсного, производственного и трудового потенциалов региона;

· создание условий для завоевания рынков за пределами региона за счёт достижения устойчивых связей с другими регионами, а также с другими странами путём расширения ассортимента товаров, производимых как в данном регионе, так и взятых под реализацию;

· прогнозирование рыночной ситуации, анализ тенденций платёжеспособного спроса потребителей на территории региона в рамках уже сложившегося товарного ассортимента, а также при введении новых товаров;

· выработка комплекса действий и внедрение их в практику по обеспечению программно-целевого подхода к решению проблем эффективного производства и реализации товаров; основу такого комплекса должно составлять строгое следование требованию производить в регионе только то, что будет обязательно продано, и не тратить усилия на то, чтобы произвести и продвинуть на рынки товары, которые традиционно производились и продавались, но теперь не находят спроса.

Региональный маркетинг позволяет обеспечивать сочетание интересов и целей общенационального и регионального характера, а также интересов макро- и микроуровня.

Для успеха регионального и муниципального маркетинга важным является отсутствие серьёзных конфликтов между городской и региональной властью, между законодательной и исполнительной властью на местах, между органами власти и различными группами населения, предпринимателями и общественными организациями. Создать партнёрские отношения – задача всех заинтересованных сторон.

Процитируем далее А.В. Ильина: «Маркетинг (а точнее, его отсутствие) явился одной из причин возникновения кризиса в России. Применительно к анализу текущей ситуации можно с уверенностью сказать, что кризисные явления, наблюдаемые сегодня в экономике в целом и на отдельных предприятиях, во многом продолжают опре​деляться проблемами, так или иначе связанными с маркетингом»5.

Современное состояние регионов России определяется прежде всего общим состоянием экономики страны, но у каждого региона есть и специфические характеристики его социально-экономического состояния. Перед всеми регионами стоит задача выхода из кризиса и обеспечения устойчивого социально-экономического развития. Спе​цифика кризиса отдельных регионов определяется как объективными факторами (положением региона в общественном разделении труда, отраслевой структурой, географическим положением, природными ресурсами), так и субъективными (методами регионального управления и стабильностью условий ведения бизнеса).

В сложившейся ситуации местная власть должна не только оперативно решать неотложные проблемы (обеспечение населения продуктами питания, поддержка малообеспеченных семей, поиск новых источников пополнения местного бюджета), но и иметь конкретные программы действий на ближайшую и более отдалённую перспективу. Такие программы позволяют скоординировать работу всех заинтересованных в развитии региона органов и лиц и обеспечить целенаправленность такого развития. Гарантом эффективности этих программ является опора на результаты исследований процессов, происходящих в мировом сообществе, в стране и особенностей развития конкретного региона.

Теория экономического развития регионов охватывает более широкий круг проблем, чем традиционная экономическая теория. В неё входят не только экономические, но и социальные, политические и институциональные механизмы, обеспечивающие поступательное развитие сообщества людей, проживающих и занятых в рамках данного региона. Управление развитием региона включает в себя следующие компоненты:

· создание экономических, культурных и политических условий, необходимых для осуществления быстрой структурной и институциональной трансформации общества;

· действия, направленные на то, чтобы наиболее эффективными путями распространить результаты прогресса на возможно широкие слои населения;

· координация процессов принятия решений по трансформации экономики регионов.

По отношению к региону применимы многие категории и техно​логии управления: цели и критерии, стратегическое планирование, факторы конкурентоспособности, маркетинг, бенчмаркинг и пр. В новых условиях мирового развития, применительно к регионам, требуют осмысления такие факторы повышения эффективности экономического развития, как институциональные преобразования, региональная структурная политика, привлечение отечественного и иностранного капитала, реструктуризация предприятий, увеличение способности населения генерировать и воспринимать нововведения.

Оценка постиндустриальных тенденций позволяет выделить преимущественные факторы экономического развития региона: рыночная инфраструктура, квалификация людей, информационные и управленческие технологии.

Одна из особенностей управления развитием региона состоит в том, что управленческие воздействия носят опосредованный характер. Областная и городская администрации, как правило, не в состоянии непосредственно воздействовать на экономические субъекты, действующие в регионе, но в то же время администрация может создать условия, которые привлекут новых экономических агентов, которые создадут новые рабочие места и окажут влияние на экономическое развитие региона.

Из сферы прямого управления муниципалитетов практически выпали хозяйствующие субъекты, прежде всего приватизированные промышленные предприятия, предприятия сферы услуг, торговли и т.д. В то же время произошли качественные изменения в составе ре​сурсов экономического развития муниципалитетов. К традиционным ресурсам (трудовым, культурно-рекреационным, финансовым и др.) добавились: земля, здания и сооружения; коммунальная инфрастру​ктура, городской транспорт и связь; налоговые и организационные условия ведения бизнеса; безопасность бизнеса и личности; наличие стратегического плана развития и информационные услуги для ин​весторов и пр.

Все возможные виды воздействия администрации региона на экономическое развитие можно подразделить на:

· формирование в регионе благоприятных общих условий для развития деловой активности (создание современной, развитой инфраструктуры), привлечение с помощью маркетинга новых видов бизнеса в регион;

· регулирование деловой активности в регионе;

· прямая кооперация администрации региона и бизнеса (участие в реализации совместных проектов, программ).

В целом в деятельности региональной администрации, направ​ленной на социально-экономическое развитие региона, сегодня широ​ко используются новые управленческие технологии, среди которых:

· инструменты региональной промышленной политики, включаю​щие в себя широкий спектр методов привлечения инвестиций в регион;

· методы стратегического развития региона;

· приёмы регионального маркетинга и методы «продвижения» региона и городов.

Управление экономикой региона как системой будет эф​фективным лишь в том случае, если оно опирается на совокупность основных принципов воспроизводства, то есть тех экономических отношений, которые возникают в процессе производства, распределения, обмена и потребления материальных благ и услуг. 

На важность именно такого подхода указывают авторы «Основ теории регионального воспроизводства» Маршалова А.С., Новосё​лов А.С., по мнению которых «воспроизводственный подход к управ​лению развитием общества означает необходимость установления непосредственных и косвенных взаимосвязей между всеми элементами общественной системы, исследования пропорций, при которых создаются условия для осуществления непрерывного воспроизводственного процесса, ориентированного на достижение определённых целей»6.

Статус маркетинга как философии означает, что он приобретает роль «стержня» менеджмента. Кроме того, маркетинг как философия бизнеса сегодня представляет собой основу корпоративной стратегии предприятия, региона, поэтому становится всё труднее определить границы и самой стратегии, и маркетинга. Большинством учёных и специалистов сегодня разделяется мнение, что маркетинг неотделим от управленческого процесса. 

На уровне региона или города специалистов можно объединить в маркетинговом агентстве или агентстве развития в составе соответ​ствующей администрации или торгово-промышленной палаты.

Агентство развития или маркетинга может совмещать в себе несколько функций: стратегическое планирование социально-экономического развития; продвижение региона (города); оказание услуг по привлечению инвестиций.

Организации, ответственной за осуществление регионального маркетинга, должны быть предоставлены соответствующие властные полномочия, не дублируемые другими комитетами и комиссиями.

Агентство развития, или маркетинговое агентство, должно использовать все разнообразные каналы продвижения информации о регионе и городе. Такими каналами могут быть: 

· службы коммерческой информации иностранных посольств, консульств;

· двусторонние ассоциации и торговые палаты;

· банки и финансовые группы, как российские, так и зарубежные;

· фирмы, оказывающие профессиональные юридические, консульта​ционные и аудиторские услуги;

· средства массовой информации;

· страница в Интернете;

· прямая почтовая рассылка.

Регионы пока не имеют разработанной базы данных по обеспе​чению перспективных инвесторов интересующей их информацией. 

База данных, как представляется, может включать сведения общего характера: 

· данные о структуре экономики региона (отрасли), объёмы производства, занятость, зарубежные инвестиции;

· основные экономические показатели региона;

· информацию об агентстве по привлечению инвестиций в Россию и регион;

· информацию о трудовом законодательстве.

Для инвестора также важна подробная информация об инфра​структуре региона, о земле, трудовых ресурсах и коммуникациях. В связи с этим агентство с помощью областной и городской админи​страции должно быть в состоянии предоставить инвестору следующие данные:

· трудовые ресурсы – их наличие, уровень квалификации, возмож​ности подготовки кадров;

· земельный статус – правовая база для приобретения или аренды земли, фабрики, офисных площадей и гарантии, предлагаемые для страхования контрактных обязательств;

· коммуникации – телекоммуникации, электричество, газ, вода, канализация, вывоз отходов;

· транспортно-экспедиторские возможности – перевозки автотранспортом, железной дорогой, авиаперевозки, таможня;

· услуги экономического характера – строительные, транспортные, таможенные, услуги по ремонту и техническому обслуживанию, услуги по охране.

Учитывая, что цель информации, подготовленной для инвес​торов, состоит в облегчении и ускорении реализации инвести​ционных проектов, агентство должно поддерживать и обновлять каталог услуг и учреждений, с которыми инвестору вероятнее всего придётся контактировать. Каталог может включать следующие данные:

· ведущие компании в регионе, как отечественные, так и зарубежные;

· местные, национальные и иностранные банки;

· аудиторские, консультационные и юридические фирмы;

· агентства недвижимости;

· страховые компании;

· таможенные агенты;

· транспортные услуги;

· строительные фирмы;

· фирмы, занимающиеся ремонтом, техническим обслужи​ванием, уборкой и охраной;

· типографии.

Вышеперечисленные действия местных властей по «продаже» преимуществ региона представителям деловой общественности, на наш взгляд, – необходимые условия стимулирования экономического развития территории.

Сфера образования становится ключевым фактором регио​нального развития экономики. Для превращения государства в мощную державу, с преобладающим вкладом интеллектуального труда в валовой национальный продукт, необходимо, чтобы 40-60% взрослого населения страны имели высшее образование, а число научных работников в обществе в этом случае составляло бы 2-5% от общей численности населения.

Следует выделить следующие преимущественные факторы экономического развития: рыночная инфраструктура, квалификация людей, информационные и управленческие технологии. Чем больше развита инфраструктура (вспомогательное производство) города, региона, тем более гибкой, устойчивой становится вся экономика.

Саморазвитие регионов предусматривает партнёрство населения, власти и собственников, которое касается, в первую очередь, обычных функций регионального управления (функциони​рование учреждений образования, медицинского обслуживания, состояние дорог, жилого фонда и инженерной инфраструктуры по снабжению электроэнергией, водой, теплом). Важно при этом, чтобы стратегические вопросы социально-экономического развития города, региона были всегда в центре внимания всего сообщества.
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СОВРЕМЕННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В СИСТЕМЕ

РАСПРЕДЕЛЕНИЯ ТОВАРА

Одной из современных форм распределения товара на рынке является франчайзинг. Франчайзинг (франшизинг) – принцип организации вертикальных договорных маркетинговых систем сбыта продукции с привилегированным членством предприятий в системе распределения. Эта система предусматривает долгосрочные договорные отношения, по которым одна фирма (франчайзер, франшизер) предоставляет другой фирме (франчайзи) право (франшизу) на ведение определенного бизнеса под определенной, известной на рынке маркой на ограниченной территории и при соблюдении определенных правил. Иначе говоря, франчайзинг представляет собой особый вид деятельности, на основе которого компания решает задачи развития бизнеса в особом формате, при котором франчайзером на возмездной основе предоставляется в пользование франчайзи товарный знак, ноу-хау, стандарт бизнеса.

В странах с устоявшейся рыночной экономикой франчайзинг развивается на основе: доказательной базы успешного бизнеса и наличия пилотного проекта, пороговой величины стоимости бренда, наличия первоначального платежа и роялти. Соблюдение этих и некоторых других условий, дифференцированных в зависимости от целей конкретной компании, способствует достаточно эффективному бизнесу. 

Признанными лидерами франчайзинга являются США, где он начал развиваться с середины 1950-х годов. Во франчайзинговой системе США в 2001 году было задействовано 767,5 тысяч предприятий с количеством рабочих мест около 9,8 миллионов, с объемом производства 624,6 миллиардов долларов, что составляло 7,4 % всех рабочих мест частного сектора и 3,9 % всей произве​денной в частном секторе продукции1. В настоящее время насчитывается около 2400 только франчайзеров, что в 2-3 раза больше, чем в других странах. Успешному развитию этой формы продажи способствовала поддержка американским правительством франчайзеров при выходе их с товаром на территорию других государств. По мнению американского министерства торговли, из всех возможных способов выхода на зарубежные рынки именно франчайзинг является наиболее популярным, дешевым и быстрым.

Вслед за США по формату франчайзинга начали развиваться фирмы более чем в 100 странах мира. К 2005 году в мире насчитывалось порядка 16,5 тысяч франчайзеров и более 1,2 миллионов франчайзи. Объем продаж сетей составлял почти 1,5 триллионов долларов, занятость – около 12 миллионов человек2.

В европейских странах количество компаний, предлагающих купить франшизу, колеблется от 250 до 950. В России этот показатель составляет около 163, что почти в 15 раз меньше, чем в США2.

Начало развития франчайзинга в России отмечается с 1990-х годов. Становлению франчайзинга у нас способствовали такие иност​ранные компании, как «Кодак», «Баскин Роббинс», «Макдональдс» и др. В настоящее время на российском рынке наряду с зарубежными начинают активизироваться российские бренды.

Для организации эффективного франчайзинга предприятию следует принять несколько маркетинговых решений.

В первую очередь франчайзеру необходимо определиться с целями внедрения франчайзинговой программы, так как именно цели определяют франчайзинговую политику компании. Цели могут сводиться к развитию сбыта товара, увеличению стоимости бренда, его узнаваемости в результате быстрого открытия новых розничных предприятий, охвату новых территорий с помощью независимых предпринимателей и их ресурсов, ускорению развития сети и прочее.

Франчайзер разрабатывает алгоритм бизнес-процесса, которому в неотступной форме должен следовать франчайзи. Фирмы-франчайзеры, приобретшие большой опыт в организации франчайзинговых предприятий, передают франчайзи технологию организации в мельчайших подробностях, начиная от приобретения помещения, его ремонта, закупки и установки оборудования, обучения персонала, использования мерчендайзинга, разработки и запуска рекламной кампании, оценки готовности торговой точки к открытию. Успех франчайзинга, с одной стороны, зависит от готовности и умения франчайзера передать технологию, а со стороны франчайзи – воспринимать данную технологию и следовать ей.

В свою очередь, со стороны франчайзера к франчайзи предъявляются определенные требования. В частности, он должен:

· иметь помещение под торговую точку;

· иметь опыт ведения розничной торговли;

· иметь достаточное финансирование для открытия нового магазина;

· иметь желание зарабатывать и расти вместе с франчайзером;

· иметь желание заниматься красивым бизнесом, приносящим моральное и материальное удовлетворение;

· иметь желание развивать свой бизнес, инвестируя в развитие и продвижение бренда в своем регионе;

· иметь желание устанавливать долгосрочные партнерские отношения;

· соблюдать корпоративную политику и фирменный стиль компании;

· иметь предпринимательские способности, обладать энтузиазмом и быть добросовестным.

Из всех перечисленных требований франчайзеры предъявляют те или иные, однако непременными условиями должны быть прогнозируемая перспективность рынка сбыта в данном регионе и эффективное месторасположение магазина.

Договор франчайзинга должен быть взаимовыгоден. Известно, что целью коммерческой деятельности любой компании, в том числе и франчайзинговой, является получение прибыли. Цель может быть достигнута двояко. Для одних компаний, не имеющих собственных магазинов, основным источником получения прибыли выступает взимание периодических взносов (роялти). Эти платежи франчайзи франчайзеру предназначены на покрытие его расходов, связанных с содержанием и развитием франчайзинговой системы, за управленческие услуги. Они выплачиваются либо от прибыли, либо от выручки от реализации товаров. Чем выше конечные показатели деятельности франчайзи, тем больше платежи. К таким компаниям можно отнести ООО «Саваж», ГК «Спортмастер» (бренд «Foot Terra»), которые всю прибыль получают от франчайзи. Другие компании в сфере розничной торговли наряду с собственными магазинами имеют сеть франчайзинговых магазинов. Наличие собственных магазинов позволяет отрабатывать все технологии ведения бизнеса и передавать их франчайзинговым партнерам. Кроме того, собственная сеть, обеспечивая выручку, несет в себе основной потенциал в виде рыночной капитализации, а франчайзинг позволяет иметь не только канал сбыта, но и эффективно реализовать бренд на территории России. Симбиоз двух путей развития дает преимущество каждому из участников.

Прежде чем заключить договор, франчайзи не только анализирует финансовые показатели, но и обращает особое внимание на качество поддержки, которую готов оказать франчайзер. При этом анализу подлежат предлагаемые франшизы не только по отрасли, но и в целом по рынку.

На величину прибыли участников франчайзингового процесса оказывают влияние наличие и величина платежей – первоначального (паушального) взноса, роялти и текущих. Отдельные компании первоначальный взнос и роялти не предусматривают. Так, в предложениях российскому рынку франшиз весной 2008 года к таким компаниям можно отнести ООО «ФСК» ГК «Спортмастер», ООО «Саваж», ООО «Химтекс» и другие. Из 26 предложенных розничных франшиз в 19 случаях паушальный взнос и роялти отсутствуют. 

Число фирм-партнеров (франчайзи) у фирм–франчайзеров различно. Например, ООО «Юнайтед Бренд Компани» имеет 9 собственных 5 франчайзинговых предприятий; ООО «Интьерстиль» – 380 франчайзинговых предприятий; ГК «Спортмастер» по бренду «Columbia» имеет 150, по бренду «Foot Тerra» – 70 и по бренду «O`Neill» – 3 франчайзинговых предприятия. Количество пред​приятий-франчайзи зависит от многих факторов, в том числе от выбранной франчайзером стратегии. Некоторые крупные фирмы-франчайзеры имеют по тысяче и более партнеров-франчайзи, обеспечивая этим широкое региональное распространение своих марочных товаров и услуг. Они не только передают «раскрученный» бренд и продуманную ассортиментную матрицу, но и предоставляют качественное обучение сотрудников всех уровней франчайзи – от руководителя и товароведа до продавца-консультанта и кладовщика, от которых в значительной степени зависит эффективность всего бизнес-процесса. При этом франчайзинг делового формата (бизнес-формата) по количеству предприятий развивается в 4,3 раза быстрее, чем франчайзинг распространения и в 4 раза быстрее по количеству рабочих мест3.
Существенно отличается возрастная структура франчайзинга США от европейских стран, не говоря уже о России, так как рынок франчайзинга США характеризуется более ранними этапами развития. 

Следует отметить все большую популярность франчайзинга и на российском рынке, где он начал укореняться в начале 1990-х годов. Однако, несмотря на довольно большую популярность франчайзинга в нашей стране, термин «франчайзинг» до настоящего времени не получил официального статуса и не внесен в нормативные акты.

Договор франчайзинга в российском законодательстве именуется как договор «коммерческой концессии», в котором, с одной стороны, выступает «правообладатель», а с другой – «пользователь». Договор коммерческой концессии может быть заключен на неопределенный срок и считается таковым, если этот срок не указан в договоре. Если в договоре отсутствуют четкие ограничения территориальных границ, пользователь франшизы может распространять свою деятельность по всему миру при условии, что на сами исключительные права правообладателя не распространяются какие-либо ограничения.

Существенным условием договора коммерческой концессии является условие о вознаграждении правообладателя. Формы вознаграждения сторонами определяются самостоятельно и могут быть различные: фиксированные разовые или периодические платежи; отчисления от выручки; наценки на оптовую цену товаров, передаваемых франчайзи для перепродажи. Фиксированный разовый платеж (паушальный платеж) представляет собой первоначальный взнос, дающий право вступить во франчайзинговый бизнес. Величина взноса зависит от следующих факторов: сектора экономики; имиджа марки; территориальное нахождение франчайзи; затраты франчайзера на разработку, обновление и продвижение системы, управление ростом сети и поддержание франчайзи. Этот взнос является обязательным, невозвратным. В него могут быть включены оплата оборудования, материалов и инструментов, стоимость товаров для начала торговли4. Отдельно предусматриваются платежи на маркетинг, в основном – суммы на продвижение товаров на рынок. Например, магазин молодежной моды «SO*DA» предлагает создавать рекламный фонд, а «Marc O` POLO» устанавливает вложения в рекламу в размере 2 % от закупочного бюджета.

Существуют франчайзинговые проекты, нацеленные на создание благоприятной почвы в регионе для прихода собственно той организации, которая продает франшизу. В этом случае компании сначала создают свои франчайзи, а впоследствии их поглощают. Продажа франшизы осуществляется с целью изучения, понимания рынка и создания почвы для построения сети в заданном регионе. По мнению экспертов, с помощью франчайзинга идет захват розницы, и, когда рынок будет поделен между крупными сетями, большинство франчайзи выкупят в собственность, а число франшизных проектов в сфере ритейла сократится5.

Об активном развитии франчайзинга в России можно говорить по возрастающей роли сетевых компаний, представленных на рынке. Весной 2007 года франчайзинговых предложений насчитывалось около 5506. На сегодня около 600 организаций открыто декларируют свое развитие в формате франчайзинга7.

В структуре рынка франшиз наибольшая доля приходится на ме​нее рискованный вид франчайзинга – дистрибуционный (порядка 60 %). Для франчайзера это не только новый и гарантированный ка​нал сбыта на отдельных территориях, но и тиражирование бренда, увеличение его узнаваемости. 32 % франшизного рынка приходятся на долю услуг и около 8 % – на разные франшизы. В структуре роз​ничной торговли, на долю которой приходится более половины фран​шизного рынка, 48 % занимает торговля непродовольственными това​рами и только 4 % – торговля продовольственными товарами. В сек​торе розничной торговли основную долю занимает торговля одеждой и обувью. Структура франшизной торговли сложилась следующим образом: одежда – 43, обувь – 8; ювелирные изделия, бижутерия, ча​сы – 7; косметика, мыло – 5, мебель – 4; чай, кофе – 3; другие товары – 28 %. Активно развивается предложение франшиз по продаже по​дарков. Рост числа сетей и участников внутри них объясняется пре​имуществами, которые приобретают субъекты рынка, объединив​шиеся в сеть. Из крупных продовольственных сетей технологию франчайзинга применяют «Пятерочка», «Паттерсон», «Виктория», «Метро» и другие.

Изучение тенденций развития действующих на рынке франшизных сетей, практики их построения и продвижения позволит российским предпринимателям и специалистам, работающим в области франчайзинга, совершенствовать знания и формировать новые концептуальные подходы расширения на национальном рынке, вырабатывать стратегические видения развития в долгосрочной перспективе, в том числе выход на зарубежные рынки.

Однако внедрение франчайзинговых систем имеет и ряд проблем.

Прежде всего следует отметить риск переманивания или покуп​ки франчайзи конкурентами. Для подстраховки держатели франшизы включают в договор пункт о том, что, если франчайзи надумает продать бизнес, то в первую очередь он должен предложить его своему франчайзеру. С другой стороны, по окончании договора фран​чайзинга франчайзи, овладев технологией и освоив бизнес, отказы​вается продлить договор, приобретая, таким образом, свой бизнес.

Несоблюдение или изменение франчайзи требуемой франчайзером технологии приводит к снижению качества товара и обслуживания.

Одной из проблем можно назвать и отсутствие возможности у фирмы-франчайзи принимать самостоятельные решения в отношении продвижения товара на рынок, формирования ассортиментной политики.

Чтобы заключить договор франчайзинга, потенциальный франчайзи должен располагать необходимым и немалым капиталом. Анализ предложений франшиз, сделанный компаниями весной 2008 года, показал, что размер первоначальных инвестиций колеблется в пределах 3-4 миллиона рублей. Предприниматели не всегда могут взять кредиты в таких объемах. В условиях экономического кризиса данная проблема усугубляется, и можно предположить, что франчайзинговая форма бизнеса будет сокращаться. 
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ПРОБЛЕМЫ ЛОГИСТИКИ СКЛАДИРОВАНИЯ
в ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

Склады – один из важнейших элементов логистических систем. На всех стадиях движения материального потока существует необхо​димость в специально обустроенных местах для содержания запасов. Совокупность работ, выполняемых на различных складах, примерно одинакова. Склады выполняют следующие схожие функции: временное размещение и хранение материальных запасов; преобра​зование материальных потоков; обеспечение логистического сервиса в системе обслуживания1.

Основные проблемы логистики складирования – отсутствие или недостаток специально обустроенных мест для содержания запасов. Методика решения проблем построения складской сети и оптимиза​ция складского хозяйства предусматривают четко определенную по​следовательность действий, обеспечивающих решение следующих задач2:

1. Разработка логистической стратегии, включающей деятельность складской сети.
2. Формирование оптимальной складской сети.
3. Проектирование (разработка) складского хозяйства.
4. Управление логистическим процессом на складе.

Практически все стратегические решения, выдвигаемые относительно сбытовой политики, развития объемов выпуска или реорганизации производственных линий, должны рассматриваться и утверждаться с участием отдела логистики, поскольку любые существенные изменения в стратегии затрагивают функционирование логистической инфраструктуры (складское хозяйство, транспорт, информационные потоки). Логистическая стратегия может предусматривать формирование собственной складской сети, а в случае ограничений инвестиций – привлечение логистических посредников для выполнения складских и транспортных услуг. В некоторых случаях необходимо отложить вопрос развития собственной сбытовой системы, сделать ставку на привлечение дилеров, используя их складские мощности.

Формирование оптимальной складской сети невозможно без решения следующих основных задач: прогнозирования объемов продаж и регионов сбыта; планирование товарных потоков, проходящих через складскую сеть; разработка программы размещения складской сети, включающей определение оптимального количества складов в складской сети и рациональное их размещение на географии рынков сбыта; проведение анализа потенциальных складских мощностей в планируемых регионах сбыта; выбор рациональной стратегии складирования запасов для каждого склада складской сети; разработка системы товароснабжения складов складской сети.

Современные склады используют автоматизированные системы логистического управления. Так, склад класса А – это одноэтажное складское здание, построенное по современным технологиям с использованием высококачественных материалов (особый вид кровли, изоляции); расположен за чертой города (0-30 км от основной городской окружной дороги); требуется наличие транспортной магистрали, железнодорожной ветки, высококлассной инфра​структуры для маневрирования и обслуживания грузового транспорта; высокие потолки (10-12 м), позволяющие установку многоуровневого стеллажного оборудования; идеально ровная и водостойкая напольная поверхность; система пожарной сигнализации и автоматической системы пожаротушения (спринклерная или порошковая); регулируемый температурный режим; тепловые завесы на воротах; автоматические ворота докового типа с гидравлическим пандусом, регулируемым по высоте; центральное кондициони​рование или принудительная вентиляция; система охранной сигнализации и видеонаблюдение; оптоволоконные телефонные линии; офисные площади при складе.

Для складов класса В допускается несколько худшая транспортная доступность, здание может быть многоэтажным, потолки чуть ниже (до 8 метров), не спринклерная, а гидратная система пожаротушения.

Возможности организаций Челябинской области в решении проблем логистики складирования оценивались на основе SNW-анализа в сравнении с идеальным состоянием (профиль 1) по 5-балльной шкале оценок (см. рисунок).
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Возможности организаций Челябинской области для решения проблем складирования

Наличие современных складских зданий оцениваем отрицательно «-5» баллов, поскольку склады в Челябинской области – это в лучшем случае капитальные утепленные помещения. Склады класса В есть только у организаций «Макфа», «Форпост»3,4.

Фактор возможности расположений складских помещений за чертой города оцениваем в «5» баллов, поскольку возможность такая имеется. Фактор наличия транспортной магистрали, железно​дорожной ветки оцениваем в «2» балла, поскольку через Челябин​скую область проходят потоки грузов в двух основных направлениях (запад-восток по Транссибирской магистрали, север-юг по автомобильным дорогам в Среднюю Азию). В то же время качество и пропускная способность дорог минимально отвечают современным требованиям. Фактор наличия специализированного оборудования, а именно пожарной сигнализации, автоматической системы пожаро​тушения, регулируемого температурного режима, автоматических ворот, вентиляции, сигнализации, оптоволоконных телефонных линий – оцениваем в «-5» баллов, поскольку имеющиеся в Челябин​ской области склады не оборудованы данными системами и линиями.

Фактор наличия персонала для потенциальных складов оцениваем «5» баллами, поскольку во многих регионах области предполагается высвобождение персонала. В то же время его компетентность оцениваем в «-2» балла, так как она недостаточна. Во всем мире существует проблема, связанная с низкой квалификацией складских работников, несмотря на то, что с каждым годом складское хозяйство оснащается современной наукоемкой техникой и автоматизированными системами управления. Профессия складского оператора мало привлекательна для молодого поколения, наблюдается высокая текучесть кадров. В США на складах работают эмигранты, часто даже не знающие английского языка, имеющие слабые понятия об автоматизированных системах логистического управления и не способные эффективно использовать преимущества этих систем. Американцы данную проблему хотят решить путем введения сертификации складских работников.

Следовательно, возможности организаций Челябинской области для решения проблем логистики складирования следует увеличивать. Наибольшие стратегические разрывы установлены в подсистемах «здание», «оборудование» и «компетентность персонала».
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Актуальность совершенствования управления интеграцией субъектов малого предпринимательства и кредитной кооперации

По своей природе малое промышленное предпринимательство объективно нуждается в государственной поддержке, и прежде всего, в финансировании. Одним из таких эффективных финансовых механизмов, широко распространенным в мировой практике, но крайне недостаточно используемым в современной России, является кредитная кооперация, интегрирующая субъекты малого промыш​ленного предпринимательства с целью финансирования. Актуаль​ность совершенствования управления интеграцией субъектов малого предпринимательства и кредитной кооперации на фоне глобального финансово-экономического кризиса предопределяется следующим.

Во-первых, местом и ролью малых предприятий в большинстве стран с развитой рыночной экономикой. По данным Конференции ООН по торговле и развитию, малые и средние предприятия составляют 99% от общего числа хозяйствующих субъектов в развитых странах (около 98% – в развивающихся). На них занято от 44 до 70% трудоспособного населения, а их доля в ВВП превышает 50%1.

Во-вторых, малое предпринимательство (МП) как имманентный элемент рыночной структуры во многом способствует поддержанию конкурентного состояния в экономике, придает ей необходимую гибкость, активно внедряется в инновационные процессы, расширяет социальный слой предпринимателей, обеспечивает основную часть прироста занятости населения. Доля малых предприятий в общей занятости населения, %: Великобритания – 55,5; Германия – 69,3; Италия – 71,0; США – 50,1; Япония – 69,51.

В-третьих, в переходной российской экономике МП несет на себе специфическую нагрузку, связанную с адаптацией широких масс населения к основам рыночного хозяйствования и стилю жизни с опорой на собственную инициативу, что ставит развитие МП в разряд важнейших государственных задач, делает его неотъемлемой частью реформируемой экономики России
.
В-четвертых, необходимостью повышения места и роли МП в экономике России и в решении ее проблем экономического и социального характера. В настоящее время по количественным показателям МП в России значительно уступает США, Японии, ФРГ, Франции, многим другим развитым странам, а также тем, кого принято определять как развивающиеся, например, Индии. По данным Росстата, на 1 января 2007 года количество зарегист​рированных малых предприятий в сфере промышленности составило 978,5 тысяч, или 35% общего количества предприятий и организаций, учтенных в Едином государственном регистре предприятий и организаций2. Для создания нормальной конкурентной среды, критическая масса малых предприятий в России должна составлять 3,5-5 миллионов (в международной практике она определяется из расчета: одно малое предприятие на 30-50 жителей определенной территории). Сложность в получении кредитов для должного развития МП сдерживает его развитие в России3.
В-пятых, потребностями приведения в соответствие спроса со стороны субъектов МП на услуги кредитных организаций – 6-8 миллиардов долларов США ежегодно и предложения – 600 миллионов долларов США ежегодно (по оценкам Российского микрофинансового центра и Ресурсного центра малого предпри​нимательства)4. В частности, совокупный спрос на кредиты в сумме до 300 тысяч рублей сейчас составляет около 250 миллиардов рублей, но удовлетворяется он только на 14 %5. Причем острее всего проблема доступа к финансам стоит в депрессивных и отдаленных регионах, куда не идут работать крупные банки. По оценкам российских экспертов, в настоящее время только 7-9 % предпринимателей кредитуются в банках6. Это создает проблемы для развития субъектов МП, проявления деловой инициативы граждан и для повышения уровня жизни населения. Поэтому назрела необходимость построения всеохватывающей финансовой системы, совмещающей простоту ее создания и деятельности с доступностью финансовых услуг для всех слоев населения и субъектов предпринимательства, особенно малого.

Примером такой системы микрофинансирования может служить банк Grameen, основанный профессором из Бангладеш Мухаммедом Юнусом, который в 2006 году получил Нобелевскую премию мира за достижения в области развития финансовых услуг для социально незащищенных слоев населения и мелкого бизнеса. Банком выдавались займы без финансового обеспечения для организации нового бизнеса заемщиком. В настоящее время банк Grameen насчитывает более 6,6 миллионов заемщиков, 97 % из которых являются женщины, и предоставляет услуги более чем 70 тысячам поселений в Бангладеш7.
В-шестых, необходимостью привлечь в деловой оборот денежные средства, хранящиеся на руках у россиян по причинам низких процентных ставок по депозитам, не компенсирующим потери от инфляции и недоверия к коммерческим банкам. По оценкам специалистов торгово-промышленной палаты РФ, сумма этих средств составляет от 40 до 60 миллиардов долларов8.

В-седьмых, необходимостью использования для решения вышеназванных проблем возможностей, которые открывает кредит​ная кооперация. Например, на кредитные кооперативы во Франции приходится около 30% кредитов и вкладов хозяйствующих субъектов, в первую очередь, в сфере МП, в Германии – 20%. Использование потенциальных возможностей кредитной кооперации в качестве эффективного источника инвестиций в малое предпринимательство получает более широкое распространение в экономике современной России по сравнению с советским периодом истории страны. Число кредитных кооперативов всех типов, предо​ставляющих или способных предоставлять микрофинансовые услуги субъектам МП в сфере промышленности, дополняя возможности государственного и частного кредитования, растет. В настоящее время кооперативное движение в мире самое многочисленное среди социально-экономических движений и объединяет около 800 миллионов кооператоров. Крупнейший центр этого движения – Международный кооперативный альянс (МКА), включающий 192 национальных кооперативных союза из 76 стран. При этом кредитная кооперация остается одной из самых крупных частей кооперативного сектора экономики в мире, объединив более 170 миллионов участников в 180 тысячах кредитных кооперативов.

В-восьмых, необходимостью совершенствования финансовых механизмов в реализации приоритетных российских национальных проектов.

В-девятых, большей социальной направленностью деятельности кредитной кооперации по сравнению с кредитными организациями традиционного типа. В развитых странах Запада кредитная кооперация – часть того, что принято определять как социальная экономика. Главной ее целью является не извлечение максимальной прибыли, а удовлетворение различного рода социальных нужд государства и его граждан, что весьма важно с точки зрения формирования в России социального государства на практике.
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ФОРМИРОВАНИЕ ЭКОСОЦИАЛЬНОЙ ГАРМОНИИ
В УПРАВЛЕНИИ

В XXI веке актуальной становится решение проблемы перехода от состояния экокатастрофы к экосоциальной гармонии. Для этого назрела необходимость как смены парадигмы общественного развития, так и соответствующей ему парадигмы управления.

Решающим условием выхода из этого кризиса и социального прогресса, становления новой общественной формации – ноосферно-корпоративной, условия достижения устойчивого и гармоничного развития, станет взрыв социальной ответственности человека, выход его поведения и рефлексии за пределы стихийного и биологического, обретение подлинной свободы и ответственности каждой личности как перед миром, Космосом, так и перед самим собой, своими близкими.

Отметим, что свобода личности неразрывно связана с ее ответственностью, о которой мы часто забываем. Сегодня уровень свободы в человеческом поведении значительно вырос, а мера ответственности каждого живущего на Земле продолжает падать.

Одна из причин кризиса управления кроется в сложившемся антагонизме между объектом и субъектом управления. Если субъект управления наполнится коллективным интеллектом, миллионами творчески мыслящих людей, которые возьмут на себя ответственность за все происходящее вокруг, на основе совладения и сораспоряжения собственностью, системный кризис может быть преодолен.

Основными социальными технологиями разрешения подобного кризиса могут быть следующие:

1. Интеллектуальная работа общества по формированию современного мышления многих людей. Именно мозг способен предупредить каждого человека в отдельности и общество в целом о грозящей опасности, сделать «разумный выбор», не подчиненный инстинктам. Именно коллективному разуму будет дано понять те трудности, которые стоят перед человечеством, и найти способы их преодоления. 

2. Всему человечеству сегодня необходимо осознать, что достигнутые миром успехи в научно-технической области, освоении космоса и современных средствах жизненного комфорта, обустрой​стве жилья, средствах связи и передвижения, организации отдыха получены во многом на фоне разрушения духовных ценностей, культуры, образования, что привело к «великим» разочарованиям: усиливающейся безнравственности, росту социальных аномалий (алкоголизм, наркомания, преступность, коррупция и т. п.). 

Возрождение духовности как общества в целом, так и каждой личности – одна из самых актуальных проблем. Ее решение – это тот приоритет, с которого начинается смена парадигмы общественного развития и управления, ограничение вектора агрессивно-потребительского развития общества и его системы управления в сторону духовно-творческого саморазвития и самоорганизации.

3. Односторонний характер управленческого воздействия – одна из важнейших причин кризиса управления в современном мире. Еще в 80-х годах был поставлен вопрос: возможна ситуация, когда затраты на прирост мирового валового продукта будут превышать цену, которую общество согласно заплатить за этот прирост. Уже тогда президент Всемирного Банка отмечал: «Мировой банк контролирует оборот капитала, а экологическая обстановка в мире все хуже и хуже, то есть кредитно-финансовая система и международное право не обеспечивают экологическую безопасность».

4. Снижение качества жизни людей (например, увеличение сер​дечно-сосудистых, онкологических, нервно-психических заболеваний и т.п.) зависит не только от уровня благосостояния (объективные показатели), но и от субъективных факторов (неправильного питания, лечения, нерационального образа жизни в целом и т.д.).

И дело не только в обстоятельствах, но и в том, что мы не умеем пользоваться великим богатством, которое даровала нам природа – беспредельными возможностями человеческого организма. Не только не знаем их, но и постоянно разрушаем. Этому способствует и утвердившаяся ущербная парадигма лечения: если детально изучить устройство только каждого отдельного органа, то, синтезировав новое лекарство, можно отремонтировать человеческий организм, который является целостным. Целостность же достигается только на основе природосообразности: здорового образа жизни и современного стиля мышления каждой личности – системного восприятия жизни.

Односторонний, линейный подход как к своему здоровью, так и к социальному и духовному здоровью нации – главная беда существующей сегодня парадигмы управления. Управление – это единая система методов (экономических, финансовых, социальных, политических, правовых, духовно-культурных и т. п.) на единой концептуальной основе. Когда оно сводится только к абсолютизации одних, например, финансовых, то становится разрушающим, неадекватным объекту, целостность которого субъект управления игнорирует, не улавливает в своем управленческом воздействии.

В мировом сознании все в большей мере утверждается простая истина – человек высшая ценность, «мера всех вещей». Но тогда каждый должен стать не объектом воздействия, а субъектом управления. Человек на Земле сам создал себе среду обитания и сам должен преобразовать ее и себя в пределах возможностей жизненных сил своего вида. Усиливающемуся росту социального и психоло​гического напряжения, прессу конкуренции, страху безработицы и другим внешним факторам разрушения личности каждый должен противопоставить огромные внутренние силы своей личности. 

В современных условиях утраты многими людьми социально значимых целей необходим иной уровень самоорганизации личности, которая является во многом самодостаточной и способна противостоять разрушающим внешним воздействиям. Речь идет о том, что человек может рационально использовать свои физические и духовные силы (энергетические, двигательные, чувства, разум, волю) в условиях саморегуляции для достижения высших целей: творческого развития, духовного самосовершенствования, укрепления здоровья и т. п.

Сегодня необходим качественно иной уровень человеческой субъективности. Назрел ее взрыв, когда каждая личность, защищая свои жизненные силы, станет субъектом управления, ответственным за все происходящее вокруг. Каждый человек, являясь носителем идеальных сил жизни, коллективного интеллекта, социальных идей, чувств, настроений в своей жизненной программе, «я-концепции», способен активизировать их обратное воздействие на гармонизацию катастрофической ситуации, вносить свой вклад в ее прогнозирование и способствовать преодолению состояния экоката​строфы на основе утверждения социальной гармонии, состоящей в конечном итоге из «я-гармоний» многих. Таким образом, потребность в осмысленной самореализации своих жизненных сил является коренной потребностью каждого человека.

Современная парадигма управления – это управление духовно-творческих индивидуальностей, которых становится все больше. Именно они возьмут весь груз ответственности в принятии судьбоносных решений, найдут эффективные пути их реализации.

Ключевые роли в системе общественных отношений играют сферы управления и образования. Так, стабильность существования и динамика развития общества определяются тем, насколько согласована деятельность множества людей. И именно потому, что согласованность обеспечивается сферой управления, можно утверждать, что уровень развития общества прямо пропорционален уровню развития сферы управления. Вместе с тем общество постоянно обновляется: на смену опытному старшему поколению приходит неопытное молодое. И только благодаря сфере образования обеспечивается постоянное воспроизводство необходимых для существования общества знаний, как уже проверенных временем, так и новых. А это означает, что от того, насколько развита сфера образования, зависит устойчивость и общественного существования, и общественного развития. В свою очередь, уровень развития указанных сфер определяется тем, какие фундаментальные принципы заложены в основу существующих представлений об организации управления и образования.

И, наконец, идея самоуправления и саморазвития должна получить в ХХI веке свою полную реализацию. Можно сказать, что если ХХ век был эпохой управленческой революции, то ХХI должен стать следующим этапом ее развертывания, а возможно, и ее нового качества – самоуправленческой революции, которую российское общество не должно просмотреть. Мир идет к новой практике раскрытия жизненных сил человека через местные сообщества. Их эволюция развивается от естественных границ, традиционных общин к открытым производственным сообществам как нового типа организации жизни граждан, которые способны обеспечить каждому проживающему в пределах микротерритории полную свободу личной инициативы, доступ к современным знаниям, удовлетворение основных человеческих потребностей.

К.К. Дубовиков
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

О повышении эффективности антинаркотических мероприятий
Наркомания – явление многоаспектное, и очень многие факторы могут рассматриваться как влияющие на ее распространение. Вследствие этого весьма сложно определить набор предупредитель​ных мероприятий. Кроме того, предупредительные мероприятия являются затратными, а ресурсы на их проведение ограниченными. Таким образом, формирование перечня антинаркотических мероприятий должно осуществляться на основе научных и экспертных оценок их эффективности, а не корпоративных или коррупционных интересов (как это очень часто происходит).

Единственным способом существенно повысить эффективность антинаркотической работы является научный анализ факторов, способствующих распространению наркомании. Ответ на вопрос, какова доля каждого конкретного фактора в общем процессе и какие ресурсы потребуются для его полного или частичного устранения, позволит избежать или ограничить количество антинаркотических мероприятий с низкой эффективностью и сконцентрировать ресурсы на высокоэффективных. 
Не требует доказательств тот факт, что, не зная истинных масштабов проблемы, невозможно создать эффективный механизм ее устранения. Однако приходится констатировать, что за годы существования Государственная Федеральная служба по контролю за оборотом наркотиков не провела одно из основных мероприятий, которое должно лежать в основе всей антинаркотической политики государства. Не проведен соответствующий мониторинг среди населения, и в результате в стране нет надежной статистики по количеству наркозависимых и смертности в результате употребления наркотиков. При этом цифры, которыми оперируют руководители Федеральной службы по контролю за оборотом наркотиков, отлича​ются как от официальной статистики, так и между собой в разы. 

Среди задач по борьбе с распространением наркотиков в Федеральной комплексной программе «Комплексные меры противодействия злоупотреблению наркотиками и их незаконному обороту» на первое место поставлена задача – «проведение работы по профилактике распространения наркомании». Казалось бы, Федеральная комплексная программа установила четкий приоритет профилактики наркомании перед ее лечением и предупреждения наркопреступности перед ее пресечением. Это два основных критерия эффективности антинаркотической политики. К сожалению, такие очевидные приоритеты не нашли должного отражения в программах регионального уровня.

Если проанализировать мероприятия, которые включены, в частности, в региональную программу по Челябиской области и финансируются под заголовком «Профилактика», можно установить, что большинство из них неэффективны либо имеют к профилактике лишь косвенное отношение. 

Ниже приведено одно из игнорируемых направлений в профилактике наркомании. Эффективность этого направления доказана многочисленными научными исследованиями как отечественных, так и зарубежных ученых и практикой целых государств, в частности, практической работой в США.
В докладе Министерства образования РФ «Оценка наркоситуации в среде детей, подростков и молодежи» (Москва, 2003 г.) отмечается наличие тесной связи между курением, употреблением алкоголя и потреблением наркотиков. Приведенные в докладе данные мониторинга среди наркозависимой молодежи говорят о том, что вероятность стать наркоманом у курящего и пьющего подростка в тринадцать раз выше, чем у подростка, который не курит и не употребляет алкоголь. Аналогичные данные получены и исследователями за рубежем. Подробный обзор зарубежных научных работ о связи легальной наркомании (употребление психо​активных продуктов, в первую очередь, табака и алкоголя) и потребления запрещенных наркотиков содержится в работе ученых из Казани
.

Однако как в Федеральной комплексной программе, так и в региональной по Челябинской области нет даже упоминания о мероприятиях по снижению «стартовой» наркомании, то есть по снижению потребления молодежью продуктов на основе табака и алкоголя. 
Разработчикам антинаркотической политики следует помнить, что постановка ложных целей заменяет (вытесняет) работу по определению разумной антинаркотической стратегии страны.

Е.В. Стокоз

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск
СТРАТЕГИЯ РАЗВИТИЯ животноводства

Челябинской области ДО 2010 годА

В истории сельского хозяйства последнего столетия было несколько попыток трансформировать свой аграрный сектор: столыпинские реформы; революционные изменения в период 1917-1926 гг.; коллективизация 30-х годов; возрождение сельского хозяйства после тяжелейшего периода Великой Отечественной войны; аграрная политика советского периода и многие другие. Их цель – вывод сельского хозяйства из кризисной ситуации. 

Но ни одно из перечисленных преобразований не было столь разрушительным для сельского хозяйства, как проводимые последние реформы, которые загнали аграрный сектор экономики России в глубочайший кризис, повлекший за собой снижение объемов производства сельхозпродукции и рост социальной напряженности на селе.

Очевидно, что отрасль не может самостоятельно выйти из кризиса, то есть необходимость и неотложность изменений в отношении государства к аграрной сфере совершенно очевидна. Причем, государственное регулирование должно быть поставлено в центре всей системы мер по выводу сельского хозяйства из кризиса. И первые шаги на этом сложном пути уже сделаны: в 2005 г. Министерство сельского хозяйства Российской Федерации разработало национальный проект «Развитие Агропромышленного комплекса».

Негативные процессы наблюдались как в целом в сельском хозяйстве страны, так и, в частности, в Челябинской области. Наиболее сложным оставалось положение в животноводстве, где сохранялась устойчивая тенденция к снижению поголовья скота. 

И в декабре 2005 г. в рамках реализации национального проекта, в Челябинской области была разработана и утверждена областная целевая программа «Развитие Агропромышленного комплекса на 2006-2010 годы».

Основные цели программы – создание необходимых условий для устойчивого и эффективного функционирования АПК, удовлетворение потребностей населения в продуктах питания и создание благоприятных условий жизнедеятельности сельского населения в Челябинской области.

В 2006-2007 гг. реализация национального проекта в Челябин​ской области осуществлялась по трем основным направлениям: ускорение развития животноводства; стимулирование развития малых форм хозяйствования в АПК; обеспечение доступным жильем молодых специалистов на селе. 

Далее проанализируем и сравним состояние животноводства до разработки областной целевой программы «Развитие Агропромыш​ленного комплекса на 2006-2010 годы» и на момент ее реализации. 

Рост производства продукции животноводства находится в прямой зависимости от увеличения поголовья скота. 

Поэтому, в первую очередь, рассмотрим поголовье основных видов скота и птицы в хозяйствах всех категорий Челябинской области, включая сельхозорганизации, крестьянские хозяйства и хозяйства населения (табл. 1).
Таблица 1

Численность скота и птицы в хозяйствах всех категорий

Челябинской области, на начало года, тыс. голов

	Год
	Крупный рогатый скот
	Коровы
	Свиньи
	Овцы и козы
	Птица

	1990*
	1198,2
	436,5
	545,0
	788,8
	9690,6

	1995*
	858,2
	374,8
	424,0
	407,6
	6455,1

	2000
	304,0
	121,0
	158,6
	20,1
	4790,5

	2001
	259,3
	102,3
	172,2
	8,8
	6138,3

	2002
	240,3
	96,2
	202,6
	5,1
	6602,6

	2003
	231,8
	90,9
	213,3
	3,6
	6896,0

	2004
	211,5
	86,1
	178,8
	3,0
	7813,3

	2005
	188,8
	76,7
	179,5
	0,711
	8311,1

	2006
	196,4
	79,6
	193,9
	0,970
	10239,6

	2007
	197,6
	81,0
	174,3
	1,7
	12633,8


На протяжении последних восемнадцати лет в Челябинской области систематически ухудшалась ситуация с крупным рогатым скотом. Причем характерной особенностью 1996-2000 гг. стало более интенсивное, чем за 1990-1995 гг., сокращение его поголовья. Если за 1990-1995 гг. численность крупного рогатого скота в хозяйствах всех категорий уменьшилась на 340 тыс. гол., в том числе коров на 61,7 тыс.гол., то за 1996-2000 гг. – на 554,2 тыс. гол., в том числе коров на 253,8 тыс.гол.

Поголовье свиней также существенно сократилось: за 1996-2000 гг. на 265,4 тыс. гол., в то время как за 1990-1995 гг. – на 121 тыс. гол. 

За 1990-1995 гг. поголовье овец и коз сократилось на 48,4%, за 1996-2000 гг. – на 95%. 

Тенденция снижения за 1990-2000 гг. сохранилась и в птицеводстве, но если за 1990-1995 гг. их поголовье снизилось на 33,4%, то за 1995-2000 гг. – на 25,8%. 

В 2000-2005 гг. структура поголовья скота и птицы изменялась следующим образом: доля крупного рогатого скота, овец и коз снижалась, но доля птицы, напротив, заметно росла, поголовье свиней за 2000-2003 гг. увеличилось на 34,5%, но в 2004 г. вновь сократилось на 16,2%. 

За два года реализации проекта (2006-2007гг.) поголовье скота и птицы в хозяйствах всех категорий увеличилось, в том числе, тысяч голов: крупного рогатого скота – 9,6; коров – 4,3; свиней – 33,4; овец и коз – 16,8; птицы – 4066,7.

В качестве основных причин создавшегося положения в жи​вотноводстве обычно называют: и слабую государственную поддержку сельхозтоваропроизводителей, и низкие закупочные цены, и несвоевременные расчеты за реализованную продукцию, и недостаток и нерациональную структуру кормов, и высокие цены на корма, энергоресурсы, и монополизм перерабатывающих, заготови​тельных и обслуживающих предприятий и организаций.

Увеличение производства продукции животноводства и повышение его эффективности невозможны без прочной кормовой базы. Состояние кормовой базы Челябинской области рассмотрено в табл. 2.
В связи с сокращением поголовья скота в хозяйствах всех категорий Челябинской области в 2000-2005 гг. сократился и расход кормов.

Все виды кормов, израсходованных на выращивание крупного рогатого скота, в целом за 5 лет снизились на 39,7%, хотя динамика по годам неоднозначная: наибольшие темпы снижения были получены в 2001 и в 2005 годах – 17% и 18,5% соответственно, при относительно низких темпах в 2002 и в 2004 годах (4,3% и 8,4%).

Таблица 2

Расход кормов (в хозяйствах всех категорий)
по Челябинской области

	Год
	Крупный рогатый скот (без коров мо​лочного стада)
	Коровы молочного стада и быки-производители
	Свиньи
	Овцы и козы
	Птица

	
	на 

конец 

года, 

тыс.

тонн
	темп 

при-

роста (сниже-ния),%
	на 

конец 

года, 

тонн
	темп 

при-

роста (сниже-ния),%
	на 

конец 

года, 

тыс.

тонн
	темп 

при-

роста (сниже-ния),%
	на 

конец

года,

тыс.

тонн
	темп 

при-

роста (сниже-ния),%
	на

конец

года,

тыс.

тонн
	темп 

при-

роста (сниже-ния),%

	2000


	356,0
	-
	420,2
	
	104,3
	
	12,8
	
	164,0
	

	2001


	295,6
	-17,0
	342,5
	-18,6
	119,1
	+14,2
	6,7
	-47,7
	183,9
	+12,1

	2002


	282,9
	-4,3
	326,1
	-4,8
	132,2
	+11,0
	3,1
	-53,7
	236,0
	+28,3

	2003


	287,6
	+1,7
	323,2
	-0,9
	144,0
	+8,9
	2,9
	-6,5
	201,2
	-14,7

	2004


	263,3
	-8,4
	285,2
	-11,8
	136,1
	-5,5
	1,3
	-55,2
	218,0
	+8,3

	2005


	214,5
	-18,5
	264,6
	-7,2
	130,3
	-4,3
	0,704
	-45,8
	245,2
	+12,5

	2006


	310,0
	+44,5
	278,5
	+5,3
	126,3
	-3,1
	0,199
	-71,7
	316,6
	+29,1

	2007
	306,1
	-1,2
	296,9
	+6,6
	125,6
	-0,6
	0,817
	+310,6
	398,0
	+25,7


Корма, израсходованные на выращивание коров молочного стада и быков-производителей, также сократились на 37%, при этом темпы снижения составили, %: 2001 г. – 18,6; 2002 г. – 4,8; 2003 г. – 0,9; 2004 г. – 11,8; 2005 г. – 7,2.
Совершенно другая ситуация сложилась в свиноводстве: с 2000 г. по 2003 г. наблюдалось увеличение численности свиней на 34,5%, что, естественно, повлекло за собой и рост кормовой базы на 38,1%, хотя, если в 2001 г. темп роста составил 14,2%, то в 2003 г. всего 8,9. Но с 2004 г. увеличение и поголовья свиней, и кормов, израсходованных на выращивание свиней, сменилось его снижением, так в 2004 г. темпы снижения составили 5,5%, в 2005 г. 4,3. Отрицательное влияние на развитие свиноводства оказали не только подорожание основных и оборотных средств животноводства и снижение урожая, и широкомасштабный экспорт зерна, но и переориентация рыночного спроса на постные сорта. 

Достаточно высоки темпы снижения кормов, израсходованных на выращивание овец и коз, %: 2001 г. – 47,7; 2002 г. – 53,7; 2003 г. – 6,5; 2004 г. – 55,2; 2005 г. – 45,8. В целом за 2000-2005 гг. кормовая база снизилась на 94,5%.

Исключение составляет только птицеводство, где наблюдается тенденция роста, хотя это увеличение неравномерно: в 2001 г. темп прироста всех видов кормов составил 12,1%; в 2002 г. уже 28,3; в 2003 г. произошло резкое снижение на 14,7%, хотя поголовье птицы по области увеличилось на 4,4%; но в 2004-2005 годах ситуация стабилизировалась, и темпы прироста кормовой базы составили 8,3 и 12,5% соответственно. 

За два года реализации принятой программы (2006-2007 гг.) увеличилось количество кормов, израсходованных на выращивание скота и птицы, в том числе на выращивание, %: крупного рогатого скота на 42,7; коров на 12,2; овец и коз на 16,1; птицы на 62,3.

И только в свиноводстве за указанный период отмечаются несколько иные тенденции, хотя и наблюдается замедление темпов снижения кормовой базы от 4,3% в 2005 г. до 0,6 в 2007 году.
Далее рассмотрим производство основных видов сельско​хозяйственной продукции по хозяйствам всех категорий Челябинской области (табл. 3). 

Таблица 3

Производство основных видов сельскохозяйственной продукции

в хозяйствах всех категорий

	Год
	Скот и птица на убой

 (в живом весе)
	Молоко
	Яйца

	
	тыс. тонн
	темп

прироста (снижения),

%
	тыс. тонн
	темп

прироста (снижения),

%
	млн. шт.
	темп

прироста (снижения),

%

	1990


	296,4
	-
	1003,6
	-
	1136,3
	-

	2000


	84,6
	-71,5
	609,2
	-39,3
	949,1
	-16,5

	2001


	101,4
	+19,9
	570,1
	-6,4
	984,0
	+3,7

	2002


	109,4
	+7,9
	578,5
	-6,6
	1042,9
	+6,0

	2003


	110,5
	+1,0
	619,6
	+7,1
	1105,1
	+6,0

	2004


	117,6
	+6,4
	574,4
	-7,3
	1179,7
	+6,8

	2005


	180,2
	+53,2
	531,7
	-7,4
	1210,7
	+2,6

	2006


	184,3
	+2,3
	569,2
	+7,1
	1239,1
	+2,3

	2007
	227,9
	+23,7
	590,9
	+3,8
	1284,1
	+3,6


В производстве основных видов животноводческой продукции за десять лет (1990-2000 гг.) масштабы падения поголовья крупного рогатого скота, свиней и птицы приняли такие размеры, что даже существенный рост продуктивности сельскохозяйственных животных не смог сдержать сокращение производства мяса, молока и яиц.

Среднегодовое производство мяса, молока, яиц в 2000 г. сократилось по сравнению с 1990 г. соответственно на 71,5, 39,3 и 16,5%.

В 2001-2005 гг. отмечен рост доли производства мяса и яиц, в целом за 5 лет на 113 и на 27,6% соответственно, при этом производство молока (за счет снижения продуктивности коров в сельскохозяйственных организациях) сократилось за 5 лет на 12,7%.

Но за два года реализации принятой программы (2006-2007 гг.) производство скота и птицы на убой в живом весе в хозяйствах всех категорий возросло на 26,5% и составило 227,9 тысяч тонн. 

Производство молока в 2007 г. во всех категориях хозяйств области по сравнению с 2005 г. увеличилось на 11,1% и составило 590,9 тысяч тонн, производство яиц – на 6,1% и составило 1284,1 миллионов штук.

Далее рассмотрим производство основных видов сельскохо​зяйственной продукции только в сельскохозяйственных организациях и определим их долю в общем объеме хозяйств всех категорий (табл. 4). 

Таблица 4

Производство основных видов сельскохозяйственной продукции
в сельскохозяйственных организациях

	Год
	Скот и птица на убой

 (в живом весе)
	Молоко
	Яйца

	
	тыс. тонн
	доля в об-щем объеме хозяйств,

%
	тыс. тонн
	доля в об-

щем объеме хозяйств,

%
	млн. шт.
	доля в об-щем объеме хозяйств,

%

	2000


	43,0
	50,8
	213,9
	35,1
	748,0
	78,8

	2001


	64,3
	63,4
	176,9
	31,0
	788,1
	80,1

	2002


	70,8
	64,7
	188,7
	32,6
	852,0
	81,7

	2003


	78,9
	71,4
	207,0
	33,4
	897,9
	81,3

	2004


	86,9
	73,9
	202,1
	35,2
	978,8
	83,0

	2005


	94,4
	52,4
	190,7
	35,9
	1017,2
	84,0

	2006


	105,1
	57,0
	206,7
	36,3
	1053,7
	85,0

	2007
	144,5
	63,4
	218,5
	37,0
	1106,6
	86,2


Доля скота и птицы на убой (в живом весе) в сельскохозяйственных организациях в 2000 г. занимала 50,8% в общем объеме хозяйств и к 2005 г. увеличивается до 52,4%; за два года реализации принятой программы эта доля продолжает увеличиваться и занимает во всех категориях хозяйств уже 63,4%. 

Также растет доля производства яиц в сельскохозяйственных организациях: 78,8% в 2000 г. и 84% в 2005 г.; в 2006-2007 гг. тенденция роста сохраняется, и эта доля занимает во всех категориях хозяйств уже 86,2%. 

При этом следует отметить, что:

· во-первых, сельскохозяйственные организации перевыпол​нили все запланированные программой плановые показатели на 2007 г.;

· во-вторых, темпы роста производства основных видов продукции животноводства (скот, птица и яйца) в сельскохозяйственных организациях за время реализации проекта превысили показатели по всем категориям хозяйств, что позволяет считать сельскохозяйственные организации области основным производителем мяса и яиц. 

Несколько иная ситуация с производством молока. Доля сельскохозяйственных организаций по производству молока в общем объеме хозяйств всех категорий составляла, %: 2000 г. – 35,1, 2005 г. – 35,9, 2006 г. – 36,3, 2007 г. – 37. Несмотря на стабильное увеличение, основным производителем молока остался мелко​товарный сектор.

Далее рассмотрим продуктивность скота и птицы в сельско​хозяйственных организациях области (табл. 5).

Таблица 5

Продуктивность скота и птицы в сельскохозяйственных организациях Челябинской области

	Год
	Надой молока в расчете на 1 голову, кг
	Средняя яйценоскость 1 курицы-несушки, шт.
	Среднесуточные привесы 

на выращивании, откорме и нагуле, граммы

	
	
	
	крупный 

рогатый скот
	свиньи
	овцы и козы

	2000
	1893
	295
	317
	184
	37

	2001
	1725
	294
	287
	276
	17

	2002
	2028
	294
	394
	335
	21

	2003
	2493
	307
	424
	321
	49

	2004
	2609
	316
	385
	315
	22

	2005
	2762
	322
	443
	348
	36

	2006
	3219
	327
	520
	341
	40

	2007
	3520
	323
	529
	316
	29


С 2000 г. в сельскохозяйственных организациях области увеличивалась продуктивность животноводства, что в основном было связано с выбраковкой и забоями низкопродуктивного скота и птицы. При этом средние надои молока в расчете на одну корову молочного стада за пять лет (2000-2005 гг.) увеличились на 869 кг, а за два года реализации программы (2006-2007 гг.) на 758 кг. 

Средняя яйценоскость кур-несушек по области в 2007 г. была на 9,5% выше, чем в 2000 г.

Положительные изменения произошли в выращивании крупного рогатого скота. За 2005 г. по сравнению с тем же периодом 2000 г. среднесуточные привесы крупного рогатого скота по области выросли на 39,7%, в 2007 г. среднесуточные привесы крупного рогатого скота превышали уровень 2005 г. на 19,4%.

В выращивании свиней, а также овец и коз за указанный период отмечаются несколько иные тенденции, вызванные как снижением численности, так и снижением и нерациональной структурой кормовой базы. 

И последнее, рассмотрим финансовые результаты от реализации продукции животноводства сельскохозяйственных организаций области (табл. 6).

Следует отметить, что на протяжении 2000-2004 гг. наблюдается устойчивая убыточность производства мяса: уровень убыточности по области колебался от 33 до 14,5%. Но с 2005 г. производство мяса скота и птицы стало приносить прибыль: уровень рентабельности составил 13,2 в 2005 г., 20,7 в 2006 г. и 11,9% в 2007 г.

На протяжении всего анализируемого периода наблюдается низкий уровень рентабельности молока, которая не превышала 10%, хотя если в 2005 г. уровень убыточности производства молока составил 1,3%, то в 2006 г. и в 2007 г. рентабельность составила 8,8 и 5,2% соответственно. 

Снижение потребительского спроса на яйца в 2003 г. вначале привело к сокращению их производства, что также сказалось и на снижении полученной прибыли от реализации, но уже в 2004 г. прибыль увеличилась на 66% и в дальнейшие годы тенденция роста сохранилась: уровень рентабельности производства яиц увеличился с 18,7% в 2004 г. до 24,9% в 2007 г.

Таким образом, за два года реализации программы финансовое состояние сельскохозяйственных организаций Челябинской области значительно улучшилось. 

Таблица 6

Финансовые результаты от реализации продукции животноводства сельскохозяйственных организаций Челябинской области

	Наименование
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007

	Выручка от реализации, млн.руб., в т.ч.:

	Скот и птица
	764,6
	1640,5
	2058,6
	2613,9
	3114,0
	4625,2
	6033,6
	7177,8

	Молоко и молочные продукты
	619,1
	751,6
	734,2
	839,7
	1037,4
	1112,4
	1283,4
	1429,6

	Яйцо
	608,5
	886,9
	946,8
	877,4
	1389,1
	1485,5
	1681,1
	1969,1

	Полная себестоимость, млн.руб., в т.ч.:

	Скот и птица
	1149,3
	2080,4
	2408,8
	2641,4
	3642,2
	4087,7
	4999,5
	6413,4

	Молоко и молочные продукты
	607,0
	711,4
	751,4
	812,2
	944,9
	1126,6
	1179,9
	1359,3

	Яйцо
	508,4
	714,9
	776,4
	745,4
	1170,0
	1252,9
	1383,9
	1576,2

	Прибыль (убыток) от реализации, м.р. в т.ч.:

	Скот и птица
	-384,6
	-439,9
	-350,2
	-27,5
	-528,2
	537,5
	1034,1
	764,4

	Молоко и молочные продукты
	12,1
	40,2
	-17,2
	27,5
	92,5
	-14,2
	103,5
	70,3

	Яйцо
	100,1
	172,0
	170,4
	132,0
	219,1
	232,6
	297,2
	392,9

	Уровень рентабельности (убыточности),%

	Скот и птица
	-33,5
	-21,2
	-14,5
	-1,0
	-14,5
	13,2
	20,7
	11,9

	Молоко и молочные продукты
	2,0
	5,7
	-2,3
	3,4
	9,8
	-1,3
	8,8
	5,2

	Яйцо
	19,7
	24,1
	22,0
	17,7
	18,7
	18,6
	21,5
	24,9

	Уровень рентабельности (убыточности) с учетом субсидий, %

	Скот и птица
	-31,4
	-19,2
	-12,2
	-
	-11,7
	18,6
	23,2
	15,5

	Молоко и молочные продукты
	7,6
	6,3
	-2,3
	4,0
	10,0
	-0,9
	10,6
	6,3

	Яйцо
	19,7
	24,1
	22,1
	17,7
	18,9
	18,6
	21,5
	24,9


В заключение отметим, что уже принята областная целевая программа развития агропромышленного комплекса на 2008-2012 годы, в рамках которой для каждого района Челябинской области разрабатываются соответствующие программы развития. 

Раздел II. Рынок, занятость, мотивация, креативность труда
М.А. Миллер
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ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ПРОБЛЕМЫ
СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ РОССИИ
НА СОВРЕМЕННОМ ЭТАПЕ

В современных условиях важнейшим приоритетом социально-экономического развития мирового сообщества является обеспечение достойного уровня и качества жизни населения в глобальном масштабе, повышение его потенциала. Однако выбранные и реализуемые направления развития государства требуют прочной демографической основы, состоящей как в достаточной для национальной безопасности численности населения, так и в высоких его качественных характеристиках. Данный вопрос особенно актуален для России, поскольку социально-экономическое развитие страны не может быть обеспечено населением, для которого характерны высокие значения смертности и инвалидности, низкая рождаемость и слабое популяционное здоровье. Без достаточного (с количественных и качественных позиций) демографического ресурса ни одно государство не сможет выработать адекватные ориентиры для своего социально-экономического развития, особенно в условиях нестабильной среды.

Важнейшей проблемой демографического развития РФ на современном этапе является низкое репродуктивное здоровье населения, что негативно влияет на рождаемость в стране. В этих условиях актуализируется необходимость полноценной реализации индивидами соответствующего возраста своей репродуктивной функции. При этом по качественному аспекту рождаемости речь также должна идти об обеспечении будущими отцами и, особенно, матерями в рамках общего оздоровления организма прочного физиологического фундамента для формирования достаточного потенциала здоровья, который от них будет биологически передан их ребенку при рождении. В свою очередь, процесс формирования достойного «багажа здоровья» потомству должен начинаться еще в детском и подростковом возрасте будущих родителей в виде мероприятий по сохранению и укреплению здоровья младшего поколения.

В этой связи необходимость взвешенной и масштабной реа​лизации политики укрепления репродуктивного здоровья особенно актуальна для детей и подростков, т.е. той части населения, которая достигнет репродуктивного возраста уже через несколько лет, и от которого зависит уровень здоровья будущих поколений. Авторы коллективной монографии «Сбережение народа» отмечают, что согласно результатам межпоколенческих исследований, «здоровье детей существенным образом определяет здоровье взрослых не только в период трудоспособности, но и за его пределами»1.
В период 1990-2007 гг. в России численность населения моложе трудоспособного возраста (от рождения до 15 лет) уменьшилась на 13,4 млн. человек2, или более чем на треть, т.е. происходит плавное сокращение поколения будущих отцов и матерей. В этих условиях возрастает ценность каждого ребенка, на первый план выходит необходимость улучшения его качественных характеристик (особенно, здоровья), высокий уровень которых позволяет хотя бы частично сгладить количественные демографические потери в стране.
Пока, к сожалению, показатели уровня здоровья детей и подростков внушают серьезные опасения за демографическое будущее России. В целом можно констатировать общее повышение заболеваемости детей в возрасте 0-14 лет на 25 % с 2000 по 2007 гг.3
Проблема рождаемости в России актуализируется и в связи с резким сокращением численности женщин репродуктивного воз​раста, ожидаемым в ближайшие годы. Поэтому для достижения поставленной в Концепции демографической политики РФ цели увеличения численности населения страны к 2025 году до 145 млн. человек4 необходимо максимально сокращать потери, связанные с реализацией будущими матерями своей детородной функции. Значительный резерв уменьшения этих потерь сосредоточен в улучшении функционального репродуктивного потенциала женщин детородного возраста, что повышает шансы рождения здорового, жизнеспособного потомства.

В современных российских условиях состояние здоровья женщин репродуктивного возраста следует оценить как низкое, что подрывает физиологические предпосылки для значительного повы​шения уровня рождаемости в стране. В 2007 году осложнения бере​менности, родов и послеродового периода возросли на 6,4 % по срав​нению с 2006 годом и на 28,9 % относительно значений 2000 года5.
В результате 40 % детей рождаются больными, что почти в 1,5 раза больше показателей 1995 году6. В этом плане качество будущего демографического ресурса России вызывает серьезное беспокойство. Н.М. Римашевская, указывая на недопустимо высокую долю детей, рождающихся больными, отмечает, что «в процессе жизненного цикла – от рождения до взросления – потенциал их здоровья не только не восстанавливается, но постепенно снижается, что играет сугубо негативную роль в процессе демографического воспроизводства. Ведь больные дети, вступая в детородный возраст, рожают тоже больных. И так – по цепочке»7.

Наряду с низкими количественными и качественными характе​ристиками рождаемости в стране серьезно корректируют режим демографического воспроизводства (в худшую сторону) высокие показатели смертности населения. 

Общая смертность населения России увеличилась с 1990 по 2007 гг. на 30,9 %. Число умерших от болезней системы кровообра​щения возросло за этот же период на 34 %, от внешних причин смерти – чуть меньше, чем на треть, более чем в два раза увеличилась смертность от болезней органов пищеварения. Менее высокие темпы роста смертности населения за указанное время были характерны для умерших от новообразований – 4,1 %8.

Если говорить о структуре смертности населения России, то больше половины граждан страны умирают от болезней системы кровообращения. При этом по стандартизированным коэффициентам количество смертей в России существенно превышает показатели западноевропейских стран. 

Вместе с тем, одной из принципиальных проблем демогра​фического развития России является, без преувеличения, первенство внешних причин смерти для населения трудоспособного возраста. Высокий коэффициент смертности от экзогенных факторов объясняется непринятием здорового образа жизни, в том числе в результате несчастных случаев и травм в состоянии алкогольного опьянения, а также игнорированием принятых в обществе ограничений поведения, например, правил дорожного движения, запретов на купание в опасных местах и т.п. 

Смертность от внешних причин (случайные отравления алкоголем, травмы, несчастные случаи, в т.ч. в результате ДТП, убийства, самоубийства и т.п.), формирующая треть смертей трудоспособного населения вызвана использованием рисковых форм поведения населением страны, что базируется на соответствующем отношении к жизни. На наш взгляд, при всей разнице случаев, приводящих в смертности граждан РФ от внешних причин, основной причиной данной демографической проблемы является укрепившийся в общественном сознании россиян институт «вызова правилам» как достаточно устоявшееся правило жизнедеятельности граждан, в первую очередь, мужчин. Неформальные кодексы «настоящего» российского мужчины – «слабо?», «тормоза придумали трусы», «кто не рискует, тот не пьет шампанское» и т.п., утвер​дившись в соответствующей институциональной среде, приводят к тому, что сферы и случаи применения неоправданного риска уве​личиваются, а значит, повышается вероятность смертельных исходов от таких «подвигов». В этой связи применительно к населению России с его, по меткому выражению Р.И. Капелюшникова, «высокой толерантностью к рисковым формам поведения», проявляющейся «в поедании ядовитых грибов и купании в пьяном виде и в национальных особенностях вождения автомобиля, массовом пьянстве и наплевательском отношении к собственному здоровью»9, разработать механизм «нематериального» культивирования у граждан страны, например, ценностей, в терминах того же Р.И. Капелюшникова, «безопасного образа жизни», задача довольно сложная. 

Достаточно болезненной для российского общества социальной и демографической проблемой является такая составляющая внешних причин смертности, как самоубийства, которые ежегодно уносят около 40 тыс. жизней, что почти вдвое превышает среднемировые значения. Самоубийства представляют собой одну из форм девиантного поведения, при этом уровень суицидов в расчете на 100 тыс. человек населения служит одним из важнейших индикаторов социального, экономического и психологического состояния общества. По данным Всемирной организации здравоохранения (ВОЗ), 20 самоубийств в год на 100 тыс. человек считается критическим порогом, в то время как в России этот показатель в 1,5 раза выше указанного максимума. 

Высокие показатели смертности населения РФ предопределяют низкую продолжительность жизни населения страны. Между тем, следует отметить, что любое индустриально развитое государство «автоматически» получает большие проблемы в экономике, социальной сфере, вопросах национальной безопасности в случае низкой продолжительности жизни ее граждан трудоспособного возраста. В этой связи увеличение продолжительности активной жизни за счет снижения смертности и сокращения заболеваемости является в современных условиях одним из приоритетных направлений социально-экономического развития России. В последние годы наблюдается повышение рождаемости и снижение смертности в стране, но этого пока недостаточно даже для стабилизации численности населения РФ, не говоря уже об увеличении данного показателя. 

Из-за неблагоприятных тенденций, связанных с рождаемостью, смертностью и заболеваемостью населения в РФ, страна несет значительные демографические и экономические потери. С середины 90-х гг. прошлого века население России сократилось более, чем на 6 млн. чел. По данным ВОЗ, в 2005 году в РФ потеря национального дохода, связанная только с сердечно-сосудистыми заболеваниями, инсультом и диабетом составила 11 млрд. долл.10
Между тем, в условиях нестабильности параметры демогра​фического воспроизводства, как правило, ухудшаются, что выражается в снижении рождаемости, увеличении заболеваемости и смертности населения и других негативных процессах. В этот период крайне важно грамотно сбалансировать финансирование меро​приятий демографической политики РФ, тем самым отчасти нивелируя влияние нестабильности на социально-экономическое развитие России.
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ПОДДЕРЖКА КАЧЕСТВА ЖИЗНИ НАСЕЛЕНИЯ

В УСЛОВИЯХ ФИНАНСОВОГО КРИЗИСА

В условиях финансового кризиса качество жизни населения может резко снизиться: уменьшается уровень занятости, понижаются доходы населения, снижается платежеспособный спрос. Финансовый кризис повлияет на качество жизни большей части населения. Особенно это коснется бедной части населения: пенсионеров, матерей-одиночек, инвалидов.

Изучение качества жизни с объективной и субъективной точки зрения, попытки создать комплексную дефиницию, изучение качества жизни представителями разных научных направлений, а также широта этого понятия приводят к тому, что в отечественной и зарубежной литературе существует большое количество определений данного термина.

А. Фейгенбаум считает что, качество жизни – степень удовлетворения материальных и духовных потребностей (результат комбинации различных статистических величин: уровня преступ​ности, безработицы, доходов)1.

Министерство образования и науки Российской Федерации полагает, что качество жизни – социологическая категория, отра​жающая степень удовлетворения физиологических, материальных, духовных, интеллектуальных, культур​ных, эстетических, этических и других потребностей людей, это определенная социальная реальность, существующая в конкретно-историческом времени, в рамках данной общественно-экономической формации и проявляю​щаяся в повседневной жизнедеятельности социальных классов, слоев, групп, отдельных индивидов2.

Академик Д.С. Львов полагает, что качество жизни – степень соответствия уровня жизни (условий существования человека) человеческим потребностям3.

Всероссийский научно-исследовательский институт технической эстетики определяет качество жизни как совокупность свойств жизни, выражающих соответствие всех ее сторон и всего содержания потребностям, интересам и ценностным ориентациям людей (отдельного человека или определенного сообщества4.

А.И. Субетто считает, что качество жизни – это система духовных, материальных, социокультурных, экологических и демографических компонентов жизни5.

Г.М. Зараковский под качеством жизни понимает совокупность характеристик, опре​деляющих соответствие процессов, результатов и ус​ловий жизнедеятельности индивидов, социальных групп, общества природно-заданным и культурно-обусловленным позитивным потребностям в их объек​тивном и субъективном проявлении6.

Б.В. Бойцов, Ю.В. Крянев, М.А. Кузнецов отмечали, что качество жизни – это интегральная качественная характе​ристика жизни людей, раскрывающаяся по отношению к обществу7.

Общественный совет по вопросам качества жизни граждан РФ трактует качество жизни как комплексную характеристику соци​ально-экономических, политических, культурно-идеологических, экологических факторов и условий существования личности, положения человека в обще​стве8.

М.В. Федоров, Е.Е. Задесенец подходят к оценке характеристики данной категории с двух сторон: 

1. Качество жизни – совокупность жизненных ценностей, характеризующих созидательную деятельность, удовлетворение потребностей и развитие человека, удовлетворенность людей жизнью, социальными отношениями и окружающей средой.

2. Качество жизни – комплекс характеристик жизне​деятельности человека, группы людей или населения в целом, обуславливающих ее оптимальное протекание в конкретное время и в определенных условиях и обеспечивающих адекватность ее параметров основным видам деятельности и потребностям человека9.

Качество жизни объединяет многие аспекты уровня жизни, важнейшими из них выступают стандартные меры экономического благосостояния: доходы населения, социальное обеспечение, потребление материальных благ и услуг. Уровень жизни отдельного лица и населения в целом зависит от степени удовлетворения потребностей и определяется ресурсами и возможностями. Системо​образующей основой понятия уровня жизни являются разнообразные человеческие потребности, возникающие и реализующиеся в сфере потребления. Ограничение категории уровня жизни сферой потребления представляет собой важное конструктивное различие с определением качества жизни. Качество жизни имеет более широкий спектр потребностей и возможностей: уровень образования, возможности трудоустройства по избранной специальности, обеспеченность жильем, возможности потребления качественных продуктов питания и т.д. 

Финансовый кризис сопровождается в России ростом тарифов на услуги естественных монополий (дорожает электроэнергия, газ) и ЖКХ (водоснабжение и особенно подорожало отопление), транспортные услуги.

Решение правительства о повышении тарифов, по оценке руководителя Центра уровня и качества жизни Института социальной политики (Академии труда и социальных отношений) С.М. Уланова, «из кошелька населения вытаскивают, по крайней мере, 400 млрд. рублей» на реализацию этого решения10. 

На основе правила Парето (20(80) выявлено, что 20% населения удовлетворяют свои потребности на 80%, а остальные 80% лишь на 20%. Действительно, значительная доля населения имеет высокие доходы. В эту группу населения можно отнести крупных бизнесменов, чиновников всех рангов, представителей шоу-бизнеса, актеров, некоторых работников здравоохранения и образования и т.д.

Поэтому говорить о качестве жизни населения в целом нецелесообразно, так как, например, в России 20% населения имеют в своем распоряжении 80% собственности РФ, а остальное население (80%) владеет собственностью в объеме 20%. Те акции, которые по реестрам находятся в распоряжении этой группы населения, как правило, не приносят дохода, и они являются собственниками лишь номинально. Поэтому в России число бедного населения оценивается в 60%, а живущих за чертой бедности – более 30%. К последней группе населения в развитых странах относят группу населения, которая на личное потребление тратит более 40% своих доходов. При этом с каждым годом разрыв между богатыми и бедными увеличивается, так как, по оценке специалистов, с каждого рубля прибыли в стране богатым остается 45 копеек, а бедным – 3 копейки.

Основным финансовым источником покрытия потребностей являются доходы населения, анализ которых позволяет сделать выводы по состоянию качества жизни населения. Основные социально-экономические показатели, характеризующие качество жизни населения некоторых регионов Центрального федерального округа представлены в таблице.

Данные таблицы свидетельствуют о довольно высоких социально-экономических показателях. При этом средние темпы роста за 2008 год составили, %: по средней зарплате по полному кругу предприятий – 127; по денежным доходам населения в месяц – 123; по обороту розничной торговли – 134; по объему платных услуг населению – 129.

Таблица
Социально-экономические показатели на 1.01.2009 г.

	№
	Области
	Средняя зарплата по полному кругу предприятий, руб.
	Денежные доходы на душу насе​ления в месяц, руб.
	Оборот розничной торговли, млрд. руб.
	Объем платных услуг насе​лению, млрд руб.

	1.
	Белгородская
	13447
	12104
	113,6
	30,4

	2.
	Курская
	11071
	19735
	80,6
	24,0

	3.
	Липецкая
	13518
	11794
	93,4
	21,9

	4.
	Орловская
	10938
	8642
	52,3
	12,6

	5.
	Тамбовская
	10016
	10649
	85,1
	21,5


За первый квартал 2009 года наблюдается обратная тенденция: спад денежных доходов населения, на повышенные тарифы ЖКХ у населения изъято 400 млрд. рублей, что снизило платежеспособный спрос, резко снизился оборот розничной торговли, что, в свою очередь, привело к закрытию некоторых торговых организаций, а у остальных объемы реализации снизились на 30-50%.

Поддержка качества жизни населения со стороны государства в условиях финансового кризиса, по нашему мнению, должна состоять в следующем:

· расширение объемов производства за счет повышения совокупного спроса, для чего необходимо повысить пенсии при существующих ценах на услуги ЖКХ до 10000 рублей и минимальную заработную плату поднять до 8000 рублей. В стране пока еще имеются для этого финансовые ресурсы;

· создание новых рабочих мест за счет расширения объемов производства;

· снизить ставку рефинансирования до 5% и установить жесткий государственный контроль за процентной ставкой по кредитованию, которая должна быть не выше 8%. Это значительно активизирует кредитную активность в стране, развитие реального сектора экономики и повысит доходы населения;

· стимулировать развитие малого бизнеса за счет упрощения открытия новых предприятий, не облагать налогом предпринимателей в первый год их деятельности;

· обеспечить предприятия государственным заказом с соответствующим авансированием.

По нашему мнению, в комплексе предложенные нами меры позволят реанимировать реальный сектор экономики за счет роста совокупного спроса, поднять доходы населения, ликвидировать негативные последствия финансового кризиса и поднять качество жизни населения в стране.
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Проблемы трудовой занятости и пути решения их в кризисной ситуации

В последнее время правительство Челябинской области столк​нулось с рядом трудностей, связанных с проблемами трудоустройства населения. По мнению специалистов, основной причиной этого послужил Мировой финансовый кризис (МФК). Можно выделить несколько основных проблем, связанных с МФК:

· сокращения численности штата на предприятиях Челябинской области;

· задержка заработной платы;

· сокращение трудовой недели;

· проблемы новых кадров с устройством на работу.

Очевидно, что все эти аспекты сказались не лучшим образом на уровне и качестве жизни населения Южного Урала. 

По словам заместителя губернатора области Ю. Клепова, число безработных в Челябинской области за период с октября 2008 года по февраль 2009 увеличилось в 2,6 раза, что составило порядком 37, 5 тысяч человек. Это количество официально зарегистрированных безработных, настоящая цифра колеблется в промежутке от 47 до 48, 7 тыс. человек. Однако стоит отметить, что доля людей, неработающих постоянно, а также обратившихся впервые на биржу труда составляет около 45% от общего числа. 

Разумеется, абсолютно логично, что в первую очередь под удар попали работники тяжелой промышленности, банковские сотрудники, а также сотрудники мелких коммерческих предприятий. Стоит отметить, что больше всего пострадали в этом плане Магнитогорск и Еманжелинск, где уровень безработицы увеличился в 5,6 раза, Агаповском и Кунашакском районах – в 4,6 раза, в Челябинске в 3 раза.

Как отметил директор центра занятости населения Челябинска А. Шегуров, в 2007 году уровень безработицы в городе составлял 0,58%, в октябре 2008 года – 1%. Между тем, количество вакансий сократилось в 4,5 раза – с 12 тысяч в сентябре 2008 года, до 3 тысяч в феврале 2009 года. 

Несмотря на антикризисные мероприятия, проводимые правительством области, наш регион по-прежнему входит в шестерку регионов с самыми высокими темпами роста безработицы. 

Стоит отметить, что до кризиса в области был один из самых низких уровней безработицы по стране – около 1,1%. 

Челябинские власти успокаивают граждан тем, что пик кризиса уже позади, уже сейчас промышленность встает на ноги, однако при этом мэрия не отступает от реализации антикризисных мер по уменьшению безработицы населения. 

В данное время осуществляются проекты по трем особо значимым вопросам:

· ситуация с задолженностью по заработной плате на предприятиях города;

· мероприятия по сохранению рабочих мест;

· содействие малому и среднему предпринимательству во взаимоотношениях с арендодателями в условиях кризиса.

По статистическим данным на 1 декабря 2008 года предприятия Челябинска были должны населению порядком 64 миллионов рублей. В связи со сложившееся ситуацией правительство города приняло решение создать специальную комиссию. За 1,5 месяца благодаря содействию рабочих групп было проведено порядком 480 встреч с работодателями всех форм собственности. Такие мероприятия помогли снизить уровень задолжностей перед рабочими до 29 миллионов рублей. Среди основных должников – предприятия, находящиеся в федеральной собственности, например, АМЗ, долг которого, перед рабочими более 13,5 млн. рублей. Руководство предприятия отмечает, что перспектива погашения долга существует.
Кроме того, на контроле у рабочей группы находится ЗАО «Автотранспортное предприятие», для погашения задолжностей которого будет продано около 200 единиц рабочей техники. 

По словам исполняющего обязанности мэра С. Давыдова, администрация города готова пойти на встречу руководствам предприятий-должников и оказывать всяческую поддержку. 

По мнению правительства, такие действия помогут сократить задолжности большинству предприятиям и компаниям, которые не могут справиться с этой проблемой самостоятельно. 

Кроме того, ведутся переговоры о сохранении рабочего статуса для тех, кто находится в так называемом отпуске «за свой счет». Некоторые предприятия на период кризиса отправляют своих рабочих на курсы повышения квалификации, другие предлагают получить еще одну специальность. 

Также заводы помимо своих прямых обязанностей берут дополнительную работу другого характера, так, например, на одном из заводов Челябинска сейчас ремонтируют сельскохозяйственную технику, каждой из сторон выгодна такая сделка. Ведь в большинстве случаев сломанные агрегаты простаивают без ремонта месяцами, то и годами, пока их попросту не выкинут. 

Правительство проводит компании по содействию малому и среднему бизнесу, в частности, решается проблема завышенной арендной платы за торговые помещения. Администрация города рекомендует владельцам крупных торговых центров пересмотреть ценовую политику по арендным ставкам. Как отметил и.о. мэра Давыдов, нельзя допустить, чтобы малый бизнес попросту «умер» из-за неподъемной платы за торговые площади. 

Тем гражданам, кто оказался в сложной ситуации из-за сокращения на работе, также предоставляется помощь, выражена она по-разному, начиная от увеличения пособий по безработице и заканчивая помощью в выплате кредитов. 

В заключении стоит сказать, что правительство города и области действительно не оставляет своих граждан в сложившейся неблагоприятной ситуации. Проводятся различные эффективные программы по поддержке населения, малого и среднего бизнеса, а также тяжелой и легкой промышленности. По мнению экономистов, неблагоприятная ситуация в регионе пойдет на спад уже к лету, а ближе к концу 2009 года ситуация стабилизируется. 

А.Л. Мазин

Нижегородский институт менеджмента и бизнеса
ОСОБЕННОСТИ ЗАНЯТОСТИ СРЕДИ СЛАБОКОНКУРЕНТНЫХ ГРУПП НАСЕЛЕНИЯ России
На российском рынке труда особое внимание следует уделять тем многочисленным группам населения, которые, обладая низкой конкурентоспособностью, нуждаются в помощи государства при трудоустройстве (и не только в период кризиса). В первую очередь это относится к инвалидам, лицам, освободившимся из мест заключения, молодежи и пожилым людям. 

Проблемной группой является молодежь. Она заинтересована в возможностях профессионального роста и обеспечения бытовых условий для создания семьи, нуждается в профориентации, помощи в трудоустройстве и адаптации на производстве. Законодательства развитых стран предоставляют молодым немалые льготы при получении профессии, поступлении на работу и т.п. 

В СССР молодежь пользовалась законодательно утвержден​ными преимуществами. Выпускникам вуза гарантировалась работа: они распределялись по предприятиям и организациям, где должны были в обязательном порядке отработать три года, в течение которых их нельзя было уволить. Государство обязывало предприятия бронировать рабочие места для выпускников профтехучилищ; для молодых специалистов существовала специальная система повы​шения квалификации и т.п.

С упразднением системы государственного распределения выпускников высших и средних учебных заведений их трудо​устройство резко усложнилось. Для работодателей наем молодого работника связан с немалым риском, поскольку у него отсутствуют опыт и трудовой стаж, а расходы, связанные с профессиональным обучением, для организации достаточно обременительны. 

Молодежь на российском рынке труда неоднородна. Так, в отдельную группу можно выделить подростков. Их особенностью является отсутствие профессии (а подчас и среднего образования) и опыта работы в сочетании с завышенными притязаниями. Сегодня в России молодежь более старшего возраста (18-30 лет) нередко вытесняется с рынка труда именно подростками, жаждущими хоть что-то заработать и согласными на любую, самую низкую оплату труда; работодатели берут их охотно, т.к. их труд дешевле. 

Согласно Трудовому кодексу РФ, заключение трудового договора допускается с лицами, достигшими 16 лет, но в ряде случаев (общее образование получено или общеобразовательное учреждение в соответствии с федеральным законом оставлено, а труд не причинит вреда здоровью) – с 15 лет. 

Подросткам приходится искать на рынке труда своеобразные рыночные ниши, находящиеся вне сферы контроля со стороны государства. Специалисты выделяют три основных вида трудовой деятельности подростков: легальная (торговля газетами, журналами, сдача бутылок, мытье машин); полулегальная (школьный «черный рынок», перепродажа различных товаров, уборка в ночное время коммерческих палаток и территории вокруг них) и криминальная (торговля наркотиками, оружием и т.д.). 

Трудовой деятельности подростков невозможно дать однозначную оценку. С одной стороны, она полезна и для общества (для потребителей расширяется спектр услуг, предприниматели снижают издержки благодаря использованию дешевого труда), и для самих подростков (воспитание трудовых навыков, активности, экономической самостоятельности). С другой стороны, если подобная деятельность осуществляется не одновременно с учебой (или во время каникул), а вместо нее, то вред от нее достаточно очевиден: инвестиции в образование в этом возрасте, как правило, наиболее выгодны и для самого подростка, и для общества.

Немало проблем связано с трудоустройством студентов и выпускников вузов. В России многие студенты, чтобы свести концы с концами, вынуждены работать. Но при этом для них не менее значимы и другие цели: приобретение опыта, интеллектуальное развитие, восполнение пробелов в получаемом образовании. Более половины студентов работают по той специальности, которой обучаются в вузе; для них работа – это как бы продолжение обучения. В то же время, многие молодые люди идут в сферу услуг, торговлю, работают не по специальности. Среди молодых специалистов и студентов распространено репетиторство, написание рефератов, курсовых работ и дипломов. Очень уязвимой группой молодежи являются выпускники средних специальных учебных заведений: техникумов, училищ, колледжей. 

Ситуация, складывающаяся на российском молодежном рынке труда, во многом зависит от деятельности служб занятости. На практике к ним обращаются немногие молодые люди; в качестве безработных регистрируются не более 20-25% молодежи. Между тем безработица среди молодежи особенно опасна. У молодых людей, которые не учатся и не работают, находясь на иждивении родст​венников, формируется «культура безработицы», которая вызывает нездоровое отношение к жизни, питает криминальную среду.

Серьезные проблемы трудоустройства и занятости существуют среди работников старшего возраста (предпенсионного и пенсионного). Продуктивность их труда с годами нередко снижается. Для многих из них гарантированные условия занятости важнее величины заработка. Мало кто нацелен на открытие собственного дела; ниже масштабы вторичной занятости; поиски работы, если она утрачена, ведутся менее активно, ниже трудовая мобильность, готовность к интенсивной работе или переквалификации. Тем не менее, многие немолодые люди стремятся как можно дольше оставаться в числе занятых. Это не удивительно: выход на пенсию пугает не только снижением уровня индивидуальных доходов, но и утратой статуса (в том числе в собственной семье), выпадением из привычного круга общения, потерей самоуважения. Миллионы людей (особенно мужчины) еще в советское время привыкли воспринимать работу как главную, а подчас единственную форму самовыражения и самоутверждения. Не секрет, что именно выход на пенсию и резкая смена образа жизни приводит многих мужчин к инфарктам, болезням, ранней и преждевременной смерти. Поэтому задачи государства в области занятости немолодых людей представляются особенно сложными. 

Очевидно, что законодательное повышение возраста выхода на пенсию (во многих странах он выше, чем в России) явно прежде​временно. Решение этой задачи в перспективе неразрывно связано не только с увеличением продолжительности жизни (благодаря улуч​шению структуры питания, качества продуктов, особенно спиртных напитков, состояния окружающей среды, уровня медицинского обслуживания, морально-психологического климата в обществе, отношения к пожилым людям и т.п.), но и с осуществлением пенсионной реформы, ростом общего уровня доходов.

С точки зрения интересов и бизнеса, и общества оптимальная ротация кадров совершенно необходима; в некоторых случаях освобождение вакансий (особенно в сфере управления) для более молодых сотрудников разумно поддерживать. Государственная политика занятости в отношении пенсионеров и работников старшего возраста должна быть неразрывно увязана с политикой в отношении других возрастных групп и с политикой на рынке труда в целом.

Тяжелой проблемой на российском рынке труда является трудоустройство инвалидов. В конце XX века в мире их доля в структуре населения развитых стран составляла в среднем 10-12 %. В России в 2004 году на учете в органах социальной защиты состояло более 11,4 млн. инвалидов (из них 43,8% – лица трудоспособного возраста); по прогнозам к 2015 году это число может вырасти до 21 млн. человек1. 

Значительное число инвалидов, имея юридическое и моральное право не работать, стремятся не выпадать из системы социальных взаимосвязей и иметь работу. Трудовая деятельность инвалидов важна не только для них самих и их семей (несравнимы качество жизни человека, активно работающего, имеющего постоянный доход и связанного с трудовым коллективом, и инвалида, живущего лишь на пособие по инвалидности), но и для экономики страны.

В СССР благодаря обилию рабочих мест занятость инвалидов всегда была довольно высокой. Так, в 1985 году работало около 85% инвалидов III группы, и 25% инвалидов I и II групп2. В 90-е годы численность работающих инвалидов стала сокращаться, и в настоящее время эта тенденция продолжается. Многие работодатели и работники воспринимают инвалидов как обузу. В результате только 15% инвалидов трудоспособного возраста вовлечено в профес​сиональную деятельность3. 

Инвалиды на российском рынке труда представляют собой слабоконкурентную группу, трудоустройство и профессиональная адаптация которых требует дополнительных инвестиций, грамотной и целенаправленной политики государства, до сих пор, к сожалению, не сформированной.

К наиболее актуальным проблемам в области трудоустройства инвалидов относятся4:

· отсутствие средств на субсидии тем работодателям, которые согласились бы создавать рабочие места для инвалидов;

· слабая приспособленность зданий, сооружений и транспорта для работы и передвижения маломобильных граждан;

· отмена федеральным законодательством налоговых льгот для предприятий Всероссийского общества инвалидов (ВОИ), где для них были созданы специальные условия работы, что привело к резкому сокращению количества подобных предприятий;

· несрабатывание механизма квотирования рабочих мест.

В соответствии с Федеральным законом от 24 ноября 1995 г. №181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» норматив численности работников для квотирования трудоустройства инвалидов составлял 30 человек, но многие предприниматели предпочитали платить штрафы за его невыполнение и не принимать инвалидов на работу. С 1 января 2005 года норматив был повышен до 100 человек, в результате количество работодателей, обязанных трудоустраивать инвалидов, резко сократилось. С 2007 года норматив повышен до 50 человек5. Отметим также, что с вступлением в силу в 2005 году Федерального закона от 22 августа № 122-ФЗ (ст.63 п.20) работодатель уже не обязан вносить плату в случае невыполнения квоты. Это также негативно отразилось на трудоустройстве инвалидов.

На практике в счет квоты выделяются малозатратные низко​оплачиваемые рабочие места; многие из них остаются незанятыми, а инвалиды – нетрудоустроенными. Правда, в ряде регионов (Московской области, Бурятии) предпринимаются попытки эконо​мически заинтересовать работодателей в найме инвалидов с помощью муниципальных заказов и снижения налогов в регио​нальный бюджет для тех, кто выполняет и перевыполняет квоты.

У инвалидов, состоящих на учете в службе занятости, недостаточны возможности для профессионального обучения; велики трудности в получении профессионального образования. Кроме того, положение инвалида на рынке труда осложняют психологические барьеры, существующие как в обществе в целом (большинство граждан старается не замечать инвалидов), так и среди самих инвалидов. Об отношении к инвалидам государства можно судить по составленному в 2007 году перечню заболеваний, препятствующих поступлению на государственную гражданскую службу. Запрет распространяется, к примеру, на слабовидящих и тех, кто передвигается на инвалидной коляске. Подобное решение явно расходится с нормами Конвенции МОТ о защите прав инвалидов и мировой практикой.

Создание возможностей для более активного вовлечения инвалидов в трудовую деятельность потребует не только продуманной и последовательной государственной политики в области профессиональной и социальной реабилитации инвалидов, но и формирования в обществе уважительного отношения к личности, воспитания гуманизма и человечности, дефицит которых сегодня столь очевиден. 
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РЫНОК ТРУДА И ЗАНЯТОСТЬ МОЛОДЕЖИ В ПЕРИОД

ФИНАНСОВО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО КРИЗИСА
Рынок труда в России на протяжении последних лет стабильно развивался вместе с экономикой. Повышались зарплаты специа​листов и менеджеров, учителей, врачей, военных. Все уже успели привыкнуть к сложившейся тенденции, что сказалось на потреб​лении, немалая доля которого пришлась на покупки в кредит – квартир, машин, бытовой техники и электроники. Расширяющийся рынок труда породил рост благосостояния, к которому россияне быстро привыкли. Однако финансовый кризис, который неожиданно для большинства граждан пришел в Россию осенью 2008 года, изменил все.

Если еще полгода назад спрос на многие специальности на российском рынке труда многократно превышал предложение, и предприятия были вынуждены порой переманивать друг у друга даже не очень опытных и квалифицированных специалистов, то 2009 год расставит все на свои места. Сокращения персонала, которые начались в финансовом и банковском секторе, а также в строительстве, в текущем году продолжатся повсеместно. Рынок труда, перегретый за годы стремительного роста экономики России, испытывает, как сказали бы биржевики, коррекцию. Многое скоро изменится. Хорошо это или плохо? Кто пострадает, а кто, напротив, окажется в привилегированном положении?

Кризис изменил структуру рынка труда в России. Профессия строителя или банкира, столь популярная и высокооплачиваемая еще в начале 2008 года, уже не так привлекает вчерашних выпускников вузов и абитуриентов. О предпочтениях последних, правда, данные появятся лишь в сентябре 2009 года, однако можно сделать предположение, что самые пострадавшие отрасли российской экономики потеряют былую популярность на рынке труда.

Безработные менеджеры задумались о госслужбе. Действи​тельно, работа чиновника в 2009 году может для многих стать неплохим шансом показать себя и сделать карьеру. Как известно, на первом этапе экономического кризиса увольняют лишних, неэффек​тивных сотрудников. Далее идет черед и хороших профессионалов, которым просто не посчастливилось оказаться в плохое время в неправильном месте; тех, чья деятельность наиболее пострадала от изменений в экономике. Например, кредитные консультанты массово теряют работу, поскольку масштабный спад в розничном кредитовании заставляет банки сворачивать свои программы.

Многие надеются переждать лихие кризисные времена в науке. Кто-то идет преподавать сам, кто-то, напротив, готовится к повышению квалификации в России или за рубежом. Кризис, как показала практика, хороший повод углубить свои знания, написав кандидатскую или докторскую диссертацию, или получить бизнес-образование. С рынка труда на время исчезают профессионалы, готовые использовать вынужденный перерыв в карьере с пользой: растет число слушателей программ MBA в ведущих школах бизнеса: Harvard Business School, INSEAD, Wharton и др.

Если в первой половине 2008 года зарплаты топ-менеджеров часто превышали 3-4 миллиона долларов США, то уже осенью эти цифры существенно уменьшились. Рынок труда диктует свои законы не только «топам». Снижаются зарплаты у менеджеров среднего звена и специалистов.

Традиционно в периоды кризисов рынок труда России, в отличие от западных стран, демонстрирует интересную особенность. Так было во время кризиса 1998 года, так, по всей видимости, произойдет и в 2009 году. Вместо повсеместного сокращения персонала, российские компании сокращают заработные платы сотрудников. Таким образом удается сохранить рабочие места и специалистов, а также избежать серьезных потрясений в социальной сфере.

Правительство России уже заявило, что будет всячески препятствовать массовым увольнениям. В такой ситуации бизнесу остается пойти по традиционному пути, особенно крупным предприятиям городского и районного масштаба.

Тем не менее, с ноября 2008 года в России уволено по сокращению штатов 53 000 человек (данные вице-премьера России А. Жукова). Эти данные получены в результате мониторинга, в кото​ром участвует 10 000 предприятий. Реальное число пострадавших от кризиса, конечно, намного больше, ведь более 90% работников уходят «по соглашению сторон». Тенденция к увеличению числа безработных сохраняется. По данным Pynes Group, сильнее всего пострадали работники финансовой, страховой и строительной отрасли: сокращения уже осуществили 46% компаний. В целом же в декабре 32% российских компаний сократили персонал. Ожидается, что пик кризиса придется на первый квартал 2009 года. Если прогнозы экспертов оправдаются, то сокращения в 2009 году продолжатся еще большими темпами.

Взгляды молодежи на работу связаны с уровнем образования. Чем выше уровень образования респондента, тем более значимую роль он отводит работе, тем чаще отвечает, что «работа привносит смысл в его жизнь».

Мнения молодых людей несколько отличаются от мнений их старших соотечественников. Молодые люди больше ценят такие аспекты работы, как независимость, гибкий рабочий график, больше свободного времени, право на отпуск по уходу за ребенком. Меньший процент молодежи, по сравнению со взрослыми, считает, что «каждый человек обязан выполнять свою работу наилучшим образом независимо от зарплаты».

Т.А. Петрова

Колледж промышленной автоматики,
г. Челябинск

РЫНОК, ЗАНЯТОСТЬ И КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬ ВЫПУСКНИКОВ В ПЕРИОД КРИЗИСА

«Конкурентоспособность» – весьма сложное понятие, которое синтезирует множество факторов политического, экономического, технологического, культурного, психологического, управленческого и других аспектов. В отличие от понятия «экономика», понятие «конкурентоспособность» значительно шире и глубже, а в условиях рыночных отношений вытесняет понятие «экономика».

Присоединение России к ВТО резко усилило глобальную и местную конкуренцию на всех российских рынках: от рынков продуктов и услуг, до рынков труда, повысило требования к обеспечению конкурентоспособности всех объектов и, в частности, выпускников образовательных учреждений. 
В связи с финансовым кризисом на рынке труда складывается сложная обстановка, особенно в крупных организациях, которая характеризуется, в первую очередь, резкой активизацией процессов предстоящих увольнений работников в связи с ликвидацией, сокращением численности или штата организаций, закрытием приема на работу, сокращением рабочей недели или рабочего дня.

Основными тенденциями сегодняшнего рынка труда являются:

· падение объемов промышленного производства, высвобождение работников;

· приостановка приема на работу новых сотрудников, снижение уровня трудоустройства;

· приток длительно не работавших граждан из-за увеличения максимальной величины пособия по безработице;

· увеличение численности безработных граждан;

· разрыв между общей безработицей и регистрируемой безработицей.
Вместе с тем:

· нарастает дисбаланс спроса и предложения рабочей силы на рынке труда;

· отсутствуют заказы на промышленных предприятиях; вследствие этого отсутствует постоянная работа у части населения;

· проблематично трудоустройство отдельных социально-демографических групп населения (молодежи без опыта работы, инвалидов и т.д.).
В современном обществе в связи с кризисом происходят глубокие изменения в сфере экономики, политики и социальных отношений. Эти изменения потребовали кардинальных преобра​зований и в сфере образования. Ведущие отечественные и зарубеж​ные аналитики полагают, что конкурентоспособность предприятия в значительной мере будет определяться интеллектуальным потенциалом, профессиональным мастерством и компетентностью специалистов. 

Государственные образовательные стандарты содержат пере​чень видов профессиональной деятельности, к которым должен быть подготовлен выпускник. В настоящее время сложилась практика, при которой уровень подготовки является явно недостаточным. Исследования Н.И. Шаталовой и Т.И.Волковой показали, что только 42,4% молодых специалистов оценивают свой уровень подготовки как высокий; 50,9% – как средний и 7,6% как низкий1. О необходимости осознания будущими специалистами повышения своей конкурентоспособности на рынке труда, связанной с высоким профессионализмом, нравственностью, инициативностью, плодо​творным творческим трудом, заявляют В.А. Сластёнин и Д.В. Чернилевский.

Сегодня образование рассматривают как производство челове​ческого капитала, интеллектуального капитала организации. Проб​лемы качества образования отражают закономерные процессы соци​ально-экономического и научно-технического развития. Изменения образовательных потребностей и условий их реализации в период кризиса требуют повышенного внимания к качеству образования.

Еще совсем недавно результат образования рассматривался как удовлетворение потребности общества в специалистах определенного количества и качества. Такой подход был необходим в плановой экономике и в определенных исторических условиях был оправдан. В последующем представление о результате образования изменилось. Результат стал рассматриваться как удовлетворение образовательных потребностей общества и личности. Научный подход к пониманию качества образования привел к более глубоким обобщениям в области результата образования. Появилась идея компетентности, которая включает не только качество образования, но и возможности реализации этого качества в профессиональной деятельности. Компетенции связывают возможности специалиста и условия реализации этих возможностей в профессиональной деятельности.

По мнению Л.В. Львова, достижение целей образовательно-профессиональной деятельности, необходимой для реализации компетентностного подхода, возможно путем освоения обучаю​щимися содержания образования. И.Я. Лернер, М.Н. Скаткин и др. под содержанием образования понимают педагогически адапти​рованную систему знаний, навыков и умений, опыта творческой деятельности и опыта эмоционально-волевого отношения, усвоение которой призвано обеспечить формирование всесторонне развитой личности, подготовленной к воспроизведению (сохранению) и развитию материальной и духовной культуры общества. 

Е.В. Ткаченко, Д.П. Заводчиков, Э.Ф. Зеер и др. утверждают, что существует необходимость взаимного учета потребности индустрии и рынка труда. Отсюда следует необходимость сопряжения потребностей экономики и образования2,3. В разработке стандартов образования, определении структуры специальностей, распределении выпускников профессиональной школы активное уча​стие должны принимать работодатели.

Обеспечение нужного баланса объемов выпуска, уровня квалификации и структуры занятости требует систематического мониторинга рынков труда, развития договорных отношений профессиональной школы с работодателями и формирования экономически обоснованного заказа на подготовку кадров.
Актуальность проблемы модернизации содержательной основы профессионального образования вызвана повышением требований именно работодателей по обеспечению способности и готовности будущих специалистов к профессиональной деятельности. При разрешении данной проблемы А.М. Новиков делает акцент на необходимость построения цели на основе формирования у обучающихся способностей решать практические задачи воспитания личности в целом4.

Проблеме определения целей обучения уделяли большое внимание В.И. Андреев, В.И. Байденко, В.П. Беспалько, А.А. Вербицкий, К. Ингенкампф, В.И. Каган, М.В. Кларин, С.Е. Матушкин и др. Диагностичное целеполагание является одним из признаков образовательной технологии, выделяемых большинством авторов 5,6,7.
Л.В. Львов определил цели трех субъектов образовательно-профессиональной деятельности: образовательного учреждения, работодателя и обучающегося8.

Цель образовательного учреждения заключается в выполнении социального заказа, реализованного в виде Государственных образовательных стандартов. Цель может быть выражена в терминах: знать, уметь, владеть, т.е. осуществлять учебно-профессиональную деятельность в профессиональном и частично в социальном аспекте. 

Цель работодателя заключается в приеме на работу такого работника, который способен и готов после периода испытательного срока самостоятельно и успешно выполнять деятельность в соответствии со своими функциональными обязанностями, т.е. удовлетворительно исполнять профессиональные функции. Цель может быть выражена в терминах: знать, уметь, владеть и быть, т.е. фактически осуществлять профессиональную деятельность и быть профессионально компетентным работником на конкретном трудовом посту.

Цель выпускника заключается в достижении двуединого результата: 

· овладеть учебно-профессиональной деятельностью и, соответственно, обладать учебно-профессиональной компетент​ностью, что позволяет успешно завершить образование: знать, уметь, владеть;

· в период испытательного срока самостоятельно и успешно овладеть выполнением профессиональной деятельности в соответствии со своими функциональными обязанностями, и занять трудовой пост, т.е. удовлетворительно исполнять профес​сиональные функции. Цель может быть выражена в терминах: знать, уметь, владеть и быть, т.е. фактически осуществлять профессиональную деятельность и быть профессионально компетентным работником на конкретном трудовом посту (обладать профессиональной компетентностью)8. 

Исследуя проблемы профессионального образования с позиции социального партнёрства, академик Е.В. Ткаченко отмечает: «При трудоустройстве выпускников работодатель смотрит не только на качество подготовки в рамках ГОСТа. Он оценивает конкурен​тоспособность выпускника, его компетентность и компетенции»9.

Современный рынок предъявляет к молодым специалистам особые требования, поэтому характерной чертой кадровой политики современных предприятий служит высокий уровень требований профессиональных компетенций. По мнению самих молодых специалистов, решающую роль среди условий, обеспечивающих конкурентоспособность, имеют профессиональные знания по своей специальности (87%), знания персонального компьютера (41,2%), знания в области смежных специальностей (30,4%), менеджмента и психологии управления (29,6%), экономики (27,1%), иностранных языков (10,1%), юридические знания (6,9%)10. Среди личностных качеств, влияющих на конкурентоспособность, молодые специалисты на первое место поставили энергичность и предприимчивость (74,8%), на второе место – трудолюбие (56,6%), на третье место – порядочность (38,5%), а на последнее место – инновационность и творчество (12,2%).

По мнению Львова Л.В., учет требований работодателя и необходимость обеспечения конкурентоспособности и профес​сиональной успешности обусловили введение еще одного уровня учебно-профессиональной компетенции и компетентности. Это согласуется с теорией и практикой социального партнерства (Е.В. Ткаченко), изменениями в Государственных образовательных стандартах высшего профессионального образования11 и проектом ФГОС (И.В. Осипова, О.В. Тарасюк)
Учебно-профессиональная компетентность по своей сути является социально-профессиональной компетентностью, характе​ризующей уровень личностного и профессионального развития и включающей профессиональный и социальный аспекты. «Мы считаем, что принципиально невозможно сформировать профес​сиональную компетентность в вузе в полном объеме, т.к. социальный аспект требует определенного социального статуса (специалиста), что невозможно в рамках образовательного учреждения. Таким образом, профессионально-социальный аспект учебно-профессиональной компетентности может и должен быть сформирован на достаточно высоком уровне до окончания периода первичной профессиональной адаптации молодых специалистов»12.

Конкурентоспособность, по мнению, Л.М. Митиной, обеспечи​вается профессиональной компетентностью и профессионально-социальной мобильностью.

Социальная мобильность (по С.Я. Батышеву) – это готовность и способность сменить не только место работы или специальность, но и социальную роль.

Э.Ф. Зеер определил профессиональную мобильность как готов​ность и способность работника к смене выполняемых производственных заданий, освоению новых специальностей или изменениям в них, возникающим под влиянием технических и технологических преобразований13. Эти два вида мобильности могут быть объединены в один – профессионально-социальную мобиль​ность. Под профессионально-социальной мобильностью мы пони​маем готовность и способность к смене производственных заданий, места работы, специальности и социальной роли под влиянием социально-экономических и научно-технологических факторов.

Согласно исследованиям Н.И. Шаталовой и Т.И.Волковой почти 82% молодых специалистов обладают профессионально-социальной мобильностью, из них 76,4% хотят сделать карьеру управленца, почти 88% готовы к повышению своего уровня квалификации.

Обобщая все выше сказанное можно сделать вывод, что основными признаками специалиста новой формации являются: компетентность, конкурентоспособность, социально-профес​сиональная мобильность.
Подготовка компетентного специалиста является общей задачей социума, государства, образовательного учреждения, рынка труда (работодателя) и самого обучающегося.
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И.В. Гуськова

Нижегородский институт менеджмента и бизнеса

Роль частных структур занятости

на рынке труда

Механизм регулирования рынка труда осуществляется через систему трудоустройства, которая включает в себя как государ​ственные, так и частные структуры содействия занятости. Клас​сификация частных структур содействия занятости представлена на рисунке
.

В настоящее время на рынке труда появилось достаточно большое количество всевозможных рекрутинговых агентств: есть агентства, занимающиеся подбором высшего уровня менеджмента (директора, топ-менеджеры), другие специализируются на подборе менеджеров среднего и низшего уровня. Существуют агентства, которые занимаются подбором кадров через Интернет (Е-рекрут​мент), и агентства, занимающиеся традиционным набором. Все чаще на рынке труда можно встретить специализирующиеся агентства. Специализация может быть связана, прежде всего, с определенной отраслью экономики (образование, финансово-кредитная сфера, строительство и т.д.), а также видом профессиональной деятельности нанимаемых работников (управленец, специалист, рабочий, гувернантки, няньки и т.д.). 

Все чаще на рынке труда кадровые и рекрутинговые агентства оказывают аутплейсмент как вид консалтинговых услуг. Аутплейс​мент (англ. оutplacement) – работа с сокращенным персоналом. Он включает сопровождение, ориентацию на рынке труда, психоло​гическую поддержку и, в конечном итоге, трудоустройство сокращенного в результате реструктуризации или каких-либо других организационных изменений. Чаще всего консалтинговые агентства, занимающиеся аутплейсментом, предлагают уволенным специа​листам обучающие программы, направленные на развитие навыков правильного поиска работы. Реже агентства сами ищут новую работу для сокращенных сотрудников своих компаний-клиентов. 


Все более актуальным и применяемым становится понятие «лизинг человеческих ресурсов». Цель данной услуги: сделать более мобильными трудовые ресурсы компании, т.к. есть возможность привлекать разноплановых специалистов на разные сроки, не увеличивая при этом штатную численность.

Понятие «лизинг персонала» носит условный характер, его можно рассматривать как форму временного привлечения персонала со стороны. Данная услуга используется организацией, если:
1. Организация сталкивается с проблемой привлечения высококва​лифицированных специалистов и потребность в них не носит постоянного характера (разовые услуги). 

2. Наступает период отпусков, и штатные сотрудники не могут заменить некоторых специалистов.

3. Нужно открыть представительство или создать региональный филиал. 

4. Планируется провести какое-либо краткосрочное мероприятие, например, маркетинговые исследования, рекламную кампанию и т.д.

5. Компании нужно снять с себя часть функций, выполняемых работ. Например, это может быть обслуживание технического парка компании, проведение аудиторских проверок и др. 

Преимущества данной услуги заключаются в получении организацией квалифицированного персонала в нужном количестве и за короткий срок; уменьшении объемов кадрового делопроизводства; снижении затрат на компенсационные пакеты; отсутствии простоев, если временный работник заболел или ушел в отпуск, т. к. по контракту агентство обязано предоставить замену на этот срок; возможности неограниченное количество раз менять работников, если они не подходят по тем или иным причинам; возможности пригласить понравившегося сотрудника к себе в штат, а значит, избежать затрат на поиск и подбор персонала. 

Рекрутмент – это оперативное решение задач по поиску и подбору персонала, в том числе редких и дефицитных специальностей. При необходимости поиск проводится с соблюдением полной конфиденциальности. 

Экзекьютив cёч (executive search) – прямой целенаправленный поиск и подбор персонала высшего управленческого звена и редких специалистов («эксклюзивный поиск» – дословный перевод с английского). Целью технологии executive search является нахождение лучших из лучших кандидатов на конкретную вакансию высокого уровня.

Понятие «хэдхантинг» (head hunting) заимствовано из англий​ского языка, а точнее из профессионального слэнга, и дословно переводится как «охота за головами», «охота за звездами». Однако специалисты, работающие в области подбора персонала, чаще всего используют термин executive search как наиболее точный и емкий. В деловом русском языке хэдхантингом называют и собственно технологию executive search, и один из этапов работы по этой технологии, и вид агентств по подбору персонала, и сегмент услуг по подбору персонала. 

Появление технологии executive search было обусловлено несколькими причинами. Основная – нехватка выращенных внутри компании кадров: при высокой конкуренции, при динамичном развитии бизнеса, открытии филиалов, региональных предста​вительств и непрофильных направлений оказывается, что в компании просто нет руководящих кадров и специалистов нужного уровня. При этом понятно, что цена задержки в развитии бизнеса или непра​вильного назначения руководителей из числа «своих» крайне высока. Таким образом возникает необходимость в кадрах, которые гарантируют достижение поставленных задач и результатов. В первую очередь, это топ-менеджеры, start-up-менеджеры, менеджеры проекта, опытные sales-менеджеры, «ключевые» и высококлассные специалисты.

Мнение о том, что executive search – это подбор исключительно топ-менеджеров и дорогостоящих ключевых и редких специалистов в крупные компании – ошибочно. Технология executive search предполагает подбор ключевых менеджеров и специалистов для средних и маленьких компаний. 

Еще один источник путаницы в терминах – заказы на переманивание конкретного человека: заказчику нравится специа​лист, и он хочет, чтобы этот человек работал у него в компании. Это как раз и есть то, что называют хэдхантингом. Вторая обязательная составляющая подбора кандидатов по технологии executive search – активный поиск потенциальных кандидатов. Известно, что «хороший кандидат работу не ищет и резюме свое не рассылает»: у него интересная работа, он реализуется, зарабатывает деньги, продвигается по карьерной лестнице. Полагаться на случай и ждать, когда у хорошего специалиста так сложатся обстоятельства, что он начнет искать работу, рискованно. И только активный поиск позволяет получить адекватный затраченным усилиям результат. 
Чтобы судить о том, насколько значительна роль рекрутинговых агентств при функционировании рынка труда, необходимо проанализировать данные о способах поиска работы и долю рекрутинговых агентств в данном сегменте (см. таблицу). 

Таблица
Распределение численности безработных по способам поиска работы
	
	Безра​бот​ные1), всего
	Способ поиска работы

	
	
	обращение в гос. службу занятости
	обращение в коммер. службу занятости
	подача объявления в печать, отклик на объявление
	обращение к друзьям, родственникам, знакомым
	обращение к администрации / работодателю
	поиск ресурсов для открытия собств. дела
	другие способы

	1995
	100
	36,3
	3,8
	17,2
	38,7
	27,8
	1,4
	15,2

	2000
	100
	26,1
	2,4
	24,2
	58,7
	30,1
	0,9
	13,1

	2003
	100
	33,0
	3,8
	18,0
	58,6
	28,7
	1,5
	11,5

	2005
	100
	34,2
	2,7
	17,7
	56,7
	26,0
	1,2
	10,9

	2006
	100
	34,7
	3,2
	13,8
	57,7
	24,4
	1,1
	10,8


1) Сумма значений превышает 100%, т.к. безработные указывали все использованные способы поиска работы.

Как видно из таблицы, наиболее популярным способом поиска работы у безработных на протяжении последних 11 лет традиционно является обращение к родственникам, друзьям и знакомым (свыше 50 %), второе место занимает обращение в государственную службу занятости населения. Обращение же в коммерческую службу занятости занимает в рейтинге способов поиска работы лишь 6-е предпоследнее место. Такую ситуацию, существующую на россий​ском рынке трудовых ресурсов, можно объяснить традиционно сложившимся еще в советское время институтом «знакомства» или «блата», который оказывается более эффективным по сравнению с рыночными структурами, в частности, с коммерческой службой занятости населения. Наличие диплома о высшем образовании, опыт работы, зафиксированный в трудовой книжке, зачастую в современных условиях не свидетельствует о высокой квалификации и навыках потенциального работника. Скорее всего, что в условиях развития рыночной экономики данная практика хоть и не исчезнет, но её доля сократится. Поэтому особое внимание со стороны государства должно быть уделено агентствам по трудоустройству ввиду их специфики – работы с категориями безработных граждан. 

Л.Ю. Сальникова
Челябинский государственный университет
Механизм повышения конкурентоспособности выпускников высших учебных заведений

На сегодняшний момент руководство высших учебных заведений делает ставку на спрос со стороны абитуриентов, но не ориентируется на спрос на рынке труда. Эта проблема приведет к выпуску неконкурентоспособных выпускников и, как следствие, приведет к снижению конкурентоспособности самих учебных заведений

Выпускникам достаточно сложно найти работу, а все потому, что они недостаточно компетентны в профессиональных вопросах. У них не хватает не только опыта, но и квалификации, то есть знаний и способностей к их применению. Таким образом, выпускник вуза изначально неконкурентоспособен на рынке труда.

Было проведено исследование среди выпускников вузов 2007 года. Одной из важнейших задач исследования было определение их сферы деятельности. Проведенный опрос позволяет судить о том, что по специальности, полученной в вузе, работают лишь треть опрошенных, большинство трудится не по специальности. Следовательно, выпускники не востребованы на рынке труда, не конкурентоспособны.

Для повышения конкурентоспособности выпускника необходимо работать как внутри вуза, так вне его. Этот механизм включает в себя 4 этапа:

1. взаимодействие со школами;
2. взаимодействие с работодателями, кадровыми агентствами и службами занятости;
3. взаимодействие со студентами;
4. взаимодействие внутри университета.
Так, взаимосвязь со школами включает следующие этапы:

· проведение опросов абитуриентов по поводу дальнейшего обучения;
· реклама университета;
· привлечение наиболее способных школьников с гарантией трудоустройства.
Также к работе во внешней среде отнесем работу с работодателями, кадровыми агентствами и службами занятости, которая включает в себя такие этапы, как:

· изучение спроса на рынке труда;
· активный поиск работодателей для практик и для трудоустройства;
· работа со службами занятости;
· реклама специальностей.
Следующим блоком можно выделить: «Работа со студентами и выпускниками», который включает в себя такие этапы, как:

· изучение притязаний студентов;
· оценка профессиональной и психологической готовности к выходу на рынок труда;
· поиск необходимых специалистов, размещение рекламы вакансий.
Последний блок «Взаимосвязь внутри университета» включает в себя такие этапы, как:

· корректировка образовательной программы;
· проведение семинаров и тренингов по профориентации и психологии;
· расширение центра содействия трудоустройству выпускников.
Таким образом, основные проблемы, стоящие перед высшими учебными заведениями, следующие:

· несоответствие структуры выпуска специалистов с потребностями рынка труда;

· изменение структуры экономики должно нести изменение и структуры образования;

· вузы должны вести постоянный мониторинг изменений потребности в определенных специалистах и изменять образовательную программу;

· при каждом университете есть центр содействия трудоустройству выпускников, но деятельность его очень неэффективна, поэтому рекомендуется возложить на эти центры весь спектр операций, необходимых для повышения конкурентоспособности выпуск​ников в рамках предлагаемого механизма.

Реализация поставленных мной рекомендаций позволит повысить качество и уровень образования не только в нашем университете, но и в системе образования в целом. И, как следствие, качество и уровень жизни общества.

Т.Е. Ефимова
Главное управление по труду и занятости населения

Челябинской области
СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ
МОЛОДЕЖНОГО СЕГМЕНТА РЫНКА ТРУДА

(по результатам социологического исследования 2008 года)

На основании социально-психологического анализа требований работодателей и их удовлетворенности качеством подготовки выпускников определены перспективные направления межведом​ственной психолого-образовательной поддержки процесса их вхождения на рынок труда в условиях негарантированной занятости.
Ежегодно в России вузами выпускается около 900 тыс. специалистов (в Челябинской области – более 40 тыс.), 50% из них испытывает трудности при трудоустройстве. За последние годы в российских вузах было создано 276 центров по содействию трудоустройству студентов и выпускников. В 2006 году Совет ректоров Челябинских вузов принял решение о создании на базе ЮУрГУ Регионального центра содействия трудоустройству выпускников (далее – РЦТ).

Главным управлением по труду и занятости населения, Министерством образования и науки совместно с РЦТ реализуется принцип социального партнерства по содействию трудоустройству выпускников в условиях сложившегося дисбаланса рынка труда и рынка образовательных услуг. Было приято решение о проведении ряда исследований тенденций регионального рынка труда (далее – РТ). В октябре-декабре 2008 года организовано социологическое исследование молодежного сегмента РТ.

Цель исследования: определение социально-психологических аспектов молодежного сегмента регионального рынка труда. 

Задачи исследования:

1. Изучение профессионально-трудовых ожиданий, намерений, предпочтений выпускников вузов.

2. Определение требований работодателей к профессиональной подготовке выпускников вузов.

3. Диагностика степени удовлетворенности работодателей качеством подготовки выпускников вузов.

4. Выявление степени соответствия профессиональных ожиданий выпускников вузов реальным условиям регионального РТ. 

В статье представлен анализ результатов анкетирования работодателей – 160 промышленных предприятий Челябинской области. 

Метод исследования: письменный опрос работодателей и выпускников Челябинских вузов в форме анкетирования. Анализ результатов позволил выявить преобладающие тенденции по следующим направлениям:
· уровень спроса на выпускников разных вузов;

· наиболее предпочитаемый социально-психологический тип работника;

· требования работодателей к уровню подготовки выпускников вузов;

· степень удовлетворенности работодателей качеством подготовки выпускников;

· готовность работодателей к сотрудничеству с вузами в совместной подготовке специалистов.

Выявленные в исследовании требования работодателей к наличию опыта работы у выпускников вузов отражают тенденцию российского РТ. 

1. Большинство работодателей ждет от выпускников вузов наличия опыта работы или совмещения учебы с работой на предприятии, тогда как для трети работодателей наличие опыта работы не является обязательным. Решению данной проблемы, на наш взгляд, могла бы способствовать такая организация произ​водственной практики студентов, во время которой они могли бы иметь возможность получить опыт работы именно на том предприятии, в организации или учреждении, куда потенциально собираются трудоустроиться. Практика прошлых лет показывает, что после прохождения стажировки более 80% выпускников закреплялись на предприятиях. 

2. Анализ востребованности выпускников на промышленных предприятиях Челябинской области (с учетом формирования выборки градообразующих предприятий на первом этапе исследования) позволяет констатировать, что лидирующую позицию занимает Южно-Уральский государственный университет. 

3. Анализ требований работодателей к видам профессиональной деятельности выпускников вузов позволил выделить три группы видов профессиональной деятельности, владение которыми позволит будущему специалисту эффективно решать задачи самореализации в труде: важнейшая деятельность – производ​ственно-технологическая; организационно-управленческая; важная деятельность – проектно-конструкторская; второсте​пенная деятельность – эксплуатационно-управленческая; программно-управленческая.

4. Основу требований работодателей к профессиональным целям выпускников вузов составляет ожидание от будущих специалистов стремления к самосовершенствованию, самореализации в труде и готовности принести пользу обществу. Важно при этом, чтобы потенциальный работник меньше думал о карьере, зарплате, творческом самовыражении и повышении социального статуса. По этой позиции выявлено кардинальное расхождение с профессиональными устремлениями выпускников, притязания которых направлены на высокую зарплату, возможность карьерного роста. 

5. При анализе требований работодателей к профессиональной позиции выпускников было обнаружено противоречие между готовностью работодателя воспринимать будущих работников как пассивных исполнителей и в то же время как равноправных партнеров, способных к продуктивной деятельности. С одной стороны, работодатели ждут от выпускника ответственности и инициативности, с другой стороны, в той же мере – дисциплинированности и исполнительности.

6. Анализ требований работодателей к профессионально важным качествам личности специалиста позволил обнаружить, что больше половины удельного веса в общей структуре требований занимают функционально-ролевые и интеллектуальные качества: ответственность, трудолюбие, работоспособность, дисципли​нированность, исполнительность, организованность, знание своего дела. 

7. Большинство опрошенных работодателей отметили необходи​мость в условиях вуза осуществления, в первую очередь, практической подготовки, овладения будущими специалистами узкопрофессиональными технологическими компетенциями. На втором месте – профессиональная подготовка, предполагающая умение специалиста осознанно планировать и осуществлять профессиональную деятельность, с чем связаны его умение ставить и достигать поставленные цели, готовность брать на себя ответственность, самостоятельно принимать решения и т.д.

Значимость теоретической подготовки выпускников оценива​ется респондентами ниже практической, профессиональной, но выше социально-психологической.
8. В целом по всем критериям оценки удовлетворенности работодателей качеством подготовки выпускников вузов наблюдается средний уровень удовлетворенности, но при этом выше всего оценивается теоретическая подготовка, а ниже всего – подготовка профессиональная.

9. Самыми значимыми для работодателей компонентами под​готовки выпускников (практической и профессиональной) они удовлетворены меньше всего, причем удовлетворенность теоретической и социально-психологической подготовкой выпускников также оказалась ниже представлений о ее важности. 

10. Большинство работодателей довольны или очень довольны теоретической и социально-психологической подготовкой выпускников. 

11. Почти половина работодателей недовольна или очень недовольна практической подготовкой выпускников, что позволяет обозначить проблему повышения эффективности производственной практики, которая могла бы способствовать овладению будущими специалистами технологическими компетенциями уже во время обучения в вузе. 

12. Каждый третий из опрошенных выразил свое недовольство профессиональной подготовкой выпускников вузов, что предполагает необходимость совершенствования учебно-воспитательного процесса в вузе в плане создания психолого-педагогических условий для становления профессионально-личностной зрелости студентов.

13. В условиях модернизации высшего профессионального образования с учетом требований рынка труда объективируются серьезные проблемы: создание гибких учебных планов, прогнозирование развития комплекса компетентностей молодого специалиста и их диагностика, стандартизация и разработка новых программ (или модулей) подготовки специалистов. 

Успех решения данных проблем возможен только при активном сотрудничестве с работодателями. По данным проведенного социсследования, большинство представителей промышленных предприятий Челябинской области готовы к такому сотрудничеству и только 5% категорически отказываются от него. Треть опрошенных затруднилась дать ответ на этот вопрос.

Тенденции мирового развития в виде ускорения темпов развития, перехода развитых стран к постиндустриальному, информационному обществу, высокой мобильности капиталов и рабочей силы, роста конкуренции, сокращения сферы применения неквалифицированного труда, демократизации общественных процессов, возникновения и роста глобальных проблем оказывают решающее влияние на развитие рынка труда и системы образования как ресурса инновационного развития общества.

В то же время происходящим изменениям в сфере современного производства, разных форм бизнеса сопутствуют изменения в сфере управления человеческими ресурсами. Они включают в себя переход к широкой профессиональной ответственности специалиста, гибкому выбору пути профессионального развития, ответственности самих работников за собственное развитие, а также к активному поиску обратной связи руководителей с подчиненными. Основным направлением развития кадрового менеджмента в перспективе является формирование, эффективное управление и преумножение социального и человеческого капиталов как решающих факторов достижения конкурентных преимуществ организации.

Челябинская область обладает значительным производ​ственным, трудовым и научным потенциалом, разнообразной ресурсной базой, развитой инфраструктурой и выгодным транс​портно-географическим положением. Среди регионов России Челябинская область занимает 13-е место по объему валового регионального продукта и 7-е место по объему промышленного производства.

Несмотря на перечисленные позитивные изменения, рынок труда по-прежнему остается неподготовленным к тому, чтобы четко сформулировать сегодняшние и тем более перспективные запросы к системе высшего профессионального образования. В условиях отсутствия предъявляемого спроса на специалистов вузы мало ориентированы на рынок труда, их усилия сконцентрированы в основном на реализации требований государственных образовательных стандартов, что дает возможность успешно пройти аккредитацию. Причем это характерно как для государственных, так и для негосударственных вузов.

Вузам нужны более тесные контакты с работодателями, поскольку все настойчивее звучат предложения оценивать качество профессионального образования по уровню трудоустройства выпускников по специальности и отзывам о них работодателей. Между тем система образования испытывает дефицит в информации о потребностях рынка труда, который может и должен влиять на процесс профессиональной подготовки специалистов. Результаты проведенного социсследования в определенной мере смогут способствовать восполнению этого дефицита.

Социсследование было организовано с целью обозначения существующей проблемы и помогло конкретизировать перспек​тивные направления дальнейшей работы центров содействия трудоустройству выпускников вузов как элемента системы содействия трудоустройству выпускников учреждений профес​сионального образования. 

По нашему мнению, перспективными направлениями деятельности центров по содействию трудоустройству выпускников могли бы стать: 

· исследование профессиональных ожиданий, намерений, мотивов студентов и выпускников вузов;

· мониторинг удовлетворенности выпускников качеством профессиональной подготовки по избранной профессии (специальности);

· исследование ожиданий и требований работодателей к качеству профессиональной подготовки выпускников для дальнейшей коррекции учебных планов с учетом требований рынка труда;

· мониторинг удовлетворенности работодателей качеством подготовки выпускников;

· организация производственной практики студентов старших курсов через центры содействия трудоустройства выпускников;

· разработка программ психолого-образовательного сопровождения профессионального самоопределения студентов и их вхождения в рынок труда.

В.П. Быков

ЧВВАУШ (ВИ)
Компетентностный подход в социальном становлении специалиста

В условиях изменившейся парадигмы образования, когда главным стало не только наличие у выпускника определенной суммы знаний, умений и навыков, а его личностные «приращения», социальная компетентность приобретает все большую значимость.

На этом фоне в настоящее время разрабатываются новые стандарты образования, где на первое место выходит формирование компетентности как одно из основных качеств личности.

На наш взгляд, социальная компетентность определяет весь жизненный путь человека: включение в социум, возможность трудоустройства, создание семьи, успешность карьеры и т.д. Любой человек, работающий с людьми, включается в социальные отношения, и чем качественнее он будет подготовлен к этому, тем успешнее будет его профессиональная деятельность.

Социализация обозначает два тесно связанных, но разных процесса, как раз и создающих социальность человека. Один из них – воздействия на него социума, воздействия, прежде всего, стихийного, хотя и делаются весьма плодотворные попытки его в какой-то мере организовать средствами социально-педагогической деятельности. Другой процесс-освоение личностью внешних влияний на индивидуальной основе1.

Несомненно, обучение, как и воспитание в целом,- процесс социально обусловленный, вызванный необходимостью воспроиз​водства человека как субъекта деятельности и отношений. Отсюда важнейшая социальная функция обучения заключается в форми​ровании личности, соответствующей социальным требованиям2.

Под содержанием образования современная дидактика понимает совокупность видов переработанного культурного опыта, освоение которого обеспечивает готовность обучающихся к выполнению ожидаемых обществом социальных, профессиональных и других функций (В.В.Краевский, И.Я.Лернер, и др.). Становление компетентности также обусловлено освоением определенного опыта, который называют компетентностным. Его структура включает ориентировочную основу: 1) компетентного исполнения деятель​ности на основе образа предполагаемого продукта и логики его создания; 2) концептуального знания о сущности процесса и результате деятельности; 3) набора апробированных в собственном опыте способов деятельности (мыслительных, организационных, коммуникативных, информационных и др.); 4) выполнения этой деятельности в проблемных условиях (при неполноте задания условий задачи, дефиците информации и времени, невыявленности причинно-следственных связей, непригодности известных вариантов решения); 5) рефлексии и самоконтроля своих действий. 

Создание системы образования, способной реализовать данную функцию, требует реформирования высшей школы, формирования образовательных институтов, способных обеспечить выход на новые технологии, которые станут основой развивающегося постиндуст​риального общества. Социальные ожидания, как показывают социо​логические исследования, включают: повышение качества образования и построение его на компетентностной основе, более высокий уровень индивидуализации; более эффективное взаимо​действие образования с окружающей средой; диверсификацию образовательных маршрутов. Все это требует создания теории, которая станет фундаментом новой образовательной практики, соответствующей стандартам третьего поколения, построенным на компетентностной основе и учитывающим требования Болонского процесса.

При реформировании высшей школы необходимо осознавать, что в условиях жесткой конкуренции за обладание образо​вательными, технологическими и интеллектуальными ресурсами традиционные формы и содержание высшего образования становятся недостаточными. Формирование интегративной навигационной компетентности обучающихся в этих условиях становится все более значимым средством реализации целей многоуровневой системы подготовки, направленной не только на приобретение профессиональных знаний и практического опыта, требующихся для выполнения тех или иных профессиональных обязанностей, но и на развитие творческого потенциала личности.

Компетентностный подход в настоящее время является наиболее удачным методологическим подходом к реализации социально-личностных целей профессионального образования3.

В педагогике и психологии принята точка зрения, согласно которой понятие «компетентность» включает знание, умение, навыки, а также способы осуществления деятельности4.

Компетентностный подход выдвигает на первое место не информированность обучающегося, а умение решать проблемы, возникающие: в познании и объяснении явлений действительности; при освоении современной техники и технологии; во взаимоотношениях людей, в этических нормах, оценке собственных поступков; в практической жизни при выполнении социальных ролей; в правовых нормах и административных структурах; в потребительских и эстетических ценностях; в овладении профессией в высшем учебном заведении, в умении ориентироваться на рынке труда; при рефлексии собственных жизненных проблем, самоорга​низации, выборе стиля и образа жизни, разрешении конфликтов.

В педагогической теории развития личности на уровне профессиональной подготовки будущего специалиста освоение профессиональных отношений, компетентностей и компетенций более всего отвечает компетентностному подходу. В соответствии с компетентностным подходом в качестве инструментальных средств достижения целей образования (обучаемость, самоопределение, самоактуализация, социализация, развитие индивидуальности) выступают такие образовательные конструкты, как компетентности, компетенции и метапрофессиональные качества5.

На современном этапе развития высшего профессионального образования в авиационном вузе основной целью становится проблема формирования интегративной навигационной компетентности квалифицированного специалиста соответствующего уровня и профиля, свободно владеющего своей профессией. В этом смысле актуально направление проектирования системы интеграции специальных дисциплин.

Изменение экономических условий в нашей стране и перспективы развития профессионального образования требуют изменений во всей летной подготовке авиационных специалистов. Для этого необходимо создать систему этой подготовки. Естественно, исследовать сразу все специальные дисциплины, обеспечивающие летную подготовку, невозможно. На первом этапе целесообразно проанализировать подсистему летной подготовки, включающую изучение специальных дисциплин, к которым относятся «Аэронавигация», «Боевое применение», «АРЭС». Более того, на начальном этапе целесообразно разработать педагогическую подсистему обучения курсантов авиационного вуза по одной специальной дисциплине, на ее примере изучить основные закономерности интерпретации, апробировать методологический аппарат педагогического проектирования, затем перейти к другим специальным дисциплинам и потом ко всей системе летной подготовки в целом.

Совокупность теоретических и практических знаний, умений и навыков, полученных обучающимися при освоении дисциплин учебного плана, которые входят в состав блока специальных дисциплин подготовки авиационных специалистов, является навигационной и методической основой профессиональной деятельности специалиста. 

Поэтому для повышения уровня летной подготовки в профессиональном образовании специалиста необходимо подходить к методике обучения отдельным специальным дисциплинам системно.

Системообразующим фактором может стать цель формирования интегративной навигационной компетентности, а способы действия из специальных дисциплин позволят смоделировать профес​сионально значимые ситуации и функциональные единицы будущей профессиональной деятельности для достижения интегративной навигационной компетентности через деятельность обучающихся. Обученность курсантов сложным способам деятельности зависит от того, насколько инструктор обеспечил успешное предшествующее овладение простыми видами деятельности, входящими в состав сложного способа, и готовности обучающихся определять ситуации, в которых эти действия могут быть применимы. Выбор способа действий зависит от инструктора, но для правильного выбора он должен знать, какую связь обучающиеся легко поймут.

Дальнейшая отработка навигационных действий происходит на базе усвоенных знаний. Процесс формирования навигационных компетенций предполагает совершение большого количества практических действий. Опора на сознание при формировании компетенций заключается в том, что обучающийся знает и понимает, что, как, зачем и почему ему нужно делать. Иными словами, ему ясна цель деятельности, он знает, как к этому действию приступить и как его нужно выполнять. Как правило, эти знания отшлифовываются и отрабатываются в процессе выполнения самих действий, приводящих к отработке умений и навыков.

Таким образом, социальная компетентность становится одним из важнейших условий профессионализма и является комплексной характеристикой специалиста, отражающей уровень развития социально-коммуникативных и индивидуальных способностей, обеспечивающих самостоятельность профессиональной деятель​ности.
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Факторы, воздействующие на мотивацию работников, как резерв повышения эффективности и производительности труда

Сегодня в России проблема производительности труда становится все более острой в условиях кризиса, поскольку именно производительность и эффективность труда должны стать определяющими факторами выживания фирм в условиях резкого сокращения потребительского спроса и, соответственно, сокращения продаж.

По данным Министерства экономического развития и торговли РФ, Россия в 30 раз отстает по производительности труда от США и ЕС. Например, производительность труда на Автовазе в 27 раз ниже, чем в компании Ford. В судостроении отечественные компании на производство одной тонны конструкции тратят в три раза больше времени, чем в Южной Корее.

Основных, по моему мнению, причин столь значительного отставания Росси две:

1) технологическая: сильное отставание в технологиях, низкий уровень автоматизации производства, высокая степень износа основных производственных фондов;
2) личностная: слабая заинтересованность работников в высокой эффективности.

Если для устранения первой причины необходимы очень значительные инвестиции на покупку новых технологий, покупку оборудования, в обучение кадров и т.д., то для минимизации действия второй причины требуется разработка мероприятий по повышению заинтересованности работников в более эффективном труде. Данная статья посвящена рассмотрению второй проблемы.

С точки зрения теории агентских отношений, эффективность труда зависит от таких основных форм послеконтрактного (ex post) оппортунизма работника, как отлынивание, небрежность, использование служебного положения.

Термином «отлынивание» А. Алчиян и Г. Демсец обозначили выполнение работы с меньшей отдачей, чем следует по договору. Еще Ф. Тейлор отметил, что вряд ли можно найти работника, который бы не пытался определить, как медленно может он работать, не вызывая при этом сомнений в своей добросовестности у работодателя. К отлыниванию помимо медленной работы также относят периодические отлучки с рабочего места, посторонние дела и прочее. Как показало эмпирическое исследование, данный вид послеконтрактного оппортунизма оказывает наибольшее влияние на эффективность работы предприятия и приводит к снижению объема выпускаемой продукции на 27%. 

Небрежность – это сознательно допускаемая халатность, небрежное отношение к оборудованию, инструменту и т.д. при мнимом выполнении всех норм и правил. В результате небрежности затраты на предприятии возрастают на 24%. Таким образом, при ликвидации данных видов оппортунизма, эффективность труда может быть увеличена в 2 раза. 

Проблема оппортунистического поведения имеет 3 чрезвычайно важных последствия для понимания социально-экономической жизни. 

Во-первых, всеобщность контрактных отношений означает, что проблема оппортунизма пронизывает любые формы взаимодействия между экономическими агентами. Во-вторых, оппортунизм порождает огромные вмененные издержки вследствие недоисполь​зования потенциала предприятия и снижения его общей эффективности. Также издержки по защите от этого типа поведения относят к трансакционным, и они занимают преобладающее место в данном классе издержек. В-третьих, индивидуальная защита от оппортунизма весьма сложна и влечет за собой огромные затраты, которые не всегда могут дать положительный экономический эффект. В этом смысле институты, являясь устойчивыми правилами поведения, являются основным инструментом противодействия оппортунистическим действиям.

Если рассматривать экономического агента как стремящегося максимизировать свою целевую функцию, то оппортунистическое поведение является вполне естественным. То есть экономический агент достигает одного и того же результата при меньших усилиях (отлынивание) и при отсутствии надобности бережного отношения к оборудованию (небрежность). Результатом в данном случае может рассматриваться уровень заработной платы. Если он не связан с эффективностью работника, то при отсутствии системы наказания и штрафов следует ожидать снижения эффективности до минимально требуемого уровня, при котором сотрудник не будет уволен.

Предположим, что целевая функция работника представлена как функция, зависящая от ряда факторов:

f (S;R;P;MS),

где
S – уровень оплаты труда (salary);
R – различные нематериальные вознаграждения: поддержка, признание, одобрение (renumeration);

P – перспективы карьерного роста (prosperities);

MS – моральная удовлетворенность работой (moral satisfaction).
Тогда интересами работника являются: повышение заработной платы, получение признания за достигнутые результаты, видение реальных перспектив карьерного роста, получение морального удовлетворения от работы. Удовлетворение данных интересов максимизирует целевую функцию работника.

Целью фирмы является максимизация прибыли. Предположим, что целевой функцией фирмы является функция, максимизирующая прибыль и зависящая от ряда факторов, основанных на результатах использования человеческих ресурсов:

f (Q, TC, M, P),

где
Q – качество продукции (quality);

ТС – себестоимость продукции (total costs);

M – рыночная политика (market);

P – производительность, эффективность труда (productivity).
То есть в интересах фирмы: снижение себестоимости, повы​шение качества продукции, увеличение продаж и рост производительности труда.

Для того чтобы система «работник – фирма» работала эффек​тивно, интересы участников данной системы должны быть сбалансированы, то есть интересы работника должны достигаться путем достижения интересов фирмы. Для достижения данного баланса необходима разработка и внедрение определенного институционального окружения, то есть определенных правил и распорядков, позволяющих оценить и учесть интересы обеих сторон и достигнуть определенного баланса. Эта цель достигается посредством верной настройки следующих институтов на предприятии: институт оплаты труда, институт корпоративной культуры и институт поощрения и наказания.

При достижении работником определенных положительных для фирмы результатов, которые позволяют максимизировать целевую функцию фирмы, должна осуществляться обратная связь через определенные институты, которая позволила бы работнику удовлетворить свои интересы и максимизировать свою целевую функцию. Лишь в том случае, когда такая связь есть и баланс интересов соблюдается, можно говорить о том, что вероятность возникновения оппортунистического поведения будет минимальной, и наоборот, если данной связи нет, и интересы фирмы не связаны с интересами работника, то вероятность возникновения оппортунистического поведения очень высока. 

Таким образом, потери, связанные с оппортунизмом работников, являются резервом повышения эффективности работы предприятия. Использование этого резерва возможно за счет разработки и внедрения определенных институтов, позволяющих достигнуть баланса интересов работника и фирмы. 

В.М. Платонов,
Р.Р. Габдулин
ООО «Челябинский тракторный завод – УРАЛТРАК»
МЕХАНИЗМ СОГЛАСОВАНИЯ УПРАВЛЕНЧЕСКИХ РЕШЕНИЙ НА ПРОМЫШЛЕННЫХ ПРЕДПРИЯТИЯХ С МНОГОНОМЕНКЛАТУРНЫМ ПРОИЗВОДСТВОМ В УСЛОВИЯХ НЕРИТМИЧНОГО СПРОСА

Современный этап развития экономики России предъявляет высокие требования к эффективности промышленных предприятий, а также характеризуется высокой степенью динамичности внешнего и внутреннего окружения предприятий, ростом конкурентной среды, развитием информационных технологий и коммуникаций, быстрой сменой социально-экономической ситуации, изменением конъюнктуры рынка. Опыт разных стран мира свидетельствует о том, что без применения научно обоснованных методов управления предприятие не может эффективно адаптироваться к рыночной среде и реализовать свои конкурентные преимущества. 

На сегодняшний день одной из проблем эффективного управ​ления предприятиями является существующая неопределенность рыночного спроса на промышленную продукцию. Непредсказуемость спроса связана в первую очередь с системным экономическим кризисом большинства отраслей отечественного народного хозяйства. Нарастание структурных диспропорций среди отраслей промышленности, а также значительная зависимость их друг от друга привели к неравномерному и неритмичному развитию, что способствует на сегодняшний день непредсказуемости экономической обстановки.

В сложившихся условиях стремление промышленных предприятий выжить в изменяющихся условиях, увеличить свою прибыльность, рыночную долю и другие показатели требует от них постоянного совершенствования процессов управления компанией. Объективно протекающий и постоянно нарастающий процесс усложнения управления крупными промышленными предприятиями, связанный в том числе с непредсказуемостью внешней среды, а именно платежеспособного спроса, а также с производством широкой номенклатуры продукции из-за необходимости удовлетворения специфических потребностей покупателей; неэффективность современных методов интеграции усилий различных сфер деятельности компаний, недостаток, а порой и отсутствие, прикладных средств сглаживания противоречивых интересов структурных подразделений как правило приводят к неэффективности деятельности всей организации.

На основании анализа существующих отечественных и зарубежных подходов и методов прогнозирования установлено, что в условиях неритмичного спроса, особенно для многономенклатурного производства, модели прогнозирования и внутрифирменного планирования имеют лишь ограниченное применение и не способны дать удовлетворительного результата, так как редко адекватно отражают реальные нестабильные рыночные процессы, что особенно характерно для современной экономики России. При этом потребители диктуют индивидуальные требования к продуктам, которые строго должны удовлетворять их зачастую разноплановые потребности. То есть на промышленных предприятиях, произ​водящих широкую номенклатуру продукции, применение прогноз​ных моделей затруднено ещё и необходимостью обработки больших массивов данных, которые сложно получить из-за высокой трудоемкости сбора информации по всей номенклатуре выпускаемой продукции, либо, чаще всего, из-за отсутствия такой информации в необходимом объеме. 

Как правило, с ростом экономической неопределенности и усложнением управления промышленными предприятиями, с ростом их масштабов усиливается разрушительная конкуренция между структурными подразделениями на предмет определения роли каждой службы в общей деятельности предприятия. 

Примером такой конкуренции является конкурентная борьба между представителями отдела сбыта и маркетинга, с одной стороны, и производственниками – с другой. Представители одной стороны заинтересованы в удовлетворении потребностей потре​бителей, а производственники – в соблюдении требований технологического процесса и экономии ресурсов, сокращении количества отходов. Следствием изменения потребительских предпочтений является изменение разработанного производст​венного плана по широкому ассортименту продукции. При этом невыполнение требований потребителей может привести к потере потребителя, который в условиях жесткой конкуренции может отдать предпочтение другому производителю. Удовлетворение потребительских предпочтений всегда влечет за собой увеличение фактических издержек, себестоимости и плановой цены на новую продукцию. Потребитель продукции машиностроительной отрасли, привыкший получать определенные скидки от производителя, обладающий информацией о текущей конъюнктуре рынка и привыкший к сложившейся цене, при ее повышении либо не будет платить за инновационный продукт больше устоявшейся рыночной цены, либо будет приобретать старую модель. 
Асинхронность функциональных служб и несогласованность в принятии управленческих решений проявляется в противоречивых оценках потребностей производства и потребностей рынка. Большинству служб предприятия необходимо знать прогнозные значения следующих показателей: цена товара на рынке, объем спроса, объемы собственных продаж, объемы производства и продаж конкурентов и т.д. Ценность таких знаний существенно возрастает в агрессивной рыночной среде с нестационарным характером спроса. 

Маркетинговым службам на практике очень сложно составить объективный прогноз спроса на основе современных экономико-математических методов и моделей. Самое сложное при использовании моделей – применение существующих теорий к текущим условиям и установление взаимосвязей между продажами и влияющими на них факторами в данном конкретном случае.

Как правило, математическая прогнозная модель представляет собой набор формул с коэффициентами, которые формируются в процессе разработки модели, на стадии численного моделирования. В формулы подставляются факторы, отобранные в процессе разработки модели, на стадии качественного моделирования. Но применение прогнозных моделей допустимо в условиях стационарности исследуемой системы. Как показывает практика машиностроительных предприятий, большинство изменений факторов невозможно учесть моделью в современных экономических условиях, что и не позволяет ей рассчитывать точные прогнозы на широкую гамму продукции.

Служба сбыта прогнозирует спрос в общем на товарную продукцию и разбивает его на основные подгруппы товаров. На его основе формируется производственная программа. Однако в дальнейшем она подвергается существенным корректировкам как по отдельным изделиям, так и в целом. При этом корректировки на всех участках осуществляются как в одном, так и в другом направлении – в направлении увеличения или уменьшения производства продукции. И если служба сбыта недостоверно определяет потенциальных покупателей и объем спроса, то плановые и финансовые службы неправильно определяют себестоимость и цену реализуемого товара. В этой ситуации производственные службы не имеют объективной возможности достоверно определить масштабы производства, а службы снабжения приобретают избыточное сырье и материалы, либо производство сталкивается с их дефицитом. Службы снабжения зачастую не имеют альтернативы на приобретение, что лишает предприятие возможности оценки сравнительной эффективности отдельных закупок. 

Обмен информацией между структурными подразделениями, задействованными в одном бизнес-процессе, происходит через множество бюрократических проволочек, проходя через руково​дителей структурных подразделений и обратно. Это порождает неэффективное и несогласованное взаимодействие функ​циональных подразделений предприятия. Так, технический отдел предприятия главной целью функционирования ставит надлежащую подготовку технической документации на производимую продукцию, отслеживание фактических изменений различных технических норм и параметров, а также их соответствие федеральным и региональным нормативам. Бухгалтерия главной целью своего функционирования определяет своевременное и качественное оформление бухгалтерской документации и отчетности. Отдел снабжения, в свою очередь, функционирует с целью своевременного обеспечения производства качественным сырьем и материалами. Отдел сбыта обеспечивает оперативную и качественную отгрузку готовой продукции. Бухгалтерия не заинтересована в оперативной поставке сырья или готовой продукции, поэтому в части своего участия в оформлении документов, необходимых для отгрузки или поставки продукции, не проявляет надлежащей оперативности, что тормозит процесс поставки или отгрузки, а следовательно, главная цель функцио​нирования предприятия достигается не в полной мере. Отдел сбыта, в свою очередь, не заинтересован в достижении целей поставленных перед бухгалтерией, что снижает оперативность принятия управленческих решений. 
Как правило, данные проблемы могут решаться с применением административных мер: взыскания, выговоры, внушения. Но такое решение не является абсолютно эффективным.

В основе системы принятия управленческих решений должен лежать гибкий комплексный подход, позволяющий осуществлять настройку режимов работы всех подсистем в соответствии с целями и задачами всей системы.

Одним из направлений повышения эффективности деятельности является реализация резервов, заложенных в согласовании прини​маемых на предприятиях управленческих решений. Необходима разработка методического инструментария по согласованию управленческих решений в условиях конфликта интересов ключевых направлений деятельности, таких как производственно-техническая, финансово-экономическая, сбытовая.

Параметрами согласования должны являться показатели, формируемые отдельными структурными подразделения пред​приятия. При согласованных решениях не возникает противоречий между показателями, формируемыми различными подразделениями, в противном случае каждый «тащит одеяло на себя» и стремится оптимизировать деятельность лишь по своим ключевым критериям. Незначительный положительный эффект для подразделения приводит к отрицательному эффекту для предприятия и при этом конечный результат деятельности не устраивает ни отдельно взятые подсистемы организации, ни всю систему предприятия целиком.

Графическую модель предприятия в данном контексте можно представить в виде трех ключевых видов деятельности: произ​водственно-технической, маркетинго-сбытовой, финансово-экономической при несоответствии интересов различных служб (рис. 1). 

Пунктирными двойными стрелками обозначены места пересечения интересов и конфликтов в их взаимодействии; жирными стрелками – их главные интересы; а в центре – конечный результат финансово-хозяйственной деятельности при компромиссе интересов. 
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Рис. 1. Графическая модель конфликта интересов ключевых структурных подразделений предприятия
Для формализации связей между подразделениями предприятия проведена систематизация ключевых показателей, которые наиболее часто используются в практической деятельности современных промышленных предприятий. Для оценки соответствия рассогласующих и регулирующих воздействий при принятии управленческих решений систематизированы обобщающие показатели финансово-хозяйственной деятельности, по изменениям которых можно судить о согласованности действий в организации.

Для оценки согласованности действий менеджмента предприятий разработан интегральный показатель согласованности управленческих решений (ИПСУР). Для определения показателя предлагается следующая экономико-математическая модель:

ИПСУР = k1I1 + k2I2 + k3I3
Ij = Σ (Li × φ) j=1, 2, 3 i=1,m

Li = 0,6 * r + 0,4 * (
-1 < ИПСУР < +1

где
k1, k2, k3 – удельные веса, учитывающие значимость связей между ключевыми структурными подразделениями предприятия;

I1, I2, I3 – частные оценки согласованности интересов ключевых структурных подразделений;
Li – согласованность показателей между службами;
φ – коэффициент весомости L;
r – коэффициент ранговой корреляции Спирмена;
( – коэффициент ранговой корреляции Кэнделла.
Для оценки согласованности принятия решений между службами используются методы непараметрической статистики. Разработаны показатели парных взаимосвязей ключевых служб предприятия (см. таблицу).
Ранговая связь между показателями выражается через 2 коэффи​циента: коэффициент ранговой корреляции Спирмена и коэффициент ранговой корреляции Кэнделла. Это непараметрический метод, который используется с целью статистического изучения связи между явлениями, когда определяется фактическая степень параллелизма между двумя количественными рядами изучаемых признаков и дается оценка тесноты установленной связи с помощью количественно выраженного коэффициента. 

Таблица
Частные оценки согласованности интересов ключевых структурных подразделений

	Связи служб
	Показатели

	Экономика – сбыт
	1. Рентабельность товарной продукции – объем сбыта по ассортиментным группам

2. Объем сбыта продукции потребителям и посредникам – сумма их дебиторской задолженности 

	Производство – сбыт
	3. Сбыт и производство по валовому объему

4. Рост цены ТЭР – уменьшение удельного потребления энергоресурсов 

5. Количество принятых рекламаций – объем сбыта по ассортиментным группам в штуках
6. Коэффициент ритмичности производства по месяцам – коэффициент ритмичности сбыта по месяцам по валовому объему

	Производство – экономика
	7. Темп роста выработки товарной продукции рабочих по подразделениям – темп роста заработной платы

8. Темп роста % к себестоимости потерь от брака и затрат на рекламации по подразделениям – темп роста объема производства по подразделениям
9. Потери от брака – удержания от брака по подразделениям

10. Рост товарной продукции (руб.) – уменьшение себестоимости единицы продукции (руб.)

11. Затраты на капитальный ремонт основного производственного оборудования – коэффициент износа по подразделениям

12. Удельный вес затрат по рекламациям в реализованной продукции – рентабельность продаж по ключевым ассортиментным группам
13. Ритмичность финансирования МПЗ – ритмичность производства


Графически взаимосвязь между параметрами выглядит в виде матрицы (рис. 2). Если линия взаимосвязи имеет положительный прямой наклон, то связь прямая, если отрицательный наклон – связь обратная. В нашем случае это означает согласованность или рассогласованность при принятии решений взаимосвязанными службами.
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Рис. 2. Матрица взаимосвязи между параметрами согласования

Для устойчивого функционирования и поступательного развития предприятия необходимо обеспечить минимальные затраты на организацию соответствия рассогласующих и регулирующих воздействий при принятии управленческих решений. 

По величине интегрального показателя согласованности управленческих решений можно судить о вероятности достижения поставленных целей по бюджету затрат предприятия, финансовому плану, плану производства и сбыта продукции, плану технического перевооружения предприятия и др. 

Подытожив вышесказанное можно заключить, что в настоящее время на крупных российских промышленных предприятиях складывается ситуация, требующая от руководителей ключевых структурных подразделений согласовывать принимаемые решения в условиях неритмичного и сложно прогнозируемого спроса на диверсифицированную продукцию. 

Внедрение системы согласованного принятия решений будет стимулировать и послужит в конечном итоге толчком к переходу от количественного к качественному развитию промышленных предприятий, к значительному повышению производительности труда, к активизации инновационного развития, к росту добавленной стоимости и налоговых отчислений, к уменьшению влияния рыночной конъюнктуры в отдельных отраслях.

С.А. Меленькина,

П.П. Лутовинов
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск
ОЦЕНКА УРОВНЯ ИННОВАЦИОННОЙ КУЛЬТУРЫ КАК СОСТАВЛЯЮЩЕЙ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОГО КАПИТАЛА

Интеллектуальный капитал – это система характеристик, определяющих способность человека, то есть качество рабочей силы индивидуума, совокупного работника предприятия, фирмы, корпорации, страны, материализуемое или проявляющееся в процессе труда, который создает товар, услуги, прибавочный продукт в целях их воспроизводства на основе экономического интереса каждого субъекта, их совокупности1.

Интеллектуальный капитал связан с качественными свойствами рабочей силы. Для возникновения интеллектуального капитала недо​статочно одного творческого потенциала. Базой его формирования являются следующие характеристики рабочей силы: природные качества (здоровье, психофизиологическая устойчивость и др.); соответствующее воспитание, давшее индивиду возможность и желание упорно, дисциплинированно трудиться, систематически работая над собой; профессиональная подготовка; квалифи​кационный уровень, сочетающийся с неуклонной работой над его повышением; инновационная культура, поиск новых решений, постоянное повышение интеллектуального уровня, расширяющее горизонт знаний и мышления. В целом это формирует определенный креативный менталитет, который является неотъемлемой движущей частью интеллектуального капитала. 

Интеллектуальным капиталом в современных условиях могут обладать люди любых профессий, способные к творческому мышлению, ибо их капиталом становится инновационная культура. 

Таким образом, уровень инновационной культуры каждого отдельного работника служит отправной точкой в оценке интеллектуального капитала предприятия в целях повышения его конкурентоспособности в современной экономике.

Инновационная культура обусловливает способность индиви​дуумов создавать и эффективно использовать интеллектуальный капитал, все в большей мере определяя экономическую силу предприятий и нации в целом.

Э. Свейби выделяет 25 методов измерения интеллектуального капитала, сгруппированных в 4 категории2.

Методы прямого измерения интеллектуального капитала – Direct Intellectual Capital methods (DIC). К этой категории относятся все методы, основанные на идентификации и оценке в деньгах отдельных активов или отдельных компонентов интеллектуального капитала. После того как оценены отдельные компоненты интеллектуального капитала или даже отдельные активы, выводится интегральная оценка интеллектуального капитала компании. При этом совсем не обязательно оценки отдельных компонентов складываются. Могут применяться и более сложные формулы. 

Методы рыночной капитализации – Market Capitalization Methods (MCM). Вычисляется разность между рыночной капитализацией компании и собственным капиталом ее акционеров. Полученная величина рассматривается как стоимость ее интеллектуального капитала или нематериальных активов. 

Методы отдачи на активы – Return on Assets methods (ROA). Отношение среднего дохода компании до вычета налогов за некоторый период к материальным активам компании – ROA компании – сравнивается с аналогичным показателем для отрасли в целом. Чтобы вычислить средний дополнительный доход от интеллектуального капитала, полученная разность умножается на материальные активы компании. Далее путем прямой капитализации или дисконтирования получаемого денежного потока можно получить стоимость интеллектуального капитала компании. 

Методы подсчета очков – Scorecard Methods (SC). Идентифицируются различные компоненты нематериальных активов или интеллектуального капитала, генерируются и докладываются индикаторы и индексы в виде подсчета очков или как графы. Применение SC-методов не предполагает получение денежной оценки интеллектуального капитала. Они подобны методам диагностической информационной системы.

Инновационная культура компании, во-первых, имеет несколько составных элементов, и, во-вторых, на ее формирование и величину влияет достаточно многочисленная группа разнородных факторов. Поэтому интегральная оценка инновационной культуры компании должна отражать ее многогранную деятельность в целом. Важно отметить, что для компаний различной специализации типовым может быть только подход к оценке ее инновационной культуры, набор же показателей строго индивидуален.

Предлагается использовать следующие базовые показатели:

1. уровень восприимчивости работников к инновациям3. Индекс рассчитывается в несколько этапов. Составляется анкета, в которой работникам предлагается оценить ряд утверждений, касающихся планируемых перемен и инновационной стороны деятельности предприятия. Утверждения могут носить достаточно общий характер, например: «Я активно участвую в инновационной деятельности предприятия», «Я готов к переобучению для последующей работы на новом оборудовании», «Я готов к переобучению для выпуска более качественной продукции», «У меня есть предложения по улучшению продукции предприятия», «У меня есть предложения по улучшению производственных процессов на предприятии», «Наше предприятие поощряет и вознаграждает инновации и принятие риска», «Мы рассматриваем неудачи как возможность для обучения и усовершенствования».

Для определения важности утверждения работников предлагается использовать пятибалльную оценку возможных ответов (табл. 1).

Таблица 1
Макет опросного листа

	Утверждения
	Абсолютно не согласен

(1 балл)
	Не согласен

(2 балла)
	Не уверен

(3 балла)
	Согласен

(4 балла)
	Полностью согласен

(5 баллов)

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	n.
	
	
	
	
	


По каждому утверждению выбирается наиболее часто встречающийся ответ (наиболее часто встречающийся балл). Его и рекомендуется использовать в дальнейшем анализе. Обозначим данную величину как Bi.
Каждому утверждению по трехбалльной шкале присваивается степень значимости для предприятия, где 1 балл – наименее значимое утверждение, а 3 балла – наиболее значимое утверждение. Обозначим полученный субъективный балл как Vi. Его также можно определять методом экспертных оценок. Эмпирическая оценка является произ​ведением результата значений фактора на его важность:

Мempi = Bi x Vi
Число оцениваемых утверждений (критериев) может быть любым.

Необходимо определить отношение эмпирической оценки, полученной в результате опроса, к идеальной оценке, которая определяется как произведение важности фактора на максимально возможный балл:

Мideali =Bi x Videali .
Полученное соотношение назовем «индексом инновационной восприимчивости» (индексом готовности к принятию инновационной стратегии). Индекс инновационной восприимчивости (табл. 2), показывающий, насколько эмпирическая оценка отличается от идеальной, определяется путем соотношения сумм оценок и характеризует, насколько легко сотрудники предприятия воспримут изменения:
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Значение индекса инновационной восприимчивости может варьироваться от 0 до 1. Однако высокое значение индекса инновационной восприимчивости еще не означает, что предприятие является инновационным. Творческие и инновационные способности работников, их осознание необходимости внедрения инноваций на предприятии всего лишь создает благоприятную почву для проведения изменений. Возможность раскрытия инновационного потенциала работников определяется положением предприятия на рынке и его финансовым состоянием, политикой руководства и внутрифирменным климатом. 

Таблица 2
Расчет индекса инновационной восприимчивости

	Утверждения
	Важность фактора Vi
	Баллы Bi
	Эмпирическая оценка
Мempi
	Идеально возможный балл
V ideali
	Идеальная оценка
Мideali

	1.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	n.
	
	
	
	
	

	Индекс инновационной восприимчивости 
[image: image26.wmf]å

=

=

n

i

i

i

Mideal

Memp

F

1

1


	
	


2. уровень подготовки кадров. Для определения данного показателя выводится следующая функция: 
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i – количество сотрудников предприятия, имеющих ученую степень доктора наук;
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i – количество сотрудников предприятия, имеющих ученую степень кандидата наук;
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i – количество сотрудников предприятия, имеющих высшее образование;
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N

i – количество сотрудников предприятия, прошедших курсы повышения квалификации за рассматриваемый период;

a, b, c, d – весовые коэффициенты, измеряемые пропорционально тарифным ставкам;

ni – средняя списочная численность сотрудников предприятия.

Для определения уровня подготовки кадров необходимо найти отношение фактического значения данного показателя к идеальному для данной отрасли:
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3. уровень эффективности работы инновационного активного предприятия (отношение объёма средств, затрачиваемых на развитие инновационного производства, к объему остальных расходов предприятия за рассматриваемый период):
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Показатель уровня эффективности работы инновационного активного предприятия рассчитывается как отношение эмпирического значения данного показателя к идеальному в данных экономических условиях:
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4. уровень вовлеченности персонала в производство высокотехнологичной продукции, определяемое отношением количества сотрудников, участвующих в создании высокотехно​логичной продукции, к средней списочной численности сотрудников предприятия:
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Показатель уровня вовлеченности персонала в производство высокотехнологичной продукции рассчитывается аналогично показателю уровня эффективности работы инновационного активного предприятия:
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5. уровень поддержки инновационного развития предприятия. Для расчета данного показателя выводится следующая функция:
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 – объем средств, выделяемых на финансирование научно-инновационной деятельности;
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 – объем средств, выделяемых на информационные услуги, оказываемые научными организациями, вузами, а также объем средств, выделяемых за участие в специализированных выставках;
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 – объём средств, выделяемых на обучение персонала;
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 – общая сумма расходов предприятия.

Далее полученное отношение эмпирических данных относится к идеальному значению, рассчитанному для данной отрасли:


[image: image43.wmf]ideal

prog

V

i

V

F

=

5

.

Затем полученные при расчетах данные для наглядности анализируются графически (см. рисунок). На рисунке точки 1, 2, 3, 4, 5 соответствуют значениям показателей F1, F2, F3, F4, F5, равным единице (идеальный случай). Чем ниже значения показателей, тем больше фактическая линия графика приближается к нулевой отметке и тем ниже уровень инновационной культуры на предприятии.
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Уровень инновационной культуры
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КОРПОРАТИВНАЯ КУЛЬТУРА
В УСЛОВИЯХ НЕСТАБИЛЬНОСТИ

Нестабильное функционирование экономики характеризуется нехваткой финансовых и материальных ресурсов. Необходимость обеспечения оптимального развития заставляет предприятия более эффективно и целенаправленно использовать человеческий и организационный капитал. Важную часть последнего составляет корпоративная культура.

В последние годы возрос научный и практический интерес к данному феномену. Вместе с тем, его изучение обнаруживает определённые трудности. Помимо отсутствия в отечественной науке единого подхода к определению данного понятия, нет ясного понимания относительно потенциала этого феномена.

Большинство исследователей в сфере теории организации сходятся во мнении положительного влияния корпоративной культуры на работу предприятий. Вместе с тем, существуют утверждения, что подобные результаты достигаются в условиях стабильного функционирования. Остаётся недостаточно изученной роль корпоративной культуры в нестабильных условиях внешней среды. Н.Н. Могутнова считает даже, что «корпоративная культура не может существовать на предприятии, борющемся за экономическое выживание»1.

Рассматривая корпоративную культуру, следует отделять её от организационной культуры. Они имеют пересечения в таких элементах, как материальные носители духовных ценностей, миссия организации и условия труда. В то же время имеется ряд аспектов, которые отличают эти два типа культуры. Организационная культура более жёстко связана со структурой организации, а её открыто императивный характер выражен в регламентирующих документах (приказы, распоряжения, предписания). В корпоративной культуре главными являются традиции, идеалы и ценности, приобщение к которым происходит не столь прямо.

Классическое представление о корпоративной культуре состоит в том, что это менеджерский инструмент улучшения показателей и социализации членов организации к управленческим ценностям. Культура представляет собой одну из подсистем управления и выполняет функции адаптации организации к окружающей среде и идентификации её сотрудников2.

Корпоративная культура является фактором, который может быть использован для повышения эффективности деятельности организации, укрепления её целостности, улучшения механизмов социальной сплочённости работников, повышения их производительности и мотивации труда3.
Исходя их специфического влияния корпоративной культуры на организационную эффективность, полагаем возможным управление этим процессом. Выступая рационально выстроенной подсистемой, корпоративная культура может помочь организации эффективно разрешать возникающие проблемы.

При этом необходимо учитывать консервативный характер корпоративной культуры. Любые изменения порождают противо​действие со стороны отношений, созданных в предыдущий период. Корпоративная культура предполагает качество монолитности, иначе её формирование теряет всякий смысл. Как известно, в организации могут быть сформированы как сильная, так и слабая корпоративные культуры.

Сильная культура характеризуется чётко определёнными в компании базовыми ценностями, которые интенсивно поддер​живаются принятыми в ней стилем руководства, нормами и стандартами поведения сотрудников, мотивационным механизмом. Чем больше в компании работников, разделяющих эти базовые ценности, признающих их и приверженных им в своей производственной деятельности, тем сильнее культура этой организации4. Сильная культура, даже если её существование не является результатом целенаправленного воздействия, выполняет интегрирующую функцию, мобилизуя коллектив на достижение стоящих перед предприятием целей, кроме того, в «руках» управляющих культура превращается в мощный идеологический инструмент. Эта идеология превращает работников, занятых на предприятии, из субъектов в объекты управления. Она реализуется в корпоративной культуре и приучает работника к тем стереотипам производственного поведения, которые в наибольшей мере соответствуют реализации необходимой для предприятия стратегии деятельности. Сильная культура может быть более эффективной, чем формальный структурный контроль. Чем сильнее культура компании, тем меньше её менеджменту нужно уделять внимания развитию формальных правил и положений для управления поведением работника.

Как показывают результаты исследования, целенаправленное формирование и внедрение корпоративной культуры присуще единицам предприятий. На большинстве предприятий этот процесс не артикулирован и не формализован, корпоративность создаётся в ежедневных практиках управления. Отчасти так происходит потому, что, с одной стороны, корпоративная культура – это лексика современного рыночного менеджмента, а большинство предприятий управляется «старыми» кадрами, с другой – культура, до сих пор ещё воспроизводящая традиционные принципы управления трудовым коллективом, вовсе не нуждается в осознании и озвучивании5.

Очень важно понять, как достигается состояние относительной стабильности и согласия, поддерживающие предприятия как таковые, выявить и описать существующие сегодня на предприятиях каналы и механизмы, которыми руководители всех уровней продвигают свои идеи и добиваются результатов, а также изучить новые координационные процессы и процедуры.

При формировании корпоративной культуры необходимо учитывать способы достижения результата. Самый долгий путь – пытаться изменять её через внедрение в коллективе новых традиций, самый быстрый – через разработку и введение новых правил и регламентов производственного поведения.
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МОДЕЛЬ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ МЕДИЦИНСКИМ ОБСЛУЖИВАНИЕМ СЕЛЬСКОГО НАСЕЛЕНИЯ

Система медицинского обслуживания (СМО) предназначена для лечебно-профилактической деятельности в сельском районе и формально состоит из управляемого объекта (УО) и управляющей системы (УС). УО представляет собой персонал врачебных амбу​латорий, поликлиник и больниц, имеющий в своем распоряжении соответствующие аппараты, приборы, оборудование. Результат деятельности УО оценивается показателями здоровья обслужи​ваемого населения. Информация о фактических значениях показа​телей передается в управляемую систему, где производится сравнение их с требуемыми. На основании выявленных расхождений УС формирует управляющие воздействия, направленные на устранение отклонений. 

Система медицинского обслуживания населения функционирует в социально-экономической среде и с ней взаимодействует.

Требуемые показатели результатов работы управляемого объекта известны руководству системы медицинского обслуживания населения, они определяются многолетней практикой, установками вышестоящих инстанций.

Управляющее воздействие формируется в виде распоряжений, указаний, их содержание определяется конкретными причинами возникновения отклонений.

Среда, в которой действует СМО, имеет и экономическое, и социальное содержание, она может характеризоваться уровнями материального благосостояния населения и его санитарно-гигиенической культуры, а также возможностями финансирования системы медицинского обслуживания.

Муниципальная система медицинского обслуживания решает задачи, различные по сложности, разные по характеру; кроме того, объекты обслуживания территориально рассредоточены. По этим причинам система строится по иерархической многоуровневой схеме.

Для построения модели системы медицинского обслуживания населения необходимо учесть еще одно обстоятельство: управление осуществляется на основе двух субстанций: ресурсов и управ​ленческой информации. Устойчивое управление возможно лишь тогда, когда информация об управляемом объекте поступает в управляющую систему без искажений, она своевременно анали​зируется, и принимаемые решения оказываются безошибочными. Кроме того, управляющая система должна обладать ресурсами (финансовыми, трудовыми, материальными, интеллектуальными), достаточными для реализации принятых распоряжений. Недостаток как ресурсов, так и управленческой информации вызывает сбои в управлении.

Продукцией СМО населения являются врачебные услуги, при их создании руководителями принимаются разного рода решения. При этом решения касаются как применения ресурсов, так и использования информации.

Руководителей, имеющих право распоряжаться обеими субстанциями управления – и ресурсами и управленческой инфор​мацией, будем называть линейными руководителями; если руково​дитель имеет доступ только к управленческой информации, то это функциональный руководитель. Последние назначаются тогда, когда в управленческом персонале при том или ином руководителе имеются две или более должности, решающие задачи в одной области.

Выше было отмечено, что управляющая система медицинского обслуживания сельского населения имеет иерархическую архитектуру, поэтому одним из элементов системы является число уровней управления.

Другим элементом, формирующим конструкцию иерархической системы, следует назвать количество линейных руководителей на каждом уровне управления.

На первом, самом верхнем, уровне системы один руководитель – главный врач центральной районной больницы; он является верховным элементом управляющей системы. На его уровне решаются проблемы, являющиеся общими для здравоохранения всего района, его действия исходят из общих целей системы медицинского обслуживания населения района.

Для определения числа линейных руководителей на следующем сверху иерархическом уровне необходимо сформулировать количество основных проблем, повседневно решаемых управляющей системой. Руководители этого уровня должны возглавлять действия системы по их решению. 

Для выявления этих проблем будем исходить из трех очевидных предпосылок:

1) управляемый объект осуществляет повседневное медицинское обслуживание населения,
2) управляемый объект является развивающей системой, в нем одно​временно с текущими заботами по медицинскому обслуживанию населения решаются инновационные задачи совершенствования врачебной и санитарно-гигиенической деятельности; если инновационные задачи игнорируются, то управляемый объект обречен на угасание,
3) состояние управляемого объекта поддерживается и развивается на основе его взаимодействия с внешней средой; от среды зависимы условия труда и быта сотрудников медицинских учреждений, и совершенство оборудования в амбулаториях и больницах; связи управляемого объекта с внешней средой должны повседневно поддерживаться и совершенствоваться.

Эти три непротиворечивые предпосылки определяют состав основных проблем, которыми должна заниматься управляющая система. Из изложенного логично вытекает, что существуют 3 группы задач:

1. Управляющая система должна регулировать повседневный лечебный процесс, обеспечивать согласованное взаимодействие всех элементов и звеньев управляемого объекта, участвующих в поддержании здоровья населения. Эту группу назовем «задачами управления текущим лечебным процессом».

2. Управляющая система должна управлять решением инновационных задач, заботиться о повышении квалификации персонала, об обновлении оборудования, аппаратуры, о совершенствовании технологий и внедрении новых методов лечения. Эту группу назовем «задачами инновационной деятельности».

3. Управляющая система не может оставлять вне своего внимания повседневное обеспечение амбулаторий, больниц и других учреждений здравоохранения местного самоуправления медика​ментами, препаратами, энергией и другими материальными потоками из внешней среды, и она должна управлять решением «задач материального обеспечения системы медицинского обслуживания населения».

Перечисленные три группы исчерпывают всё множество задач, решаемых управляющей системой.

Таким образом, на нижеследующем после главного врача уровне количество линейных руководителей равно трем. Условно их можно назвать так: заместитель главного врача (ГВ) центральной районной больницы по лечебно-профилактической работе, заместитель ГВ по инновационной деятельности, заместитель ГВ по материальному обеспечению.

Отметим, что в конкретной системе управления решение части задач может взять на себя главный врач центральной районной больницы, важно, чтобы задачи всех 3 групп были охвачены верховным элементом и его заместителями.

В каждой из 3 подсистем имеются последующие уровни управления со своими количествами руководителей. 

Основное назначение руководителей любого уровня – это принятие решений. Чем выше уровень руководителя в иерархической управляющей системе, тем значимее решаемые им проблемы, тем больше объем информации, которую он должен проанализировать до принятия решения. Анализ информации требует времени; кроме того, круг проблем, рассматриваемых руководителем, может быть весьма широким, особенно на высоких уровнях управления, задачи могут требовать специальных знаний. В связи с этими обстоятельствами при руководителях создается управленческий персонал. Численность управленческого персонала при руководителях является третьим элементом управляющей системы.

Итак, существует 3 основных элемента управляющей системы:

· число иерархических уровней управления медицинским обслуживанием,

· количество линейных руководителей на каждом уровне управления,

· численность управленческого персонала при линейных руководителях.

Качество системы управления не может быть во всем хорошим, оно бывает высоким (или не очень высоким или неудовлетворительным) лишь в определенном смысле, с позиций определенных мерил.

А мерила (критерии), как известно, выбираются
; они должны характеризовать те стороны системы, которые являются важными, актуальными. В нашем случае критерии должны позволять оценивать своевременность в принятии и передаче управленческих решений, характеризовать экономические стороны системы, отражать эффективное использование рабочего времени руководителей.

Система медицинского обслуживания осуществляет лечение людей, и в ней процесс воздействия на болезнь во времени должен происходить в соответствии с требуемой динамикой; для этого всем элементам системы необходимо своевременно исполнять поступающие распоряжения, указания должны формироваться и передаваться без задержек. Очевидно, оперативность управления является важным мерилом качества управляющей системы медицинского обслуживания населения.

Слагаемым качества управляющей системы следует считать также экономические показатели (затратность управления): это стоимость содержания аппарата управления всех уровней системы, управленческого персонала при руководителях.

Наконец, решение задач управления осуществляется руководителями, у них ограниченные по времени возможности выполнять свои служебные функции. Они одновременно решают как текущие задачи, связанные с поддержанием требуемого состояния управляемого объекта, так и задачи развития объекта. При этом чем выше ранг руководителя, тем большую часть времени ему надлежит уделять заботам стратегическим. Наблюдения свидетельствуют, что, как правило, руководители завалены текущими делами и вынуждены из-за нехватки времени игнорировать проблемные задачи. Из этих рассуждений следует, что качество УС следует оценивать еще и третьим критерием: долей рабочего времени, затрачиваемого руководителями на решение задач развития. Этот критерий характеризует меру внимания к инновационным задачам.

Оперативность управления количественно может оцениваться отрезком времени между моментом возникновения проблемы и моментом доведения принятого решения по ее устранению до исполнителей. Это время можно представить состоящим из продолжительности задержки начала рассмотрения проблемы, длительности формирования решения и времени доведения его до исполнителей.

Чем больше уровней управления, тем значительнее время (в среднем) доведения информации о событии до уровня принятия решения, тем больше задержки рассмотрения проблемы, в то же время промежуточные уровни позволяют вышестоящим уровням переложить часть задач на нижестоящих руководителей и тем самым сократить длительность (среднюю) принятия решений; однако промежуточные уровни задерживают доведение решений до исполнителей. На оперативность управления существенно влияет численность управленческого персонала при руководителях; персонал ускоряет оценку существа и причин проблемы, убыстряет анализ возможных вариантов ее устранения.

Что касается такого критерия качества, как затратность управления, то ее можно представить в виде суммы «себестоимости управления». Оценка осуществляется за некоторый календарный отрезок времени, можно ее выразить через зарплату, выплачиваемую административно-управленческому персоналу за заданное время.

Значение себестоимости управления зависит от числа руководителей на каждом уровне и от численности и состава управленческого персонала при руководителях.

Время, затрачиваемое руководителем на инновационные задачи, может быть тем больше, чем меньше он загружен повсе​дневными заботами. Этот показатель качества системы управления растет с повышением ранга руководителя. Занятость руководителя текущими делами зависит от количества уровней управления, числа руководителей на каждом нижерасположенном уровне, численности и профессиональности управленческого персонала при руководителях.

Число уровней управления может быть разным по подсистемам управления. Определение оптимального числа уровней следует производить отдельно по каждой подсистеме.

Количество руководителей, обладающих правом распоряжаться и ресурсами, и управленческой информацией (это линейные руководители), нужно рассматривать также по отдельным подсистемам управления.

Расчет численности управленческого персонала надо производить только для тех руководителей, которые свои решения принимают лишь после того, как решаемые ими проблемы будут проанализированы специалистами.

Предлагается следующий алгоритм построения модели оптимизации параметров.

Сначала нужно получить аналитическую зависимость опера​тивности управления от числа уровней управления, от количества руководителей на каждом уровне и от численности управленческого персонала при руководителях. Поскольку оптимизация осущест​вляется по подсистемам самостоятельно, то за высший уровень следует принять заместителя главного врача районной центральной больницы, соответственно, по лечебно-профилактической работе, по инновационной деятельности или материальному обеспечению. 

После этого необходимо составить зависимости затратности управления от параметров тех же трех элементов.

Наконец, следует определить зависимости времени руково​дителей, затрачиваемого на инновационную деятельность, от параметров элементов системы.

Поставленную задачу оптимизации параметров элементов целесообразно решать по критерию максимума оперативности управления и ограничениях на затратность управления и на долю рабочего времени руководителя на задачи развития.

Как правило, задачу удается свести к классу линейного программирования.

П.П. Лутовинов
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск
ТЕНДЕНЦИИ В ОРГАНИЗАЦИИ ОПЛАТЫ ТРУДА

Кризисное состояние мировой экономики, в конечном счете, сказывается на качестве жизни населения, важнейшими показателями которого являются доходы населения. Основным доходом работаю​щего населения является заработная плата. Кризисное состояние экономики предприятия, отсутствие денежных средств, спроса на продукцию, а отсюда – падение производства – все это ведет либо к снижению заработной платы, либо сокращению численности работающих, либо эти процессы происходят одновременно при продолжительных и разрушительных простоях оборудования и рабочих. Всё это болезненно сказывается на трудовом потенциале коллектива предприятия.

При длительных простоях люди теряют трудовые навыки, квалификацию, работоспособность. Между тем, главным условием выхода предприятия из кризиса является организация конкурен​тоспособного производства, т.е. создание инновационного продукта при минимальных затратах. Не случайно кризис 90-х годов ХХ века был столь продолжительным: снижение производства привело к разрушению трудового потенциала многих предприятий, их последующей ликвидации. Таким образом, внешние кризисные факторы приводят к отрицательному влиянию на человеческий фактор. Поскольку без возрождения или диверсификации произ​водства невозможно дальнейшее существование предприятия, то есть выход его из кризиса, то, очевидно, у работников должна быть моти​вация, направленная на возрождение производства, создание инновационных технологий и продуктов. Главной составляющей мотивации труда является материальная, реализуемая через систему организации оплаты труда.

Для выработки каких-либо предложений в этом направлении рассмотрим генезис систем оплаты труда на производственных предприятиях. За точку отсчёта возьмём 60-е годы прошлого сто​летия. Этот период характеризовался попыткой организации хозяйственного расчета на каждом предприятии и в его структурных подразделениях, то есть доходы предприятия, заработная плата работников должны были зависеть от уровня затрат, рационального использования ресурсов. 

По результатам работы за год, исходя из дополнительной прибыли, стала выплачиваться премия («тринадцатая заработная плата»). Увеличилось число показателей премирования, видов премий. Возросло количество различных трудовых стимулов: «За коммунистическое отношение к труду», «Сегодня рекорд – завтра норма», «Встречный план», «Ручной труд на плечи машин» и т.д. Широко развивалось движение по техническому перевооружению, реконструкции производства. За сокращение установленных сроков реконструкции определялись премии, выдавались талоны на дефицитные товары (холодильники, автомобили, мотоциклы и т. д.). Победителям соревнования выдавались бесплатные путёвки в санатории, дома и базы отдыха. Максимальных темпов в экономическом развитии страна достигла в 1967 году (год 50-летия Советской власти). Прирост объёма промышленного производства составил 10 %.

На Челябинском трубопрокатном заводе в сжатые сроки стан 1020 был реконструирован на производство труб диаметром 1220 мм. Бригадам-победителям было присвоено звание «Бригада имени Пятидесятилетия Советской власти», каждому члену которой была выдана премия в виде большого пакета дефицитных продуктов на 25 рублей. Комсомольцами трубопрокатного завода был организован смотр-конкурс по экономии металла. Экономия легированного металла только за один месяц составила более тысячи тонн. Сварщики стана 1220 – победители конкурса – получили премии на общую сумму 100 рублей. Два лучших комсомольца трубоэлектро​сварочного цеха №6 были поощрены поездкой в Туркменистан. Они сопровождали железнодорожный состав с газопроводными трубами, полученными из сэкономленного металла. 

В 70-е годы стала активно внедряться бригадная система организации труда. Несмотря на большое давление партийных органов, внедрение новой формы организации труда шло туго. С использованием коэффициента трудового участия, как правило, распределялся только приработок, формируемый из тарифной части заработка отсутствующих рабочих. При назначении КТУ господствовали формализм и уравниловка, особенно направленная на тех работников, труд которых оплачивался с применением повременно премиальной системы оплаты труда. Такая система действовала среди управленческого персонала и большинства рабочих ремонтников.

По мере повышения уровня механизации и автоматизации труда, распространения аппаратурных процессов выработка продук​ции всё в большей степени становилась зависимой от технических возможностей оборудования, квалификации работников, спроса на рынке, а не от напряжённости труда рабочих, интенсивности прилагаемых ими усилий. Все это объясняет целесообразность более широкого использования повременной формы оплаты труда, что и происходило не только в нашей стране, но и в индустриально развитых странах.

Так, результаты обследования заработной платы более 250 тыс. рабочих, занятых в машиностроении США, показали, что 90% из них охвачены повременной формой оплаты труда. Во Франции доля работников, труд которых оплачивается повременно, составляет примерно 80%1.

В России на поточных линиях, в металлургическом производстве широкое применение нашла повременная форма оплаты труда с выплатой премии за выполнение нормированного задания по объёму производства.

Для повышения заинтересованности работников в улучшении показателей работы стали широко применяться гибкие модели дифференциации тарифных ставок при одних и тех же разрядах, предусматривающие их периодический пересмотр в зависимости от индивидуальных результатов труда и качеств работника.

Гибкая модель тарифного регулирования заработной платы предполагает установление по каждому разряду, как показывает практика, до 10 квалификационных уровней или вилки окладов1.

При установлении вилки окладов или квалификационных уровней возможно превышение ставки низшего разряда над ставкой более высокого разряда.

С переходом России к многообразным формам собственности предприятия, кроме «плавающих окладов», стали использовать и другие нетрадиционные системы оплаты труда такие, как бестарифная система, паевая система оплаты труда, ставка трудового вознаграждения, система управления по целям и результатам1-6 и другие.

При бестарифной системе оплаты труда заработная плата работника от руководителя до рабочего представляет собой его долю в коллективном фонде оплаты труда, формируемом в зависимости от результатов деятельности предприятия. Заработок зависит от размера фонда оплаты труда, квалификационного уровня, присваиваемого каждому работнику по результатам трудовой деятельности за предыдущий период, коэффициента трудового участия и отработанного времени:
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где
ЗПi – заработная плата i-гo работника;
ФЗПК – фонд заработной платы (ФЗП) коллектива (предприятия, участка, цеха), подлежа​щий распределению между работниками (руб.);
ККУi – коэффициент квалификационного уровня, присвоенный i-му работнику при введении бестарифной системы оплаты труда (в баллах измеряется относительная средняя величина основной зарплаты прошлого периода);
КТУi – коэффициент трудового участия i-гo работника, характеризующий индивидуальные результаты его деятельности за оцениваемый период;
Тi – количество рабочего времени, отработанного i-м работником;
n – количество работников, участвующих в распределении ФОТ. 
Бестарифная оплата труда применялась на Кыштымском машиностроительном и Челябинском электродном заводах.

Паевая система оплаты труда была применена в МНТК «Микрохирургия глаза». В основе паевой системы лежит шкала, в соответствии с которой по каждой должности установлены коэффициенты, определяющие пай каждого работника в коллективном заработке.

Работнику, имеющему минимальный размер заработной платы, установлен коэффициент, равный единице. Максимальный коэффициент имеет генеральный директор в размере 4,5.

Фонд оплаты труда каждой бригады, в которые сгруппированы все работники МНТК, формируется по нормативу от объема выполненных работ. Норматив, установленный в виде процента, характеризует вклад каждой бригады в общий объем лечебной работы.

Начисленный бригаде фонд оплаты труда распределяется между ее членами в соответствии с индивидуальным коэффициентом и отработанным временем. Основным требованием начисления заработной платы является выполнение работы в полном объеме, с высоким качеством и в установленные сроки, соблюдение гигиенического режима. Если нарушается производственная и трудовая дисциплина, то заработная плата конкретного работника может быть понижена по решению коллектива бригады с обоснованием причины и размера снижения заработка.

Коллектив бригады может использовать часть своего фонда оплаты труда для премирования сотрудников других подразделений, если они своим трудом содействовали качественному выполнению плановых объемов работ. При наличии претензий к той или иной бригаде со стороны смежников либо со стороны лечебного контроля виновным работникам может быть снижена заработная плата1.
В настоящее время весьма проработанной и апробированной на многих предприятиях в качестве коллективной системы оплаты труда является «Рыночная система мотивации и стимулирования труда «РОСТ» (авторы В.Н. Белкин и Н.А. Белкина). В последнее время авторы называют свою систему «Управление трудом по целям и результатам»2.

В соответствии с рекомендациями авторов формирование фонда оплаты труда и его последующее распределение должно произво​диться по конечному результату работы организации и по трудовому вкладу каждого работника. При определении интегральной оценки результатов труда (коэффициента трудового вклада структурного подразделения, отдельного работника) используется система частных показателей.

Интерес представляет также гибкая нормативная система оплаты труда рабочих по ремонту и обслуживанию сложного внутри​домового оборудования жилищного фонда, разработанная Е.В. Деря​биной на основе методологии комплексной балльной оценки трудового вклада3. Основные положения предложенной системы оплаты труда состоят в следующем.

1. Для того чтобы квалификационные характеристики рабочей профессии соответствовали современному уровню сложности выполняемых работ, отражали научные изменения техники и технологии, необходимо не только внести изменения в содержание характеристики профессии, учитывая инновационные технологии применяемого внутридомового оборудования, но и сделать более престижным и соответствующим содержанию труда название самой профессии.

Предлагается профессию слесаря-сантехника переименовать в слесаря по ремонту сложного внутридомового оборудования.

2. Деятельность в сфере оплаты труда целесообразно осуществлять на принципах:

а) применение систем, базирующихся на участии в прибылях;

б) использование гибких систем, изменяющих доли переменных и стабильных выплат;
в) учёт результатов финансовой деятельности и рыночной конъюнктуры (обеспечение 100%-ной гарантии сбыта).
3. Применение гибкой и сдельной (нормативной) системы оплаты труда, а также регрессирующей системы премирования с целью сокращения различного рода надбавок и доплат. Гибкость предлагаемой системы оплаты труда обусловлена наличием двух составных частей: сдельной «трудовой (базовой)» и доплат, зависящих от индивидуальных качеств рабочего (стаж работы, уровень образования, способность к повышению квалификации и переквалификации).

4. Методика комплексной балльной оценки трудового вклада рабочих по ремонту и обслуживанию внутридомового оборудования жилищного фонда содержит авторские рекомендации оценки трудового вклада рабочих по ремонту и обслуживанию оборудования жилищного фонда в общие результаты деятельности жилищно-эксплуатационных предприятий по четырем направлениям и с учётом отраслевой специфики выполнения работ. Каждый элемент содержит специфические отраслевые критерии. Для оценки рабочего по каждому элементу комплексной оценки трудового вклада разработана специальная форма, содержащая 21 критерий.

Таким образом, современные тенденции в развитии организации оплаты труда состоят в следующем:
1) Переход на повременно премиальную систему оплаты труда с выплатой премии за выполнение и перевыполнение производственного задания для рабочих, включаемых в высокомеханизированные автоматизированные трудовые процессы.

2) Переход на индивидуальную оплату по договору (контракту) с работниками высокой квалификации, качество труда которых существенно сказывается на конечных результатах труда всей фирмы или отдельного структурного подразделения. При этом премия определяется как доля от объёма произведенной продукции, дохода или прибыли фирмы, структурного подразделения, которым руководит работник, а также качеством выполнения функций, закрепленных за службой, структурным подразделением.

3) Применение коллективных систем оплаты труда, учитывающих как конечные результаты работы предприятия, структурного подразделения так и индивидуальный вклад работника в общие результаты труда, то есть применение бригадной, бестарифной, паевой, балльной и других систем оплаты труда.

Если говорить о наиболее применяемых системах оплаты труда в фирмах, расположенных на территориях Урала, то следует отметить, что на большинстве из них применяется повременно премиальная и сдельно премиальная системы оплаты труда.

Повременно премиальная система оплаты труда применяется повсеместно для работников аппарата управления, то есть для руководителей, специалистов, служащих, а также для основных и вспомогательных рабочих, объёмы выполненных работ, которых трудно учесть.

Сдельно-премиальная система оплаты труда, как правило, применяется для рабочих-станочников как основного, так и вспомогательного производства. Для организации данной системы оплаты труда в советское время были разработаны нормативы, которые используются и в настоящее время. Большое количество нормативов для определения норм времени разработано кафедрой технологии машиностроения ЮУрГУ для станков с числовым программным управлением под руководством профессора С.Н. Корчака.
Сегодня в связи со старением оборудования и наряду с этим внедрением более современного, в условиях нестабильного развития экономики требуется применение новых подходов и в процессах организации труда.

Таким образом, в условиях постоянно проявляющихся кризис​ных состояний экономики, спадов производства предлагается дальнейшее расширение применения повременно премиальной системы оплаты труда. При этом премирование следует производить с применением комплексной динамической оценки труда каждого работника. Особое внимание следует уделять поощрению креатив​ного труда. Без творческого подхода сегодня трудно представить возможность создания и поддержания конкурентоспособного производства. Для стимулирования креативного труда необходимо создать систему экономически обоснованной заработной платы. 
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РАЙОННОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ ЗАРАБОТНОЙ ПЛАТЫ:

ПРОШЛОЕ, НАСТОЯЩЕЕ, БУДУЩЕЕ
На территории России с её разнообразными природно-климатическими условиями неодинаковы условия воспроизводства рабочей силы как восстановления способности к труду. Там, где более холодный климат, требуется больше, чем в комфортных природных условиях материальных средств, затрачиваемых дополнительно для нормальной жизнедеятельности энергии. Кроме того, сбережение энергии, возмещённой пищей, предполагает необходимость и большего количества одежды, обуви и т.д. для разных времён года, а также топлива для обогрева жилищ. К тому же данное обстоятельство имеет постоянный характер.
Районные коэффициенты – это надбавка к заработной плате, уста​новленная в процентном отношении к ней. Они призваны компенсировать работникам различия от центра РФ в стоимости жизни по регионам, обусловленные неодинаковыми потребностями (набор потребительской корзины) и разным уровнем цен на товары и тарифов на платные услуги ЖКХ и др. Если раньше существовала система сдерживания цен, то сейчас этого нет. Цены и тарифы на месте не стоят. Бороться запретительными методами бесполезно. Можно только повы​шать заработную плату, работать над созданием тех условий и льгот жителям отдалённых от центра регионов, которые им положены по закону.
Вторым элементом районного регулирования являются процентные надбавки к заработной плате за стаж работающих в районах Крайнего Севера и приравненных к ним местностям, в южных районах Восточной Сибири и Дальнего Востока. В 1960-1980 гг. они выполняли стимулирующую функцию привлечения и закрепления кадров и создавали определённые преимущества в оплате труда.
Не зная прошлого, трудно понять настоящее, ещё труднее представить себе будущее. Не зря говорят: «Вспомни прошлое – заглянешь в будущее».

Важнейшая задача районного регулирования заработной платы была подчёркнута ещё на VIII всероссийском съезде профсоюзов: «В основу этого регулирования, наряду с принципом «равная зарплата за равный труд», должен быть положен учёт ... значения данной отрасли в системе народного хозяйства и необходимости обеспечить приток к ней рабочей силы, бытовых и экономических особенностей района».
Первый шаг в районном регулировании заработной платы был сделан 20 декабря 1917 года, когда Всероссийский Совет народного хозяйства принял постановление «О нормировании заработка рабочих и служащих государственных учреждений», второй пункт которого гласил: «Нормирование цен на рабочую силу должно быть осуществлено по районам России и по видам труда». Накануне индустриализации народного хозяйства тарифные пояса по заработной плате строились на основе районных различий в стоимости жизни.
До начала Великой Отечественной войны никто не занимался межрайонным регулированием заработной платы. Ликвидация в 1933 году Наркомтруда привела к ослаблению территориального регулирования заработной платы по отраслям. В военные годы была значительно повышена заработная плата в тех отраслях промышленности и районах страны, которые имели решающее значение для фронта. В послевоенный период изменения тарифной системы осуществлялись министерствами и ведомствами, что исклю​чало единый подход в поясном делении отраслей по заработной плате. Процесс совершенствования организации заработной платы, начатый во второй половине 1950 – начале 1960 гг., ещё далёк до своего завершения. Основным элементом в системе террито​риального регулирования оплаты труда остаются районные коэффициенты, которые применяются к заработной плате более 40 % работающих в России.
Развитие рыночных отношений в России потребовало определённых изменений и в законодательстве. Большинство предприятий сменили форму собственности. Государство перестало быть единственным работодателем.
На федеральном уровне определены следующие источники финансирования расходных обязательств:
· для работающих в организациях, финансируемых из федерального бюджета, – средства федерального бюджета;
· для работающих в организациях, финансируемых из бюджетов субъектов, – средства бюджетов субъектов РФ;

· для работающих в организациях муниципальных образований, – за счёт местных бюджетов.
Гарантии, установленные для граждан, работающих в организациях, не относящихся к бюджетной сфере, осуществляются за счёт средств работодателя.
В предпринимательском секторе возможно отказаться от применения районных коэффициентов и устанавливать террито​риальную минимальную заработную плату в процентах к прожи​точному минимуму трудоспособного населения. Однако такой переход возможен после повсеместного введения в практику договорно-трудовых отношений всех уровней (Генеральное, региональные, территориальные соглашения, отраслевые тарифные соглашения, коллективный договор).
Вопрос о цене рабочей силы на рынке труда – самый сложный и социально самый важный вопрос в экономической теории труда. Сложился стереотип мышления, якобы мы плохо живём потому, что плохо работаем. Факты говорят обратное (см. таблицу): мы плохо живём потому, что недопустимо мало получаем за свой труд от использования своей рабочей силы, которая тоже стала товаром (!). ОOH давно признала, что часовая заработная плата не должна быть менее трёх долларов.
	Страны
	Доля зарплаты в ВВП, %
	Часовая производи​тельность по ВВП, долл.
	Часовая зарплата, долл.
	ВВП на 1 долл. зарплаты

	США
	72
	27
	16,4
	1,7

	Евросоюз
	68,9
	…
	…
	…

	Великобритания
	…
	22
	13,8
	1,6

	Германия
	…
	27,7
	22,7
	1,2

	Франция
	…
	28,8
	14,4
	2,0

	Россия
	30
	7,6
	1,7
	4,6


Источник: Львов Д.С. Экономика развития. М., 2002. С. 292.

Таким образом, на один доллар заработной платы российский среднестатистический работник производит втрое больше конечной продукции, чем американец.
В Институте труда Минтруда РФ проведены расчёты территориальных различий в стоимости жизни по регионам на основе минимальных потребительских бюджетов мужчины трудоспособного возраста. Полученные данные свидетельствуют о том, что для компенсации различий в стоимости жизни населения они в ряде восточных и северных районов должны быть повышены, особенно для работников бюджетной сферы.
Размер районного коэффициента к заработной плате и порядок его выплаты устанавливаются федеральным законом. Поскольку к настоящему времени такой федеральный закон не принят, продолжают действовать соответствующие нормы бывшего СССР. Давно назрела необходимость перехода к выплате «рыночной зарплаты». Стоимость рабочей силы во многих отраслях и регионах страны не обеспечивает её воспроизводства.
«В России должна быть проведена реформа доходов населения», – заявил председатель Совета Федерации, лидер партии «Справедливая Россия» С. Миронов и предложил законом установить оплату труда в час не ниже 60 рублей. Кроме того, уровень заработной платы должен регулироваться с помощью коэффициентов по региональному, отраслевому и квалификационному показателям.
П.П. Лутовинов

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

ГЕНЕЗИС ОПЛАТЫ ТРУДА
РАБОТНИКОВ БЮДЖЕТНОЙ СФЕРЫ

К работникам бюджетной сферы относятся трудящиеся, получающие зарплату из бюджета. Все они, за исключением государственных служащих, получали заработную плату на основе Единой тарифной сетки, которая действовала по постановлению Правительства РФ от 14.10.1992 г. № 785 «О дифференциации в усло​виях оплаты труда работников бюджетной сферы на основе единой тарифной сетки» до 01.12.08 г. Диапазон её периодически менялся. Так в 2001-2002 годах тарифный коэффициент 18-го разряда был равен 10,07, а с 2.10.03 и до 1.12.08 он составлял 4,5 (см. таблицу).

Постановление Правительства РФ от 5 августа 2008 года № 583 «О введении новых систем оплаты труда работников федеральных бюджетных учреждений и федеральных бюджетных органов» (далее – Постановление №583) позволяет вышеназванным организациям самостоятельно определять тарифную, компенсирующую и стимули​рующие части заработка. Выплаты стимулирующего характера с 1 января 2010 года должны составлять не менее 30 % средств, формируемых за счет ассигнований из федерального бюджета.
В соответствии с действующими нормативными документами системы оплаты труда (в том числе тарифные системы оплаты труда) работников государственных и муниципальных учреждений устанавливаются:

· в федеральных государственных учреждениях – коллективными договорами, соглашениями, локальными нормативными актами в соответствии с федеральными законами и иными нормативными правовыми актами РФ;

· в государственных учреждениях субъектов РФ – коллективными договорами, соглашениями, локальными нормативными актами в соответствии с федеральными законами и иными нормативными правовыми актами РФ, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов РФ;
· оплата труда федеральных государственных служащих определяется Указом Президента РФ от 09.04.1997 г. №310. Пере​чень должностей дается и в Реестре государственных должностей, утверждённом Указом Президента РФ. Для каждой госу​дарственной структуры управления периодически издаются нор​мативные документы, определяющие системы окладов, компен​саций, надбавок, премий, материальной помощи и других выплат.

Тарифный коэффициент по оплате труда работников организаций бюджетной сферы
	Разряды оплаты труда
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18

	Кт, действующие до 01.01.2001 г.
	1,00
	1,36
	1,59
	1,73
	1,82
	2,00
	2,27
	2,54
	2,91
	3,27
	3,68
	4,18
	4,73
	5,32
	6,00
	6,68
	7,41
	8,23

	Кт, действующие с 01.01.2001 г.
	1,00
	1,36
	1,69
	1,91
	2,16
	2,44
	2,76
	3,12
	3,53
	3,99
	4,51
	5,10
	5,76
	6,51
	7,36
	8,17
	9,07
	10,07

	Кт, действующие с 02.10.2003 г.
	1,00
	1,11
	1,23
	1,36
	1,51
	1,67
	1,84
	2,02
	2,22
	2,44
	2,68
	2,89
	3,12
	3,36
	3,62
	3,9
	4,2
	4,5

	Тарифная ставка с 02.10.2003 г.
	600
	670
	740
	820
	910
	1010
	1110
	1220
	1340
	1470
	1610
	1740
	1880
	2020
	2180
	2340
	2520
	2700

	Кт, действующие с 01.09.2005 г.
	1,00
	1,11
	1,23
	1,36
	1,51
	1,67
	1,84
	2,02
	2,22
	2,44
	2,68
	2,89
	3,12
	3,36
	3,62
	3,9
	4,2
	4,5

	Тарифная ставка с 01.09.2005 г.
	800
	888
	984
	1088
	1208
	1336
	1472
	1616
	1776
	1952
	2144
	2312
	2496
	2688
	2896
	3120
	3360
	3600

	Кт, действующие с 01.05.2006 г.
	1,000
	1,04
	1,09
	1,1142
	1,268
	1,407
	1,546
	1,699
	1,866
	2,047
	2,242
	2,423
	2,618
	2,813
	3,036
	3,259
	3,51
	4,5

	Тарифная ставка с 01.05.2006 г.
	1100
	1144
	1199
	1226
	1395
	1548
	1701
	1869
	2075
	2252
	2466
	2665
	2880
	3094
	3340
	3585
	3861
	4950

	Кт, действующие с 01.09.2006 г.

Челябинская область
	1,000
	1,040
	1,143
	1,272
	1,412
	1,560
	1,718
	1,885
	2,071
	2,275
	2,488
	2,693
	2,906
	3,129
	3,370
	3,621
	3,900
	4,500

	Тарифная ставка с 01.09.2006 г.
Челябинская область
	1100
	1144
	1257
	1399
	1553
	1716
	1890
	2074
	2278
	2502
	2737
	2962
	3197
	3442
	3707
	3983
	4290
	4950

	Тарифная ставка с 01.09.2007 г. по 01.12.2008 г.


	1221
	1270
	1396
	1553
	1724
	1905
	2098
	2302
	2529
	2778
	3038
	3288
	3548
	3820
	4115
	4421
	4762
	5495


Средняя заработная плата преподавателей вузов с 1991 года должна была определяться, исходя из первого Указа Президента РФ Ельцина Б.Н. от 11 июля 1991 года. Она должна была быть выше среднего заработка в промышленности. В годы, когда он был президентом, данное соотношение не выполнялось. Федеральный закон от 13.01.1996 г. №12 ФЗ «О внесении изменений и дополнений в Закон Российской Федерации «Об образовании» гласит: «Размер средней ставки заработной платы и должностного оклада педагоги​ческих работников образовательных учреждений устанавливается на уровне: для педагогических работников из числа профессорско-преподавательского состава образовательных учреждений высшего профессионального образования – в два раза превышающем уровень средней заработной платы работников промышленности в РФ…».

Далее в этом же законе сказано, что изыскание средств на эти цели путём превышения максимально допустимой нагрузки на педагогических работников запрещается. Как выполняется это соотношение в целом, автору, к сожалению, не известно, так как открытой официальной статистики не имеется, но есть сведения по некоторым вузам, что это соотношение в пределах допустимой нагрузки, не выполняется.

Рассмотрим, как трактуют нормативные документы и как реализуется положение о минимальной заработной плате.

Статья 133 Трудового кодекса (ТК) РФ гласит: «Минимальный размер оплаты труда … не может быть ниже размера прожиточного минимума трудоспособного населения». Далее в этой же статье сказано: «Размеры тарифных ставок, (должностных окладов), а также базовых окладов (базовых должностных окладов), базовых ставок заработной платы по профессиональным квалификационным группам работников не могут быть ниже минимального размера оплаты труда».

Порядок и сроки установления минимальной заработной платы на уровне прожиточного минимума должны определяться по специальному закону (Статья 421 ТК РФ). Однако такой закон пока не принят, несмотря на то, что первая редакция ТК РФ вышла относительно давно (30.12.2001 г. №197-ФЗ). Между тем, утверждённая Законом РФ величина минимальной заработной платы (МРОТ) на уровне 4330 рублей приблизилась к прожиточному минимуму (ПМ) РФ. ПМ РФ за второй квартал 2008 года для трудоспособного населения составил 4330 рублей, по Челябинской области – 4706 рублей
. Между тем, рост цен только за четвёртый квартал составил 2,4 % (подсчитано по данным Росстата)
. До 1.01.2009 года МРОТ был равен 2300 рублей, а в 2001 году он составлял всего лишь 83,49 руб., что было примерно в тринадцать раз меньше, прожиточного минимума.

Приведенные показатели говорят о том, что, с одной стороны, уровень материальной обеспеченности трудоспособного населения с МРОТ существенно возрос, а с другой – статья 133 ТК РФ больше отражает политическую волю, но фактически не выполняется.

Ещё в большей степени несоответствие тому, что провоз​глашено ТК РФ, наблюдается в оплате труда работников государственных учреждений. Так, в условиях оплаты труда работников федеральных бюджетных учреждений, как правило, месячная тарифная ставка рабочих (оклад) 1-го разряда или первой квалификационной группы работников определена на уровне 1600-2500 руб. (Примерное положение об оплате труда федеральных бюджетных учреждений высшего дополнительного профес​сионального образования, подведомственных Министерству иностранных дел РФ, Приказ Федеральной службы судебных приставов от 24.11.2008 г. № 476; Приказ Федеральной службы по труду и занятости (Роструд) от 24.09, 2008 г. № 276-к и т.д.)
. На первый взгляд представляется, что имеется нарушение закона. Однако в Методических рекомендациях по разработке федеральными государственными органами условий оплаты труда для работающих в них и в их территориальных органах работников (Приказ Минздравсоцзащиты РФ) № 450 от 27.08. 2008 года) сказано о том, что вся зарплата, включая оклады, компенсационные выплаты, премии должна быть не менее МРОТ. 

Между тем, федеральный закон от 20.04.2007 года № 54-ФЗ «О внесении изменений в федеральный закон «О минимальном размере оплаты труда» и другие законодательные акты РФ» утверждает, что «МРОТ в субъекте РФ устанавливается с учетом социально-экономических условий и величины ПМ трудоспособного населения в соответствующем субъекте РФ. Размер МРОТ в субъекте РФ не может быть ниже МРОТ, установленного ФЗ».

В Челябинской области ПМ трудоспособного населения достиг уровня 5000 рублей. Следовательно, следует ожидать дальнейшего невыполнения 133 статьи ТК РФ. 

Введение МРОТ на уровне 4330 рублей при ограниченности финансирования государственных учреждений привело «к сжатию» диапазонов окладов различных профессиональных квалифи​кационных групп. Анализ примерных положений об оплате труда работников различных бюджетных учреждений показал, что рекомендуемая разница в окладах смежных разрядов составляет всего 4-8 %, что вряд ли будет способствовать стимулированию повышения квалификации работников, стремлению к получению ими более высоких разрядов, так как ЕТС РФ, действующая в Челябинской области до 1 декабря 2008 года, имела соответствующую разницу в среднем 10 %, в 2001-2003 годах она составляла более 30 %.

А.В. Мягкова

Челябинский государственный педагогический университет

Миасский филиал
ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ ЭКОНОМИКИ РЕГИОНА С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ РЕГИОНАЛЬНОЙ ТОЧКИ БЕЗУБЫТОЧНОСТИ

Учитывая содержание одной из современных концепций развития региона как квазикорпорации, перспективным направ​лением в управлении региональной экономикой является исполь​зование современных технологий и инструментов менеджмента, хорошо зарекомендовавших себя в рыночных условиях хозяйствования. Таким инструментом, в частности, выступает анализ безубыточности (операционной анализ), результатом которого для регионального уровня является точка безубыточности региона. 

Традиционно операционный анализ (анализ безубыточности деятельности) применяется для оценки эффективности управления затратами и результатами предприятий (организаций). Однако принципы его настолько универсальны, что могут быть перенесены с определенными корректировками на другой уровень хозяйствования. К примеру, на экономику региона. В исследовании мы рассматриваем регион в качестве «квазикорпорации» и применяем к анализу его функционирования стандартные инструменты анализа эффектив​ности деятельности корпораций (предприятий) (см. рисунок).


На основе исследования взаимосвязанных показателей системы национальных (региональных) счетов, уточнена схема их формирования (центральный блок на рисунке). При этом на схеме ясно просматриваются виды затрат, обычно группируемые по экономическим элементам, которых всего пять: 

1) материальные затраты; 

2) затраты на оплату труда; 

3)отчисления на социальные нужды; 

4) амортизация; 

5)прочие. 

Остальные составляющие схемы характеризуют либо налоговую нагрузку, либо прибыль.

Валовой региональный продукт характеризует добавленную стоимость выпущенной продукции и услуг, то есть объем выпуска за вычетом материальных затрат. Этим обусловлено сходство показателя ВРП с показателем маржинального дохода (МД):

МД = Выручка от реализации (без НДС, акцизов) – Переменные затраты
(1)

При этом переменные затраты – это затраты, динамика которых схожа с динамикой объемов реализации.

Следовательно, перенесение принципов операционного анализа на региональный уровень требует выявления показателей, динамика которых совпадала бы с динамикой показателя «Выпуск товаров и услуг». В первую очередь, это материальные затраты, затем кос​венные налоги, то есть налоги, включаемые в продажную цену товаров массового потребления и выплачиваемые косвенно потребителем при покупке товаров (то есть НДС, акцизы и др.).
Выпуск товаров и услуг без материальных затрат и косвенных налогов представляет собой сумму регионального дохода и амортизации, что позволяет провести параллель со второй формулой расчета маржинального дохода, согласно которой:

МД = Прибыль + Постоянные затраты



(2)

В этом случае в качестве прибыли можно рассматривать следующие составляющие национального дохода: 1) налоги на прибыль предприятий (НалогПр); 2) нераспределенную прибыль (реинвестиции) предприятий (Нераспр.Приб.). 

В качестве условно-постоянных затрат выделим: 1) амортиза​цию (А); 2) располагаемый доход (РД) – «чистая заработная плата», но не сотрудников предприятия, а региона; 3) взносы на социальные нужды (ВСН); 4) индивидуальные подоходные налоги (Под.Налог). Отметим, что данное деление условно и может быть сведено к другой систематизации элементов.

Основным показателем операционного анализа, позволяющим выявить уровень эффективности деятельности промышленного предприятия и сравнить по этому критерию деятельность предприятия за ряд периодов, либо сравнить предприятия между собой, является «точка безубыточности в процентном выражении». Формула расчета данного показателя для предприятия выглядит следующим образом:
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Аналогично показателем, позволяющим сравнивать эффектив​ность региональной экономики за ряд периодов или между региона​ми, является «региональная точка безубыточности в процентном выражении» (РТБ%), включающая составляющие, «идентичные» показателям постоянных затрат и маржинального дохода:
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где
РТБ% – региональная точка безубыточности в процентном выражении;
РД – располагаемый доход;

ВСН – взносы на социальные нужды;
Под.Нал – индивидуальные подоходные налоги;
А – амортизация;

НалогПр – налог на прибыль;

Нераспр.Приб – нераспределенная прибыль.

Учитывая методику расчета маржинального дохода как суммы постоянных и переменных затрат, региональная точка безубы​точности в процентном выражении может быть рассчитана также и по следующей формуле:
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где
КосвНал – сумма налогов на товары (работы, услуги), реализуемые на территории Российской Федерации, включая НДС, акцизы;

Трансферты – трансфертные платежи. 

Результат расчета по формуле (4) и (5) дает идентичный результат.

Использование региональной точки безубыточности в процетном выражении региональными органами управления в качестве критерия оценки эффективности функционирования региона позволит управлять его доходами и расходами более обоснованно, а также выведет на качественно новый уровень прогнозирование развития региональной экономики.

О.В. Линник

Снежинская государственная физико-техническая академия
СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ УПРАВЛЕНИЯ КАЧЕСТВОМ

В УСЛОВИЯХ КРИЗИСНЫХ ЯВЛЕНИЙ ВНЕШНЕЙ СРЕДЫ ПРЕДПРИЯТИЯ

На протяжении последнего десятилетия российские предприя​тия активно занимались вопросами разработки, внедрения, сертифи​кации и поддержания в рабочем состоянии систем менеджмента качества (СМК). 

Качество в современном понимании рассматривается как всеобъемлющая категория: от качества продукции до качества процессов управления предприятием. Управление качеством, становясь неотъемлемым атрибутом общего менеджмента предпри​ятия, делает предприятие качественным во всем: в выпуске продукции, совершенствовании техники и технологии, управлении персоналом, уплате налогов, взаимодействии с обществом. Такие предприятия – мечта любого правительства любой страны. 

Государство, в свою очередь, оказывало предприятиям существенную поддержку: 

· в соответствии с гл. 25 НК РФ, расходы на сертификацию СМК могли быть включены в состав расходов, учитываемых для целей налогообложения прибыли;

· предприятия могли претендовать на премию Правительства РФ в области качества, участвовать в конкурсе «Лучшие 100 товаров года» и других мероприятиях, победы в которых – лучшая реклама для предприятия.

С другой стороны, предприятия сталкивались с отсутствием системного подхода к управлению качеством как на федеральном, так на региональном и местном уровне. «Закаленные» внутренними и внешними аудиторскими проверками, действующие по принципам ISO и TQM руководители предприятий вынуждены были мириться с худшими проявлениями бюрократии и чиновничьим произволом. Системы качества в РФ распространены среди предприятий и организаций различных сфер деятельности, кроме одной – государственной власти. 
Наличие СМК, сертифицированной на соответствие требо​ваниям стандарта ГОСТ Р ИСО 9001-2001, никоим образом не учиты​вается при проведении конкурсов на выполнение муниципального или государственного заказа. Органы власти ничего не знают о работе своих предприятий в области качества. И мировые стандарты, а также российские или отраслевые, на соответствие которым получены сертификаты, интересны всем, кроме представителей государственной и местной власти. 

Как известно, без системного и комплексного подхода ни одна проблема не может быть решена. Решение проблемы качества на всероссийском уровне невозможно без признания ее национальной идеей (вслед за японцами, американцами, финнами и проч.).

Повышение эффективности экономики на национальном уровне, результативное противодействие проявлениям мирового финансового кризиса невозможно без повышения эффективности государст​венного управления. Между тем, российские исследователи отме​чают, что если уровень внутрифирменного управления достаточно развит, то другие уровни нуждаются в создании соответствующих механизмов и необходимых документов для обеспечения процесса управления.
В исследовании причин наметившейся диспропорции в эффективности управления и приверженности проблемам качества между властью и бизнесом необходимо обратиться к истории.

Началом системного подхода к управлению качеством продукции в СССР считают разработку и внедрение в 1955 году на Саратовском авиационном заводе системы бездефектного изготов​ления продукции (БИП) и сдачу ее ОТК и заказчикам с первого предъявления. После БИП были внедрены: системы бездефектного труда (СБТ), система КАНАРСПИ (качество, надежность, ресурс с первых изделий), система НОРМ (научная организация увеличения моторесурса). Не прошло и двадцати лет, как ЦК КПСС в августе 1973 года рекомендовал к широкому внедрению на предприятиях всей страны комплексную систему управления качеством продукции (КС УКП).

Широкое внедрение КС УКП на предприятиях стало предпосылкой для создания отраслевых и территориальных систем управления качеством продукции. Накопленный опыт комплексного системного управления на отраслевом и территориальном уровне позволил в 1978 году перейти к созданию концепции единой системы государственного управления качеством продукции (ЕС ГУКП). Принципы ЕС ГУКП предполагали единство управления всеми сторонами общественного производства, в том числе его планирования на государственном уровне, развитие науки и техники, управление системой капитального строительства, социальной защитой коллективов.

Можно говорить о недостатках плановой системы хозяйства и о кризисных явлениях в советской экономике, приведших к распаду СССР. Однако нельзя забывать, что во второй половине ХХ в. отечественная наука и практика в области управления качеством не отставала от передовых научных школ Японии и США, а в чем-то и превосходила достижения зарубежных коллег. 

Главным результатом такой эволюции управления качеством мы считаем активное участие государственных структур различного уровня в решении проблем управления качеством: от планирования до анализа результативности и эффективности систем управления качеством.

Известно, что подходы к организации работ по обеспечению качества в контексте исторического развития претерпели ряд эпохальных изменений, когда не только предприятия, но и государство пересматривали свою позицию и роль по решению проблем управления качеством (см. таблицу). 

Иного способа перейти к оценке качества как всеобщей категории, а управлению качеством как всеобщему процессу не существует.

В модельном стандарте ИСО 9001:2001 к системам менеджмен​та качества предъявляются достаточно мягкие требования – резуль​тативности. Эффективность системы как требование стандарта – дело ближайшего будущего, так как в стандарте ИСО 9004:2000, содержащем методические рекомендации по совершенствованию СМК, речь идет уже об эффективности системы. 

Эффект от внедрения СМК на предприятиях и эффективность систем качества оценивают, не дожидаясь закрепления этого требования в стандарте. Именно ради этих эффектов предприятия внедряют, сертифицируют и совершенствуют системы управления качеством, так как конечная цель системы менеджмента качества – увеличение массы прибыли за счет повышения конкуренто​способности продукции, расширения рынков сбыта и обеспечение устойчивой работы предприятия.

Таблица
Подходы к организации работ по обеспечении качества

	№ п/п
	Название похода
	Содержание
	Роль государства

	1
	Индивидуальная форма работ
	Производитель напрямую контакти​рует с потребителем и сам отвечает перед ним за качество работ
	Отсутствует 

	2
	Цеховая форма работ
	Ответственность за качество выделилась в отдельную функцию. Усилилась функция контроля качества, в том числе технического
	Незначительное вмеша​тельство ограничивается сферой технического регулирования

	3
	Индустриальный этап
	В работу по качеству вовлечены все службы предприятия. Вопросы ка​чества решаются всеми сотрудни​ками и высшим руководством, в том числе с привлечением ученых-аналитиков
	Усиливается роль государства в создании условий для перехода на системную организацию работ по качеству

	4
	Системная организация работ 
	Управление качеством становится одной из функций управления предприятием. Интеграция работ по качеству со всеми другими работами в систему менеджмента качества предприятия
	Интеграция опыта предприятий с целью создания национальных систем качества. 

Качество продукции, работ, услуг и управления – национальная идея


Кроме экономического эффекта относительно систем качества принято определять рыночно-политический и структурный эффект. Последний включает возможность обеспечения заказов, предоставление доказательств качественной работы предприятия потребителям, в том числе и государственным органам.

В условиях нестабильной экономической ситуации считаем необходимым:

1) на муниципальном уровне:

· осуществлять мониторинг наличия систем менеджмента качества предприятий и организаций и включать наличие сертифицированной СМК в условия участия в конкурсе на выполнение муниципального заказа;

· развивая здоровый муниципальный протекционизм, предусмотреть возможность участия муниципалитетов в приоритетной загрузке мощностей предприятий, имеющих сертифицированные СМК;

2) на региональном уровне:

· осуществлять мероприятия по популяризации региональных производителей, имеющих сертифицированные системы качества;

· внедрить возможность т.н. «социальной» рекламы данных производителей;

· программы адресной поддержки предприятий реального сектора экономики осуществлять с учетом наличия систем управления качества на предприятии или органиазции;

· разработать систему поддержки и продвижения продукции региональных производителей, имеющих сертифици​рованную СМК.

Федеральному уровню власти необходимо в ближайшие сроки приступить к разработке концепции национальной идеи в области качества.

Лучшие представители российского бизнеса во многом ушли вперед в совершенствовании систем управления не только с целью получения прибыли, но и возможности стабильного развития пред​приятий. Без интеграции всех уровней власти и бизнеса в вопросах эффективного управления в условиях нестабильной экономической ситуации под угрозой могут оказаться не только отдельные предприятия и отрасли, но и города, регионы страна в целом. 

Кризис – время не просто перечитать стандарты ISO, а принять их как руководство к действию. 

Н.С. Демин,

П.П. Лутовинов

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск,

В.Е. Бородин

ООО «ЧТЗ – Уралтрак», г. Челябинск
Исследование напряженности норм труда

в машиностроительном производстве

Мотивация труда работников определяется как моральными, так и материальными стимулами. В условиях предприятия главным стимулом высокопроизводительной работы рабочих-станочников является заработная плата. В механосборочном производстве в связи с этим сложилась сдельно-премиальная система оплаты труда. Экономический кризис обострил проблему нормирования труда, так как уровень нормирования определяет адекватность заработной платы результатам труда рабочих, то есть очень важно соблюдение принципа равной оплаты за равный труд. Для выяснения уровня нормирования труда в механосборочном производстве одного из заводов было проведено исследование состояния нормирования труда, которое определялось уровнем напряженности норм.

При оценке напряженности норм процент выполнения норм по сменному (календарному) времени ПВНсм находился как отношение нормированного времени Тн к фактически отработанному времени Тф:


[image: image51.wmf].

100

´

=

ф

н

см

Т

Т

ПВН


Процент выполнения норм по отработанному времени ПВНфакт определялся с учетом величины его потерь ТПОТЕРЬ:


[image: image52.wmf].

100

´

-

=

ПОТЕРЬ

ф

н

факт

Т

Т

Т

ПВН


Величина потерь рабочего времени находилась как сумма:

ТПОТЕРЬ = (ПЗ + ПНТ +  ПНД + (ОТЛ + (ОБ,
где
( ПЗ – превышение затрат подготовительно-заключительного времени по сравнению с нормативным значением;

ПНТ – время перерывов, вызванных нарушением нормального хода технологического процесса;

ПНД – время перерывов из-за нарушений трудовой дисциплины рабочими;
(ОТЛ – превышение затрат времени на отдых и личные надобности по сравнению с нормативным значением;
(ОБ – превышение затрат времени на обслуживание рабочего места по сравнению с нормативным значением.

При анализе были приняты нормативы, заложенные в системе контроля и анализа использования рабочего времени в подразделениях ООО «ЧТЗ-Уралтрак»:

· подготовительно-заключительного времени - 5% от рабочего времени;

· времени обслуживания рабочего места - 5% от оперативного времени;

· времени на отдых и личные надобности - 5% от оперативного времени.

Напряженность норм оценивалась по коэффициенту напряженности норм Кн, который определялся как величина, обратная проценту выполнения норм по отработанному времени с учетом потерь ПВНфакт:


[image: image53.wmf].

100

.

факт

н

ПВН

К

=


Известно, что напряженность норм оптимальна, если выполнение норм находится в пределах 100 : 115%. В этом случае оптимальный диапазон коэффициента напряженности норм составляет Кн опт = 1 : 0,87.

Фактические значения коэффициентов напряженности норм сравнивались с оптимальными. На основании этого сопоставления делались выводы об уровне напряженности норм.

Для оценки состояния нормирования труда предлагается определять коэффициент разброса уровней напряженности норм, равный отношению максимального коэффициента напряженности к минимальному среди наблюдаемых операций. Для более обоб​щающей оценки уровня неравномерности напряженности норм предлагается определять среднее квадратичное отклонение коэффициентов напряженности норм среди сравниваемой совокупности по известным зависимостям.

Расчеты напряженности норм проводились по данным за март  и апрель 2009 г. Данные о потерях рабочего времени взяты из результатов групповой фотографии рабочего времени, проведенной двумя группами студентов четвертого курса УрСЭИ.

Изучение затрат рабочего времени проводилось лишь один день в каждый из этих месяцев. Поэтому для исключения элемента случайности определялись доли потерь в отработанном времени не по рабочим, а в среднем по каждому производственному участку цеха. Эти доли учитывались при расчете коэффициента напряженности норм труда рабочих с учетом отработанного каждым из них временем.

Из результатов анализа напряженности норм труда на участке №2 механосборочного цеха следует, что у рабочих нормированное время составляет за март 298,90-198 н-час.; за апрель 242,40-250,20 н-час. Приведенные значения значительно превышают месячный фонд рабочего времени (в марте и апреле 176 час.). Коэффициент напряженности норм у рабочих варьирует в пределах 0,45 : 0,49, что далеко от оптимальных и свидетельствует о низком качестве применяемых на участке норм. 

На участке №3 (зубчатых колес) значения коэффициента напряженности норм в марте и апреле изменялись в пределах 0,42 : 0,80, что также указывает на низкую напряженность норм. При этом у токаря Тарганова значение процента выполнения норм по фактически отработанному времени в марте составило 76,5%.

На участке №4 (шлицов, валов, корпусов) в течение марта-апреля значения коэффициента напряженности норм изменялись в пределах 0,41 : 0,92; у 75% рабочих низкое качество применяемых норм; у 25% рабочих отмечается невыполнение норм.

На участке №5 (сборки деталей и узлов) в течение марта – апреля значения коэффициента напряженности норм изменялись в пределах 0,40 : 0,99; низкое качество применяемых норм отмечено у 50% рабочих.

На участке №6 (крепежа) значения коэффициента напряжен​ности норм изменялись в пределах 0,48 ÷ 0,58; низкое качество применяемых норм у 100% рабочих. Невыполнение норм отмечается у 25% рабочих.

На участке №7 (крупных деталей) значения коэффициента напряженности норм изменялись в пределах 0,44 : 0,89; низкое качество применяемых норм у 83,3% рабочих. Невыполнение норм отмечается также у 25% рабочих.

В целом по механосборочному цеху низкий уровень напря​женности норм отмечен у 80% рабочих.

Из результатов анализа напряженности норм труда на одном из участков в механическом цехе следует, что значение коэффициента напряженности норм (0,17 : 0,75) всех рабочих ниже оптимального предела.

На другом участке значения коэффициента напряженности норм изменялись в пределах 0,51 : 0,90; низкое качество применяемых норм у 80% рабочих. 

В целом по механическому цеху низкий уровень напряженности норм отмечен у 81% рабочих.

Из результатов анализа следует вывод, что нормирование труда на обследованном заводе требует существенного развития, поскольку 80-81% рабочих работают по недостаточно напряженным нормам.

Следовательно, повышение напряженности норм труда является существенным фактором повышения мотивации труда.

Вместе с тем, учитывая, что повышение напряженности норм труда приведет к относительному снижению заработной платы, рекомендуем пересмотреть тарифные ставки, используемые при определении сдельных расценок.

Из результатов анализа следует, что имеет место разно​напряженность норм, поскольку некоторые рабочие не выполняют производственные задания в соответствии с нормированным временем. Рекомендуем организовать проверку соответствия организационно-технических условий выполнения работ на таких рабочих местах тем условиям, которые были заложены в расчетах при проектировании норм труда. Инструментов проведения такой проверки может быть аттестация рабочих мест, на которых не выполняются установленные нормы.

В случае применения опытно-статистических норм можно провести дополнительную фотографию рабочего времени и установить технически обоснованные нормы труда на те виды работ и операции, на которых нормы не выполняются.

В.Е. Бородин
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

Совершенствование организации труда на промышленном предприятии

Кризисная ситуация поставила в ряд первостепенных задач совершенствование организации труда работников предприятий. Снижение объемов производства неизбежно снижает и уровень нормированной заработной платы рабочих. И как следствие, происходит определенное снижение численности персонала, прежде всего, производственных рабочих, которые уходят с предприятия.

Уход высококвалифицированных рабочих в большинстве случаев ставит руководителей производственных подразделений перед необходимостью обеспечивать выполнение производственных заданий, используя работников более низкой квалификации. А это влечет за собой увеличение затрат рабочего времени. Следовательно, возникает вопрос о сохранении достигнутого уровня выработки на отдельных рабочих местах, через сокращение затрат рабочего времени за счет повышения квалификации производственных рабочих, совершенствования организации их труда.

Кроме того, кризисная ситуация привела к ощутимым потерям рабочего времени вследствие временного отсутствия сырья и материалов, электроэнергии и других составляющих производ​ственного процесса. Сокращаются затраты средств на ремонт оборудования. Увольняются квалифицированные слесари-ремонтни​ки и наладчики технологического оборудования, что также приводит к значительным непроизводительным затратам рабочего времени.

Существуют и в этот период могут увеличиваться потери рабочего времени, связанные с субъективным фактором производ​ственного процесса. Это, прежде всего, потери рабочего времени, связанные с нарушением режима рабочего времени.

В целях совершенствования организации труда на ООО «ЧТЗ-Уралтрак» был установлен порядок, а также сроки проведения анализа и разработки мер по оптимизации использования рабочего времени работниками в структурных подразделениях, согласно которому все производственные структурные подразделения ежемесячно проводят фотографии рабочего времени.

В дальнейшем была разработана «Система исследования, анализа и оптимизации затрат рабочего времени в структурных подразделениях предприятия». Система включает в себя концепцию оптимизации затрат рабочего времени и ряд методик, обеспечи​вающих ее реализацию. В частности, была разработана новая методика проведения групповых фотографий рабочего времени.

В первом полугодии 2008 года при проведении фотографий рабочего времени в подразделениях предприятия наблюдались 13,4% от численности производственных рабочих.
Во втором полугодии 2008 года было проведено также значительное количество фотографий рабочего времени, в которых наблюдались 13,8% от численности производственных рабочих.

Соответственно, в течение 2008 года фотографиями рабочего времени были охвачены 27,2% производственных рабочих предприятия. 
Такая представительная выборка дает основания предполагать, что данные, полученные по итогам этих наблюдений, характерны для всей системы производственных процессов предприятия.
Все фактические затраты рабочего времени, полученные по результатам фотографий рабочего времени, проведенных в 2008 году, сгруппированы по следующим направлениям (см. таблицу):

· подготовительно-заключительное время (ПЗ) – 4,77 % отработанного времени; 

· оперативное время (ОП) – 82,46 % отработанного времени; 

· время обслуживания рабочего места (ОБС) – 2,27 % отработан​ного времени;

· время перерывов (ВП) – 10,5 % в том числе:

· регламентированные перерывы (ВПр) – отдых и личные надобности – ОТЛ – 3,7% отработанного времени;

· нерегламентированные перерывы (ВПн) – перерывы, связанные с нарушением технологического процесса (ПНТ) – 3,75%, а также перерывы, вызванные нарушением режима рабочего времени (ПНР) – 3,05 %.

Таблица
	Период
	ПЗ, %
	ОП, %
	ОБС, %
	ВП, %
	В том числе

	
	
	
	
	
	ОТЛ, %
	ПНТ, %
	ПНР, %

	1 полугодие 2008 года
	5,2
	83,6
	2,6
	8,6
	3,86
	2,54
	2,2

	2 полугодие 2008 года 
	4,34
	81,32
	1,94
	12,4
	3,55
	4,96
	3,89

	2008 год
	4,77
	82,46
	2,27
	10,5
	3,7
	3,75
	3,05

	1 квартал 2009 года
	6,18
	85,4
	2,48
	5,94
	2,7
	2,44
	0,8


Согласно данным таблицы, затраты времени на подгото​вительно-заключительные работы выше норматива. И если во втором полугодии 2008 года они несколько снизились и были ниже норматива, как и в целом по 2008 году, то в первом квартале 2009 года они снова превысили норматив, а также уровень прошлого года. Здесь есть возможность снизить сверхнормативные затраты за счет более четкой организации работы службы технологической подготовки производства, инструментального хозяйства, более квалифицированной и оперативной работы наладчиков.

 Время перерывов по итогам 2008 года составило 10,5% отработанного времени, т.е. довольно высокий уровень затрат, а по итогам второго полугодия 2008 года этот уровень достиг 12,4% за счет значительных потерь рабочего времени – 4,96%, связанных с нарушением технологического процесса (ПНТ) и потерь, вызванных нарушением режима рабочего времени(ПНР) – 3,89% отработанного времени. Но вместе с тем, в первом квартале 2009 года наметилась положительная тенденция к снижению этих крайне нежелательных затрат рабочего времени.

По итогам первого квартала 2009 года потери, связанные с нарушением технологического процесса (ПНТ), снизились на 1,31% по сравнению с 2008 годом. Но наиболее значительно снизились потери, вызванные нарушением режима рабочего времени (ПНР). В первом квартале 2009 года они составили 0,8% против 3,05% отработанного времени в 2008 году. 

В зависимости от того, какие причины вызывают наибольшие потери рабочего времени, выбираются инструменты, с помощью которых эти причины могут быть устранены. 

Таким инструментом стала «Система оценки качества труда», согласно которой труд каждого работника ежедневно оценивается по ряду специальных показателей, связанных с качеством изготовления продукции, подготовкой производства, содержанием в порядке рабочего места, соблюдением режима рабочего времени.
Если работник выполняет все предъявляемые к нему требования, то по итогам рабочего дня ему выставляется коэффициент качества труда, равный единице (1,0). Если же у работника за текущий день имеются нарушения тех или иных элементов трудового процесса, то ежедневный коэффициент качества труда снижается. Размер снижения в диапазоне 0,05-0,2 пункта. Но вместе с тем возможно и повышение коэффициента на 0,2 пункта за высокие достижения в труде.

По итогам месяца размеры снижения и повышения коэффициента качества труда суммируются. Затем полученный результат отнимается от единицы и тем самым устанавливается фактическое значение коэффициента качества труда за месяц. Если фактический коэффициент оказывается больше единицы, то размер премии увеличивается, а если он меньше единицы, то размер премии уменьшается.

В 2009 году эта система была усовершенствована и введена в состав коллективного договора предприятия. В определенной степени это позволило повысить эффективность труда работников, снизить нарушения режима рабочего времени.

Другим инструментом, позволяющим повысить уровень организации труда и, соответственно, его эффективность, может стать система «Бережливое производство». В настоящее время ведется внедрение первого этапа этой системы, который позволяет рационально организовать рабочие места.
Все меры по совершенствованию организации труда направлены на повышение эффективности труда каждого работника путем соз​дания рационально организованных рабочих мест, сокращения не​производительных затрат рабочего времени, повышения квалифи​кации работников, создания реальных предпосылок для матери​альной заинтересованности работников в результатах своего труда. 

Все эти меры в конечном итоге направлены на снижение затрат на производство продукции, обеспечение ее высокого качества в целях повышения конкурентоспособности продукции предприятия в кризисный период.

А.Ю. Ракшня

Тамбовский государственный технический университет
БАНКОВСКАЯ СИСТЕМА

В СОЦИАЛЬНЫХ ОТНОШЕНИЯХ СТРАНЫ

Мировой финансовый кризис затронул и российскую экономику. Он характеризуется обвалом цен на экспортируемые Россией сырьевые ресурсы, ускорил кризисные тенденции и привел к рецессии, а также совместил внутренние проблемы с неблаго​приятной внешнеэкономической конъюнктурой.

Уже в первом квартале 2009 года в России резко упали объемы производства и поступления в бюджеты всех уровней. Это результат остановки производства даже на некоторых ведущих предприятиях или снижения объемов производства, что привело к сокращению численности работающих, падению доходов населения.

При этом за счет снижения доходов населения его покупатель​ная способность в 2009 году по предварительным прогнозам снизится на 1,5 триллиона рублей, а за счет роста тарифов дополнительное снижение составит еще 400 миллиардов рублей. Это может привести к оттоку денежных ресурсов из банков, что будет усугублять их финансовое положение и снижать ликвидность.

Сегодня Россия из-за сложности прогнозирования результатов финансового кризиса вынуждена отказаться от трехлетнего планирования бюджета, но уже заявлено главой Правительства В.В.Путиным, что бюджет на 2009 год будет с дефицитом, и ежегодно бюджет в период с 2009 по 2011 годы будет наполняться на 30% меньше, а покрытие дефицита будет проводиться из государственных резервов.

С 1998 года экономика России развивалась за счет внешнего спроса, так как заказы на продукцию других отраслей зависел в основном от спроса отраслей экспортеров. 

В настоящее время снижение доходов от экспорта и рост расходов в связи с выплатой по внешнему долгу оценивается в 12-14 триллионов рублей при объеме ВВП 42 триллиона рублей.

При этом необходимо отметить, что понесенные убытки для экспортеров не были критическими, так как за счет мягкой девальвации доллара при цене нефти на мировом рынке 40 долларов за баррель при 36 рублях за доллар равносильна цене 65 долларов за баррель при 23 рублях за доллар
.

Одной из первых, кто ощутил на себе воздействие финансового кризиса, оказалась банковская система. Снижение объемов произ​водства с одновременным повышением цен на ресурсы всех видов привели к оттоку денежных средств из банковской системы, что, в свою очередь, привело к снижению ликвидности банков. Этому способствуют и снижающиеся доходы населения.

Государственная поддержка помогла банковской системе в трудный период восстановить ликвидность, но для ее поддержания пришлось поднять процентную ставку по кредитам.

Для обеспечения ликвидности банковской системы необходимо, по нашему мнению, значительное снижение ставки рефинан​сирования, что позволит снизить процентные ставки по кредитам и обеспечить рост кредитной активности в стране.

Пониженные процентные ставки по кредитам позволят более активно кредитоваться предприятиям реального сектора экономики и населению, что будет способствовать:

· кредитованию населения, в том числе ипотечному по строительству жилья, дач и приобретению дорогостоящих покупок;

· развитию реального сектора экономики;

· развитию внутреннего рынка в стране;

· снижению давления импорта на экономику страны;
· поддержанию банковской системы.

Вторым не менее важным моментом является обеспечение совокупного спроса в стране. Этого можно добиться ростом доходов населения. И здесь роль государства имеет первостепенное значение.

Необходимо учесть, что доходы населения состоят из нескольких частей:

1. Часть доходов направляется на личное потребление: приобре​тение питания, одежды, обуви, содержание жилья, транспортных средств, воспитание детей, помощь престарелым родителям, на приобретение лекарств, затрат на проведение отдыха и т.д.

2. Часть доходов, которая направляется на сбережения – это покупка ценных бумаг, депозиты в банках, покупка валюты, а это уже внутренние инвестиции, которые через бюджет и банки можно направлять на реализацию национальных программ по поддержанию и развитию реального сектора экономики, региональной инфраструктуры и т.д.

3. Повышенные доходы – это большие поступления в бюджеты в виде налогов, что будет способствовать развитию экономики страны и быстрому выходу из финансового кризиса.

По нашему мнению, необходимо увеличить доходы населения за счет роста минимального уровня оплаты труда не менее чем в два раза, что позволит увеличить оплату труда в коммерческих структурах, а также повысить оплату труда в бюджетной сфере, пенсию пенсионерам и инвалидам, стипендию студентам.

Данные меры будут способствовать развитию реального сектора экономики, росту занятости населения и его доходов, поддержанию банковской системы и, в конечном счете, социальной защите населения.

Раздел III. Россия в нестабильном мире: социологический аспект
Ж.П. Александрова
Кубанский государственный технологический университет,
г. Краснодар
Предпринимательская активность:

симбиоз личностных и общественных интересов?

В настоящее время участие бизнеса, особенно малого, в управлении социальным развитием городов все чаще начинает вызы​вать интерес в связи потребностью в формировании многоотраслевой хозяйственной структуры городов, в первую очередь – малых. При сохранении доминирующей роли градообразующих предприятий неизбежно актуализируется проблема включения предприни​мательства в систему взаимоотношений с органами государственной власти и местного самоуправления в вопросах социального развития городов. Складывается потребность в разработке и апробации технологий повышения роли предпринимательства в данной системе. 

Слово «mancept» в латинском языке означает предприниматель, подрядчик и включает два смысловых содержания: «manus» – рука, власть, работа, произведение и «capio» – приобретать, наследовать, прибирать к рукам, присваивать. Известный английский экономист начала XVIII в. Р. Кантильон разработал одну из первых концепций предпринимательства, он же считается автором и самого термина «предприниматель». Под ним Кантильон понимает человека, действующего в условиях риска.

Предпринимательство (предпринимательская деятельность) – это основной вид самостоятельной хозяйственной деятельности (про​изводственной или коммерческой), осуществляемой физическими и юридическими лицами, име​нуемыми предпринимателями, от своего имени и на свой риск на постоянной основе. Эта деятельность направлена на достижение намеченного результата (получение прибыли или предпринимательского дохода) путем наилучшего использования ка​питала и ресурсов экономически обособленными субъектами рыночного хозяйства, несущими полную имущественную ответственность за результаты своей деятельности и подчи​няющимися правовым нормам (законодательству) страны регистрации. 

Причину, побуждающую человека к активной экономической деятельности, ее источник следует искать в природе самого человеке, изменяющего производство с целью удовлетворения постоянно возрастающих потребностей. Будучи неотъемлемыми свойствами человека, активность и предприимчивость сопровождают его на протяжении всей истории. Возникнув на базе сознания, они заявили о себе в полную социально-экономическую мощь уже в начальный период истории общества, обеспечив, по сути дела, переход от животного состояния первобытного коллектива к собственно человеческой истории. Побудительным мотивом экономической активности человека, ее источником, является противоречие между субъективными особенностями дееспособной личности и объективными условиями ее жизнедеятельности, проявляющееся в вечном поиске предприимчивой личностью места приложения своего труда в рамках объективно существующего способа производства для удовлетворения возрастающих потребностей. 

Важнейшая задача предпринимательской деятельности состоит в обеспечении эффективного функционирования фирмы или деятельности индивидуального пред​принимателя, что предполагает ориентацию на инновации и создание инновацион​ной среды, умение привлекать и использовать для решения поставленных задач ре​сурсы из самых разнообразных источников. Несмотря на некоторые различия, большинство исследователей выделяют следующие основные признаки предпринимательства:

· деятельность в экономической сфере с целью систематического получения прибыли;

· экономическая свобода, или наличие прав и обязанностей, связанных с самостоятельным принятием решений и ответственностью за результаты хозяйствования;

· рисковый характер предпринимательской деятельности, обусловленный неопределенностью развития и комбинирования факторов внешней среды.

Итак, предприниматель комбинирует экономические ресурсы с целью их оптимального использования и получения прибыли в условиях экономической неопределенности и в процессе самостоятельного принятия решений в ходе ведения бизнеса, а также несет ответственность за результаты хозяйствования. Кроме того, предприниматель, как правило, пытается вводить в хозяйственную практику новые технологии производства продукции, комби​нирования экономических ресурсов, управления и организации дела, то есть выступать в роли новатора. 

Перечисленные характеристики отражают преимущественно экономические аспекты предпринимательской деятельности. Однако предпринимательство может рассматриваться и как деятельность социально-управленческого характера. Такое расширение понимания предпринимательства связано, в том числе, и с преодолением ограниченности исключительно экономической интерпретации этой деятельности. Активность человека в общении с окружающими эффективна в том случае, если им усвоены общепринятые нормы и формы поведения, способы сотрудничества, соперничества, и он следует им. Активность – это одна из форм отражения действительности, проявляющаяся в приспособлении к окружающей среде. Она разнонаправлена, ибо означает не только приспособление к наличным условиям, но и их изменение.

Предприимчивость как вид активности предполагает специ​фические качества, без которых она не может быть успешной. Не случайно так популярно употребление понятия «предприимчивый» как качественной интегративной характеристики личности. Нравст​венно-этический аспект анализа понятия «предприимчивость» трактует ее чаще всего как реализацию эгоистической ориентации личности. С этой позиции предприимчивость является показателем противоречий, возникающих в процессе взаимодействия личности и общества. Противоречие заключается в том, что индивид рас​сматривает собственные потребности как ведущие и самые значимые, тем самым пытается использовать разные способы (часто неза​конные) для того, чтобы получить от своего действия личностно значимую выгоду. В реальности средства достижения цели и сама цель не всегда имеют общественное одобрение, отсюда – побуждение общества ограничить этот вид активности личности (с помощью нормативно-законодательной базы, религии, морали, общественного мнения и т.п.). 

Предприимчивость является типом социальной активности, заключающейся в энергичном, инициативном, рациональном преодолении принудительной ситуации, когда потребность в деятельности является неодолимой. Добиваясь поставленной цели в соответствии со своими личными интересами и мотивами, предприимчивый человек преобразует и окружающий мир. Таким образом, предприимчивость, будучи реализованной, ведет к активизации взаимодействия общества и личности, от чего оба участника взаимодействия ожидают получения выгоды.

Новая ситуация, складывающаяся в условиях повышения темпов роста и оживления деятельности в основных секторах экономики, требует нового видения и новых подходов к стимулированию развития малого бизнеса. Тем не менее, именно данным проблемам уделялось недостаточно внимания. Кроме того, несмотря на солидный исследовательский задел в разработке проблем малого бизнеса, до сих пор не достигнуто общности взглядов по вопросам сущности и содержания данного явления, количественных и качественных показателей и индикаторов его развития, форм и методов его стимулирования, финансовой и законодательной поддержки, мер и результативности участия государства в предпринимательской деятельности, регионального механизма развития малого предпринимательства
.

Эффективная и успешная деятельность предпринимателей малого бизнеса возможна только при создании комплекса эконо​мических, социальных, институциональных условий и разработки нормативных актов, побуждающих к ориентации на решение социальных задач муниципалитета, региона. Проведённое, с нашим участием, комплексное социологическое исследование в ряде городов Югры (научн. рук. – проф. Б.С. Павлов) позволяет в какой-то мере судить о направленности предпринимательской деятельности.
«Как Вы считаете, какие сферы социальной инфраструктуры наиболее привлекательны в Вашем регионе (муниципальном образовании) для работодателей при вступлении в социальное партнёрство?» – на этот вопрос мнения 112 работодателей – («П») и 80 специалистов городских служб («С») занятости («Югра-2004») распределились следующим образом (% от общего числа опрошенных по каждой группе):
	
	П
	С

	Высшие учебные заведения 
	26
	30

	Общеобразовательные школы
	22
	30

	Учреждения физической культуры и спорта
	21
	32

	Медицинские учреждения
	20
	44

	Профессионально-технические учебные заведения (колледжи, училища) 
	20
	40

	Жилищно-коммунальное хозяйство 
	18
	32

	Детские дошкольные учреждения 
	17
	21

	Учреждения социальной защиты беднейших слоёв населения (дома для престарелых, инвалидов, бездомных, благотворительные столовые и пр.) 
	16
	12

	Учреждения культуры и искусства
	13
	23

	Охрана правопорядка
	12
	н.д.

	Учреждения дополнительного образования
	9
	н.д.

	Дорожное благоустройство и городской (пригородный) транспорт
	8
	-12


В деятельности объединений работодателей, предпринимателей по решению социальных проблем можно выделить три наиболее важных аспекта:

а) производственные результаты предприятий, их прибыль являются источником прямых налогов и социальных взносов;

б) на крупных предприятиях содержатся учреждения социаль​ной сферы и организации, занимающиеся социальными услугами, которыми пользуются работники этих предприятий, а нередко и население близрасположенных территорий;

в) политика объединений предпринимателей, руководителей предприятий непосредственно влияет на занятость и заработную плату своих работников.

Характер, особенности, эффективность социального партнёрства выступают причиной, следствием и фактором развития социальной структуры, социальными позициями и соотношением различных социальных групп и, в первую очередь, двух основных групп об​щества – представителей капитала (работодателей) и продавцов рабочей силы. Учитывая сложившийся уровень расслоения россий​ского общества на «богатых» и «бедных», нарушение элементарных норм социальной справедливости, превращение приватизации в процесс «прихватизации» со спекулятивным использованием прихва​ченного народного добра, говорить о социальном партнерстве, основанном на принципах трипартизма, в современной России бессмысленно. 

Острота социальных проблемы северных и сибирских городов и поселений России общеизвестна. Отражая общую социально-экономическую ситуацию в России, социально-экономическое состояние городов и поселений Югры детерминировано целым рядом специфических факторов экономического, этнического и геополитического характера. Небезынтересно, в связи с этим, отношение населения этих регионов к условиям своей жизни. 

В монопрофильных городах и рабочих посёлках, каковыми являются в большинстве своём молодые поселения Югры, узкая специализация ограничивает, как правило, профессиональную структуру трудовых ресурсов, обедняет социальную и культурную жизнь. В новых монофункциональных поселениях часто не сбалансирована демографическая структура населения: преобладают либо мужчины, либо женщины. Развитие монофункционального города обусловлено в первую очередь потребностями единственного градообразующего предприятия, и после достижения высокой ступени развития в них может иметь место кризис, связанный с узостью культурной базы. 

За последние 10-15 лет актуализировалась проблема благотворительной деятельности предпринимателей, которая рассматривается иногда чуть ли не панацеей в решении социальных проблем современного российского общества. Так ли это? Прежде всего, благотворительная деятельность – это оказание помощи нуждающимся (в разных формах): или это создание приютов, больниц, богаделен, детских домов, яслей, домов бесплатных квартир, организация бесплатного питания; или уход за ранеными во время войн и т.д. То есть, это поддержка людей в трудную минуту, что зачастую не способно сделать государство. Несомненно, благотворительность способствует формированию высокого духовно-нравственного вектора общества. Изначально благотворительность и милосердие в России были основаны на евангельской заповеди любви к ближнему. С принятием Русью христианства эта деятельность предназначена для людей всех возрастных категорий и всех групп населения, то есть существует довольно широкий охват социума. Сопутствующим благотворительной деятельности феноменом является «бесплатность».

Вряд ли можно возражать против утверждения, что высшей формой благотворительности является социальная политика государства. Граждане, уплачивая социальные налоги, совершают как бы коллективное пожертвование в пользу страждущих соотечест​венников, а государство распределяет эту помощь различными способами, один из которых – система социальной работы.

В России развитие цивилизованного спонсорства и благо​творительности находится еще в стадии становления. Спонсирующая и спонсируемая стороны пока действуют наугад, отдавая предпоч​тение прямым личным контактам и личным вкусам руководителей спонсирующих фирм. Очевидно, что это неизбежный, но временный этап. Уже начинает испытываться острая потребность в инфор​мационном обеспечении спонсорства, то есть формировании инфор​мационных баз данных для возможных спонсоров (интересующихся, прежде всего, возможностями, которые откроет им сотрудничество с тем или иным учреждением, коллективом исполнителей, их уровнем, репутацией, оценкой авторитетных экспертов, международным признанием). 

Можно выделить несколько направлений развития современных российских процессов благотворительности:

а) конструирование в общественном сознании ориентации (когнитивной, эмоциональной, поведенческой) на благотвори​тельность, а также связанное с этим формирование адекватного имиджа группы благотворителей и объектов помощи;

б) разработка системы «поиска» и «контакта» объектов и субъектов благотворительности;

в) расширение смыслового поля благотворительности и т.д.

Оценивая социально-производственную деятельность предпри​нимателей, необходимо осознавать, что их нельзя заставить отказаться от основообразующей мотивации их деятельности – преследования своего частного интереса – в пользу общественного интереса, не уничтожая при этом его социальной сущности и самого общественного смысла существования предпринимательства как социального явления. Частный интерес для предпринимателя всегда будет первичен по отношению к каким-либо мотивам и сообра​жениям социальной ответственности. Вместе с тем, следует признать, что предприниматель должен реализовать важные общественные функции и свою социальную ответственность не непосредственно, но опосредованно, в процессе своей основной деятельности. 

Следует признать, что отношение предпринимателей к остальному населению, также как и отношение населения к предпринимателям и предпринимательству, – весьма значимый фактор институционального характера. Если быть точнее, то, с институциональной точки зрения, для социального управления важны даже не столько эти отношения, сколько взаимные оценки и возможные интерпретации этих отношений. 

При анализе правомочности тех или иных социальных процессов, оценки деятельности субъектов этих процессов важным представляется поиск и нахождение критериев эффективности как обобщающей характеристики качества их деятельности. При этом понятие «эффективность» может рассматриваться в следующих основных аспектах: 

· как общее качественное состояние системы и ее отдельных элементов (достигнутый уровень, обеспеченность ресурсами, выполнение функций, перспективы развития);

· как способность к достижению поставленных целей (в данном случае синонимами эффективности являются такие понятия, как «результативность» и «функциональность»);

· как некий коэффициент полезного действия (оптимальное соотношение полученных результатов и затраченных ресурсов).

Сегодня в России встречается мотивация вынужденной пред​приимчивости (например, вынужденного занятия предприни​мательством в ущерб своим глубинным интересам). Подобный мотив можно назвать вынужденной мотивацией или мощной мотивацией избежания, вызванной потребностью избежать бедности. Думается, именно такая мотивация предприимчивости была (особенно на первых порах занятий бизнесом) у талантливых ученых, научных работников, которые в начале 90-х годов XX века оставили занятия наукой и пришли в бизнес. 

Г.А. Герцог
Профессионально-педагогический институт

Челябинского государственного педагогического университета

Подготовка профессионально-педагогических кадров для региональной системы довузовского профессионального образования: социологический анализ

В эпоху глобализационных процессов уникальность современ​ного состояния общества заключается в том, что неизмеримо возрас​тает значение живой культуры и ориентации на культуротворчество. Поэтому важнейшей проблемой образования, в том числе профес​сионального, становится обучение человека способам самоопре​деления в живой культуре, способам культуротворчества. Возраста​ющая скорость обновления социальной жизни, социального опыта во всех сферах создает необходимость взаимного проникновения образования и социальной практики, максимального их сближения, поиска адекватных методов освоения нового опыта и тем самым предъявляет повышенные требования к образованию.

Со всей очевидностью можно констатировать, что изменения в целях и показателях качества образования в любой стране и в России, в частности, происходят в контексте глобальных образовательных тенденций (называемых «мегатенденциями»), к числу которых можно отнести:

· массовый характер образования и его непрерывность как новое качество;

· значимость образования как для индивида, так и для общественных норм и ожиданий;

· ориентация образования на активное освоение человеком способов познавательной деятельности, на саморазвитие и творчество;

· гармонизация индивидуальных притязаний, интересов, устремлений личности и потребностей общества в процессе обеспечения образования.

Очевидно также и то, что сложившиеся мегатенденции образования возникли как результат изменений в структуре общества, характере труда, как результат достижений науки и технологии, а также как результат глобализации коммуникативного пространства.

Болонская конвенция и Копенгагенское соглашение, реали​зуемые большинством западных стран в качестве цели образования, культивируют его конвертируемость. Причем конвертируемость, на наш взгляд, предполагает не только и не столько признание диплома, сколько решение комплексных проблем, связанных с человеческими качествами, ибо современная цивилизация породила такие средства, которые, попав в руки безответственных людей, малоквали​фицированных специалистов, способны разрушить природу и человечество. Потенциально каждый отдельно взятый человек в определенных обстоятельствах может быть социально опасным. Поэтому образование как социальный институт и как характеристика личности занимает особое место в современной действительности, ассимилируя в себе то, что было накоплено за минувшие тысячелетия культурной эволюции, используя это, с одной стороны, в качестве резерва для адаптационных процессов, а с другой – в качестве основы для дальнейшей эволюции.

Подготовка специалистов для любой области жизнедея​тельности человеческого общества должна отражать те общест​венные императивы, которые свойственны современному этапу общественного развития. Основная стратегическая цель вузовского образования – подготовка квалифицированных и конкуренто​способных специалистов соответствующего уровня и профиля к предстоящей трудовой деятельности, готовых к постоянному профес​сиональному росту и развитию, социальной и профессиональной мобильности, имеющих критическое мышление, высокую ответственность за результаты своего труда и социальных действий.

Особого внимания требует обучение специалистов для самой системы профессионального образования, ибо они, как и специалисты других областей, должны обладать вышеуказанными качествами и одновременно уметь формировать эти качества у своих учеников. Поэтому-то профессионально-педагогическое образование ныне является особой сферой, требующей повышенного внимания.

Профессионально-педагогическое образование направлено на подготовку педагогов для учреждений начального, среднего и высшего профессионального образования. Это объективировано в Законе РФ «Об образовании»1.
При обучении педагогов для различных уровней профес​сионального образования исключительно важной является их подго​товка по отраслевым дисциплинам, ибо в отраслевых образова​тельных учреждениях педагог, преподающий специальные дисциплины, нередко позиционирует себя не как педагог, а как специалист отрасли. Например, в медицинском вузе нередко можно услышать: «Я не педагог – я кардиолог». Такая тенденция имеет место и в учреждениях начального и среднего профессионального образования. К примеру, мастер производственного обучения может заявить: «Я сварщик», – а преподаватель технологии утверждать, что он инженер. Таким образом, налицо проблема профессионально-педагогической идентификации, неразрешенность которой будет отрицательно сказываться на качестве обучения кадров.

Деятельность педагога, преподающего отраслевые дисциплины, имеет бипрофессиональную направленность. Такой педагог должен иметь соответствующую подготовку как в предметной области зна​ний и умений, так и в области педагогики. Например: хороший хирург, преподавая хирургию, должен обладать знанием особен​ностей учебного процесса, методик, развивающих общеучебные и профессиональные способности обучающихся. Кроме того, у него как у педагога должны быть развиты аналитические, эвристические, коммуникативные и другие профессионально значимые качества, обеспечивающие эффективность учебного процесса. Это относится и к педагогам, преподающим любые отраслевые дисциплины.

Одной из задач нашего исследовании по проблеме подготовки педагогов профессионального обучения являлось изучение требо​ваний, которые предъявляют руководители довузовских учреждений профессионального образования к педагогам, нанимаемым на работу (см. таблицу).

Таблица

Распределение требований, предъявляемых к «идеальному» педагогу руководителями УНПО и УСПО Челябинской области

	Набор профессионально значимых качеств современного педагога
	НПО
	СПО

	
	%
	Ранговые

места
	%
	Ранговые

места

	Глубокое знание содержания преподаваемых предметов, дисциплин, специальностей
	52,1
	2
	87,5
	1

	Знание современных технологий обучения, воспитания, развития
	37,5
	4
	34,7
	4

	Умение использовать эффективные технологии обучения, воспитания, развития 
	63,5
	1
	38,6
	3

	Коммуникативные умения (актерское мастерство, ораторское искусство и др.)
	16,6
	8
	9,4
	8

	Мотивация на развитие личности обучающегося
	15,6
	10
	6,3
	9

	Ориентация в учебно-воспитательном процессе на потенциал обучающегося 
	33,3
	5
	14,9
	7

	Организаторские способности
	21,9
	7
	3,1
	11

	Инициативность
	13,6
	12
	0
	12

	Инновационный потенциал, креативность (желание и умение творчески работать)
	39,6
	3
	51,0
	2

	Отсутствие вредных привычек
	6,2
	15
	5,5
	10

	Дисциплинированность
	27,1
	6
	5,5
	10

	Покладистость (послушание)
	2,1
	16
	0
	12

	Толерантность (терпение)
	14,6
	11
	3,1
	11

	Честность
	11,5
	13
	5,5
	10

	Добросовестность
	15,7
	9
	20,5
	5

	Оптимизм
	10,4
	14
	5,5
	10

	Умение использовать в учебно-воспитательном процессе партнеров (родителей, педагогов дополнительного образования и др.)
	15,7
	9
	0
	12


Данные таблицы показывают, что первые пять ранговых мест в «наборе» идеального педагога занимают такие профессионально значимые качества: умение использовать эффективные технологии обучения, воспитания и развития учащихся (63,5%), глубокое знание содержания преподаваемых предметов, дисциплин (52,1%), инновационный потенциал педагога (39,6%), знание современных технологий обучения и воспитания (37,5%), ориентация в учебно-воспитательном процессе на потенциал обучающегося (33,3%). Такой выбор сделан руководителями учреждений начального профессионального образования. 

Перечисленный «набор» предпочтителен и для директоров ссузов, хотя приоритеты внутри этой «корзины» профессионально значимых качеств руководители УНПО и УСПО расставляют по-разному. Как бы то ни было, указанные качества в большинстве своем соотносятся с сугубо содержательно-операционными компо​нентами обучения. Исключение составляют такие, как «креатив​ность» и «инновационность» (на них как на профессиональную ценность указывают 39,6% директоров УНПО и 51,9 % директоров УСПО). Показательно при этом, что креативность большинством руководителей оценивается с позиции количества накопленных дидактических материалов и проведенных мероприятий, а это, по сути, ничего нового в образ идеального учителя не привносит.

Одним из больших недостатков нынешней системы общего и профессионального образования является то, что она по-прежнему остается ЗУНоцентрической. У обучающихся сам процесс приоб​ретения знаний не соотносится напрямую с теми интересами, потребностями и ценностями, которые у них сформированы. В итоге учебная деятельность не дополняется собственной активностью ее субъектов. 

Сказанное подтверждается результатами нашего исследования. Только 33,3% директоров УНПО и 14,9 % директоров УСПО полагают, что педагоги в учебно-воспитательном процессе должны ориенти​роваться на потенциал обучающихся и их потребности; всего 15,6% директоров УНПО и 6,3 % директоров УСПО считают, что у педагога должны быть сформированы мотивы на развитие личности обучающегося. Неоправданно игнорируется и такая профес​сиональная ценность в квалификации педагога, как «коммуни​кативные умения». Они востребованы только 16,6% директоров УНПО и 9,4 % директоров УСПО. Такое положение дел в образовательных учреждениях делает процесс обучения и воспитания отчужденным от личности обучающегося.

Продолжая анализ данных таблицы, следует отметить, что последние ранговые места в иерархии требований руководителей УНПО-УСПО к педагогу при найме его на работу занимают такие: 15 (10) ранговое место – отсутствие вредных привычек, 14 (10) ранговое место – оптимизм, 13 (10) ранговое место – честность, 12 ранговое место – инициативность, 11 ранговое место – толерантность. Между тем данные требования как образовательные ценности связаны с мировоззрением педагога и его физическим здоровьем. Толерантность, оптимизм, нравственное физическое здоровье как важные свойства педагога сегодня маловостребованы в реальной практике. Об этом свидетельствуют результаты не только нашего исследования, но и других специалистов.

Мировоззренческий блок в педагогической профессии является определяющим. Именно от мировоззрения зависит, какие цели в учебно-воспитательном процессе будет ставить педагог, на что будет направлена его деятельность, как будут осуществляться его взаимодействия с учащимися и другими субъектами образо​вательного пространства. Ибо «педагогическая экология» (термин А.Н. Андрюхиной)2 должна вбирать в себя параметры исторического культурного развития, преодолевать замкнутый функционализм традиционной школы.
Итак, предприняв далеко не исчерпывающий анализ результатов исследования, можно сделать следующие выводы:

· большинством руководителей высоко оцениваются такие профессиональные качества педагога, как глубокое знание содержания преподаваемых предметов и использование эффективных методик в учебном процессе, то есть предпочтение отдается содержательно-операционному компоненту обучения; 
· инновационность и творчество большинством респондентов расцениваются как важные компоненты педагогической деятель​ности, но смысл, который вкладывается ими в понятия «иннова​ционность» и «креативность», также связан с содержательно-операционными действиями (накопление дидактических средств, проведение значительного количества мероприятий);

· личность учителя, являющаяся стержневым фактором педагоги​ческого труда, определяющим профессиональную позицию в педагогической деятельности и общении, большинством руководителей УНПО-УСПО недооценивается;

· большинством руководителей игнорируется такой важный компонент педагогической профессии, как духовное, социальное, физическое здоровье.

Таким образом, изучив предпочтения руководителей образова​тельных учреждений НПО и СПО в отношении профессионально значимых качеств нанимаемых на работу педагогов, можно констатировать, что декларируемые современные образовательные ценности остаются пока на бумаге. В практической деятельности руководители образовательных учреждений ориентированы на педагогов с ЗУНоцентрической направленностью.

Изменить положение дел возможно при условии, если вузы будут готовить профессионально-педагогические кадры новой генерации, а они, в свою очередь, будут влиять на образовательные процессы «изнутри».
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Академическая наука на Урале и реформы:

опыт социологического исследования

«Наука есть ясное познание истины, – писал в XVIII веке М.В. Ломоносов, – просвещение разума, непорочное увеселение в жизни, похвала юности, старости подпора, строительница городов, полков крепость, утеха в несчастьи, в счастии украшение, везде верный и безотлучный спутник». Является ли столь возвышенное и объёмное понимание предназначения научного познания и знания в представлении выдающегося основателя Российской академии наук прерогативой и достоянием общественного сознания россиян начала XXI века? Другими словами, каков общественный имидж науки, и в первую очередь, академической в общественном мнении населения?
Известно, что в процессе формирования и развития академической науки предусматривается определение приоритетных на​правлений государственной научно-технической политики, развития науки и техники, научно-техниче​ское прогнозирование, разработка рекомен​даций и предложений о реализации научных и научно-технических про​грамм и проектов об использовании достижений науки и техники в усло​виях гласности путем организации различных форм общественных обсужде​ний, экспертиз и конкурсов. При этом государственная научно-техническая политика на региональном уровне разрабатывается и реализуется органами государственной власти субъектов Российской Федерации с учетом ее единства и интересов регионов. Важно и другое: по результатам экспертиз научных и научно-тех​нических программ и проектов органы исполнительной власти Российской Федерации и субъектов обязаны заблаговременно информировать население о безопасности, в том числе экологической, об экономической и о социальной значимости соз​даваемых производств и объ​ектов, использующих достижения науки и тех​ники. 

По инициативе руководства Президиума УрО РАН в рамках государственной программы Президиума РАН № 22 «Прогноз техно​логического развития экономики России с учетом новых мировых интеграционных процессов» (координатор: академик А.Д.Некипелов) в Институте экономики УрО РАН в 2002-2005 гг. была выполнена НИР «Уральская академическая наука и региональный социум: прямая и обратная связь». В этой публикации мы бы хотели познакомить с ее некоторыми результатами.

Основная цель предпринятого исследования – выявить мнение ряда основных социальных групп населения, включая специалистов различного профиля научно-производственной деятельности, о путях развития российской академической науки, с одной стороны, и о проблеме эффективности внедрения отечественных разработок в практику, с другой. Выборочная совокупность респондентов характеризовалась следующими параметрами:

I. Население. Программой исследования, реализованной в 2002 г., предусматривался опрос взрослых жителей в 8 администра​тивных образованиях (регионах): Курганской, Оренбургской, Перм​ской, Свердловской, Тюменской и Челябинской областях, а также в Республике Башкортостан и Удмуртской Республике. Согласно общей выборке, в каждом регионе предполагалось опросить по 270 респондентов – по 30 представителей разных социальных групп взрослого населения, в том числе: наёмные работники (рабочие, ИТР) промышленности, строительства, сферы услуг, предприниматели, руководители среднего и высшего звена, студенты, пенсионеры и др. – всего представители 12 социальных групп населения, Общее число опрошенных составило 2050 человек. В дальнейшем эта группа респондентов будет условно обозначаться «Группа – I».
II. Специалисты. Опросы по проекту проводились в 2005 г. в семи субъектах РФ: Курганская, Свердлов​ская и Тюменская области (Уральский федеральный округ), Республика Башкортостан, Удмурт​ская Республика, Оренбургская область (Приволжский федеральный округ) и Архангельская область (Северо-Западный федеральный округ). В период с июня по октябрь 2004 г. методом анкетирования было опрошено 1120 респондентов, в том числе респонденты, представляющие науку, образование, промышленное производство, строительство, транспорт, СМИ и др. – всего 11 социально-профессиональных групп – «Группа – II».
Первый вопрос анкеты, которую заполнили 2050 респондентов, формулировался так: «Не могли бы Вы назвать фамилии нескольких российских ученых, живших и работавших в XIX вв.? (до Октябрь​ской революции). Напишите». Задавая этот вопрос, мы хотели выяснить у жителей Уральского региона уровень их обыденного знания об истории российской науки. Как показали ответы, 20% от всего массива опрошенных не смогли назвать ни одного российского ученого, жившего в XVIII-XIX вв. Но большинство (80%) с этой задачей справилось: лучше всех в Башкортостане – 90% ответов, в Курганской области – 89, в Челябинской области – 87; хуже всех в Удмуртии – 42 и в Свердловской области – 71%.

Респонденты могли проявить уровень своих знаний, вписав в анкету от одной до пяти-шести фамилий российских ученых, чем многие и воспользовались. Общий список названных деятелей науки насчитывает несколько десятков фамилий. Мы выделили из них тех, которых упомянули не менее десяти респондентов в одной области (республике), при этом в другой области (республике) данные лица могли набрать меньшее число голосов. Таких фамилий оказалось 17. Рейтинг популярности российских ученых открывает М.В. Ломоносов – наш «первый российский университет», чей много​гранный талант оставил след в умах большинства россиян: его назвали 49% всех опрошенных. На втором месте выдающийся химик Д.И. Менделеев – 46%. 

А кого из современных учёных знают на Урале? Для выяснения уровня информированности широких слоев населения в области науки в опросе населения («Группа-I») был предусмотрен также вопрос: Каких крупных российских ученых вы знаете? (Укажите, пожалуйста, фамилии). При этом мы разделили ученых по областям знаний на работающих: 1) в области естественных наук (физиков, химиков, математиков, биологов, медиков и т.п.); 2) в области гуманитарных и общественных наук (философов, историков, социологов и т.п.). Число ответивших на два подпункта вопроса значительно различается. Смогли назвать ученых в области естественных наук 76% опрошенных (по отдельным областям и республикам от 89% – в Курганской области до 47 – в Удмуртии), в области гуманитарных и общественных наук – только 48% (по отдельным областям и республикам от 58% – в Пермской области до 27 – в Удмуртии). 

Анализ полученных ответов показал, что подавляющее большинство участников опроса не смогло персонифицировать ни экономистов-«земляков», ни представителей экономической науки из других регионов России (соответственно – 76 и 64%). Наибольшую степень неосведомленности об экономистах-«земляках» проявили жители Оренбургской области (92%), республики Удмуртии (85%) и Тюменской области (82%). Незнание ученых-экономистов, работаю​щих в других регионах России, наиболее свойственно жителям республики Удмуртии (86%), Тюменской области (72%), а также Свердловской и Пермской областей (соответственно – 67 и 66%). Вполне логично, что в каждой области (республике) респонденты назвали «своих» региональных (местных) экономистов: в Курганской области – Ефименкова (44 чел.), Семенова (37), Татаркина (28) и т.д.; в Свердловской области – Татаркина (20), Ковалёву (10), Фролова и т.д. 

В числе первых вопросов в анкетах респондентам (в обеих группах) задавался вопрос: Что, по Вашему мнению, прежде всего, вызывает сегодня уважение к России со стороны других государств? Внимательно прочтите все позиции и выберите из них не более 3-4 вариантов. Вот мнение уральцев по этому поводу (% от общего числа опрошенных по каждой группе) (табл. 1).
Таблица 1
	Факторы уважения к России в мировом сообществе
	Группа I
	Группа II

	Масштабы территории нашей страны и богатые природные ресурсы
	66
	74

	Передовая военная техника
	48
	43

	Успехи в космонавтике
	31
	23

	Победа в войне с фашизмом
	29
	26

	Гостеприимство, открытость людей
	27
	22

	Высокий уровень развития науки
	19
	19

	Высокие достижения в искусстве
	18
	18

	Демократические преобразования в стране
	16
	21

	Большая численность населения
	14
	15

	Миролюбивая внешняя политика
	13
	15

	Высокие достижения в спорте
	12
	10

	Развитая экономика
	3
	5


Нетрудно видеть, что престиж России в мировом сообществе уральцы связывают, прежде всего, с геостратегическими факторами (территория, природные ресурсы), достижениями ВПК (передовая военная техника, успехи в космонавтике) и традиционным умением России, россиян «постоять за себя». Примерно каждый третий-четвёртый (27 и 22% соответственно по годам) считает, что «россиян ценят за рубежом» за своеобразный русский менталитет, гостеприимство, добродушие, открытость и т.п. Лишь каждый пятый респондент (19 %) считает, что Россию можно уважать за «высокий уровень развития науки». Число выборов варианта «развитая экономика» не выходит за пределы статистической ошибки (3-5%). Стоит учесть, что успехи в космонавтике и создании передовой техники зависят, прежде всего, от высокого уровня развития науки в этих отраслях.

Помогает ли экономическая наука возрождать Россию? В ответе на вопрос анкеты: Какова, по Вашему мнению, роль академической экономической науки в возрождении России как мировой державы? респондентам (Группа I) предлагалось выбрать один вариант оценки из трёх предложенных. Мнение респондентов по этому поводу при​водится ниже (% от общего числа опрошенных – 2050 чел.) (табл. 2).
Таблица 2
	Рекомендации академической экономической науки для развития экономики России ВЕСЬМА ПОЛЕЗНЫ
	47

	Экономическая наука ДАЛЕКА ОТ РЕАЛЬНОЙ ЖИЗНИ (наука – сама по себе, а жизнь страны – обходится без нее)
	25

	Рекомендации академической экономической науки для развития экономики России ПРИНОСЯТ ВРЕД
	3

	Затруднились ответить
	25


Респондентам в опросе предлагалось оценить реальное отношение российского государства к отечественной науке, ответив на вопрос: Как, по Вашему мнению, реально относится государст​венная власть в России к науке?. Вот какие оценки уральцев получило российское Правительство (% от общего числа опрошенных по каждой группе респондентов) (табл. 3).
Таблица 3
	Оценка отношения государства к науке
	Группа I
	Группа II

	Всячески поддерживает и в полной мере финансирует
	5
	5

	На словах поддерживает, а финансирует «по остаточному принципу»
	62
	64

	Совершенно не поддерживает и не финансирует
	11
	14

	Затруднились ответить
	22
	17


Лишь каждый двадцатый респондент (5%) достаточно оптимистично оценивает патернализм российского государства по отношению к науке, считая, что оно «всячески поддерживает и в полной мере финансирует» научные учреждения. Каждый девятый-седьмой респондент (2002 г. – 11%; 2004 г. – 14%) считает, что российская наука «перешла на самоокупаемость» и лишена всяческих государственных дотаций. Подавляющее же большинство опрошен​ных уральцев (62-64% соответственно по годам) склоняются к оценке отношения Российского Правительства как «лицемерному»: «на словах поддерживает, а финансирует «по остаточному принципу». Сторонников последней оценки в 2002 г. сравнительно больше было, %: в Екатеринбурге – 71 и Тюмени – 70, в 2004 г. – в Екатеринбурге – 78, Челябинске – 75, Новоуральске – 75, Тюмени – 72.

В исследовании была сделана попытка выяснить мнение экспертов по поводу того, какие виды и формы помощи науке от государства предпочтительнее: Какую помощь государства россий​ской науке Вы считаете наиболее целесообразной? – на этот вопрос анкеты были получены следующие ответы (% от общего числа опрошенных по каждому региону) (табл. 4).
Таблица 4

	Виды, формы помощи государства
	Группы

	
	В целом
	в том числе по регионам

	
	
	Екате​рин​бург
	Челя​бинск
	Орен​бург
	Архан​гельск
	Курган
	Уфа

	Увеличение расходов на развитие науки в госбюджете РФ
	44
	51
	33
	49
	46
	52
	47

	Специальные программы поддержки
	30
	37
	31
	37
	19
	27
	32

	Содействие во внедрении научных разработок в практику
	29
	41
	32
	34
	17
	33
	22

	Приоритетное развитие наукоемких производств
	24
	36
	21
	27
	16
	29
	20

	Законодательно определённая система льгот
	15
	11
	12
	26
	15
	10
	20

	Повышение заработной платы научным работникам
	38
	56
	28
	54
	25
	33
	48


Приведенные данные показывают, что вопрос финансирования науки является ключевым для респондентов во всех регионах, где проводилось исследование: на первое место среди мер государ​ственной поддержки российской науки респонденты поставили увеличение соответствующих расходов в государственном бюджете РФ (44% опрошенных). На втором месте – решение давно «пере​зревшей» проблемы повышения заработной платы научным работ​никам (38% голосов). За создание специальных программ поддержки науки и содействие во внедрении научных разработок в практику вы​сказалось одинаковое число респондентов – около трети. Каждый пятый эксперт считает наиболее целесообразным видом государ​ственной поддержки науки приоритетное развитие наукоемких производств. Наибольшее число экспертов, выделивших данное на​правление поддержки науки, зафиксировано в Екатеринбурге – 36%.

Как внедряются достижения науки в разных регионах? Оцените в целом ваш регион (область, город) с точки зрения условий для раз​вития науки и внедрения ее достижений в практику – с такой про​сьбой мы обратились к 1120 экспертам («Группа – II»). Вот их оценки (% от общего числа опрошенных по каждому региону) (табл. 5).
Таблица 5
	Условия для внедрения научных достижений в практику
	Группы

	
	В целом
	в том числе по регионам:

	
	
	Челябинск
	Уфа
	Курган
	Оренбург

	Благоприятные
	24
	28
	17
	26
	17

	Приемлемые
	54
	58
	54
	46
	62

	Неблагоприятные
	22
	14
	29
	28
	21


Полученные оценки свидетельствуют, что во всех регионах, где проводилось исследование, существуют условия для развития науки и внедрения научных достижений в практику. Благоприятными их считает четверть респондентов, приемлемыми – более половины (54% в целом по массиву, в Оренбургской и Челябинской областях 62 и 58% соответственно). В то же время каждый пятый эксперт рассматривает региональный «климат» для развития науки как неблагоприятный. Это мнение в большей мере характерно для респондентов из Башкортостана (29%) и Курганской области (28%).

В дополнение к представленной информации необходимо сказать следующее.

Во-первых, показанная краткая социологическая картина отражает отношение населения и экспертов к науке в самых общих чертах, без дифференциации по социально-демографическим приз​накам. Тем не менее, материалы опроса убедительно доказывают значимость науки в обыденном сознании населения.

Во-вторых, тот факт, что рядовые жители часто путают при​надлежность учёных к той или иной стране или эпохе, учёных-гума​нитариев с учёными-естественниками, свидетельствует не только о недостаточной образованности широких масс населения, но и о том, что наука сравнительно мало пропагандирует и популяризирует себя. В главном информационном канале – телевидении – учёные появля​ются во много раз еже, чем шоумены. Факт их присутствия сразу даёт положительный эффект (узнавание Капицы, Алфёрова, Сенкевича и некоторых других, а через них и повышение имиджа науки).

В-третьих, проведение подобных опросов имеет, на наш взгляд, положительное значение не только в получении новых знаний об обществе, но и помогает формировать общественное сознание, развивать демократическое, гражданское общество.

С.А. Даньшина
Удмуртский государственный университет,

г. Ижевск
Развитие системы менеджмента качества в вузе: историко-социальный аспект

Российская система высшего образования, войдя в период реформирования в конце XX века, получила установку на создание государственной федеральной системы управления качеством образования.

«Образование является генератором главной производительной силы любого общества в любой экономике, рыночной или нет, ибо в любой экономике действует и про​изводит всегда человек, воспи​танный и подготовленный вполне опреде​ленным образом... Система образования... должна задавать именно ту траекторию развития человеческого потенциала, которая действительно необходима обществу, обеспечивает его восходящее развитие»1. В связи с этим «должен быть изменен сам подход к образованию». Перед современной системой образования стоит задача «образования через всю жизнь»2. 

Центральное место в образовании занимает развитие молодого человека, максимально приспособленного к вызовам XXI века: «По отношению к высшему образованию речь может идти о приоритете развития личности человека и о приоритете ответственности человека за свою жизнь, выбор в развитии, профессионализм в избранном жизненном деле»3. 

В последние десятилетия в российских изданиях появилось много публикаций с анализом проблем качества образования. Кон​цептуальные вопросы образования рассмотрены в работах: В.Г. Ки​нелева, Е.В. Бондаревской, М.В. Кларина, А.А. Новикова, В.В. Се​рикова, В.Е. Шукшунова, И.С. Якиманской, B.C. Ям​польского и др. 

Проблемам качества образования посвящены работы: Р. Бар​нета, Р. Вельда, Д. Грин, Е.И. Сахарчук, А.И. Субетто, Н.А. Селез​невой, СЮ. Трапицына, Р. Харвей, Ал. Эшворта, Е.В. Яковлева и других российских и зарубежных исследователей. 

В работах СИ. Архангельско​го, А.А. Вербицкого, В.И. Кагана, И.А. Сыченкова и др. анализируются проблемы качества подготовки специалистов. Методологию, техноло​гию оценки качества образования в своих работах обсуждают Ж. Аллак, В.И. Байденко, К. Берка, А.Г. Бермус, ГА. Бордовский, А.И. Вроейнстийн, В.В. Глу​хов, О.А. Граничина, Г. Келлз, А. Крафт, Б.К. Коломиец, А.И. Кукуев, Д. Харрис и др.

Анализ существующих подходов к оценке качества образования позволит понять ис​пользуемые в образовательных системах механизмы и создать собственный согласованный механизм оценки качества образо​вания, который должен соответствовать современным мировым тенден​циям развития образования.

Качество образования – мера соответствия результатов образования (образовательной или научно-исследовательской услуги) требованиям потребителя и заказчика. Система управления качеством позволяет оперативно перестраивать процессы в вузе при смене приоритетов развития и запросов потребителей с сохранением качества. Университетские службы управления качеством задают политику качества, его планирование, управление и обеспечение, а также аудит. В моделях управления европейских университетов приняты следующие принципы: ориентация на конечный результат; приоритет интересов потребителя; лидерство и постоянство целей; управление на основе объективной информации; развитие персонала и его вовлеченность в дела вуза; непрерывность обучения и усовершенствования; развитие партнерства и выстраивание горизонтальных связей; социальная ответственность вуза4.
В нашу эпоху основное богатство составляют компетентность, профессионализм, позволяющие созидать гарантийную жизнь. Непреходящая роль образования как средства созидания креативной социальной среды признается государством, ставящим его в ряд наиболее приоритетных проектов, воплощение которых предопре​деляет национальное будущее5.

Термин «качество образования» относится к широко исполь​зуемым6. По частоте употребле​ния в СМИ он один из лидеров. Многим он кажется совершенно оче​видным, редко кто боится быть неправильно понятым. Понятие «качество образования» может быть определено с позиций философии как ком​плексная категория, обозначающая некие образовательные: систе​му, модель, практику, обладающие совокупностью свойств, призна​ков, существующих в единстве, неотделимых от них и проявляю​щихся во взаимодействии с другими объектами, явлениями, систе​мами. Учитывая, что в философии эта категория не носит оценочно​го характера, образование, с этой точки зрения, по сути, и есть соз​дание качества, а именно: совокупности характеристик, не плохих, не хороших, а разных7.
Качество образования студента оценивается мерой (степенью) соответствия комплексного результата образова​ния определенным условиям и требованиям, то есть это характе​ристика, определяющая соответствие знаний и компетенций требованиям Государственных образовательных стандар​тов, соответствие сформированных общественно значимых качеств личности социокультурным требо​ваниям, соответствие моделей по​ведения учащегося принятым в данный период в обществе нормам поведения; соответствие сформированных психических функций и характеристик нормам их сформированности в каждый возрастной период учащегося, принятым в отечественной и мировой психологии.
Так, критериями интеллектуального развития выступают само​стоятельность мышления, быстрота и прочность усвоения знаний, быстрота ориентации при решении нестандартных задач, творче​ское решение задач разного типа, умение отделять главное от вто​ростепенного, уровень аналитической деятельности, критичность ума, скорость формирования обобщений, экономичность мышления, рефлексия. Критериями овладения процесса деятельности являют​ся умения произвольно устанавливать связи между мотивом и це​лью, варьировать способы действий, устанавливать их последова​тельность, обобщать их; вырабатываются навыки самоконтроля и саморегуляции.
С позиции деятельностного подхода качество образования можно определить как меру соответствия результатов развития личности студента в конце конкретного возрастного периода воз​можностям для развития, содержащимся в культуре. Конечно, развитие конкретной личности студента настолько индивидуально, что представить формализованные требования к становлению личности в процессе получения образования довольно трудно. И все же везде и во все времена на язык предписаний уда​валось перевести все то, что ценилось обществом. 

Главный критерий успешного вхождения вузов в мировое образовательное пространство – это качество обучения и уровень подготовленности выпускников к применению знаний на практике, восприятию нового, способность учиться всю жизнь8. 

В социальном управлении «качество» определяется как уровень достижения поставленных целей и задач, удовлетворяющих требования общества, государства и личности. Мы придерживаемся определения понятия «качества образования» как уровня достижения поставленных целей и задач, соответствующих требованиям утвержденных государственных образовательных стандартов и профессионально-квалификационных характеристик.

На примере Удмуртского государственного университета рассмотрим: интеграционные процессы в высшей школе как путь повышения качества и востребованность образования; вопросы применения принципов Болонского процесса; проблему настроенности образования на конкретного молодого человека. 

В настоящее время Удмуртский государственный университет развивается как многопрофильный исследовательский вуз, сочетающий традиции и новации в обучении, исследовании, формировании единого пространства культуры личности и социума.

В 2008 г. разработана и утверждена Политика университета в области качества образования (протокол Ученого Совета УдГУ от 29.01.2008 г.) Ежегодно проходят конференции Учебно-мето​дического Совета, где обсуждается методический инструментарий преподавателя, результаты изучения эффективности использования инновационных методов и форм обучения. 

Цель деятельности УдГУ в области качества – обеспечение высокой конкурентоспособности вуза на внутреннем и внешнем рынках образовательных услуг и научно-технической продукции, развитие инновационного потенциала в традиционных для УдГУ областях образовательной и научной деятельности за счет высокого качества подготовки специалистов, определяемого уровнем их профессиональных знаний, навыков и умений, принципиальной гражданской позиции и высоких морально-нравственных качеств.

Уделяя большое внимание вопросам обеспечения качества подготовки, Удмуртский государственный университет ведет работу по созданию целостной системы контроля качества подготовки выпускников. В настоящее время в вузе разработаны и реализуются отдельные элементы системы качества в части основного процесса вуза – учебного. Уровень оперативного управления учебным процессом представлен деятельностью деканатов, кафедр и методических комиссий факультетов, служб, управлений, реали​зуется в соответствии с текущими планами и осуществляется в кадровом, методическом и информационном обеспечении процесса обучения и контроле качества на всех этапах подготовки.

Оперативное управление учебным процессом осуществляется на основе: нормативно-распорядительной документации, разработанной в соответствии с нормативной базой (положения, методические указания, рекомендации и т.п.) с использованием интегрированной информационно-аналитической системы (ИИАС-УдГУ); контроля его планирования и организации в соответствии с утвержденными графиками.

Ведущую роль в управлении качеством учебного процесса осуществляют первый проректор – проректор по учебной работе, учебно-методический департамент (УМД) университета, деканаты факультетов и институтов. УМД совместно с деканатами организует и контролирует разработку учебных планов в соответствии с ГОС ВПО и СПО; определяет учебную нагрузку и штатный состав кафедр в соответствии с образовательной политикой университета; осущест​вляет контроль за ходом учебного процесса, учебных аттестаций студентов и экзаменационных сессий, рациональным использованием аудиторного фонда; анализирует и контролирует деятельность кафедр по методическому обеспечению дисциплин учебных планов, внедрению в учебный процесс современных методов и форм обучения9.

На заседаниях Учебно-методического совета (УМС) регулярно рассматриваются вопросы качества образовательного процесса, методические и методологические аспекты преподавания дисциплин; ежегодно проводятся конференции и научные сессии по иннова​ционным процессам в высшей школе. Учебно-методический Совет УдГУ был единственной организационной формой деятельности в университете, занимающейся проблемами качества образования. С усложнением организационной структуры образовательной деятель​ности университета эффективность работы УМС по обеспечению качества существенно снизилась. Возникла потребность в новых институциональных формах управленческой деятельности в обеспечении гарантий качества и его улучшения. 
В настоящее время основной тенденцией в области гарантий качества высшего и среднего образования становится перенос центра тяжести с процедур внешнего контроля качества деятельности образовательного учреждения (ОУ) на базе национальных систем аттестации и аккредитации в сторону внутренней самооценки (самообследования) ОУ на основе тех или иных моделей управления качеством. Это обеспечивает перенос ответственности за качество и оценку качества в учебное заведение. «Стандарты и Директивы для гарантии качества Высшего образования в Европе», разработанные ENQA, декларируют, что самообследование или самооценка учебных заведений – это отправная точка для эффективной гарантии качества. Очень важно, чтобы учебные заведения обладали средствами сбора и анализа информации о собственной деятельности. При отсутствии данных средств учебные заведения не будут знать, что в их системе работает хорошо, а что требует внимания, также не будут известны результаты нововведений. Поэтому, в настоящее время в Удмуртском государственном университете разрабатывается и внедряется Система менеджмента качества на основе Типовой модели СК ОУ. 

Типовая Модель СК ОУ в полной мере удовлетворяет требованиям вуза, соответствует миссии и стратегическим целям Удмуртского государственного университета, отвечает современным тенденциям развития образования в рамках интеграции России в Европейское пространство. 

С целью реализации проекта внедрения в УдГУ СМК в состав ректората введена должность проректора по качеству образования. По решению Ученого Совета УдГУ и приказу ректора создано структурное подразделение – Управление качеством образования. Основными целями Управления являются: разработка, внедрение и поддержание эффективной системы менеджмента качества (далее СМК); разработка Политики университета в области менеджмента качества и руководство ее реализацией; сертификация системы менеджмента качества; поддержание и развитие системы качества10.

Реализация Типовой модели системы качества образовательного учреждения предполагает строить деятельность в области менеджмента качества на следующих принципах (требованиях)11:

1. Ориентация на потребителей. Вузы зависят от своих потребителей, в качестве которых мы признаем государство в лице Министерства образования РФ, работодателей (предприятия и организации, принимающие на работу наших выпускников), студентов и их семьи, общество в целом и другие заинтересованные стороны. Мы должны понимать их текущие и будущие потребности, выполнять их требования и соответствовать их ожиданиям. 

2. Лидерство руководства и вовлечение персонала. Руководство обеспечивает единство цели и направления деятельности организации. Ему следует создавать и поддерживать внутреннюю среду, в которой сотрудники могут быть полностью вовлечены в достижение поставленных целей и решение задач организации в области качества.

3. Процессно-ориентированный подход. Желаемый результат достигается эффективнее, если различными видами деятельности и соответствующими ресурсами управляют как процессом. Это приводит к необходимости инвентаризации всех жизненно важных процессов вуза, определению ответственных за такие процессы и документальной регламентации последних.

4. Системный подход к менеджменту. Выявление, понимание и менеджмент взаимосвязанных процессов как системы, содей​ствующей результативности и эффективности организации для достижения ее целей.

5. Постоянное улучшение. Постоянное улучшение деятель​ности вуза в целом следует рассматривать как его неизменную цель.

6. Принятие решений, основанное на фактах и данных. Эффективные решения основываются на анализе фактов, данных и информации, что предполагает построение действенной системы сбора и анализа информации обо всех аспектах деятельности вуза и о его взаимоотношениях с «внешней средой». Такая информация должна включать все установленные и «измеряемые» показатели качества всех рабочих процессов и результатов деятельности вуза и анализироваться на степень достижения целей, определенных в стратегическом плане его развития.

7. Взаимовыгодные отношения с партнерами (поставщи​ками). Вуз и его партнеры взаимозависимы, и отношения взаимной выгоды повышают способность обеих сторон создавать ценности. В УдГУ осуществляется обмен опытом между вузами, что позволяет изучать лучший опыт работы высших учебных заведений в России и за рубежом.

Специально изучая систему качества образования, сущест​вующую в Великобритании на примере университета Центрального Ланкашира в г. Престоне, преподаватель исторического факультета УдГУ доктор исторических наук, профессор О.М. Мельникова посчитала наиболее интересными для заимствования следующие элементы: «ориентация на потребности региона, тесная взаимосвязь с образовательными учреждениями разного уровня и школами. Она, в частности, выражается в том, что по просьбе школ и школьников, профессора университетов читают лекции и консультируют по наиболее проблемным вопросам научных знаний. На кафедрах существуют координаторы работы с регионом, которые формируют в постоянном диалоге такую систему взаимоотношений. Финан​сирование подобных проектов осуществляется университетом. Интерес представляет британский опыт работы со студентами. Студент – главная фигура в университете. Лозунг отношения к нему можно было бы выразить так: «Все – для студента». Продуктивных идей в британском опыте много12. 

Как известно, все, что связано с Болонским процессом и его инструментами, нелегко прокладывает дорогу в нашей стране. Балльно-рейтинговая система, чего долго ждали и остерегались, поэтапно внедряется в учебно-образовательный процесс после многотрудной работы учебно-методического департамента и принятия временного вузовского Положения. 

Применение балльно-рейтинговой оценки является системой, организующей учебный процесс и активно влияющей на его эффективность. Переход к новой системе оценки учебной работы студентов способствует повышению качества учебного процесса, конкурентоспособности выпускников на рынке труда, интеграции вузовского образования в европейскую систему. 

Балльно-рейтинговая система контроля и оценки учебной работы студентов – инструмент управления образовательным процес​сом, предлагающей ранжирование студентов по результатам куму​лятивной оценки их персональных достижений в учебной деятель​ности. Цель нововведения – объективный и систематический анализ хода изучения и усвоения студентом учебного материала в соответ​ствии с требованиями, изложенными в Государственных образо​вательных стандартах, учебных планах и рабочих программах дисциплин.

Балльно-рейтинговая система позволяет осуществить переход на асинхронную (нелинейную) организацию учебного процесса с использованием системы зачетных единиц (кредитов) по каждому направлению подготовки в вузе. В конечном итоге она работает на европейское Приложение к диплому. Кроме того, введение балльно-рейтинговой оценки является подготовкой факультетов и вуза в целом к освоению и реализации требований госстандартов третьего поколения. Она позволяет упорядочить и структурировать процедуру контроля и оценки учебной работы. С помощью рубежного контроля и студент, и преподаватель могут оценить, насколько усвоен учебный материал, проработаны ли темы дисциплины, какова динамика учебной успешности. Преподавателю это позволяет оперативно корректировать содержание, методы обучения, студенту – увидеть свои учебные достижения, оценить себя на фоне других. 

Все рейтинги вычисляются по 100-балльной шкале, а система в целом включает все виды учебных работ, предусмотренных учебным планом специальности. В течение семестра проводятся три рубежных контроля и один промежуточный (зачет, экзамен). Зачетный уровень по дисциплине должен быть не ниже 61 балла, а допуски к промежуточному контроля – не менее 41 балла13.

Использование балльно-рейтинговых систем для оценки усвоения студентами учебных дисциплин – элемент практической реализации вступления университета в Болонский процесс. Если эти принципы взять за основу, то следующий шаг состоит в адекватной организации деятельности университета и управления им. Скорее всего, в конечном счете, и нам придется отказаться от узкопрофильной кафедральной структуры, объединять коллективы под задачи; создать сервисные службы с маркетинговыми функциями, поиском и организацией научных исследований, проектных разработок, консалтинговых услуг.

Власти и бизнес должны увидеть в университете свой интеллектуальный ресурс, что возможно только при условии, если он выступает инициатором проектов развития территории и предприятий, обладая пониманием проблем и тех и других. А это предполагает приоритет научной и консалтинговой деятельности университета. Конечно, это потребует иного качества кадрового потенциала и менеджмента, иных критериев оценки деятельности университета, показателей и процедуры аккредитации. Возможно, с этого следовало бы начать – заложить в систему государственных показателей те результаты, которые характеризуют университет как современный и, что еще важнее, перспективный социально-экономический ресурс страны либо конкретного субъекта Российской Федерации, задав тем самым основные направления преобразований отечественной выcшей школы в целом.
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ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ПРЕДПОЧТЕНИЯ МОЛОДЕЖИ
В УСЛОВИЯХ ЭКОНОМИЧЕСКОГО КРИЗИСА
Проблемы образовательных предпочтений молодежи в условиях экономического кризиса становятся актуальными по ряду причин. Прежде всего, это разразившийся экономический кризис, который должен объективно привести к смене самих приоритетов образовательных предпочтений молодежи. Изменение ситуации на рынке труда, невостребованность многих еще недавно популярных специальностей с необходимостью поставит перед молодежью и ее родителями вопрос о выборе не просто модной и престижной профессии, а той, которая будет востребована на рынке. Период, когда экономические и юридические специальности господствовали и задавали тон в рейтинге профессий, популярных среди выпускников, прошел, если не безвозвратно, то на длительное время. 

Потребность в ориентировании молодежи на выбор нужной рынку труда профессии – задача и социальная, и экономическая. Надо признаться, что длительное время рыночные отношения в сфере образования касались в основном создания коммерческих вузов и борьбы за студенческий контингент. Постоянно росло количество вузов, готовящих специалистов одного профиля, и даже средние учебные заведения подключились к этому процессу. Главным критерием для открытия новой специальности стали не потребности рынка труда, а желание и возможность потенциальных учащихся платить деньги. Вряд ли такая ситуация может и должна существовать и в дальнейшем. Сейчас активно обсуждается вопрос о государственной помощи коммерческим вузам, но при этом должно учитываться следующее: перечень специальностей, по которым вуз готовит специалистов, его материально-техническая база, востребованность выпускников.

Не менее актуальной в период кризиса становится проблема мобильности рабочей силы. Во времена социализма, когда преобладала стабильность, доходящая до застоя, а мобильность рабочей силы регулировалась государством, человек редко менял место жительство в поисках работы. Поэтому большинству российских граждан по-прежнему не свойственна «охота к перемене мест», говоря научным языком, – горизонтальная мобильность. Сейчас ситуация начинает существенно меняться. Кризис требует от человека мобильности в смене профессии, переобучении, перемене места жительства. 

Государство предпринимает ряд мер в поддержку тех работников, кто готов поменять место жительство и профессию в поисках работы. Но, во-первых, этих мер явно недостаточно. А во-вторых, необходимо менять психологию людей, формировать в сознании людей любовь к «большой» родине, гражданину, которому хорошо там, где у него есть работа. Думается, что кризис заставит российского человека иначе посмотреть на возможности поиска работы, а сам рынок труда перестанет замыкаться на местном или региональном уровне, расширится до границ страны.

В этой связи актуальной выглядит инициатива московских властей о создании социального наемного жилья. Правда, она была высказана по другому поводу, но сейчас, как нам кажется, может оказаться весьма кстати. Запад, который столкнулся с проблемой мобильности рабочей силы еще в период развития капитализма, решил эту проблему как раз с помощью создания социального наемного жилья. Особенно это важно для молодежи, которая ищет работу на рынке труда. 
Уральский социально-экономический институт Академии труда и социальных отношений готовит студентов экономического профиля. В этой связи становится интересным, как студенты вуза видят свое будущее, как они относятся к выбранной профессии в новых условиях, готовы ли к кардинальной смене профессиональной деятельности. 

Данные опроса студентов второго курса специальностей «Связи с общественностью» и «Менеджмент организации» показывают, что их приверженность нашему вузу остается неизменной в независимости от кризисных тенденций. Большинство студентов (90 %) отметили, что если бы они выбирали институт в настоящее время, то не поменяли бы своих предпочтений и остановились на УрСЭИ. При этом респонденты выделили высокий уровень преподавания, психологический климат, творческую атмосферу, царящую в вузе. Абсолютное большинство студентов отмечают также, что ни при каких обстоятельствах не поменяли бы выбранную профессию, подчеркивая, что их выбор определялся не конъюнктурой или модой, а желанием получить именно данную специальность. 

Совсем другая ситуация складывается при ответе на вопрос о влиянии кризиса на возможность найти в будущем работу по специальности. Большинство студентов (почти 80%) уверены, что кризис помешает им найти работу по специальности. При этом они отметили, что и раньше найти работу самому, без помощи родных и знакомых, было очень сложно, а сейчас это становится практически невозможно. В то же время большинство студентов не готовы пере​учиваться, указывая, что они получают такую профессию, которая позволит им без переобучения овладеть близкой профессией (около 60%); будут искать работу по специальности «до последнего» (30%); пойдут на биржу труда и будут ждать лучших времен (около 10%).
Среди тех, кто готов к получению другой профессии, оказались те студенты, которые, по их признанию, не имеют ни связей, ни средств пережидать кризис. По их мнению, они будут готовы поменять профессию, но при условии, что она будет носить творческий характер. Так, студенты специальности «Связи с общественностью» отметили такие специальности, как журналисты (40%), менеджеры (60%). Студенты-менеджеры, напротив, наряду с журналистикой выбрали специальности «Связи с общественностью» и «Реклама». При этом респонденты категорически отвергли возможность заниматься в будущем, по их мнению, непрестижными профессиями, связанными с физическим трудом. 

Итак, проведенное исследование позволяет сделать вывод, что, во-первых, новые условия с необходимостью потребуют смены образовательных приоритетов студентов, а во-вторых, даже в современной ситуации большинство студентов не готовы к кардинальной перемене своей будущей профессиональной деятельности. 
Т.А. Нигматуллина

Башкирский институт социальных технологий (филиал)

Академии труда и социальных отношений, г. Уфа

ОСОБЕННОСТИ ФОРМИРОВАНИЯ НАЦИОНАЛЬНОЙ ПОЛИТИКИ В УСЛОВИЯХ КРИЗИСА
(на примере Республики Башкортостан)

Национальное сознание, культура межнационального взаимо​действия – эти понятия сегодня особенно актуальны. В мире насчитывается около двухсот государств, а этносов – несколько тысяч, и конфликты ценностей и идентичностей стали самыми харак​терными и определяющими современный политический процесс, в том числе и в России. Наверное, ни одна другая страна в мире не может сравниться с нами по сложности и многогранности межна​циональных отношений, по масштабу и глубине сплетений историй, культур и традиций разных народов, проживающих на территории одного государства. И от того, насколько национальная политика будет успешной, во многом зависит стабильность в обществе. 

Безусловно, что в условиях мирового финансового кризиса следует ожидать обострения межнациональных конфликтов, так как он повлечет за собой заметное сокращение рабочих мест и, как следствие – рост преступности, в том числе и на национальной почве. «Мировой финансовый кризис является новым вызовом для нашей страны. Угроза массовой безработицы – это не только социальная, но и национальная угроза. Ведь борьба за трудовые места между коренным населением и мигрантами обострит и так непрочные отношения между людьми разных народностей», – справедливо замечает заместитель Председателя Государственной Думы от фракции «Справедливая Россия» Александр Бабаков. Это подтверждают и прогнозы Министерства внутренних дел РФ: в связи с кризисом в стране возможно значительное увеличение маргинальных элементов, не имеющих средств к существованию. 

Следует отметить, что отношение исследователей к нацио​нальному вопросу далеко не однозначно. Отдельные теоретики1 утверждают, что глобальные процессы космополитичны, безраз​личны к уникальности национальных культур и потому последние можно считать устаревшими. Но стремление возвести планетарное сознание в некий «повсеместно действующий и единственный принцип» присуще не всем. Так, Т. Стоуньер2 отмечает, что интенсивный напор на разнородные культуры может иметь непред​виденные последствия и обернуться культурным отчуждением, которое уже сейчас находит выражение в возрождении идей и культов религиозной фундаменталистики. 

Многочисленные социологические исследования указывают на общий рост этнического самосознания в постсоветской России практически у всех ее народов. Связано это в немалой мере с так называемым «кризисом социально-политической идентичности», характерным для периодов бурных исторических трансформаций, подобных тем, которые пережили народы бывшего Советского Союза, вынужденные в короткие сроки изменить одновременно и свой политический режим, и экономическую систему, и национально-государственное устройство. Такие периоды известный польский социолог Петр Штомпка3 назвал «травматической трансформацией». Стремление к преодолению кризиса идентичности порождает ряд следствий, которые могут выступать предпосылками обострения межэтнических отношений, а именно: возрождается интерес людей к консолидации в первичных, естественных, или как их еще называют «примордиальных», общностях (этнических и конфессиональных); усиливается традиционализм, растут проявления ксенофобии. Уже сам процесс консолидации в «примордиальных» общностях способен порождать этническую напряженность, поскольку в его основе лежат механизмы противопоставления первичных общностей по принципу «мы» – «они». К такому противопоставлению в переломные периоды обычно добавляется еще и негативная оценка чужаков («они» хуже «нас», «мы» – жертвы «их» происков), поскольку поиск внешнего врага, виновника «наших» бед, почти неизбежен в условиях дискомфорта, сопровождающего исторические перемены.

За скрытыми и открытыми национальными конфликтами в России стоит существующий в стране разрыв между двумя различ​ными статусами – гражданским (человек как гражданин) и этничес​ким, национальным (человек как русский, башкир, чуваш, украинец, татарин и др.). Этот разрыв проявляется в «гиперэтничности»
 социальных взаимоотношений в стране, обусловленной неразви​тостью гражданского общества и отсутствием реальной демократии.

Основная роль гражданского общества состоит в том, что при всем огромном разнообразии этносов и свойственных им различных этнических черт жители многонациональных стран оказываются объединенными по одному, главному, признаку – их равенству как граждан той или иной страны. Именно это их «равенство в гражданстве», признаваемое наиболее важным, как бы нивелирует все неравенства, которые существуют между людьми по таким их чертам, как цвет кожи, акцент, разрез глаз или язык.

Понятно, что гражданское общество нельзя ввести приказом сверху, постановлением того или иного органа власти. На его формирование в странах Европы и Америки уходили столетия. Что касается России, то, хотя в Конституции РФ записано, что «Россия – это совокупность граждан», реально гражданского общества в стране пока нет. И свидетельство тому – нестабильность национальных отношений.

Этому есть объективные причины. Ни одно многонациональное государство в мире не распадалось с такой стремительной быстротой, как Советский Союз. Ни в одной стране не наблюдалось такого неблагоприятного сочетания одновременно трех кризисов: экономи​ческого, политического и национального. А в кризисные периоды, как отмечал Г. Блумер4, люди в состоянии социального беспокойства особенно подвержены внушению, легко откликаются на различные новые стимулы и идеи, более податливы к пропаганде, что является питательной средой для националистических, ультра-патриотических и шовинистических настроений и проявлений, которые становятся во все большей степени реальностью современной жизни России. 

Остановимся подробнее на том, как складываются межна​циональные отношения в одном из крупнейших регионов Российской Федерации – Республике Башкортостан. 

За многие столетия, предшествующие современному этапу реформирования общества, народы Башкортостана накопили ценный и одновременно противоречивый опыт межнациональных отно​шений.

С одной стороны, не могла не сказаться многовековая борьба нерусских народов против колонизаторской, великодержавной, шови​нистической политики царского самодержавия, против нацио​нального гнета и национальной дискриминации. Из этой тенденции вытекает проявляющееся и в настоящее время стремление к определенному дистанцированию от федеральных государственных органов. 

С другой стороны, как русский, так и нерусские народы на протяжении многих столетий оказывали позитивное влияние друг на друга в различных сферах жизнедеятельности. При всех противоречиях, обострениях в те или иные исторические периоды превалирующим в их отношениях всегда было позитивное начало. Из этой тенденции вытекает стремление к плодотворному взаимодействию с федеральными государственными органами как в реальном наполнении самостоятельности национальных республик, так и в подлинном обновлении Российского федеративного государства, укреплении его единства и целостности.

На сегодняшний день Башкортостан можно назвать одним из самых «спокойных» на постсоветском пространстве (по крайней мере, на уровне внешних проявлений) среди регионов, испытавших на себе самые разнообразные формы межэтнической напряженности: от требований придания русскому языку статуса второго государственного до жестокой гражданской войны.

На характер и форму проявления межнациональных отношений влияет прежде всего тот факт, что Башкортостан – полиэтническая и поликонфессиональная республика
. С учетом этого создана солидная законодательная база, регламентирующая обязательства государства в области соблюдения прав гражданина в определении своей национальной принадлежности, использования родного языка, выбора языка общения и языка обучения, в области обеспечения свободы деятельности общественных и национально-культурных объединений, свободы совести и вероисповедания. В соответствии с Законом «О государственных языках Республики Башкортостан» русский язык, наряду с башкирским, объявлен государственным, но этот же закон гарантирует государственную поддержку языков всех народов, проживающих на территории республики. 

Особенно крупные шаги, имеющие общероссийское значение, достигнуты в системе образования. В школах республики организовано изучение 15 родных языков с охватом до двух третей учащихся
.

Высшие и средние профессиональные учебные заведения готовят учителей родных языков для наиболее многочисленных этносов. Действуют 11 башкирских, русских и татарских государ​ственных театров, 30 филармонических коллективов, работающих на башкирском, русском, татарском, чувашском и марийском языках, свыше 100 народных хоров, вокальных и фольклорных ансамблей, представляющих культуру десятков народов республики. На восьми языках издаются газеты и журналы, на семи – ведутся постоянные передачи телевидения и радио. 

Только зримая часть средств, направляемых республиканскими органами власти на эти программы, составляет около 40 миллионов рублей в год. 

В Башкортостане, в отличие от ряда регионов России и стран СНГ, межнациональные отношения не носят острого, конфликтного характера. Более 60% башкир и около 70% русских и татар считают, что «межнациональные отношения в республике не изменились», а 14% опрошенных – что они даже улучшились. Как ухудшающиеся их оценили 12%. Относительная благоприятность этнополитической ситуации в регионе подтверждается не только систематически прово​димыми здесь социологическими опросами, но и другими данными, например, положительным сальдо миграции русского населения в республику на протяжении 1990-х и в первое десятилетие 2000-х годов. Это намного более позитивные оценки, чем в среднем по стране5. 

Как видим, чисто внешне все обстоит достаточно благополучно. Однако это не совсем так. Межнациональные проблемы у нас есть, их много, они разноплановы и глубоки, их надо изучать и целена​правленно решать.

Своеобразие текущего момента заключается в том, что в условиях глубокого кризиса российского общества, коренных преобразований в нем, обострились некоторые старые межнациональ​ные противоречия и возникли новые. Нельзя не учитывать и того обстоятельства, что республика не отгорожена от других регионов России и стран СНГ и ухудшение межнациональных отношений в них, особенно межнациональные столкновения и войны, негативно сказываются на настроении и самочувствии населения Башкортостана.

Проведенные нами социологическими исследованиями позволяют дать оценку ситуации в области межнациональных отношений республики.

Опросы общественного мнения показывают, что выраженную, осознанную неприязнь к представителям других народов испыты​вают весьма небольшие группы респондентов. На вопрос: «Приходилось ли Вам в жизни сталкиваться с проявлениями несправедливости, оскорбления национальных чувств, национального достоинства?» – ответы респондентов распределились следующим образом: часто – 7,0, изредка – 37,4%. 

Неуважительные высказывания о людях своей национальности, о традициях, обычаях, языке своего народа часто встречались лишь у 7,2 %, редко – 27,8 % респондентов. Однако настораживает, что среди молодежи эти цифры несколько иные: почти треть (29%) опрошен​ных признают, что представители некоторых национальностей их «раздражают». 

Оценивая свое отношение к подобным фактам, 36,7%, опрошенных ответили со всей определенностью: «Осуждаю в любых случаях, стараюсь с ними бороться», 52,6% – в ряде случаев готовы «оправдать» факты неуважительного отношения к национальному достоинству других граждан в своем коллективе. А 10,7% вообще никогда не осуждают такие проявления.

Значительная доля респондентов (70%, в том числе 44 – безоговорочно) отрицательно относится к приезду в свой город (район) беженцев из других регионов и выступают за «ужесточение законов с целью пресечь по возможности миграцию в Россию выходцев из республик СНГ, стран Юга и Востока». 

По данным правозащитников, в России за последние годы произошло более ста преступлений на национальной почве. Чаще всего это происходит в Москве и Санкт-Петербурге, но подобные инциденты имеют место и в нашей республике. Причем объясняются они чисто бытовыми причинами: социологические исследования, проведенные ВЦИОМ, четко зафиксировали, что в структуре неприязни к представителям некоторых народов собственно экономические причины занимают небольшое место. Так, лишь у 7% респондентов этнические мигранты вызывают беспокойство, поскольку отнимают рабочие места у местного населения, и всего у 2% – потому что они контролируют определенные сферы бизнеса. Тогда как 7% основного населения раздражает внешность и черты характера приезжих; 10% – их нежелание считаться с обычаями и нормами большинства и учить русский язык; 6% – специфика их культуры, обыденного поведения. 11% опрошенных связывают этническую миграцию с угрозой распространения терроризма; наконец, 56% – просто испытывают к ней трудно объясняемую ими самими неприязнь. Как не вспомнить здесь Гете, утверждавшего, что «превыше народов человечество», или Н. Бердяева, который замечал: «Качество национальности зависит от раскрывающейся в ней человечности».

Таким образом, как видим, внешние, в целом благопристойные формы межнационального взаимодействия в республике скрывают под собой латентную напряженность. Уровень ее невысок, проявления пока единичны, однако опыт куда более стабильных и демократичных обществ в западноевропейских странах, учит: такая «вялотекущая нетерпимость», если не оказывать ей противодействие, материализуется в виде вызова самим основам цивилизованного порядка отношений сначала старожилов и мигрантов, затем большинства и этнических меньшинств. И хотя сегодня, по данным «Левада-центра», плохо относятся к национализму 72% респондентов (хорошо – 17%), в неприязни к людям той или иной национальности признаются Фонду общественного мнения более чем в два раза меньше – 29%, возмущены действиями националистов 48% (одобряют их всего 6%) и даже те, кто не любит мигрантов, осуждают 50% тех самых граждан, которые не отказались бы прогнать приезжих из собственного города, следует активизировать работу по формированию культуры межнациональных отношений – причем не только в одной конкретной республике, но и в России в целом. Особенно актуально это в среде молодых людей, в числе которых немало носителей интолерантной культуры.
Эту проблему можно решить, развивая многообразные формы межкультурного взаимодействия, повышая общую культуру моло​дежи. Мы полагаем, что создание системы воспитания толерантности – в первую очередь этнической6, под которой понимается позитивное или нейтральное отношение к иной этнической группе, то есть готовность контактировать с представителями этой группы такими, какие они есть, при сохранении позитивного отношения к своей группе – явится важнейшим фактором стабильности и безопасности страны.
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Реализация потребностей населения крупного города на рынке общественных бытовых услуг

Сегодня немного найдется людей, которые будут не согласны с тем, что рынок – одно из необходимых важнейших достижений человечества. Жизнеспособность рынка испытана и доказана временем, подтверждена опытом многих стран с гибкой эффективно функционирующей рыночной экономикой. Рынок в России в наши дни находится в тесных рамках иерархических структур (например, той же теневой экономики), а потому существует на слаборазвитом уровне, представляет собой «вещь в себе», а нередко «рынок ради рынка». 

Рынок, по нашему мнению, следует рассматривать как общественное отношение, реализуемое в виде субъектно-субъектных связей по поводу купли-продажи продукции и услуг, отношений собственности, равновесия интересов продавца и покупателя. 

Возникновение потребности в общественных благах, в первую очередь, связывается с так называемыми «провалами рынка» (в литературе в качестве синонимов встречаются термины: «ошибки рынка», «неэффективность рынка», «изъяны рынка»). Именно в этих зонах и призван функционировать общественный сектор как основной поставщик общественных благ. Данная потребность обычно выводится из того, что социально-экономическое развитие разворачивается в сторону переноса акцента с издержек производства (затраты по производству, изготовлению продукта) на издержки по трансакциям (затраты на интегрирование все более дифферен​цирующихся элементов экономических отношений, то есть в принципе на затраты, связанные с функционированием самих производственных отношений). Одной из важнейших задач переходного периода современной России является формирование рыночной системы хозяйствования, которое происходит посредством коренного изменения содержания процессов обмена.
Важно осознавать, что на рынке общественных услуг индивидуальное и групповое потребление выступает как средство реализации социальных стратегий социальной дифференциации. Конкретное содержание, наполнение дифференцирующей, точнее – стратификационной, функции потребления меняется с изменением общественных отношений: от демонстрации социального статуса (показное, демонстрационное потребление) к функции личностной идентификации и интеграции с социальной группой. При этом активный, конструирующий характер потребления на уровне личности есть социальное воспроизводство человеком себя и для себя. Такое воспроизводство имеет ряд аспектов:

а) воспроизводство индивидом себя как живого существа в определенных социокультурных условиях;

б) развитие индивидом своего тела как фактора конкуренции, как удовлетворение социальной потребности в самоутверждении, социальном выживании;

в) искусственное (с помощью техники) усиление индивидом своих телесных природных характеристик;

г) конструирование идентичности с помощью символов. 
Индивидуальное потребление выступает как способ социальной интеграции. Потребляя, индивид создает материальную основу для социального взаимодей​ствия, формирования социальных сетей, формальных и неформальных групп.

Структура потребления определяется его обменной природой и аналогична структуре труда. Предметами потребления служат продукты труда, товары и услуги. Знак выполняет двойную функцию: он носитель информации о социальном опыте и месте в иерархии, вместе с тем, знак является и инструментом социального конструирования, культурным ресурсом. 

Социологи фиксируют, что в крупных городах России на потребительских рынках сложилось множество культурных эталонов, представляющих многоликий менталитет, состоящий из таких групп, как: а) этническая, наиболее характерная для представителей мигрантских этнических групп (выделяются специфические культурные модели поведения азербайджанцев, украинцев, китайцев, вьетнамцев, индийцев, афганцев, турок и т.д.); б) региональные особенности, носителями которых выступают приезжающие на рынок «оптовики» и предприниматели из разных регионов в России; в) представители старшего поколения, которые, собственно, и являются носителями ценностных и символических установок; г) младшие возрастные группы (не обремененные прежним культурным опытом и проявляют новые модели социального поведения, характерные для трансформирующегося общества) и др.

Во многих случаях город (особенно, большой) оказывается разделенным на зоны, находящиеся на определенных социальных дистанциях с зонами преимущественного проживания других городских групп. Искусство поддержания общественного согласия в рамках городской общности, таким образом, сводится к поддержанию сложившегося равновесия. Деление города на зоны приводило к развитию реального местного самоуправления. Между указанными зонами, как подмечают урбанисты, складывались так называемые «зоны перехода». Они служили, с одной стороны, буфером, пространством разделения между социально опреде​ленными зонами; с другой – являли собой конкурентную сферу, за обладание которой боролись различные группы, но приоритеты не определились, и их занимали люмпены и мелкие предприниматели, деятельность которых была полезной всем и в то же время социально безадресна. Городская община, вырастающая на фундаменте отношений социального и материального неравенства, имеет иные принципы городского расселения и городского общежития. Ведущим в них может рассматриваться принцип так называемой «социальной дистанции».

Объективная потребность в проведении эффективной социальной политики рождена реальным социальным разнообра​зием (расслоением) интересов членов городского сообщества и наличием у них непререкаемого общего интереса, потребности в совершенствовании системы городского жизнеобеспечения. Реализация этой потребности через демократические институты управления диктует свои методы. Опрос мнения горожан является одним из них. Его конкретное содержание определяется, с одной стороны, структурой комплекса городского хозяйства, с другой – его целью, состоящей в выявлении разнообразия и единства во мнениях горожан относительно направлений совершенствования городской социальной политики в целом и развития городских рынков потребления бытовых услуг, в частности. 

Естественно, что развитие сети городских служб быта детер​минировано многими факторами и обстоятельствами социально-экономического и традиционно-этнического характера. Вместе с тем, важнейшими, если не определяющими, являются уровень и характер потребностей населения в таких услугах в разрезе социально-демографических и территориально-селитебных характеристик. Не устарел и в наше время классический закон о постоянном «возвышении потребностей», которое сопровождается их расширением. На уровне бытовой деятельности это проявляется в процессе лавинообразного наращивания в сфере быта (как в семейной, так и общественной сфере жизнедеятельности горожан) новых вещей и предметов, средств передвижения и аудиовизуальной техники и проч. Расширяется и круг услуг, которые востребованы населением.
Ещё в 70-е годы ХХ века западные социологи отмечали тенденцию серьезного обновления технологической базы домашнего хозяйства. Не оправдались ожидания футурологов 50-60-х годов в том, что развитие бытовой техники «отнимет» у семьи многие привычные экономические функции домохозяйства. Однако в действительности процесс оказался нелинейным. Наглядным примером тому является «судьба» одного из трудоёмких видов домашнего труда – стирка белья. На первом этапе машинизации этого труда в развитых капиталистических странах резко выросла потребность населения в услугах общественных прачечных. Дальнейшее же развитие «общества услуг» привело к появлению эффективных, малогабаритных и удобных стиральных агрегатов, доступных по цене для большинства семей. На смену процессу обобществления этого вида домашнего труда, по мнению В.В. Радаева, благодаря механизации услуг в домашнем хозяйстве пришла его семейная приватизация
.

Необходимость и привлекательность подобной «приватизации» услуг городской социальной сферы продиктованы рядом обстоятельств и, прежде всего, наличием у семьи альтернативы выбора из двух основных форм услуг: семейной (индивидуальной) или общественной (в сфере учреждений общественного быта). Такая альтернатива детерминируется следующим: 

во-первых, уровнем хозяйственно-экономической обеспечен​ности семьи, её способностью оплачивать более дорогие услуги в сфере общественного быта;

во-вторых, уровнем семейно-бытовых отношений, в частности, степенью вовлечённости в домашний труд мужчин и взрослеющих детей, характером гендерных представлений о «справедливом» распределении домашней работы среди всех членов семьи;

в-третьих, уровнем развития сферы общественного быта в конкретной поселенческой общности;

и, наконец, в-четвёртых, региональными особенностями и характером привлечения и использования населения в сфере общественного производства.

В представленном материале обобщаются некоторые результаты проведенного нами в марте 2005 года исследования, связанного с бытовым обслуживанием населения г. Екатеринбурга. Исследование проводилось по инициативе комитета по организации бытового обслуживания населения и в качестве основных задач ставились следующие: а) выявить реальные потребности екатеринбуржцев в услугах городских служб быта; б) дать оценку их деятельности; в) выявить прожективные потребности в таких службах в разрезе административно-территориальных селитебных зон г. Екатеринбурга.

Ниже представлены некоторые результаты проведённого опроса 4 тысяч взрослых екатеринбуржцев. Прежде всего мы попытались оценить, насколько востребованы горожанами услуги учреждений быта. Вопрос в анкете был сформулирован следующим образом: В нашем городе работает целая сеть учреждений и служб быта. Просим Вас в списке, который представлен ниже, отметить те службы и услуги, которыми Вы пользуетесь довольно часто (постоянно). Можно отмечать несколько позиций (обведите соответствующие цифры). Далее предлагался список услуг учреждений быта в г. Екатеринбурге, состоящий из 26 позиций. При этом респондентам предлагалось, во-первых, отметить те услуги, которыми они пользуются (А); во-вторых – те услуги, которыми они довольны (Б), и, в-третьих – услуги, которые их не удовлетворяют (В). Вот что показал опрос (% от общего числа респондентов – 4 000 человек (табл. 1).
Таблица 1
	Виды услуг
	А
	Б
	В

	Парикмахерская
	67
	45
	14

	Фотография
	43
	29
	6

	Ремонт и пошив обуви
	41
	26
	10

	Баня, сауна
	31
	20
	6

	Изготовление ключей
	29
	17
	4,4

	Спортивные и тренажерные залы
	21
	15
	4,2

	Ремонт часов
	19
	11
	3,8

	Ремонт телевизоров и др. аппаратуры 
	17
	8
	7

	Химчистка, прачечная
	14
	6
	7

	Ремонт холодильников и др. быт/техники
	14
	8
	5

	Компьютерные клубы
	12
	7
	2,7

	Пункты проката
	12
	6
	4,0

	Ремонт и пошив швейных и др. изделий
	11
	6
	4,4


Попытаемся ответить на вопрос: почему большинством жителей г. Екатеринбурга не востребованы услуги многих городских учреждений быта? Если проанализировать данные колонок А и Б, то нужно признать, что лишь каждый второй-третий респондент, пользующийся услугами учреждений быта, доволен ими. Относительно много недовольных получаемыми услугами. Если Вас не удовлетворяет работа тех или иных служб, то не могли бы Вы указать причины этой неудовлетворённости? Можно отметить несколько причин. Вот как распределились ответы респондентов (% от общего числа опрошенных – 4 000 человек):

	Дорого стоят услуги
	30

	Низкое качество услуг, работ
	25

	Неудобное местоположение, далеко до них добираться
	22

	Низкая культура обслуживания
	12

	Большие очереди, долго ждать выполнения заказа
	9

	Другие причины
	3

	Затруднились ответить
	0-2

	Не ответили на вопрос
	31


Необходимо осознавать, что решение своих бытовых проблем и соответствующие затраты на это не являются приоритетными в семейной экономике горожан. О первоочередных проблемах екатеринбургских семей можно судить по следующим данным опроса, полученного нами. Ниже представлено распределение ответов респондентов на два заданных им вопроса. Первый: Что особенно тревожит Вас (Вашу семью) в настоящее время? – см. колонку А и второй: Какие проблемы, по Вашему мнению, Вам удастся решить в ближайшие 2-3 года? – Б (% от общего числа опрошенных) (табл. 2):
Таблица 2
	Проблемы семей
	А
	Б

	Увеличение денежных доходов семьи
	52
	17

	Учеба, воспитание детей
	30
	13

	Лечение, укрепление здоровья взрослых
	30
	5

	Работа, трудоустройство, смена профессии
	26
	18

	Решение жилищного вопроса
	24
	9

	Ремонт жилья
	21
	13

	Лечение, укрепление здоровья детей
	20
	5

	Боязнь быть обворованным (квартира, дача)
	15
	2

	Покупка автомобиля, мотоцикла
	11
	7

	Переезд в другой город, другую местность
	3
	2

	Покупка сада, дачи, земли под огород 
	3
	1,4

	Пока особых проблем нет
	13,5
	-

	Надежды на решение имеющихся у нас в семье проблем нет
	-
	22,0

	Сумма ответов
	250
	120


Приведённые данные дают богатую информацию для размыш​лений о состоянии проблем жизнедеятельности современных ураль​ских семей, приоритетах проблем, социально экономическом и бытовом самочувствии горожан, их уверенности в завтрашнем дне семьи. Обратим внимание читателя на две позиции, о которых можно судить по данным ответов респондентов:

во-первых, лишь каждая седьмая семья (13,5 %) «живёт без проблем», в то же время каждая четвёртая-пятая семья (22 %) не видит перспектив решения насущных для семьи проблем в ближайшем обозримом будущем;

и, во вторых, ответы по каждой проблеме (в столбцах А и Б) позволяют оценить степень пессимизма (оптимизма) в решении той или иной актуальной семейной проблемы. Очевидно, что в случае, когда семья не может решить проблему с увеличением жилой площади, ремонтом жилья, лечением детей и т.д., мысли взрослых членов семьи заняты в первую очередь поискам выхода из затруднительной ситуации. На второй и третий (а может быть, и подальше) планы отодвигаются проблемы посещения сауны, студий загара, компьютерных клубов и т.п.

Н.А. Пахтусова
Профессионально-педагогический институт

Челябинского государственного педагогического университета

Творческий потенциал студентов первого курса как фактор успешности процесса адаптации

Вступая во взаимодействие с окружающей реальностью и самим собой, человек предстает как активный субъект общечеловеческого опыта и исторически выработанных человечеством форм поведения и деятельности, как активный созидатель собственной истории, что неоднократно отмечали такие классики отечественной психологии, как Ананьев Б. Г., Леонтьев А. Н., Мясищев В. Н. и другие. 

Адаптация как особый феномен жизнедеятельности человека является сложным образованием, и опыт анализа социально-психологической литературы показывает наличие разнообразных подходов к исследованию процесса адаптации и выделение его различных аспектов.

Например, С.Т. Посохова рассматривает адаптацию как одну из сторон процесса активного приспособления человека к изменяющимся условиям внешнего мира1. Она отмечает, что главное важное положение приспособительного подхода, вероятно, заключается в том, что в процессе приспособления личность демонстрирует широкий диапазон своих возможностей по реализации адаптационного потенциала. Автор считает, что приспособление хотя и открывает еще одну грань адаптации, но не объясняет всех аспектов адаптирующейся личности.

Г. Селье2 одним из первых начал разрабатывать понятие адаптационного потенциала, сводимого им к «поверхностной» и «глубинной» энергии. Содержание личностного адаптационного потенциала конкретизируется в исследованиях А.Г. Маклакова3. Автор считает, что адаптационный потенциал личности составляют, главным образом, взаимосвязанные психофизиологические и социально-психологические характеристики. Показатели адаптацион​ного потенциала содержат информацию о соответствии или несоот​ветствии психологических характеристик личности общепринятым нормам. Адаптационному потенциалу автор отводит важную роль в психическом и социальном развитии индивида.

Адаптация не сводится только к сохранению равновесия человека со средой, она также побуждает личность к раскрытию своего жизненного потенциала и преобразованию окружающего мира. 
В последние годы появляется все больше теоретических и экспериментальных исследований, подтверждающих необходимость дополнения «приспособительного» и «гомеостатического» аспектов понимания адаптации личностным. Существуют эмпирические факты, которые дают основание считать адаптацию проявлением личностной активности. Как справедливо отмечает И.А. Милосла​вова, адаптация человека включает «…момент активности со стороны личности» и сопровождается «определенными сдвигами в ее структуре»4. 

Кроме того, в работах В. А. Кан-Калика, Н. Д. Никандрова (1990), В. С. Немченко (1969), Э. С. Чугуевой (1985) озвучена точка зрения, исходя из которой лишь творческая активность обеспечивает успешную адаптацию личности. В свою очередь, Р. М. Грановская, Ю. С. Крижанская (1994), П.А. Просецкий (1982) используют в своих работах понятие «активной творческой адаптации».

Давая характеристику процессу адаптации, оценивая этот процесс как процесс взаимный на всех уровнях и системах, Н.А. Свиридов отмечал, что социальная адаптация «представляет, в отличие от биологической адаптации, единство приспособительной и преобразовательной деятельности. Причем решающее значение …имеет последняя»5. 

Нельзя не согласиться с утверждением, что любой вид человеческой деятельности несет в себе адаптивный компонент, но это не означает, тождество объемов адаптивной и социальной деятельности, и как следствие, тождество социальной адаптации и социализации личности. 

По проблеме адаптации к вузовскому обучению в настоящее время имеется большое число публикаций (Андреева Д.А., Боло​това Г.Н., Медведев Г.П., Ольшанский Д.В., Соломатина Т.Б. и др.). Анализ основных подходов, посвященных проблеме адаптации студентов к обучению в вузе, показывает, что авторы рассматривают социальный, профессиональный аспекты, связывая их только с учебным процессом. Однако возможность опоры на творческий потенциал личности будущего специалиста, особенно раскрываемой в процессе внеучебной деятельности, изучена недостаточно. 
В современных условиях социально-экономических преобра​зований и развития высшей школы необходим поиск путей, позволяющих создавать необходимые условия для адаптации студентов к процессу обучения в вузе, опирающиеся на личностные особенности и творческий потенциал.

На наш взгляд, адаптацию более правомерно рассматривать в реальных жизненных условиях, объединяющих социальные, природные, культурные и предметные факторы и способы взаимоотношений с ними. Воздействие каждого из факторов обязательно сопровождается определенным психологическим эффектом. В ряде случаев довольно трудно определить, какой из них играет доминирующую роль в развитии процессов адаптации. В таких случаях, считает автор, обычно возникает необходимость интеграции адаптационных механизмов на социальном, психическом и соматическом уровнях человеческой организации, что осуществляется личностью.

На характер протекания процесса адаптации оказывает влияние множество факторов: психологических, социальных, биологических. При этом для оценки эффективности адаптационного процесса могут использоваться следующие критерии: поведенческая регуляция, социальное самочувствие, профессиональная мотивация, матери​альное положение семьи и т.д. Вместе с тем, анализ основных подходов, посвященных проблеме адаптации студентов к обучению в вузе, показывает, что авторы не достаточно уделяют внимание такому аспекту, как творческий потенциал, что в значительной степени актуализирует наше исследование.

С целью выявления условий успешной учебной и творческой адаптации студентов на этапе вхождения в студенческую жизнь было проведено исследование на базе Профессионально-педагогического института (ППИ) Челябинского государственного педагогического университета

В этом исследовании рассматривалась адаптация как процесс активного и творческого приспособления индивида к условиям социальной среды, в частности, условиям обучения и воспитания в учебном заведении. Одним из важнейшим факторов, содействующим позитивной вузовской адаптации студентов, является их творческий потенциал, то есть готовность заниматься общественной и творческой деятельностью и наличие определенного потенциала в различных видах искусства, прикладного творчества и спорта.

Изучение влияния выделенных в исследовании факторов на первичную учебную адаптацию студентов первого курса показало, что в целом процесс адаптации проходил безболезненно. Этому немало способствовали адаптационные сборы и организационные мероприятия, проведенные руководителями и педагогами ППИ в начале учебного года.

Активное участие первокурсников в творческих и организационных мероприятиях во время адаптационных сборов позволило решить ряд коммуникативных проблем, с которыми «будущие» студенты сталкивались ранее: открыли им возможность проверить свои силы в общении, избавиться от некоторых комплексов, преодолеть страх быть непонятыми, не принятыми окружающими, страх перед старшекурсниками, оценить свои общеучебные умения, что вселило бы в них уверенность в преодолении учебных трудностей.

Анализ суждений студентов о впечатлениях первых учебных дней выявил тот факт, что почти 17% первокурсников думают, что будут не только успешно учиться, но и заниматься творческой деятельностью; около 15% уверены, что в институте найдут дело по душе. Такие мнения позволяют надеяться, что высказавшие их студенты смогут стать опорой педагогов в деле организации студенческого самоуправления, досуга, а также в плане участия ППИ в творческом процессе университета. 

Значительная часть студентов предполагает использовать свой потенциал для организации нужных для института дел, но одновременно готова выполнять творческие задания: около 9% студентов готовы работать в органах студенческого совета; 15,3 % – участвовать в разработке сценариев, праздников, конкурсов; кроме того, 14,8 % студентов отметили желание непосредственно участвовать в конкурсах и т.д. Спектр потенциальных творческих возможностей студентов широк. На вопрос: «Есть ли у тебя устойчивое увлечение?» – 51,6% опрошенных ответили положительно. Перечисленные ими увлечения охватывают спорт, танцы, дизайн, игру на музыкальных инструментах, рисование, пение, хореографию и др.
Активная жизненная позиция, широкие потенциальные возможности студентов можно рассматривать как благоприятный фактор процесса адаптации. Следует дать возможность первокурсникам реализовать эти возможности при организации внеучебной деятельности.

В целом в ходе исследования была определена роль творческой деятельности в процессе внеучебной деятельности в осуществлении адаптации студентов к вузовскому обучению, которая выступает в качестве основы для достижения необходимого уровня активности в преодолении возникающих затруднений, а также создании межличностного взаимодействия, позволяющего снять проблемы социальной дезадаптации студентов. 

В качестве рекомендаций были определены педагогические условия адаптации студентов к обучению в вузе (организация внеучебной деятельности студентов в процессе развития творческой активности; создание форм индивидуальной и коллективной творческой деятельности студентов; оказание психолого-педаго​гической поддержки деятельности студентов и преподавателей).

Список литературы
1. Посохова, С.Т. Психология адаптирующейся личности: монография / С.Т. Посохова. СПб., 2001.

2. Селье, Г. Очерки об адаптационном синдроме / Г. Селье. М., 1960.

3. Маклаков, А.Г. Личностный адаптационный потенциал: его мобилизация и прогнозирование в экстремальных условиях / А.Г. Маклаков // Психологический журнал. Т. 22. 2001. №1. 

4. Милославова, И.А. Адаптация как социально-психологическое явление / И.А. Милославова // Социальная психология и философия; под ред. Б.Ф. Парыгина. Л., 1973; Вып. 2. С. 116.
5. Свиридов, Н.А. Социальная адаптация личности в трудовом коллективе / Н.А. Свиридов // Социологические исследования. 1980. № 3. С. 47-48.

Н.И. Разикова
Уральский государственный технический университет – УПИ,
г. Екатеринбург
Здоровье подростка и родительская семья

«... Семья, – писал В.А. Сухомлинский, – это та сказочная пена морская, из которой рождается красота, и если нет таинственных сил, рождающих эту человеческую красоту, функция школы всегда будет сводиться к перевоспитанию»1. Функции семьи в формировании отношения к здоровью очень важны: привить навыки заботы о здоровье, правильно организовать режим труда и отдыха; обеспечить качественным питанием; своевременно обратиться к врачу в случае болезни, позаботиться о гармоничном физическом и психическом развитии подростка; передать ребенку определенный набор сведений о своем организме, вредных для здоровья привычках, перенесенных заболеваниях, основных элементах гигиенической культуры; привить навыки оказания первой помощи и самолечения – то есть обеспечить ребенку определенный уровень грамотности в вопросах здоровья. 

Ребёнок наследует запас генетической информации через специфически человеческое строение тела, структуру мозга, нервной системы, задатков. «Человек является непосредственно природным существом. В качестве природного существа, притом живого природного существа, он, с одной стороны, наделён природными силами, жизненными силами, являясь деятельным природным существом; эти силы существуют в нём в виде задатков и способностей...2
Известно, что физическое воспитание имеет, прежде всего, социально-гигиеническое значение. Рациональное физическое воспитание укрепляет здоровье, улучшает физическое развитие и повышает работоспособность. Оно представляет собой средство неспецифической профилактики отклонений в состоянии здоровья и стимулятор нормального роста и развития детей. Следует также учитывать, что физические упражнения стимулируют процессы роста и развития, совершенствуют механизмы адаптации и укрепляют здоровье лишь при условии адекватности их характера, объема и интенсивности возрастным и, особенно, индивидуальным морфо-функциональным особенностям детей, подростков, юношей и девушек.

Основные поведенческие риски, опасные для здоровья молодежи, физическая, социальная, эмоциональная и сексуальная активность молодых людей требуют свободы проявлений, которые на фоне возрастных психоэмоциональных особенностей могут реали​зоваться в форме социально опасных типов поведения. Специалисты фиксируют два процесса: с одной стороны, это ранняя и чрезмерная активизация сексуальных проявлений, с другой – активность подростков и заметное снижение при этом репродуктивных ожиданий.

В 2007-2008 гг. социологами Института экономики УрО РАН с нашим участием было проведено комплексное социологическое исследование по проблемам здоровья и физической культуры молодёжи, в частности, подростков (научн. рук. проф. Б.С. Павлов). Это исследование включало 7 городов и 14 сельских поселений Пермской, Свердловской и Челябинской областей. По авторским анкетам опрошено пять категорий респондентов: а) учащиеся средних и старших классов городских школ – 900 чел.; б) учащиеся средних и старших классов сельских школ – 540 чел.; в) родители учащихся городских школ – 770 чел.; г) молодые рабочие (в возрасте до 25 лет) 32 городских предприятий – 570 чел.; д) специалисты властных структур, тренеры, преподаватели физической культуры – 220 чел. Ниже будут представлены некоторые результаты этих опросов.

На вопрос наших респондентов: Кто, на Ваш взгляд, в наибольшей мере влияет, как правило, на формирование у детей, подростков серьезного отношения к своему здоровью, занятиям физкультурой и спортом? В частности, кто повлиял на Вас лично (ваших сына, дочь)? – были получены следующие ответы (% от общего числа опрошенных по каждой группе) (табл. 1).
Таблица 1
	Варианты
	Учащиеся
	Родители
	Рабочие

	
	город
	село
	
	

	Семейное окружение

	Мать
	61
	64
	64
	60

	Отец
	56
	53
	56
	54

	Бабушка, дедушка
	22
	14
	14
	10

	Брат, сестра
	13
	18
	10
	7

	Другие родственники
	5
	6
	4
	5

	По-моему, особо никто, это происходит как-то «само собой»
	12
	10
	9
	13

	Внесемейное окружение

	Сверстники, друзья
	30
	21
	24
	29

	Школа, учителя
	23
	25
	36
	27

	Кино, телевидение, радио
	15
	11
	17
	19

	Книги, газеты, журналы
	10
	7
	5
	11

	Дворовая общественность, соседи
	2,9
	1,5
	0,9
	5

	Другие
	3,0
	2,2
	2,6
	2,1


Доминирование родительской семьи в формировании ценностных ориентаций в целом и, в частности, в сфере приобщения молодых людей к физической культуре очевидно.

На сегодняшний день именно семья (мать, отец) определены самими несовершеннолетними как практически единственный источник их оптимизма, стимулирования, поддержки, образца для подражания тому, как выжить, не растеряться, сохранить присутствие духа, хотеть и добиться успешного будущего для своих детей. Анализируя «невостребованные» сегодня подростками исторически традиционные для них авторитеты для подражания, самосовер​шенствования, следует обратить особое внимание на низкий рейтинг личности учителя в структуре факторов социализации подростков в новых социально-экономических условиях.

В вопросах воспитания и привлечения к занятиям физической культурой всех нельзя игнорировать и еще один фактор: влияние, оказываемое группами товарищей-одногодков, так называемыми референтными группами. Специальные социологические исследо​вания, проведенные среди молодежи в странах с различными социальными системами, показывают, что в наши дни влияние, оказываемое на молодых людей ровесниками, возрастает. Именно поэтому они привлекательны для молодежи. На вопрос: Есть ли среди Ваших друзей, товарищей Вашего сына, дочери те, кто занимается более или менее серьезно спортом, спортивными занятиями? – были получены следующие ответы (% от общего числа опрошенных по каждой группе) (табл. 2).
Таблица 2
	Варианты
	Учащиеся
	Родители
	Рабочие

	
	город
	село
	
	

	ДА, спортсмены есть:
	один
	17
	19
	17
	16

	
	двое
	21
	17
	16
	18

	
	трое и более
	48
	50
	32
	23

	Среди моих друзей спортсменов НЕТ
	14
	12
	20
	43

	Затруднились ответить
	0,2
	1,7
	15
	0,4


Приведённые результаты опроса позволяют сделать некоторые выводы. 

Во-первых, уровень приобщённости городских и сельских групп подростков практически идентичен. В подавляющем большинстве подростковых групп (86-88 %) имеются молодые люди, в той или иной мере приобщённые к занятиям спортивного характера. 
Во-вторых, для значительной части родителей городских подростков (около 20-25 %) информация о друзьях и товарищах своих детей, в частности, их увлечениях спортом не является актуальной.

И, наконец, в-третьих, нельзя не видеть, что для значительной части молодых рабочих фактор приобщённости их друзей, товарищей к спортивным занятиям – около 40-45%.
В дополнение к сказанному выше не стоит забывать, что группы сверстников (компании, банды и т.п.), как правило, не признают ценности, «навязываемые» школой. К сожалению, в отношении спорта влияние групп сверстников оказывается во многом негативным.

Взрослая жизнь – это не только возрастной период, но и участие в труде, и выполнение семейных обязанностей. Однако без надле​жащей подготовки к взрослой жизни, в том числе семейной, или же в том случае, если сформировавшиеся позиции или модели поведения молодежи не могут быть адаптированы к изменяющимся социальным условиям, период юности может стать временем утраченных возможностей и повышенного, с медицинской точки зрения, риска. На вопрос наших респондентов учащимся сельской местности: Умеете ли Вы выполнять (более или менее «сносно») следующие работы? – были получены следующие ответы (% от общего числа опрошенных в селе юношей и девушек) (табл. 3).
Таблица 3
	Виды работ, занятия
	Юноши

(село)
	Виды работ, занятия
	Девушки

(село)

	Пилить, колоть дрова
	45
	Варить борщи, супы
	47

	Косить траву
	33
	Стряпать пироги
	40

	Водить машину
	33
	Вышивать
	39

	Водить мотоцикл
	29
	Вязать варежки, носки
	17

	Стоговать сено, солому
	14
	Заготавливать соленья, варенья
	17

	Водить трактор
	13
	Шить платья, одежду
	13

	Плотничать
	11
	Доить корову
	13

	Запрягать лошадь
	7
	Выпекать хлеб
	9


Хорошо это или плохо, что 47 % современных 16-17-летних сельских девушек (заметим, в недалёком будущем – жён, матерей) умеют варить борщи, супы, 40 % – печь пироги, 17% – заготавливать варенья, соленья? Да, скорее всего, хорошо для семей их родителей и для будущих их собственных. Но посмотрим на эти цифры с другой стороны. По самооценкам наших молодых респондентов-селянок, к 10-11-ому классу 53% от общего числа опрошенных не научились варить борщ, 60 – стряпать пироги и 83 не умеют заготавливать варенья, соленья. Заметим, что речь шла не о городских девушках, «приближенных» к услугам общепита, а о селянах, «приближенных к земле», к натуральному хозяйствованию.

О резервах семьи в приобщении детей к физической культуре и спорту свидетельствует уникальный опыт семьи Никитиных, описанный достаточно полно в периодической печати и книгах. На протяжении ряда лет супруги Никитины (Б.П.Никитин и Л.А. Ники​тина) привлекали внимание людей, интересующихся воспитанием. Они не только высказали идеи о значении ранней тренировки ума и тела, но и провели их в жизнь в своей многодетной семье. 

О достигнутых за эти годы результатах Никитиных (супругов и их детей) свидетельствует известный врач академик АН УССР Н.Амосов: «Врачи, которые «браковали» раньше детей Никитиных по здоровью, привыкли оценивать меру здоровья по толщине подкожной жировой клетчатки, а не по «резервам мощности» сердца, легких, мускулатуры. С резервами ловкости и силы было более чем благополучно – не мальчишки, а юные Тарзаны… Второе впечатление: свобода, самостоятельность и независимость личности. В семье нет даже тени муштры, строгого режима, расписания. Во всем чувствовался коллектив, одна семья в самом высоком значении слова. Да, Никитины не одиноки в вопросе высокой эффективности раннего обучения. Энтузиасты утверждают, что, занимаясь в дошкольном периоде, можно всех детей приблизить к уровню отличников или хотя бы «хорошистов». Видимо, так и есть. Но превратятся ли школьные отличники в талантливых специалистов – вот это еще не доказано3.
Исследователи отмечают, что основным стимулирующим фактором для заботы россиян о здоровье является наличие болезни или опасение, что болезнь уже близка. Следует констатировать, что в условиях низкой культуры населения вообще, и санитарно-гигиенической в частности, дети в семьях не получают необходимых навыков по заботе о здоровье, родители не формируют у детей чувства ответственности за свое здоровье, не ведут профилактику травматизма, несчастных случаев (первая причина смертности среди подростков), не обучают закаливающим процедурам и т.п. 

За последние годы в обществе медленно шел процесс осознания значимости планирования семьи и полового воспитания с целью сохранения репродуктивного здоровья, формирования у молодежи семейных и нравственных ценностей, здорового образа жизни, ответственного родительства. К сожалению, за последнее время ситуация в этой области существенно осложнилась. Одна из серьезных причин тому – морально-религиозная критика программ планирования семьи. Мировой опыт свидетельствует о полезности и высокой медико-социальной эффективности подобных программ. В ряде стран Западной Европы (Финляндия, Швеция, Голландия, Франция, Англия и др.), где программы планирования семьи и охраны репродуктивного здоровья действуют уже более 40 лет и уровень использования контрацепции существенно больше, чем в России, рождаемость в 1,2-1,4 раза выше, чем у нас, а материнская смертность и число абортов в несколько раз ниже. В упомянутых странах фактически отсутствует такое понятие, как «отказные дети», и в то же время отмечаются явно позитивная динамика состояния репродуктивного здоровья, более высокий уровень здоровья женщин и детей, а стало быть, и будущих поколений в целом. 
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Исследование эмоциональной устойчивости студентов как социально-психологического феномена
Проблема психических состояний привлекает внимание уже много веков. Роль состояний в жизни человека отмечали еще ученые древности (Аристотель, Авиценна и др.). Но особенно остро встал вопрос о необходимости профилактики неблагоприятных эмоцио​нальных состояний в XX столетии в связи с возникшими в жизни человечества новыми проблемами; в первую очередь, с научно-технической революцией, которая наряду с великими прогресс​сивными преобразованиями в обществе породила ряд явлений, приведших к росту психических нагрузок. Это и убыстрение темпов жизни, и значительное увеличение интенсивности умственного труда, и связанная с ним гиподинамия, и взрыв информации, и урбанизация, и обострившаяся экологическая проблема. 

Анализ психологической литературы различных направлений показал, что многие авторы к важным составляющим психологической устойчивости личности относят устойчивость (стабильность) эмоциональную, которая обеспечивает возможность противодействовать нежелательному влиянию среды. В отечественной психологии возникновение термина «эмоциональная устойчивость» было вызвано изучением поведения человека, действующего в экстремальных условиях.

Между тем, до последнего времени, вопрос об изучении эмоциональной устойчивости студента в контексте влияния образовательной среды не рассматривался в качестве самосто​ятельной проблемы. Современные психологи в образовании недостаточно уделяют внимания формированию целостной личности, анализу средовых факторов, обусловливающих тот или иной уровень психического развития. Несмотря на повсеместную констатацию ориентации образования на развитие самостоятельной, целостной, творческой личности, не все образовательные среды обеспечивают условия для такого развития. Таким образом, становится очевидным, что в области психолого-педагогических исследований, посвященных изучению влияния образовательной среды на формирование эмоционально-волевой сферы личности, существует острая потребность в определении значимости образовательной среды для развития эмоциональной устойчивости студентов.

Эмоциональная устойчивость – это интегративное свойство личности, включающее в себя эмоциональный, волевой, интеллек​туальный и мотивационный компоненты. Эмоциональный компонент характеризуется мерой чувствительности субъекта к критическим ситуациям жизнедеятельности, уровнем его возбудимости, тревожности, степенью выраженности эмоциональных переживаний. Интеллектуальный компонент определяется степенью выраженности интеллектуальных эмоций, определяющих познавательную активность индивида по самоорганизации и саморегуляции поведения. Мотивационный компонент эмоциональной устойчивости характеризуется системой мотивов, направленных на преодоление психологических барьеров, возникающих в напряженной ситуации. Волевой компонент определяется как внутренний или интернальный контроль личности за своим поведением, способность принимать ответственность за свои действия на себя, управлять своими эмоциями, осуществлять самоконтроль и самооценку. 

Эмоциональная устойчивость уменьшает отрицательное воздействие сильных средовых влияний, предупреждает крайний стресс, способствует проявлению готовности к действиям в напряженной ситуации. Поэтому эмоциональная устойчивость – один из важных психологических факторов надежности, эффективности и успеха деятельности в экстремальной обстановке. Исследование ее природы, путей и средств сохранения, поддержания и формирования, зависимости от выполняемых задач, способов организации труда, его средств, стиля руководства, воспитательной работы имеет актуальное значение.

Считая эмоциональную устойчивость интегральным свойством личности или свойством психики, очень важно определить место и роль в нем собственно эмоционального компонента, В противном случае трудно избежать отождествления эмоциональной устойчи​вости с волевой и психической устойчивостью, которые также могут рассматриваться как интегральные свойства личности, обеспе​чивающие успешное достижение цели деятельности в сложной эмотивной обстановке. Другими словами, соотнося результаты деятельности с эмоциональной устойчивостью, нельзя не учитывать, что успех выполнения необходимых действий в сложной обстановке обеспечивается не только ею, но многими личными качествами и опытом человека.

Польский психолог Я. Рейковский, останавливаясь на эмоциональной устойчивости человека, гипотетически выделяя ее особенности, говорит о двух ее значениях: 1) человек эмоционально устойчив, если его эмоциональное возбуждение, несмотря на сильные раздражители, не превышает пороговой величины; 2) человек эмоционально устойчив, так как, несмотря на сильное эмоциональное возбуждение, в его поведении не наблюдается нарушений. Основными направлениями исследований эмоциональной устой​чивости, по Я. Рейковскому, являются: физиологическое (изучение зависимости эмоциональной устойчивости от свойств нервной системы), структурное (изучение регуляторных структур личности) и поиск особого механизма в виде самоконтроля1.

Советский психолог О.А. Черникова понимает под эмоциональ​ной устойчивостью: относительную устойчивость оптимального уровня интенсивности эмоциональных реакций; устойчивость качественных особенностей эмоциональных состояний, т.е. стабильную направленность эмоциональных переживаний по их содержанию на положительное решение предстоящих задач2.

Эмоциональная устойчивость как качество личности является единством компонентов: а) мотивационного. Сила мотивов определяет в значительной мере эмоциональную устойчивость. Один и тот же человек может обнаружить разную степень ее в зависимости от того, какие мотивы побуждают его проявлять активность. Изменяя мотивацию, можно увеличить (или уменьшить) эмоциональную устойчивость; б) эмоционального опыта личности, накопленного в процессе преодоления отрицательных влияний экстремальных ситуаций; в) волевого, который выражается в сознательной саморегуляции действий, приведении их в соответствие с требованиями ситуации; г) интеллектуального – оценка и определение требований ситуации, прогноз ее возможного изменения, принятие решений о способах действий.

Устойчивость – это способность человека сохранять в различ​ных условиях социальной нестабильности личностные позиции, владеть определёнными механизмами защиты по отношению к воздействиям, чуждым его личностным взглядам, убеждениям и мировоззрению в целом. Направленность личности является одним из проявлений её устойчивости. Она представляет собой совокупность потребностей и интересов личности, которые сосредоточены вокруг единого центра и являются одним из факторов саморегуляции поведения индивида.

 Механизмы эмоциональной устойчивости и методы ее повышения психическими средствами мало изучены, в то время как именно от эмоциональной устойчивости в большой степени зависит психическое состояние человека. При низком уровне эмоциональной устойчивости человек значительно больше страдает от того ущерба, который наносят психические нагрузки и отрицательные эмоции его работоспособности, надежности деятельности, здоровью и просто мироощущению.
Управление любыми явлениями, эффективное воздействие на них требует понимания их сущности, закономерностей, на которых они базируются. К сожалению, в настоящее время в науке и практике нет должной ясности в понимании механизмов эмоциональной устойчивости. Как правило, недооценивается роль психики в обеспечении эмоциональной устойчивости и переоценивается значение биологических факторов: эмоциональная устойчивость связывается в первую очередь с врожденными особенностями нервной системы, а не с личностными качествами.

Показателями эмоциональной устойчивости (самообладания, выдержки, хладнокровия) являются: сохранение у человека оптимистического настроения, отсутствие чувства страха, растерянности, подавленности и пр. при возникновении какой-либо угрожающей ситуации (или во всяком случае эти эмоции сознательно подавляются, уменьшаются до минимальных размеров). При наличии эмоциональной устойчивости у человека не возникает излишнего возбуждения или апатии, скованности, приводящих к ухудшению мыслительных способностей, нарушению координации движений, упадку сил, ухудшению самочувствия. Напротив, эмоциональная неустойчивость характеризуется преобладанием негативных эмоций, перевозбуждением, апатией, истощением нервной системы.
Эмоциональная устойчивость должна сочетаться с гибким управлением эмоциональным состоянием – способностью человека создавать произвольно нужное настроение, изменять уровень эмоционального возбуждения. Это дает возможность, корректируя эмоции, делать их адекватными (по виду и силе) конкретной ситуации, что позволяет, в частности, с одной стороны, экономить нервную энергию, с другой – использовать эмоциональную самости​муляцию (целенаправленное повышение уровня эмоционального возбуждения для увеличения работоспособности) для более полного использования своих потенциальных возможностей.

Истощение нервной системы возникает в результате чрезмерно сильной или длительной (иногда постоянной) психической напряженности, не сбалансированной полноценным восстановлением сил. В то же время эмоциональная устойчивость снижается и при отсутствии достаточно больших эмоциональных переживаний, оказывающих тренирующее воздействие на психику. Ведь и нервная система тренируема, как сила мышц или физическая выносливость.
Также следует выделить понятие «эмоциональное состояние», которое зависит и от особенностей самой эмоциональной сферы личности: накопившегося при жизни богатства и состава эмоций, сложившегося стереотипа эмоционального реагирования на определенные виды стрессоров (т. е. от ее эмоциональности), а также закрепившихся условнорефлекторных эмоциональных реакций на какие-либо конкретные условия, предметы и явления жизни, в частности, сказывается наличие или отсутствие в индивидуальном опыте психических травм и пр.

Имеет значение и то, как человек относится не только к событиям, вызывающим эмоции, но и к самим переживаниям. В ходе мыслительной деятельности эмоции сами могут быть проанализированы, как и любое другое явление. Осознаваясь, эмоциональное состояние служит источником дополнительного воздействия, усиливающего или ослабляющего исходное эмоциональное состояние. Например, переживания у человека могут возникнуть только от мысли, что в определенной ситуации он не сдержит волнения.
Несмотря на близость или даже совпадение методологических позиций и научных установок исследователей эмоциональной устойчивости, между ними существует известное расхождение в подходах к ее изучению: одни изучают эмоциональную устойчивость, понимая ее как интегральное свойство личности; другие, подчеркивая специфичность эмоциональной устойчивости, уделяют внимание изучению эмоциональной регуляции поведения в зависимости от силы, знака, лабильности и содержания эмоций; третьи считают, что она представляет собой способность преодолевать излишнее эмоциональное возбуждение при выполнении сложной деятельности, тем самым невольно делают акцент на изучении волевого самоуправления; четвертые видят ее исток в резервах нервно-психической энергии.

Перспективным является подход к исследованию эмоциональной устойчивости на основе понимания ее как качества личности и как психического состояния, обеспечивающих целесообразное поведение в экстремальных ситуациях. Такой подход позволяет вскрывать предпосылки эмоциональной устойчивости, кроющиеся в динамике психики, содержании эмоций, чувств, переживаний, а также диалектически устанавливать зависимость ее от потребностей, мотивов, воли; подготовленности, информиро​ванности и готовности личности к выполнению тех или иных задач.
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СОЦИАЛЬНО-ПОЛИТИЧЕСКИЙ МЕГАПРОЕКТ:

РОССИЯ КАК НАЦИЯ НАЦИЙ

Перманентные социальные изменения, происходящие в настоящем, зачастую воспринимаются не только обыденным, но и теоретическим сознанием как некие «вызовы и угрозы», как окончание стабильности. Однако изменения не означают неста​бильность. Изменчивость – одно из атрибутивных свойств пост​модерных обществ или обществ, содержащих признаки постмодерна, наряду с присущей им эклектикой. Одной из актуальных задач, стоящих перед любым современным развитым и динамично развивающимся государством, является укрепление сообщества, конструирование гражданского единства и распространение принимаемой и разделяемой большинством системы социально-политических ценностей, неизбежно сменяющей неблагоприятную ситуацию аномии. Если не решать эту актуальную задачу построения и укрепления сообщества в условиях глобального изменяющегося мира, то ставится под угрозу само существование государства. Без ее решения невозможно проводить модернизацию, преодолевать кризисные ситуации: чем более развита гражданская общность, тем успешнее осуществляются государственные стратегии развития. Наивным представляется тот взгляд, согласно которому нации, однажды возникнув, продолжают существовать в неизменном виде как нечто раз и навсегда данное. Так, задача формирования советского народа как гражданской общности, как нации, складывающейся на полиэтнической основе, несомненно, была поставлена, но излагалась с использованием категориального аппарата, сложившегося в советской науке, с использованием риторических фигур, принятых в политическом дискурсе советского периода отечественной истории. Советская стратегия решения «национального вопроса» систематически излагалась в программных документах, материалах съездов КПСС. Последний виток этой стратегии был обозначен в новой редакции Программы КПСС, принятой в 1989 г. XXVII съездом КПСС: «Итоги пройденного пути убедительно свидетельствуют: национальный вопрос, оставшийся от прошлого, в Советском Союзе успешно решен»1.

Новое независимое государство – Российская Федерация, ставшей по воле власти правопреемницей СССР, унаследовала часть проблем, связанных с противоречивым развитием отношений между бывшими социалистическими «нациями и народностями», в разное время оказавшимися в пределах современной РФ. Вместе с тем также актуализировалась задача формирования гражданского единства. В связи с этим в 1996 г. была выработана и утверждена Указом Президента РФ Концепция государственной национальной политики Российской Федерации. Прогрессивная по содержанию, конструк​тивная в своем пафосе, она содержит положения, приемлемые и в настоящее время. Однако «национальный вопрос» не относится к тому разряду вопросов, которые могут быть окончательно решены, как наивно полагали большевики и как недальновидно представляли их советские последователи. 

Этнонациональные отношения – не вопрос, а социально-поли​тическая сфера, требующая управления, своеобразного этнополи​тического менеджмента, который, как любая управленческая деятельность, носит перманентный характер. С 1996 г. многое изменилось в этнополитической ситуации в Российской Федерации. Также категориальный аппарат Концепции нельзя оценить как безупречный в научном отношении. Возникла необходимость изменения концепции. Поэтому в 2005 г. были предприняты попытки выработки новой концепции, к составлению которой имела отношение Межведомственная комиссия по внесению корректив в Концепцию государственной национальной политики, которая была утверждена приказом Минрегиона России от 03.03.2005 г. № 24 в соответствии с поручением Правительства Российской Федерации от 31 декабря 2004 г. № МФ-П11-6984. Проект новой Концепции широко обсуждался, в частности, в рамках Всероссийской конфе​ренции «Государственная национальная политика: проблемы и перспективы», проходившей в мае 2005 г. в Екатеринбурге. Серьез​ные критические замечания, сделанные по ее содержанию, привели к тому, что она так и не была принята. Однако необходимость определения направлений современной этнополитики осталась. 

Может быть другая логика – логика действия, которая привела к созданию в апреле 2007 г. Общероссийского союза общественных объединений «Российская нация» в соответствии с программой политических действий «Многонациональный народ России: этнокультурное многообразие – гражданское единство», которая утверждена Президиумом Генерального совета Всероссийской политической партии «Единая Россия». В этот союз вошли: Совет при Президенте России по реализации приоритетных национальных проектов, ВПП «Единая Россия», Федерация независимых проф​союзов России, Центр социально-консервативной политики, Общероссийская общественная организация «Российское аграрное движение», Российский союз промышленников и предпринимателей, Общероссийская общественная организация «Деловая Россия», Общероссийская общественная организация малого и среднего предпринимательства «Опора России», Всероссийский совет местного самоуправления, Всемирный русский народный собор, Центр Национальной Славы России, Ассоциация предпринимателей России, Всероссийское добровольное общество «Спортивная Россия», Олимпийский комитет России. Этот союз является учредителем и издателем журнала «Вестник российской нации», первый номер которого вышел осенью 2008 г. В этом программном номере заявлена миссия журнала: быть манифестом российской нации, оставаясь при этом общенациональной дискуссионной площадкой. На рабочей встрече по вопросам межнациональных и межконфессиональных отношений 5 февраля 2004 г. В.В.Путин произнес знаковые слова: «Мы имеем все основания говорить о российском народе как о единой нации… Это наша историческая и наша сегодняшняя реальность». Это утверждение подвело черту под целым этапом в новейшей истории России2.

Можно надеяться, что это утверждение если не закончит, то ограничит бесплодные, изрядно затянувшиеся дискуссии по поводу того, что такое нация, гражданская это общность или этническая. Продвижение понятия «российская нация», обозначающее политическую идентичность россиян и гражданское единство при всем многообразии взглядов и ценностных ориентаций очень важно. Оно поможет значительной части общественного мнения, боль​шинству населения преодолеть архаичное восприятие нации как кровнородственного феномена и переориентироваться на современные представления о нации как феномене политическом и гражданском, что очень важно для развития консенсусной политической культуры, служащей единственным препятствием процветанию деструктивных политических культов. 
«Нам нужно понять три простые вещи. 

В России есть нации в привычном значении слова – русская, татарская, осетинская, чеченская и другие. Их никто не собирается упразднять, переделывать в других, лишать территориальной или культурной автономии. 

В России есть российский народ как гражданская нация со своей историей, культурой, ценностями и общими устремлениями, со своими национальными проектами, лидерами, спортивными командами и т.д. 
Это означает, что наша страна представляет собой нацию наций. Российский народ как нация наций связан одним государством, общей историей, общей культурой и общими интересами»3.

Основная идея социально-политического мегапроекта России как нации наций заключается отнюдь не в том, что гражданская российская нация состоит из множества этнических наций. Такое понимание не представляется соответствующим духу времени, но архаичным, возвращающим к советским временам. Россия как нация наций – это современная гражданская нация, существующая при всем этнокультурном многообразии относящих себя к ней граждан. Все еще сохраняющееся представление о возможности нации «в двух смыслах» придает этнонациональному дискурсу имманентную нечеткость, превращает в схоластику научные дискуссии, вводит в заблуждение рядового гражданина, оказывается непоследовательным в критике этнонационализма. Нельзя не согласиться с тем, что в России нациестроительство изучается слабо и старообразно, в чем видится одна из причин существования, как минимум, трех разных взглядов: 

«1) Россия есть многонациональное государство с населением, состоящим из многих наций, и в этом ее радикальное отличие от остальных государств мира; 2) Россия – национальное государство русской нации с меньшинствами, члены которых могут становиться русскими или же признать государствообразующий статус русских; 3) Россия – национальное государство с многоэтничной российской нацией, основу которой составляют русская культура и язык и в которую входят представители других российских национальностей (народов)4.

В этих подходах есть общее, несмотря на видимые принципиальные различия: они рассматривают нацию как нечто, состоящее из этносов – одного, или многих, находятся в одной и той же коммунитарной парадигме, мыслящей категориями общего и целого, рассматривающей этнические общности, пренебрегающей отдельным человеком. В этом заключается существенное теоретико-методологическое заблуждение, приводящее к искаженному видению социально-политических реалий. Действительно, в международной политической риторике принято все государства признавать государствами-нациями. Однако если нацию понимать как согражданство, то следует признать, что нация состоит не из этносов, а из граждан, граждане при этом могут быть одной или разных «национальностей», одной или разной этнической принадлежности. Без отдельного человека, индивида со специфическими качествами солидарности, доверия и терпимости, «с поведением людей, с тем самым, которое Гартон Эш называет «вежливым, терпимым и ненасильственным», а прежде всего – «гражданственным и гражданским»5, без гражданина не может быть нации, но только человеческая популяция, оказавшаяся в пределах государственной границы. Вырастить гражданина – грандиозная задача, масштаб которой в России до сих пор не осмыслен.
В связи с этим становится понятным дискурс стратегии 2020. В ее программных материалах не представляется возможным прочитать отчетливо сформулированные положения ни по поводу воспитания гражданина, ни по поводу формирования и укрепления гражданской общности, ни по поводу межэтнических отношений в полиэтническом российском государстве. В стратегии 2020 прямо не сформулирована задача построения и укрепления российской нации. Однако это читается «между строк». Между строк читается, что стратегия 2020 может быть реализована только российской нацией в условиях гражданского единства и согласия. 

«Сегодня мы решаем важнейший для судьбы России вопрос – определяем стратегию ее развития до 2020 года. Очевидно, что только консолидированное, объединенное общим устремлением общество сможет ее реализовать в полной мере»6.

Поэтому формирование и развитие российской нации представляется не только ценностью-целью, но и ценностью-средством, без которой не могут быть реализованы амбициозные проекты, обозначенные на ближайшую и отдаленную перспективы.
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Основные тенденции развития современной политической системы Российской Федерации

После последних президентских выборов 2008 года в политической системе России начались изменения, которые про​явились в развитии ряда тенденций. Прежде всего, произошла децен​трализация властной вертикали, построенной В.В.Путиным за период его президентства. После избрания на пост главы государства Д.А. Медведева в системе верховной власти возникла качественно новая конфигурация: тандем Путин – Медведев. Формально, по Конституции РФ, неизменными остались все политические институты и их функции, но качественно изменился характер отношений внутри исполнительной вертикали между Президентом РФ, главой государства Д.А. Медведевым, которому подотчетно правительство, и премьер-министром В.В.Путиным. 
До этого момента должность главы правительства была технической. Он не являлся самостоятельной политической фигурой, и его позиция по всем ключевым политическим решениям дубли​ровала точку зрения президента страны. Теперь, когда этот пост занимает В. Путин, ситуация изменилась. Он является признанным национальным лидером, а как председателю партии «Единая Россия» ему подконтрольно парламентское большинство в федеральном и региональных парламентах. Это полностью не только уравновешивает его по объему властных ресурсов с Медведевым, но и дает определенные преимущества. В. Путин фактически контролирует две из трех ветвей власти, а именно: исполнительную как глава правительства и законодательную – через фракции партии «Единая Россия». Таким образом, в исполнительной вертикали возникла ситуация присутствия формального и неформального лидеров, а значит, двух центров принятия политических решений. 

Обязательным условием функционирования тандема является распределение сфер ответственности и полномочий. Такую схему разграничения власти В. Путин назвал еще до ухода с поста Президента России: «Я намерен исполнять в рамках Конституции и закона только те полномочия, которые возложены на главу правительства Российской Федерации…». Он выделил и главные из них: «заниматься текущими экономическими и социальными проблемами: дорогами, жильём, образованием». Все ключевые прерогативы «и политического, и административного, и кадрового характера, и в области обороны и международных дел, конечно, – по мнению В. Путина, – остаются за президентом и должны остаться в этом институте власти»
. Эту позицию подтвердил и Д. Медведев после своего избрания на пост главы государства. Таким образом, Путин изначально сконцентрировался на вопросах внутренней, и прежде всего социально-экономической, политики, а Д. Медведев – на управлении государством в целом и международных отношениях. 

Создание тандема позволило решить ряд важных политических задач, а именно: обеспечить преемственность политического курса, проводимого В.В.Путиным; избежать перераспределения сфер влияния в политической элите и передела собственности; сохранить политическую и экономическую стабильность в обществе; обес​печить высокий уровень управляемости, что позволило успешно противодействовать первой волне глобального финансово-экономического кризиса.

Второй значимой тенденцией стало усиление роли политических партий. Этот процесс включает расширение представительства партий в органах государственной власти и усиление их влияния на принятие кадровых решений. В частности, партии, которые получили на выборах в Государственную Думу менее 7, но более 5% голосов избирателей, теперь также получат депутатские мандаты. Один депутатский мандат получат партии, набравшие 6% голосов избирателей, и 2 мандата – свыше этого и до 7%. При этом депутаты от этих партий будут иметь весь набор прав, который имеет фракция в Государственной Думе. По своей сути это будут своего рода микрофракции. Таким образом, будет достигнуто два политических эффекта: в федеральном парламенте будут представлены избиратели, традиционно голосующие за малые партии, которые не преодолевают 7%-ый барьер голосов, и на этот показатель повысится легитимность парламента.

Госдума РФ в марте 2009 г. изменила порядок выдвижения губернаторов. Теперь предлагать президенту кандидатов на пост главы субъекта РФ смогут партии, выигравшие региональные выборы. Кандидатов должно быть не менее трех. Партии имеют право трижды предлагать президенту кандидатов на пост главы региона. При этом кандидатура, которая не была поддержана ранее, не может быть предложена снова.

В случае двукратного отклонения кандидатур президент проводит консультации с партиями, которые их выдвинули, и законодательным органом субъекта РФ. После этого партиям дана возможность еще раз внести три кандидатуры. Если партии не воспользовались своим правом или сделали это частично, президент может сам внести в парламент субъекта РФ кандидатуру на должность главы региона. 

Новый механизм замещения должности глав субъектов РФ имеет принципиальные новшества. Во-первых, резко усиливается влияние партий на губернаторский корпус, а значит, на испол​нительную власть регионов. Во-вторых, существенно возрастает роль политических партий в региональном политическом процессе, так как они будут контролировать выдвижение на ключевой пост в системе государственной власти субъекта РФ. Сам процесс выдвижения станет открытым. В-третьих, все губернаторы теперь будут партийными, а это значит, что будет солидарная ответственность партии и выдвинутого ей губернатора за положение дел в регионе.

С марта 2009 г. расширены возможности политических партий по взаимодействию с общественными объединениями в процессе формирования представительных органов местного самоуправления. Теперь общественные объединения могут заключать с партиями соглашение об участии в муниципальных выборах совместно с данной политической партией. В этом случае партия должна включить в свой список кандидатуры от общественного объединения, но их количество не может превышать 15% всего партсписка. При этом на выборах в представительные органы муниципальных образований партия становится единственным видом избирательного объединения, которому дано право выдвигать свои списки кандидатов. Это позволит построить вертикальную систему участия политических партий в выборах всех уровней – федерального, регионального и муниципального. Кроме того, в представительных органах местного самоуправления усилится партийная составляющая.

Федеральный парламент принял ряд законодательных норм по сугубо партийным проблемам и вопросам партийной конкуренции. Прежде всего, с 1 января 2010 г. снижена минимальная численность партии – с 50 до 45 тысяч и с 500 до 450 – минимальное число членов в ее региональных отделениях, образованных более чем в половине субъектов РФ. С 2012 г. эти параметры сократятся соответственно до 40 тысяч и 400 человек. Кроме того, уставом политической партии должна предусматриваться ротация руководителей постоянно действующих руководящих партийных органов и ее региональных отделений. 

Таким образом, первая норма создает условия для сохранения действующих партий, поскольку упрощается задача удержания минимального уровня, а значит, снимается угроза их ликвидации и облегчается возможность создания новых партий. И особо важна норма о ротации партийного руководства. Сегодня в таких партиях, как КПРФ и ЛДПР власть фактически принадлежит узкому кругу партийной элиты, которая находится у власти более 15 лет. Это не только сдерживает ротацию партийных кадров, но и политической элиты в целом. 

Как меру по созданию условий для равной конкуренции партий можно рассматривать законодательное закрепление принципа равенства, который должен будет соблюдаться государственными телеканалами и радиоканалами при освещении партийной деятельности
. Теперь электронные СМИ должны давать равный объем информации о деятельности каждой парламентской партии, ее руководящих органов и региональных отделений, фракций в законодательных органах. Контроль за тем, как будут обеспечиваться гарантии равенства, возлагается на Центральную избирательную комиссию, где для этого будет действовать рабочая группа. Вместе с тем закон не будет распространяться на освещение деятельности органов государственной власти. 

Однако преждевременно говорить, что проблема равного доступа партий к СМИ решена полностью. По-прежнему остается лазейка для сохранения преимуществ «Единой России». Как отмечалось выше, под контроль не попадает освещение деятельности органов власти и должностных лиц. Учитывая, что все губернаторы и больше половины депутатского корпуса федерального и регионального парламентов – члены «Единой России», освещение деятельности этих органов власти будет автоматически работать на имидж «партии власти». 
Следующей важной тенденцией можно назвать усиление роли представительных (законодательных) органов власти. Это относится к представительным органам всех уровней: федеральным, региональным и местным. Федеральный парламент в лице Государственной Думы, согласно новым изменениям, внесенным в Конституцию России в декабре 2008 г., ежегодно заслушивает отчет правительства. В законодательных (представительных) органах власти субъектов РФ партии, победившие на выборах, имеют право предлагать Президенту России кандидатуры на пост губернатора. 

На уровне местного самоуправления представительный орган муниципального образования теперь может удалять главу муниципального образования в отставку, а также заслушивать его ежегодные отчеты. Основанием отставки являются негативные финансовые последствия его деятельности, а также неисполнение главой своих обязанностей более трех месяцев. Инициаторами такой отставки могут быть депутаты представительного органа и глава субъекта РФ. Решение об этом принимается представительным органом муниципального образования не менее чем двумя третями его состава. Данный механизм существенно расширяет возможности контроля представительных органов местного самоуправления, делает его более действенным. 
С 1 января 2011 года региональные парламенты и пред​ставительные органы местного самоуправления получили исклю​чительное право формировать Совет Федерации (СФ). Кандидатом для избрания (назначения) в СФ теперь может быть только депутат этих органов власти. Его избрание (назначение) членом СФ будет осуществляться законодательным органом субъекта РФ. Назначение представителя в СФ от исполнительной власти субъекта РФ упразднено, а это лишит возможности глав регионов влиять на работу верхней палаты Федерального Собрания. 

В целом общий тренд развития политической системы можно обозначить как плавное усиление демократических институтов и ослабление вертикали исполнительной власти.

Н.И. Черноскутов

Челябинский государственный университет

ВЗАИМОДОПОЛНЕНИЕ «ОБЩЕСТВА» И «СОЦИУМА»

Известно столкновение понятий «социальная жизнь» и «общест​венная жизнь». Ряд этот можно продолжить: «социум» и «общество», «социальные проблемы» и «общественные проблемы». Чаще всего это выглядит как очередной каприз ученых по поводу терминов. Действительно, в некоторых контекстах рассуждений они почти неразличимы. И предпочтение может быть отнесено к индиви​дуальным привычкам и вкусу, выдаваться то за традицию, то за моду.
Многие основания для разведения этих понятий обнаруживают вполне очевидные трудности. За исключением тех самых праздных отбрасываний возможностей их сравнивать: синонимы и только! 

Попробуем ограничиться некоторыми малыми попытками сравнения этих понятий. 

Во-первых, с точки зрения обыденного опыта «среднего» человека. Бросается в глаза то, что здесь выражен яркий характер предпочтений: ограничиться вообще понятиями с признаками «общественный», «общество» и т.д. Все остальное принимается с некоторой натяжкой, оговорками, модальностью. «Социальная жизнь», «социальный опыт», «социум» – это вобщем-то непонятно, неупотребимо, ну, если может быть: как-то и употребимо, то где-то там, далеко… в заумных далях, высоко, туманно и неточно, и очень редко. Например, обыденный опыт автоматически фиксирует мысль: «я вышел в общество», но не может принять фразу «я решил выйти в социум». Под обществом здесь подразумевается группа людей, живущих самостоятельно, и то, что они устанавливают жесткие связи, переплетенные и завязанные узлом истории. Личный опыт фиксирует возможности «выйти» в общество, или «не выйти», некую условную «отделенность» себя от группы людей и иметь или не иметь желание «прописки» в этой группе. 

Во-вторых, мы можем рассмотреть эти понятия с точки зрения этимологии. Здесь явно присутствуют истоки разных языков. «Society» – английский вариант русского понятия «общества». Вы скажете: ах, вот оно что! Вот отчего такая путаница! И, думаю, в какой-то мере это могло и устроить многих людей. Все рассуждения свелись бы к тому, что это – область специальных исторических разбирательств, эти – филологические тонкости и их надо оставить специалистам… Безусловно это так. 

Взять на себя смелость слегка приподнять завесу этого тумана и есть скромная задача этих общих рассуждений. 

Английская традиция имеет также множество близких понятий, которые отчасти могут подсказать путь сравнений «социума» и «общества» и некоторых производных от них слов.

Так «общество» имеет несколько английских значений: 1. society, 2. company; в обществе друзей, in the company of friends; 3. society; литературное общество, literary society. Последнее звучит почти как «группа по интересам».

С точки зрения качественных особенностей, реализуемых в об​ществе отдельными людьми, представляет собой интерес «общение» и «общительность». Так «общение» имеет значение association (сравните с русским словом ассоциация – объединение, союз лиц, организаций, учреждений, государств); contact (сравните с русским словом контакт); intercourse (напоминает нечто из внешнего поведения). Глагол «общаться» также имеет некоторые варианты перевода, наталкивающие на тему «общества» и «социума»: to associate (with); consort (with); socialize (with). Слово «общительный» представлено вариантами sociable и gregarious. «Общительность» же имеет такое значение: sociability.

Особое положение выявляется в этом контексте у слов, обозначающих специфические группы, созвучные «обществу»: `община (общ`ина), общественность, объединение. Так, слово «община» обозначает community и commune. Весьма соблазнительно для анализа выглядит слово community. Среди прочих значений привлекает внимание «группа лиц, объединенных какими-либо признаками; объединение, сообщество». И с определенным артиклем the community – общество. Последнее наталкивает на мысль о том, что с высокой вероятностью можно предположить, что речь идет о большом разнообразии источников самого слова, его естественности и устойчивости. 

«Общественность» может обозначать the public, public opinion, public mindedness, socially active members. Последнее следует взять на заметку. Это своеобразный показатель существенных различий между обществом и социумом. На это наталкивает и слово «общественник», который воспринимается как person active in public life. Именно от признака активности и следует отталкиваться. То, что свойственно обществу, «общественный» воспринимается как public; social. И слово «общежитие» имеет два основных значения: dormitory, и society; everyday life. 

В-третьих. Анализ можно продолжить и содержательно. Содержательный анализ, возможно, более фундаментальный, но слишком далеко нас увел бы от темы, так как вынуждает погружаться в разнообразные контексты. Ограничимся самыми общими предпо​ложениями. Ничего удивительного не будет в том, что в традициях русской интерпретации содержания «социальной жизни» или «социума» или «социальных отношений» будут связаны в первую очередь с признаками организованности, активности, каких-то конкретных параметров бытия групп. В отличие того же самого в «обществе» и т.д. 

«Общество» выглядит более фундаментально, и более основательно, чем «социум», предполагает наличие не только рацио​нальных связей между людьми, но и некоторых неопределенных сторон жизни людей и стихийных элементов. Близкими по некоторым значениям английские common (общественный, публичный), commonalty (`общ`ины; народ как третье сословие без высших сословий).

Наконец, можно выдвинуть предположение. Социум – изобретение вполне корректное в отношении определения групп лиц, связанных непосредственно, прямо с большой долей «общения», активного взаимного и, возможно, равноправного влияния. Общество представляется, в таком случае, понятием, охватывающим все остальные случаи описания группового состояния дел и отношений людей. Здесь комбинаторность обстоятельств описания предполагает акцент на переплетении отношений, «запутанности», а самое важное – на косвенности (опосредованности) взаимодей​ствия, и возможной односторонности некоторых действий. Это не исключает и наличия непосредственных – социальных – отношений.

Следует признать, что такое пояснение этих терминов не меняет практику употребления их, традиционно сложившуюся в научной среде. Но дает ряд возможностей в анализе предметных основ разнообразных специфических отношений, таких как то: экономических, политических, психологических и других. Например, социальные проблемы семьи могут иметь и контекст психоло​гических проблем. Бытовые обстоятельства семьи, неумение вести бюджет, неустроенность бытовая, напряженность и конфликты между членами семьи могут иметь и общественные причины, косвенные, опосредованные «ненормальностью» организованных обществом пространств. Социальная составляющая в психоло​гических отношениях, в таком случае, может представить картину «непосредственного опыта» в конкретных взаимоотношениях. Общественная составляющая – опосредованное влияние (отсутствие внимания общества, кризисы и т.д.).

Термин «социум» и его производные более всего приспо​соблены для аналитических, наукообразных описаний. «Общество», естественно, и его производные же – для всех иных прочих. Например, такой термин, как общественное мнение совершенно невозможно подменить «социальным мнением» по определению. Его естественная структура, «мнения» живого стихийного источника, искреннего по содержанию и правдивого по форме, никак несопоставима с «пиаром», имиджем и прочими организованными последствиями социального действия, хотя и употребляется, зачастую, как следствие влияния «социума», фактически подменяя его «социальным мнением». Например, «социальное пространство», напротив, легко трансформируется в условные общественные масштабы жизни: национальное пространство, пространство каких-либо групп, пространство той или иной личности. Виртуальное пространство. Внутренний мир и т.д.

Легко выделить такие «сконструированные» объекты, как социальные сферы жизни: например, политическая сфера, экономическая, интимно-личностная, культурологическая, духовная, бытового комфорта, правовая, обновления непосредственного окружения и т.д. Список этот может быть самым неожиданным. Сравните: «сфера общественных потерь» и «сфера социальных компенсаций». И то, и другое сопоставимо с масштабами возмож​ностей исследования, но несопоставимо с источником формирования объекта, как несопоставимы термины: «общественные потери» и «социальные потери». Первый связан с реальным процессом потерь (жизни, ценностей и т.д.); второй – с ограничением социальной жизни (потерей прав, свобод и т.д.). Первый имеет вполне очевидные сложности в адекватном преобразовании объектов, второй – относительно легко преобразуется в абстрактные объекты того или иного масштаба. Так проблемы нестабильности могут касаться самых неожиданных сфер, абстрактно связанных в головах отдельных людей как разные состояния одного и того же. Это создает иллюзию путаницы, тогда как на самом деле исторический процесс «социальных событий» неразрывен в многослойности отношений групп разного «социального пространства» и личности в том числе. Весьма задорно ставит вопрос Игорь Чубайс в Челябинском рабочем (13 февраля 2009 г., С. 22): «Почему мы не понимаем собственную страну и есть ли в России социальная наука?». Исторический разрыв той и этой России, видимо, все-таки подразумевает концепции в головах. Идеальные модели могут и не «уживаться» (например, в управлении), но реально – вполне, хотя и кризисно. 
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УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск,
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Южно-Уральский государственный университет, г. Челябинск

СОВРЕМЕННЫЙ КРИЗИС И ПРОБЛЕМЫ ДУХОВНОГО ВОЗРОЖДЕНИЯ РОССИИ

Тема кризиса человеческого существования стала предметом философского анализа сравнительно недавно и была вызвана потребностью осмыслить кардинальные социокультурные изменения в общественном бытии на рубеже ХIХ-ХХ веков, порожденные противоречиями развития капитализма и связанными с ними негативными факторами (отчуждение и маргинализация, нигилизм по отношению к традиционным ценностям, антигуманизм и т.д.). Вывод большинства философов был неутешительным: кризис человеческого бытия они связывали с его чрезмерной рационализацией, и главного виновника видели в философии рационализма как создателе и духовном выразителе рациональной модели социокультурного развития мира. 

Рационализм, абсолютизировав достижения научно-технического прогресса, породил сциентистское и позитивистское мышление, в котором не было места духовным поискам, связанным со смыслом жизни, осмыслением проявления иррационального на уровне сущности. А. Шопенгауэр, Ф. Ницше, О. Шпенглер, С. Кьер​кегор и многие другие мыслители дали развернутую критику причин и последствий кризиса рационального мировоззрения и заложили основы признания иррационального начала бытия. 

Значительный вклад в осмысление влияния кризиса на существование человека внесла русская религиозная философия Серебряного века. Н.А. Бердяев, рассматривая эту проблему, подчеркивал: «Человек есть загадка в мире, и величайшая, может быть загадка. Человек есть загадка не как животное и не как существо социальное, не как часть природы и общества, а как личность... Весь мир ничто по сравнению с человеческой личностью, с единственным лицом человека, с единственной его судьбой. Человек переживает агонию, и он хочет знать, кто он, откуда он пришел и куда он идет»1. Для русской философии было важно не просто диагностировать причины социокультурного кризиса и его влияние на личность, но и наметить пути выхода из этого состояния, который виделся прежде всего в духовом обновлении человека и общества. 

Так как в советской философской мысли кризис рассматривался лишь как атрибут капиталистического способа производства и буржуазного общества, не имеющий никаких онтологических осно​ваний в социалистическом производстве и обществе в целом, поэтому серьезные философские размышления о кризисе человеческого бытия ей не были присущи. Интерес к данной проблеме в нашей философии начинает возрождаться только на рубеже 80-90-х годов прошлого столетия, когда духовный кризис и общества, и отдельного человека достиг небывалой после революции 1917 года глубины. Смена идеологической ориентации, связанная с переходом от социализма к буржуазному обществу, привела к тотальному разрушению не только социалистической системы ценностей, но общечеловеческих принципов бытия.

Девизом существования человека стали заданные новой властью идеологические ориентиры: обогащайся, кто может и как может, правовой нигилизм, вседозволенность в моральном плане, обоснование расхищения материальных ценностей, созданных трудом многих поколений советских людей, «прихватизация» природных богатств, безоглядное очернение советского прошлого, формирование в сознании людей своей ущербности («совки») и т.д.

Результатом стало резкое падание духовности в обществе и моральная деградация на фоне экономического кризиса и резкого расслоения еще недавно относительно равных людей на небольшую прослойку сверхбогатых и большинство нищих или относительно нищих людей. Из общества начали стремительно уходить ценности, присущие человеку: сочувствие, сопереживание, взаимопомощь, духовные ориентиры и связанные с ними поиски смысла жизни и конечной цели своего существования. Человек начинает жить настоящим, теряя связь с прошлым и не проецируя свою жизнь и жизнь своих близких в будущее. Для большинства людей главной задачей становится не сохранение и развитие себя как личности, а проблема выживания. Алкоголизм, наркомания, преступность, проституция буквально захлестнули наше общество, поражая прежде всего молодежь. Именно она при отсутствии устоявшихся моральных и духовных ценностей легко становится жертвой деградации и часто подпадает под влияние криминальных структур. Можно сделать нелестный для нас вывод: опыт глобального переустройства советского общества дал беспрецедентные в новейшей истории примеры духовной деградации человека, забвения культуры и нравственных норм.

Ситуация начала меняться только в 2000-е годы. Постепенно стал очищаться нравственный климат общества, ведется борьба с преступностью, коррупцией, проституцией, пусть и не в тех масштабах, которые ожидает общество, возрождаются принципы благотворительности, развивается детский и юношеский спорт, уделяется внимание защите материнства и детства, государство стало поддерживать культуру в лице профессионального и народного творчества и промыслов. Наконец-то приходит осознание, что без нравственных ценностей и приоритетов не может нормально развиваться ни общество, ни экономика. 

Об этом же говорил президент России Д.А. Медведев на встрече лидеров «двадцатки» в Лондоне. Он отметил, что одной из причин современного экономического кризиса стало забвение нравственных ценностей. Погоня за прибылью, безудержная эксплуатация природных ресурсов, непродуманная стратегия развития стали источником кризиса экономики потребления. К сожалению, внутри страны проблемы духовности пока не стали приоритетными для правящей элиты. В настоящее время обсуждается программа антикризисного развития России, в которой государство обязуется не сокращать финансирование социальной сферы, поддерживая тем самым малоимущих граждан. А что будет со сферой культуры, пока остается неясным, тем более, что культуре в нашем государстве всегда «не везло». 

В советское время, несмотря на громогласные заявления о необходимости развития социалистической культуры, она финанси​ровалась по остаточному принципу. Такая же практика продолжается и в настоящее время, только она усугубляется еще коммерци​ализацией этой сферы. Мы совершенно забыли, что культура – это составная духовности, нравственности общества. Хотя важно помнить, что и сама культура, чтобы выполнить функции социа​лизации, нравственного воспитания человека, приобщения его к духовности, должна быть соответствующей, нести в себе нравственные и духовные начала.

К сожалению, современная культура, да и не только она, развивается под лозунгом вседозволенности. Откровенные сексуаль​ные сцены, доходящие до порнографии, культ денег, силы и убийства, нецензурные выражения – вот неполный перечень, который обрушивается с экранов телевизоров, кино, театральных подмостков на нашу молодежь. Методично вбиваются в сознание подрастающего поколения антигуманные ценности и идеалы. Все попытки даже поставить вопрос об элементарной цензуре наталкиваются на резкое ее неприятие определённой части творческой и правящей элиты, хотя такие цензурные комитеты существуют во многих развитых странах, заинтересованных в духовном здоровье своей нации. Эти комитеты не решают вопрос о том, как творить интеллигенции, что и в какой форме выражать в произведении искусства, но они решают, можно ли это смотреть детям и подросткам, в какое время это возможно и приемлемо транслировать и по каким каналам. 
Новейшая история нашей страны дала еще одно доказательство тому, что экономический и духовный кризисы диалектически взаимосвязаны. Поэтому ухудшение экономической ситуации, рост безработицы, снижение жизненного уровня населения, вызванные глобальным экономическим кризисом, могут привести к новой волне роста преступности, наркомании, алкоголизма и падения в целом уровня нравственности и духовности в обществе, которое и так происходит в период их низкого уровня. Если в 80-е годы уровень морали и нравственности в советском обществе был достаточно высок, что и дало возможность сохранить их остатки в 90-е годы и не дать полностью «озвереть» обществу, то в настоящее время точка отсчета падения очень низка, а это может привести к необратимым последствиям в духовном развитии страны. 
Возникает вопрос: что же делать, как переломить ситуацию? Распространяется мнение, что духовность – это религиозное понятие и проблемы духовности необходимо полностью отдать на откуп религии, церкви, которая одна и может возродить духовность современного российского общества.

Но насколько оправданы такие ожидания? В русской философии Серебряного века была сильна традиция, согласно которой следует различать религиозность как чувство, как личное переживание и церковную религиозность. «Религия жизненна и ценна только как личное переживание... Искреннее религиозное чувство фактически невозможно иначе как в форме интимного индивидуального переживания... Всякая же организованная, то есть церковная религиозность в наше время неизбежно будет или поверхностной, или лицемерной… и бесплодной»2. Это написал человек рели​гиозный, который прекрасно осознавал достоинства и недостатки организованной религии и который после мучительных раздумий о судьбах России и религии в конце концов вынужден был констатировать невозможность сколь ни будь искренней религиозности в рамках ее церковного оформления. Более того, когда речь идет о «приписке» духовности по церковному ведомству, то имеют в виду только РПЦ (Русскую православную церковь). Но страна-то наша многоконфессиональная. Православие ведет себя как государственная религия, государственный институт, несмотря на Конституцию, согласно которой Российская Федерация – это светское государство. Религиозность в нашей стране внедряют, используя и административные, и информационные ресурсы. Но будет ли религиозность внутренней потребностью человека, если сам человек не пришел к религии, а ее попросту навязали ему так же, как навязывали до этого идеалы социализма и коммунизма. Поразительна в этом роль интеллигенции, и прежде всего творческой, которая как всегда оказалась впереди.

Вряд ли сейчас найдем актера, литератора, музыканта, а часто и ученого, учителя, врача, который бы не считал себя неверующим. При этом часто без серьезных раздумий, знаний основных религиозных канонов и следования им. Очень многие интеллигенты, на словах позиционируя себя верующими людьми, в то же время участвуют в духовном разложении народа, четко разделяя свои профессиональные и меркантильные интересы и религиозность. Складывается такое впечатление, что быть верующим модно и заразительно. В этой связи хотелось бы напомнить мысль А.П. Чехова, который писал: «Я давно растерял свою веру и только с недоумением поглядываю на всякого интеллигентного верующего»3.

Все мы знаем, что в конце концов происходит с навязанными идеалами и ценностями: рано или поздно они истощаются и перестают играть роль идеалов. И тогда общество впадает в духовный вакуум, который очень быстро заполняется мистикой, религиозным мракобесием, цинизмом. Практически это и произошло в «лихие» 90-е годы. Навязанная религиозность общества рано или поздно приведет к ограничению демократических свобод, а также к духовной несвободе. Это демонстрируют религиозные режимы, установившиеся в ряде стран Ближнего Востока. Церковь как социальный институт, приходя к власти, начинает действовать как любой другой политический институт, не ограниченный в своем правлении, проявляя нетерпимость к инакомыслию, стремление проникнуть во все сферы общества и подчинить их своей власти. 
В России интеллигент всегда был больше, чем просто образованный интеллектуальный человек: это и учитель, и образец, и духовный лидер, несмотря на то, что всегда эти люди были тонким слоем в общественной иерархии. В связи с социально-экономической деградацией, связанной с циничным расхищением государственной собственности, шоковой терапией, интеллигенция в том великом смысле, о котором о ней писали классики русской литературы и философии, практически перестала существовать. Интеллигенция как сподвижник, как духовная элита общества, обладающая высокими нравственными качествами, к сожалению, столь незначительна в обществе, что не может оказывать существенного влияния на его духовность. Не случайно нас так восхищал «последний интеллигент» Д.И. Лихачев, всеми силами отстаивающий возрождение духовного начала в российском народе. 

Возродить духовность можно, если этим озаботься и само государство, и интеллектуальная творческая элита, и оставшиеся еще интеллигенты, осознающие свою ответственность за настоящее и будущее своего народа, своей страны. 
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Нормативная регуляция в нестабильном социально-политическом мире

Современный социально-политический мир может быть охарактеризован со стороны глубины и интенсивности процессов трансформации как крайне неустойчивый. В этом отношении совре​менность существенно отлична от традиционалистских обществ, в которых социальная темпоральность накладывалась на темпо​ральность естественных процессов и в значительной степени предопределялась этой последней. 

Выскажем общее предположение, относящееся к нормативной регуляции поведения людей в возникающих мирах традиционного и нетрадиционного типа. Оно заключается в том, что переход от относительной устойчивости и длительности состояний традици​онного социума к относительной неустойчивости и кратковремен​ности состояний социума индустриального и постиндустриального типа сопровождается кризисом нормативных систем.

Современная социальная организация в той ее части, которая образует объективные условия и предпосылки деятельности индивидов, тяготеет к эгалитарности. Первоначальное вхождение в социальный мир и модусы существования в нем в различные жизненные периоды ориентированы на присвоение качественных форм социального бытия. Качественные состояния социального мира психологически воспринимаются не как привилегия отдельных групп, а как право каждого члена сообщества. 

Негативная аксиологическая коннотация неизменно возникает в случаях демонстрации привилегии в качестве самообоснованной и не требующей аргументационного сопровождения в актах коммуникации. В эгалитарной по своим ценностным установкам социальной системе привилегия как способ присвоения социального бытия и коммуникации отождествляется с нарушением базисных нормативных правил. 

Конфликт локальных нормативных систем и базисной нормативной системы можно рассматривать как фактор и, вместе с тем, как индикатор нестабильности социально-политического мира. Базисная нормативная система должна обладать наиболее высокой степенью устойчивости и консервативности. Поиск и обоснование в теории такой системы – всегда актуальная задача. В этом отношении религиозный «ренессанс» и активизация церкви в российском обществе симптоматичны. Ненадежность исключительно светской нормативной системы в роли базисной субъективно различима и требует восполнения. В локальных системах (например, профессиональных) отсутствует требуемая универсальность, поэтому ни одна из них не способна принять на себя роль базисной нормативной системы.

Вместе с тем, религиозный «ренессанс» также не удовлетворяет возникающей потребности в трансформации нормативной системы. Обладая достоинством универсальности – по меньшей мере, в сравнении с локальными нормативными системами, – данная система и по своему генезису, и по своему существу принадлежит традиционному обществу. Следовательно, в той мере, в которой эта нормативная система может быть эффективной в современных коммуникационных процессах, сами эти процессы вовсе не современны, и в них действуют субъекты традиционного типа. 

Моральная форма, организующая – актуально и потенциально – социальную «материю» современности, оказывается тем исходным и предельным универсальным началом, которому нестабильность социальной системы возвращает право первородства. Правда, в своих исторических модификациях мораль также связана традицией. Но было бы нелепо вводить представление о «современной» морали, следуя по пути аналогии и дополняя семантический ряд «современной науки», «современной техники», «современного искусства» и т.п.

Хорошо различимая ситуация «современности» для науки, техники, искусства и цивилизации в целом может потребовать и действительно требует новых усилий в сфере этической рефлексии. Поэтому этические концепции, опосредующие моральную форму духа, а не моральная форма сама по себе правомерно могут быть встроены в указанный семантический ряд. Современная этическая рефлексия должна быть релевантной современной цивилизационной неустойчивости. Существо соответствия восходит к тому составу человеческого мира, которое наиболее устойчиво в изменениях. 

В этом наиболее устойчивом составе человеческого мира находят свою критериальную начальность все нормативные системы, обнаруживающие в кризисные моменты развития собственную относительность. Потребность соотносительности выводит соот​носящее, во-первых, к себе подобному, и ввиду этого неудовлетво​рительному, и, во-вторых, к полаганию необходимого универ​сального начала. Моральная форма, скрытая «современностью» социально-политических процессов с их специальными целями, актуализируется в те моменты, когда смысл целостного человеческого бытия явно становится проблемой. Как на пример таких этических концепций укажем на построения К.-О. Апеля, который обосновывает универсальную норму в связи с «современностью» науки и ее технических следствий
.
Г.А. Чистов
Южно-Уральский государственный университет, г. Челябинск

Прагматизм и дефицит гуманизма
в современноЙ России
В последние десятилетия власти предержащие в России при решении экономических, политических, социальных проблем исходят из принципов прагматизма в своеобразном неолиберальном его понимании. Это привело, в частности, к отказу от ясных идеологических, но что более недопустимо и опасно, от чётких мировоззренческих и нравственных установок, а также ко многим отрицательным последствиям в проведении реформ во всех сферах жизни российского общества, в которых оно действительно нуждается. Безусловно нельзя игнорировать достижения на этом пути, они очевидны, но, на наш взгляд, скорее имеют фрагментарный, а не системный характер. И решение назревших проблем достигнуто было не столько за счёт модер​низации экономики и промышленного производства, а благодаря благоприятной конъюнктуре при продаже сырьевых ресурсов, главным образом – нефти и газа. Нельзя отрицать и повышение, хотя и очень относительное, жизненного уровня российских граждан, которое вселило оптимистические надежды на будущее.

Эти достижения не могли не привести к росту авторитета Российского государства на международной арене, который позволил России полноправно участвовать в решении различных между​народных проблем.

Но в то же время остался нерешённым ряд системных проблем, имеющих глобальное значение для перспективного развития российского общества. Кратко отметим их по степени актуальности: не преодолена бедность подавляющего числа наших граждан, миллионы которых живут или у черты бедности или за границами её; продолжает расти разрыв между бедными и богатыми, при том в угрожающих масштабах. Лишь 10% наших граждан распоряжаются национальными богатствами. Увеличивается количество бездомных людей и беспризорных детей, что стало повседневной реальностью. К этому в условиях мирового финансового кризиса, который не обошел и нашу страну, увеличивается многократно безработица, связанная с замедленным развитием экономики, закрытием промышленных предприятий или их банкротством. Коррупция и криминальность, которые пронизали все сферы общества, становятся угрозой национальной безопасности и деформируют повседневную жизнь общества в целом. Социальная среда бытия людей утрачивает черты благоприятности. В сложном, если не бедственном положении, находятся медицина и здравоохранение.

Неблагоприятная атмосфера господствует и в сфере духовной жизни. Можно сказать, нравственная жизнь переживает кризис: от «старой коммунистической морали» мы отказались, а новая светская мораль, которая бы объединяла всех граждан, как верующих, так и неверующих, так и еще не сформировалась. В повседневной жизни торжествует нравственный нигилизм, который повлёк за собой и правовой нигилизм. Практически разрушены мировоззрение и ценностные ориентации как необходимые, базисные феномены духовной жизни общества. Мировоззрение заменяется совокуп​ностью интересов. Поэтому воспитание и самовоспитание человека как личности и гражданина оказались невостребованными. По сути дела их функция и назначение переданы телевидению, средствам массовой коммуникации, которые преследуют сугубо коммерческие цели. Современное телевидение зачастую развлекает, но не воспитывает, создавая скорее отрицательные образы и «образцы» для непосредственного подражания, легко становящиеся реальными моделями поведения. Наблюдаются безразличие и агрессивность в отношениях между людьми в повседневной жизни. Одним словом, современное российское общество столкнулось с дефицитом гуманизма как принципа регуляции отношений между людьми, в основе которого человек является высшей ценностью, а не только средством для достижения каких-либо практических целей или решения практических задач, хотя и значимых для общества. Можно утверждать, что российское общество на современном этапе своего развития столкнулось с процессом деградации почти во всех сферах жизни: политической, экономической, социальной, духовной, научной, сфере образования, промышленном производстве. В чём же причина столь острой деформации общественных отношений, опасной как для современного российского общества, его стабильности и единства, так и для будущего развития?

На наш взгляд, это связано с отсутствием системных принципов управления процессом реформирования общества, общественно значимого комплекса ценностных ориентаций и идеалов, объеди​няющих людей в единое целостное общественное образование. Системный подход заменён узко прагматическими установками и приёмами, подчас просто заимствованными и некритически освоенными, которые присущи опыту развитых западных стран и которые в значительной степени исчерпали свои позитивные возможности.

Как известно, прагматизм как философское течение возник в середине ХIХ века, основателями его были Чарльз Пирс (1839-1914), Уильям Джемс (1839-1910), идеи которых уже в ХХ веке развил Джон Дьюи (1859-1952). Прагматизм нередко называют «философией действия». Прагматизму предшествовало учение философа-мате​риалиста XVII века Томаса Гоббса о «разумном эгоизме», в основе которого лежала идея о природном эгоизме человека, побуждающем его стремиться к «самосохранению и удовлетворению потребностей», к благу, которое для него было синонимом полезности, являющейся основой человеческого счастья. На него имеют все граждане естественное, неотчуждаемое, равное право. И чтобы этот естест​венный эгоизм не привёл к состоянию «войны всех против всех», необходимы два ограничения: разум и «общественный договор» между людьми, ограничивающий их эгоизм.

Идеи Гоббса были развиты английским философом Бентамом (1748-1832), ставшим одним из основоположников утилитаризма, философского учения, в основе которого лежит идея о пользе, выгоде как цели бытия человека и основы его счастья. Он считал полезность основой морали, назначение которой «способствовать естественному стремлению искать наслаждения и избегать страдания». Правда, он подчёркивает, что наибольшее счастье есть удовольствие для наибольшего числа людей. А общее благоденствие есть сумма благ всех отдельных лиц1. Так или иначе, нравственность, добро и благо уже не рассматриваются как самостоятельные ценности.

По сути дела, прагматизм как философская теория практического действия и бытия человека развил дальше эти идеи, адаптировав их к практике капиталистического общества ХХ века и придав ей универсальный характер, пригодный к применению в любой исторической ситуации.
Каковы же основные принципы современного прагматизма как «философии практического действия», применение которых, на взгляд его основоположников, обеспечивает развитие капиталистического общества и в экономической, и в социальной сферах? Так Уильям Джемс(Джеймс) утверждал, что истиной является то, что отвечает практической успешности действия, что выгодно. И, прежде всего, выгодно индивидуальному эгоистическому интересу, сумма которых и составляет общество. Право каждого человека стремиться к этой цели является выражением демократии и сутью демократического общества. В этом практическом действии человек должен опираться на веру, ориентированную на достижение полезности и выгодности, отвечающих глубинным интересам и потребностям отдельного человека2.
Джон Дьюи (1859-1952), американский философ, создал новый тип прагматизма – «инструментализм», суть которого «состоит в установлении испытываемого затруднения или проблемы, возникающей в ходе опыта, и поисков средств для целесообразного её решения. В той мере, в какой идеи и теории оказываются успешными и пригодными для этой цели, они признаются истинными». Успешными они являются в том случае, если они отвечают реализации личного эгоистического интереса3. Причём такой метод Дьюи считает пригодным для решения любых проблем, если в результате мы получаем выгоду, пользу. Практическая целесообразность и есть критерий моральности. В прагматизме в целом достижение выгоды и пользы являются уже моральными сами по себе. Они лишь не должны противоречить юридическим установлениям, правовым законам.
На протяжении ХХ века принцип прагматизма действительно приводил к успехам в развитии экономики, науки и в решении социальных проблем в развитых странах Запада. Но уже в конце ХХ века, но особенно в начале ХХI века, прагматизм начинает давать сбои. В значительной степени он порождает спекулятивный бизнес, целью которого является достижение максимальной выгоды, прибыли прежде всего для частного бизнеса.
Идеи прагматизма лежали в основе особой модели общества – «общества потребления», цель которого состоит в личном обогащении, провоцирующем человека не только к безудержному самообогащению, но и к алчности, безудержному стремлению к наживе. В значительной степени такой прагматизм и стал причиной современного мирового экономического кризиса, и не только экономического, но и политического, и морального. Как справедливо отмечает В. Кортунов: «Деньги давно стали универсальной категорией, на основе которой создаётся всеобщая картина мира. Деньги стали претендовать на ведущую роль в развитии цивилизации и культуры»4.

Выдающийся русский философ ХХ века Н. Бердяев, критикуя прагматизм, который он предпочитал именовать «нигилизмом», точно схватил сущность набирающего силу прагматизма: «Мыс​лящий реалист» чужд всякой мечтательности и романтизма, он лишён всяких возвышенных идей… Он проповедует мораль разумного эгоизма не потому, что он был эгоистичнее «идеалистического» типа, а потому, что он хотел беспощадного разоблачения обмана возвы​шенных идей, которыми пользовались для самых низменных интересов». И далее он делает вывод: «Мораль успеха выступает как право на бесчестье»5. По мнению А. Швейцера, авторитетного гума​ниста ХХ века, господство разума состоит вовсе не в утверждении эгоистического интереса, а «…в том, что индивиды и всевозможные человеческие сообщества соразмеряют свои желания с материальным и духовным благом целого и многих, то есть в том, что они этичны»6.

Последствия прагматизма как философии действия связаны также и с тем, на какие интересы и каких классов он (прагматизм) ориентируется и в каких социально-исторических условиях и обстоятельствах действует как принцип и руководство к действию.

Как известно, в 90-х годах ХХ столетия в России произошли радикальные изменения во всех сферах общественных отношений: экономической, социальной, политической, духовной, культурной. По сути дела, сформировался новый тип общества с новыми базисными экономическими отношениями, повлёкшими за собой изменения в политической жизни общества. Проведённая приватизация государственно-общественной собственности на основные средства производства, которая приобрела полукри​минальный, а зачастую, и криминальный характер, создала новый класс частных собственников, в основном олигархического типа, который сосредоточил в своих руках главные национальные богатства. По природе своей он стремится к безудержному самообогащению и не заинтересован в развитии экономики и страны в целом, не вкладывает свой, «как с неба упавший капитал», в развитие промышленности, экономики, социальных отношений, в развитие науки и культуры, искусства, духовную жизнь общества, паразитируя на религии. Как известно, в истории существуют «пусковые механизмы», суть которых состоит в утверждении определённых классовых интересов в качестве господствующих и удержании своего привилегированного положения до тех пор, пока не исчерпаются внутренние резервы. В России этот класс в действительности подчинил почти все рычаги политической власти своим интересам и их сохранению. В результате современное российское общество переживает процесс деградации, затронувший многие стороны общественных отношений; он ещё более набирает силу и темп в условиях мирового финансового и экономического кризиса и приобретает характер тенденции, которая может стать необратимой, а отрицательные её последствия непредсказуемыми. Современное российское общество столкнулось с проблемой дефи​цита гуманизма, который выражается в утрате ценности человека. Распространённым становится отношение к человеку только как средству для решения узко прагматических задач. Человек всё более остается не защищённым как от произвола бюрократической власти, которую одолел «недуг» коррумпированности, так и от произвола различных форм криминалитета. По сути дела, разрушено миро​воззрение как необходимый элемент жизни общества, а состояние сознания общества приобретает неопределённость, неустойчивость и зыбкость. Из системы ценностных ориентаций вымывается самый главный, стабилизирующй элемент – мораль и нравственность, являющиеся основой человечности, гуманности. Люди всё более подвержены состоянию пессимизма и неуверенности в своём будущем.

Необходимо подчеркнуть, что современная общественная жизнь во всём мире приобретает всё более информационно-техноло​гический характер, что присуще и российскому обществу. Как подчёркивает японский философ Т. Имамичи: «Теперь…технология перестала быть средством достижения человечеством своих целей и превратилась в нечто совершенно иное. Технология стала теперь нашей средой обитания, нашей «циркумстанцией». Подобно природе, технология стала нашей новой средой обитания, имеющей свои собственные цели, которые независимы от человеческих, поскольку технология как среда, как бытийственная тотальность машинных образований, сама определяет своё направление развития. В век автоматов мы можем получить желаемую вещь без слов благодарности. Больше автоматизма – меньше благодарности. И эта психическая реакция нашего времени чрезвычайно любопытна – мы забываем поблагодарить, получив желаемый предмет, поскольку человеческие отношения здесь отсутствуют. Этот социально-психологический феномен («благо​дарность» – Г.Ч.) чрезвычайно важен в сфере воспитания с точки зрения эко-этики, которая должна принять функцию нравственного воспитания в будущем. Если такая ситуация будет продолжаться и далее, с течением времени придёт поколение, не знакомое с чувством благодарности»7. Техно​логическое отношение к человеку – это и есть отношение к нему только как к средству, а не как к цели. По сути дела, это и есть отсутствие гуманного отношения к человеку.

В современном российском обществе, в котором принципом действия утвердился прагматизм во всех сферах жизни, который тяготеет к рассмотрению человека лишь как средства, а не как цели, дефицит гуманизма стал признаком повседневной реальности. Экономически и политически господствующий олигархический класс, который сейчас укрепил свои позиции, рассматривает человека, да и само общество как средство извлечения прибыли и самообогащения. Вот почему накапливаются, а не решаются социальные, экономические, культурные и духовно- нравственные проблемы, которые и становятся основным препятствием для прогрессивного развития российского общества как подлинно гражданского. Дефицит гуманизма лишь усиливают эту негативную тенденцию.
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ЧЕЛОВЕК XXI ВЕКА: СВОБОДА И ИДЕНТИЧНОСТЬ

Проблема свободы и идентичности, на наш взгляд, приобретает сегодня новое звучание ввиду тех кардинальных перемен, которые переживает человеческое сообщество. От современного человека требуется не просто быть деятельным, а деятельным творчески одинаково во всех сферах приложения его труда. Свобода подразумевает творчество, то есть творческую самореализацию своего собственного духовного содержания. В идеальном виде человек в своей свободной (творческой) деятельности воплощает свою экзистенцию в предметности. Такая деятельность переживается им как радость от собственной самореализации. Именно в этом и состоит подлинное человеческое существование. Вопрос же идентичности есть вопрос чувства собственного достоинства. Если человек не верит или не может верить в свою способность сделать что-то важное, он обращается к менее существенным и бессмысленным задачам, вследствие этого наступает «солипсизм» творческих и «апатия» нетворческих личностей. Свобода и идентичность – сущностные характеристики современного человека. 

А можно ли перестать быть человеком? В своей работе «Что такое литература?» Жан-Поль Сартр говорил, что опыт войны показал, как можно перестать быть человеком. Речь, прежде всего, шла о случаях, когда арестованные немцами подпольщики не выдер​живали пыток и выдавали своих товарищей. Даже если после войны палачей повесят, а жертвы поправят здоровье, это не сможет изменить того факта, что на пыточном столе жертва лишилась звания человека.

Что такое человек? В «Критике чистого разума» И.Кант рас​сматривал человека в трех измерениях: во-первых, как «эмпи​рическое «Я» или «эмпирическую апперцепцию», порождаемую чувственным опытом субъекта о самом себе; во-вторых, как «трансцендентальное «Я», которое предшествует всякому опыту в качестве «трансцендентального единства самосознания», то есть в качестве самой возможности унифицированного знания; в-третьих, как « метафизическое «Я», то есть душу, понятую в качестве духовной субстанции. И.Кант считал, что человек принадлежит двум мирам: природной необходимости и нравственной свободе. Он разграничивал антропологию в « физиологическом» и «праг​матическом» отношении: первая исследует то, «что делает из чело​века природа», вторая – то, что он сам «как свободно действующее существо делает или может сделать из себя сам»1.
Э.Дюркгейм также указывал на двойственную природу человека: «Человек, согласно известной формуле, есть существо двойственное. В нем два существа: существо индивидуальное, имеющее свои корни в организме и круг деятельности которого оказывается вследствие этого узко ограниченным, и существо социальное, которое является в нем представителем наивысшей реальности интеллектуального и морального порядка, которую мы только можем познать путем наблюдения, – я разумею общество. Эта двойственность нашей природы имеет своим следствием… несводимость разума к индивидуальному опыту. В какой мере индивид причастен к обществу, в такой же мере он перерастает самого себя и тогда, когда он мыслит, и тогда, когда он действует»2.

Хотя Кант и Дюркгейм по-разному интерпретируют природное и общественное начало в человеке, но они, как большинство философов, едины в признании его двойственной природы. Человек, с одной стороны, связан с природным миром, а с другой – с миром общественным. И если природная связь носит пассивный характер, то взаимосвязь человека с общественным миром предполагает с его стороны постоянную активность. Основой природной связи человека выступает природное начало, а основой его общественной связи – начало духовное. Согласно В.С. Барулину, вся многогранность и многоликость человека могут быть сведены к двум различным моделям: природно-бытийный (фактуальный) человек и человек духовно-субстациональный. В рамках природно-бытийной модели активность человека не играет той роли, какую она выполняет в модели духовно-субстанциальной. В последней человек в меру своей активности как бы сам программирует свое бытие3. В соответствие с этим статус духовно-субстанциального человека выступает как более предпочтительный по отношению к статусу человека природно-бытийного. 

М. Шелер писал: «То, что делает человека человеком, есть принцип, противоположный всей жизни вообще, он как таковой вообще не сводим к «естественной эволюции жизни»4. Этот принцип есть «дух». Как бы продолжая эту мысль, С.Л. Франк указывал: «Человек есть человек именно потому, что он есть больше, чем эмпирически-природное существо, признаком человека является именно его сверхчеловеческая, богочеловеческая природа»5.

Таким образом, духовный потенциал суть основа человека. Он является той исходной базой, которая позволяет понять взаимо​отношения человека и общественного мира во всем их многообразии. Духовность несет в себе две направленности: вовнутрь и вовне человека. Направленность во внутренний мир человека проявилась не сразу. В первобытном обществе человеку приходилось решать в основном проблемы выживания и защиты, поэтому он мало внимания обращал на свой внутренний мир, все время пребывая как бы «вне себя».

Античный человек также, главным образом, жил вещами, размышляя о космосе, внешнем мире. Ему только предстояло открыть себя, обратиться к себе. Высказывания Сократа: «Познай самого себя!» и «Я знаю, что ничего не знаю», – это лишь первые вехи на извилистом пути познания человеком собственной сущности.

По мнению Х. Ортеги-и-Гассета, открытию способности чело​века обращать свои взоры внутрь себя способствовало христианство. Для того чтобы постичь христианского Бога, необходимо было взглянуть на свою собственную душу. Этому способствовали такие существующие в христианстве практики, как молитва и исповедь. В состоянии молитвы человек отключается от чувственного восприятия потока жизни, его начинают интересовать свои внутренние переживания, возникает потребность в анализе этих переживаний. Во время исповеди те же ощущения передаются уже словами. Искусству исповеди человечеству пришлось учиться несколько столетий.

Внутренняя направленность в духовности человека чрезвычайно важна. Вместе с тем, значительную роль играет и направленность вовне, за пределы собственно человека. Согласно Х. Плеснеру, «если жизнь животного центрична, то жизнь человеческая, не способная разорвать эту центричность, но в то же время ее преодолевающая, эксцентрична…Человек хочет вырваться из невыносимой эксцентричности своего существа, восполнить половинчатость своей жизненной формы, и это возможно для него только посредством вещей, которые обладают достаточной тяжестью, чтобы уравновесить его экзистенцию»6. Таким образом, эксцентричность человека, чтобы реализоваться, требует своеобразной компенсации. Такой компен​сацией является искусственно созданный человеком мир, мир культуры.

Взяв за основу человека его духовность, которая включает в себя и безбрежное море разума, и мир человеческих ценностей и устремлений, и мир человеческих чувств, эмоций, переживаний, и мир человеческой веры, духовные основания человеческих взаимо​действий и т.д. и т.п., можно выделить основу этой духовности, а именно – свободу. Гегель писал: «Человек как таковой свобо​ден…свобода духа составляет самое основное свойство его природы»7.
Свобода выступает как антоним несвободы, без которой она не может быть в достаточной мере осознана. В истории философии свобода рассматривалась и как рациональность (Гегель), и как противоположность судьбе (Сократ, Платон), и как свобода от политического деспотизма (Эпикур, Аристотель), и как свобода от греха (Средневековье), и как субстанция (Сартр), и как трансцендентальная свобода (Кант) и т.д. Рассмотрение проблемы свободы усложнялась тем, что многие мыслители пытались вывести из сущности свободы долг человека. Но долг никогда не может вытекать из самой свободы, а только из этических соображений. Будучи неограниченной, по своей сущности, свобода как раз сама должна предполагать этику, чтобы сделать людей неограниченно ответственными за все то, что они делают и позволяют делать другим.

Свобода – понятие, которое традиционно применяется к социальной сфере отношений и бытия. Здесь она выступает как состояние. Человек существует благодаря относительной свободе и несвободе. Без свободы нет жизни, без несвободы нет качества жизни. В то время как основу бытия составляет несвобода, свобода представляет собой импульс деятельности по совершенствованию или разрушению несвободы. Но, указывая на наличие многочис​ленных препятствий, которые ставит на пути человека как отдельного субъекта система общества, не следует забывать о возможности внутренней свободы. Внутренняя свобода воплощается в определенной раскованности человека, в его выборе своей жизнедеятельности в соответствии со своим идеалом. Внутренняя свобода – это и есть сам человек. Вполне можно утверждать, что потеря человеком его внутренней свободы – это потеря им самого себя8. Ситуация онтологической свободы находится в центре проблемы экзистенциального выбора. Онтология свободы не является спекулятивной метафизической проблемой. Это проблема открытого незавершенного бытия. Онтологическая ситуация ставит современного человека в непростые условия. 

С наступлением эпохи постмодерна ускорился процесс ухода метанарративов, ухода культурных образцов, на которые ориентировались предыдущие поколения. С другой стороны, постмодерн зафиксировал снятие засилья тоталитарных идеологий и систематических философий (к ним относится также и русская философия всеединства). Но человек, при этом, онтологически не был лишен возможности искать и становиться. В этом плане для него практически мало что изменилось за последние тысячи лет. По большому счету, Античность представляла собой не древность, не историю, а героическое усилие. А Ренессанс, в своем существе, не склеивание прошлого из остатков, а искание настоящего9.
Человек современности также вынужден предпринимать порой героические усилия, чтобы укорениться в этом мире. Другой вопрос состоит в том, что сам человек под влиянием перемен в окружающем его мире стал иным. Это уже не человек – созерцатель, открытый миру, а человек – завоеватель. Он утратил способность к чистому созерцанию, как в Античности созерцал космос в театре на праздниках Диониса. Современный человек живет и мыслит в категориях захвата. Быть захватчиком не моральная оценка, а способ бытия сегодняшнего человека. Захват связан с его самосохранением. При этом осуществляется двойной захват: захват внешний (мира) и захват внутренний – захват самого человека, одержимость его какой-либо идеей или желанием. Деятельность человека как духовного существа оборачивается серией захватов, присвоений, отторжений. Но приносит ли такая деятельность удовлетворение ее носителю? 
Казалось бы, жизнь в современном обществе с его небывалыми культурными и техническими возможностями, создает все условия для реализации творческих потенций человека, раскрытия его способностей и дарований. Однако этого не происходит. Развитие науки и техники расширили для человека мир, позволили удовлетворять большинство его потребностей, но это лишь стимулировало их рост. Потребительство становится доминирующей чертой, определяющей организацию жизни и в материальном, и в духовном планах. Массовый человек всегда занят: он либо добывает средства для удовлетворения своего непомерно разросшегося гедонизма, либо этому гедонизму предается. У него нет времени остановиться, побыть наедине с самим собой, «углубиться в чертоги собственной души». Окружающая действительность денно и нощно призывает не делать этого. Создается ситуация, предсказанная Ф.Ницше еще в позапрошлом веке. «Современное общество заражено американизмом, – писал Ницше, – есть что-то дикое в той алчности к золоту, которая характеризует современных американцев и все в большей степени заражает современную Европу. Все чаще начинает встречаться тип человека, поглощенного всецело денежными делами; в погоне за наживой он не знает покоя, он стыдится отдыха, испытывает угрызения совести, когда мысль отвлекает его от текущих забот дня. Мы постепенно привыкаем думать с часами в руках... Страх перед бездельем, беспрерывная тревога, накопления богатств и забота о хлебе насущном грозят убить всякое образование и высший вкус. Мы постепенно утрачиваем чувство формы, чутье к мелодии и ко всему прекрасному. В отношениях между людьми господствует деловитость и рассудочная ясность…Скоро самая наклонность к созерцательной жизни войдет в презрение…»10.

В этих условиях обостряется проблема поиска себя и идентификации. Человеку надо искать новые образы и образцы, на которые он мог бы равняться. Старые кумиры померкли. Сегодня уже никого не увлечь подвигами Александра Матросова или Павки Корчагина. Для этого нужны новые герои и новые мифы. Онтологическая ситуация предельно открыта. Но время накладывает свои специфические отпечатки на эти процессы. Задача «самоопределения» личности в наши дни более затруднена, чем, к примеру, во времена Бальзака или Стендаля, ибо прежние рамки сословий, классов, социальных групп разрушены. И, согласно известному высказыванию Ж.-П. Сартра, недостаточно родиться буржуа – нужно еще прожить жизнь, как буржуа. Человек, начинающий, к примеру, свою карьеру в компании «Майкрософт», не имеет ни малейшего представления о том, где он ее завершит11.
Мучительные поиски своей идентичности, своего места преследуют современного человека на протяжении всей жизни. Обретение себя еще не означает, что это навсегда. Главной и наиболее острой проблемой является не то, как найти свое место в жестких рамках класса или страты, а как в них удержаться. К тому же заветные пределы, в кои современный человек с таким трудом проник, имеют тенденцию внезапно разрушиться и исчезнуть. Будущее перестает быть предсказуемым. Так, еще М.Вебер отмечал: «Трамвай продолжает свой путь, определенные причины приводят к определенным результатам, однако мы не знаем, в чем заключается наше предназначение, зачем мы живем и почему умираем»12.
Возникает «кризис идентичности». Обретение своего «Я» требует сегодня немало усилий. Человек ищет группы, к которым можно принадлежать устойчиво и долго в мире, где все движется и перемещается и ничто не является надежным. Идентичность не может быть навязана извне. При определении индивидуальной идентичности необходимо учитывать следующие принципы:

1. Эгалитарная взаимность (члены культурных, религиозных, языковых и других меньшинств не должны ущемляться в гражданских, политических и культурных правах по сравнению с представителями большинства).

2. Добровольное самопричисление (человек не должен автоматически причисляться к культурной, языковой или религиозной группе по признаку своего происхождения).

3. Свобода выхода из ассоциации (свобода на выход человека из группы, к которой он принадлежал, не должна ничем ограничиваться)13.
Необходимо также иметь в виду, что формирование «новой идентичности», то есть идентичности современной происходит в условиях посткнижной культуры. Если ранее культурные нарративы воспроизводились в сознании каждого индивида посредством книжного слова, то сейчас его место заняли средства массовой информации. Человек, лишенный возможности путем проб и ошибок находить свой собственный образ, самоидентифицироваться, ныне пассивен, поэтому образ сам находит его и завладевает им.

Вместе с тем, обретение собственной идентичности, по мнению Э. Эриксона, проявляется как субъективное ощущение некоей воодушевляющей целостности и преемственности14.
Современная онтологическая ситуация требует от человека встать на путь личного преодоления и «личного претворения» в поисках своей правды. То есть речь собственно идет о возрождении, понимаемом как личное героическое усилие.

Список литературы
1. Кант, И. Соч. / И. Кант. Т. 6. М., 1966. С. 359.

2. Дюркгейм, Э. Социология и история познания / Э. Дюркгейм. СПб., 1914. С. 39.

3. Барулин, В.С. Социально-философская антропология / В.С. Барулин. М., С. 113-116.

4. Шелер, М. Положение человека в космосе / М. Шелер // Избранные произведения. М., 1994. С. 153.

5. Франк, С.Л. Духовные основы общества / С.Л. Франк. М., 1992. С. 74.

6. Плеснер, Х. Ступени органического и человек. Введение в антропологию / Х. Плеснер. М., 2004. С.254, 269.

7. Гегель, Г.В.Ф. Сочинения / Г.В.Ф. Гегель. Т. 7. С. 18.

8. Барулин, В.С. Социально-философская антропология / В.С. Барулин. М., 2007. С. 391.

9. Бибихин, В.В. Новый Ренессанс / В.В. Бибихин. М., 1998. С. 37.

10. Фридрих Ницше и русская философия. Минск, 1996. Т. 1. С. 262.

11. Cohen, D. Richesse du monde pauvretes des nations / D. Cohen. Paris, 1997. P.84.

12. Кристиан Лаваль резюмирует мысль М. Вебера // L’ambition sociologique. La decuverte. Mauss. 2002. P.427.

13. Бенхабиб, С. Притязания культуры / С. Бенхабиб. М., 2004. С. 157.

14. Ericson, E. Identity Youth and Crisis. London, 1974. P. 17-19.

Г. Галиев,
Ш. Каримов
Башкирский институт социальных технологий (филиал)

Академии труда и социальных отношений, г. Уфа

Роль НПО в формировании гражданского общества в Республике Башкортостан

Структура гражданского общества состоит из многообразия общественных институтов, которые есть продукт деятельности, инициативности граждан и их объединений. Отрадно, что в Башкортостане и России начинается процесс осознания того, что важнейшим элементом развитого гражданского общества является так называемый «третий сектор», то есть совокупность непра​вительственных некоммерческих организаций (НПО), способст​вующих аккумуляции интересов различных социальных групп общества. НПО, занимая особое место в обеспечении связи между государственным управлением и бизнесом и выступая в роли катализатора государственной политики и экономического развития страны, содействуют самоорганизации общества, институциони​рованию гражданских инициатив, формированию инфраструктуры эффективной и работоспособной демократии. В этом, прежде всего, проявляется сущность и социальное назначение НПО. 

Появление официально зарегистрированных НПО оказалось новым явлением для Башкортостана периода политических и социальных изменений 1980-х годов. Система неправительственных организаций начала формироваться с 1990 г. и стала быстро набирать силу в обществе. В 2009 г. Министерством юстиции РФ в Республике Башкортостан зарегистрировано 4265 некоммерческих организаций. 
Наибольшее количество составляют следующие общественные объединения, из которых: национально-культурные автономии – 6; общественные организации – 890; общественные движения – 15; общественные учреждения – 3; общественные фонды – 55; органы общественной самодеятельности – 1; политические партии – 11; профессиональные союзы – 1452; союзы (ассоциации) общественных объединений – 1; торгово-промышленные палаты – 1. 

Также зарегистрированы иные некоммерческие организации, а именно: автономные некоммерческие организации – 191; адвокатские палаты субъектов РФ – 1; адвокатские бюро – 7; ассоциации крестьянских (фермерских) хозяйств – 72; коллегии адвокатов – 9; негосударственные пенсионные фонды – 4; некоммерческие фонды – 261; некоммерческие партнерства – 197; нотариальные палаты – 1; объединения работодателей – 5; объединения (союз, ассоциации) юридических лиц – 117; территориальные общественные управления – 2; учреждения – 175; иные некоммерческие организации – 12. Кроме этого в Республике Башкортостан зарегистрировано 768 религиозных организаций
.
Одной из главных задач органов государственной власти и местного самоуправления остается взаимодействие со всеми общественными объединениями, стоящими на позициях патриотизма, толерантности, гражданственности и общечеловеческих ценностей. Весомый вклад в упрочение гражданского мира и согласия в республике вносит Общественное Совещание при Президенте Республики Башкортостан, которое было создано в 1994 году, объединив руководителей региональных отделений политических партий, национально-культурных объединений, женских, молодежных и ветеранских организаций. Следующим шагом по координации деятельности неправительственного неком​мерческого сектора станет создание Общественной палаты Республики Башкортостан, представляющей его интересы. В январе 2009 года был принят в первом чтении проект Закона РБ «Об Общественной палате Республики Башкортостан». данная структура будет формироваться из 15 граждан, имеющих особые заслуги перед Рес​публикой и обществом, которые утверждаются Президентом Республики Башкортостан, и 15 представителей общественных объединений, избираемых на конкурсной основе. В органах исполни​тельной власти и местного самоуправления созданы консультативные советы, в которые входят представители общественных организаций. Также сделаны шаги по дальнейшей самоорганизации молодежи: образована молодежная общественная палата при Государственном Собрании – Курултае Республики Башкортостан. Она оказывает содействие деятельности парламента и правительства по защите прав и законных интересов подрастающего поколения, реализации молодежной политики. 

Все меры, принимаемые по сбережению уникального единства и многообразия национальных культур народов Республики, – одна из ключевых задач проводимой политики. Культура была и остается связующим звеном в общественной жизни, животворным источником единства и согласия народов Башкортостана. В Республике достигнута обстановка взаимоуважения и диалога в отношениях между верующими различных конфессий, созданы необходимые условия для поддержания межконфессионального согласия. 

Достижение намеченных целей в немалой степени связано и с эффективностью работы средств массовой информации, как в республиканском, так и в общероссийском и мировом информационном пространстве, особенно с развитием электронных средств, Башкирского спутникового телевидения. Так, по состоянию на 1 февраля 2009 г. информационное поле Республики Башкортостан представлено 1261 средством массовой информации, из которых печатных изданий 1029 (газет – 753, журналов – 224, иных печатных изданий (бюллетеней, каталогов, альманахов и др.) – 52). Электронных СМИ – 226, 118 телепрограмм, 99 радиопрограмм, иных электронных СМИ (телетекст, видеотекст) – 9)
. Активная информационная политика оказывает определенное содействие постоянному диалогу власти и общества, формированию позитивного имиджа республики. 

Как известно, в демократическом обществе не только граждане и их объединения зависимы от власти, но и государственная власть от граждан и институтов гражданского общества. В последнее время в федеральное законодательство внесен ряд изменений, направленных на возрастание роли институтов гражданского общества. Получила дальнейшее развитие многопартийность. Существенно обновилась избирательная система, и отменен порог явки избирателей. 

В условиях стабильности политического курса повысить ответственность органов государственной и местной власти за устойчивый рост благосостояния, уровня и качества жизни населения можно за счет внедрения полноценного общественного контроля. Необходимо достичь понимания сущности диалога власть – общество для реализации масштабных проектов во всех областях: динамичного развития экономики, социально-культурной сферы, науки, образования. 

Говоря о структурном развитии НПО в Башкортостане, нельзя не отметить, что человек как личность имеет разнообразные потребности и интересы, удовлетворение которых является неотъемлемой предпосылкой как его собственного развития, так и общества в целом. Эти интересы и потребности реализуются через соответствующие институты гражданского общества Республики Башкортостан среди которых: 

· органы местного самоуправления, деятельность которых связана с такой системой управления общественными делами, при которой люди сами решают основные вопросы своего бытия, сами вырабатывают и принимают обязательные для себя правила поведения и придерживаются их. Главное в местном самоуправлении – это направленность социальных и управ​ленческих процессов «снизу вверх», от «периферии к центру». Только в этом случае может быть оптимально реализован основной принцип гражданского общества – развитие непосредственной демократии, то есть народовластия. Однако это не исключает, а предполагает взаимодействие самоуправленческих структур с государством. динамика такова: самоуправляющиеся системы реализуют свои цели и непосредственно, и через государственные органы, и наоборот; 

· государство осуществляет управление обществом через самоуправляющиеся структуры и организации, при приоритете последних. Примером такого сочетания являются функционирование Курултая Республики Башкортостан; 

· самоуправляющиеся ассоциации, то есть союзы, объединения, основанные на единстве интересов и функционирующие на основе преимущественно горизонтальных связей, без жесткой административной регламентации; 

· научно-технические объединения как сообщества, которые объединяют лиц или коллективы, связанные обменом деятельности по производству, накоплению и использованию научного и технического знания; 

· профессиональные объединения, представляющие собой совокупность специалистов определенного вида трудовой деятельности, сложившейся на основе существующего разделения труда, связанных с реализацией таких социальных ценностей, как возможность для творчества, квалификационного и профессионального роста и продвижения, получения материального вознаграждения и общественного признания; 

· общественные и самодеятельные организации, то есть политические партии и движения, добровольные общества, фонды, творческие союзы, действующие в целях: развития политической активности и самодеятельности граждан; участия их в управлении общественными и государственными делами; защиты личных прав и свобод, политических и социально-экономических интересов граждан; привлечения их к участию в благотворительных акциях, спорте, охране природы и т.д. 

Наличие вышеназванных аспектов говорит о состоявшемся зарождении гражданского общества в Башкортостане, где сфера НПО представляет важнейшее направление его развития. Однако это все же только начало процесса, и в этом определенная специфика первого этапа появления гражданского общества в Башкортостане.
Слабое развитие демократических институтов гражданского общества приводит к сильному влиянию государства. Государст​венная власть, не встречая сопротивления со стороны общественно-политических институтов гражданского общества, подчиняет их своему влиянию, объявляя себя монопольным носителем общест​венных ценностей и идеалов, а свои специфические интересы выдает за интересы всех граждан. В этих условиях происходит полное подчинение человека воле государства и, стало быть, игнорирование в человеке всего человеческого, личностного, превращение его лишь в объект государственного управления, лишенный возможности самостоятельно действовать, мыслить и реализовать свои потенции. В этом случае есть прямой риск забвения интересов не только отдельной личности, но и этнических групп населения, а подчас, и целых народов. Бесправие личности ведет к деформации общест​венно-политических институтов и, тем самым, к ослаблению гражданского общества, соответственно, к усилению государ​ственной власти. 

Сегодня, с одной стороны, одной из важнейших задач НПО были и остаются инициирование и развитие социального партнерства и взаимовыгодного сотрудничества между тремя блоками (секто​рами) гражданского общества. И в этой триединой структуре общества свое особое место занимает комплекс вопросов, связанных с взаимоотношениями между НПО и государством. В данном аспекте одним из важнейших вопросов является законодательное регули​рование организации и деятельности НПО – характерная особенность начального этапа развития. 

С другой стороны, отрадно, что в Республике Башкортостан уже проявляется понимание того, что только ограниченный круг социальных проблем общества может быть решен непосредственно государственными структурами, действия которых недостаточно эффективны. Именно поэтому в последнее время возрастает интерес к повышению взаимодействия между государством и непра​вительственными организациями. 

Вместе с тем, одним из основных барьеров на пути развития НПО является недопонимание государственными структурами следующих основных понятий: что такое НПО, какую роль они играют в обществе, какой вид деятельности они осуществляют, какова их роль по отношению к государству, как наладить парт​нерство между правительственными агентствами, местными и международными НПО. 

Отсюда, прежде всего, и сложность определения предмета, целей и задач законодательного регулирования организации и деятельности НПО. Другими словами, вакуум в общественном созна​нии субъектов власти не заполнен необходимым демократическим сознанием. Болезнью роста начального этапа развития НПО и вообще гражданского общества является противоречие между этим фактом и процессом постоянного декларирования государственной властью продвижения государства и общества по пути демократизации. В то же время изменить установки и поведение людей, то есть сформировать чувство социальной ответственности, наладить связи между разобщенными индивидуумами, пробудить у человека веру в свои силы и желание проявлять инициативу – чрезвычайно сложная проблема, требующая постоянной и длительной работы, которая необходима и актуальна. Фактически это – важная задача по изменению менталитета общества, без чего не может быть появления гражданина нового типа. Потому создание в этой ситуации неправительственных организаций должно помочь решить большое количество важных задач, в том числе: 

· заполнение многих пробелов в процессе реорганизации и реформирования общества; 

· повышение социальной сплоченности людей, быстрое реагирование на вновь появляющиеся и долговременные изменения в различных секторах общественной жизни; 

· создание сети общественных организаций, что гарантирует свободу действий и слова; 

· непосредственное участие в решении стоящих перед обществом задач наряду с частным сектором и государством, то есть если государство, например, озабочено, в основном, поддержанием общественного порядка, безопасности и определенного уровня благосостояния граждан, то НПО концентрирует свои усилия, действуя для достижения высших ценностей общества, оказания помощи гражданам в осуществлении соответствующих преобразований в различных сферах общественной жизни; 

· формирование представительства интересов гражданского общества, ибо НПО играют роль организованного лобби и групп давления, которые пытаются сгладить негативные последствия политики, проводимой правительством; 

· прямое участие граждан в формировании правительственных программ через различные структуры НПО.

Задача человека и государства – договориться о правилах игры (о конституции, законах, налогах, правах), задача гражданского общества – не допускать нарушения этих правил. По сути дела, перед обществом и государством стоит задача не просто создания гражданского общества, но прежде всего – формирования нового типа человека и культуры. Культура бывает различной: материальной, духовной, политической и другой. На наш взгляд, в данном случае можно говорить о гражданской культуре – культуре гражданского общества, без которой не может быть успешного функционирования и развития гражданского общества, Мы об этом говорим в качестве постановки проблемы, настоятельно требующей своего решения. 

Становление гражданского общества является основой и гарантией необратимости демократических преобразований. Без самоорганизации граждан, многообразия гражданских инициатив невозможно по настоящему эффективное функционирование общественных механизмов, их естественное реформирование и развитие, а следовательно, полноценная устойчивая и благополучная жизнь человека нового типа и новой культуры – гражданской. При том следует говорить о гражданской культуре, охватывающей и общество, и государство. У типа личности и культуры гражданского общества – две ипостаси: предъявляют требования к людям и имеют в виду людей и в сфере государства, и в сфере неправительственной. Мировое сообщество знает и разработало принципы их формирования, однако обобщение и углубление изучения поставленной проблемы ускорят дальнейшее развитие гражданского общества в нашей стране. 

Законодательное формирование гражданского общества должно соответствовать принципам:

· обеспечение прав человека в полном объеме в соответствии со Всеобщей декларацией прав человека и международно-правовыми нормами; 

· обеспечение добровольной гражданской кооперации посредством свободы ассоциаций; 

· обеспечение полноценного общественного диалога, идейного плюрализма и терпимости к различным взглядам; 

· правовая защищенность гражданского общества и его структур; 

· ответственность государства перед гражданином и осознание самоограничения власти. 

Одновременно НПО призваны сыграть важнейшую социально-политическую функцию. Например, на правительство должно оказываться некоторое социальное давление со стороны органов, представляющих широкий спектр интересов и составляющих динамическое общество. Это та неудобная реальность, которую и приходится признавать и с которой приходится считаться. В действительности отсутствие широкой гаммы соответствующих институтов создает вакуум между использованием самодержавных полномочий большого правительства и потенциалом для анархии, квазипреступного лоббирования и массовых протестов. 

Те организации и институты, которые возникли по всему миру и получили название «неправительственные организации» (НПО), зачастую являются средством для оказания законного давления на государство. Одни правительства начинают их признавать хотя бы за то, что они во многих случаях выполняют функции антенны, а чаще – за их экспертное мнение и недорогостоящую деятельность в области сбора информации. другие правительства отвергают их настойчивость и пытаются либо осуществлять над ними контроль, либо регулировать их, либо подавлять или кооптировать их в качестве государственных ведомств. 

в России существует определенный идейно-психологический барьер перед восприятием как нормы демократического общества конструктивного демократического сопротивления гражданского общества расширяющемуся влиянию государственной власти. Связано это с процессом создания новой государственности в России, продолжающимся и сегодня, что иногда называют процессом «собирания власти» – специфическими условиями страны на современном этапе развития. Преодолеть психологический барьер возможно, прежде всего, направленным устранением вакуума в сознании общества и субъектов общественно-политического действия в сфере понимания роли гражданского общества, НПО как важнейшей сферы демократии, осознания, что плюрализм, не только политический, но и неполитический – гражданский, в вопросах жизнеустройства страны является основой демократизации. 

При этом следует иметь в виду, что идеи «собирания власти» – идеи «избыточной централизации», препятствующие более эффективному развитию НПО, существуют в сегодняшней России не как специально разработанная системно-теоретическая идеология государства, а на уровне обыденно-политических идей, имеющих, к сожалению, более действенное влияние и значение, чем декларированные демократические идеи о необходимости гражданского общества в России. «Собирание власти» – важнейший процесс по выходу страны из финансового кризиса, но ему присуща в силу сформированной десятилетиями старой ментальности болезнь «избыточности» в государственном строительстве. 

Основная проблема, стоящая перед представителями демо​кратии в будущем, заключается в нахождении таких путей, которые дали бы возможность НПО сыграть конструктивную роль при выдвижении законных требований, мониторинге процесса выработки правительством политических решений и их применении, предоставлении людям возможности принимать активное участие в жизни общества и создании рядовым гражданам условий иметь достаточную мотивацию для активного участия в гражданском обществе. НПО также могут оказывать содействие в демократизации политического процесса, позволяя людям находить эффективные решения проблем выживания и развития человечества. 

И.В. Вишев

Южно-Уральский государственный университет, г. Челябинск

РЕШЕНИЕ СОВРЕМЕННОЙ ПРОБЛЕМЫ

РЕАЛЬНОГО ЛИЧНОГО БЕССМЕРТИЯ В КОНТЕКСТЕ

ДИАЛЕКТИКИ УСТОЙЧИВОСТИ И НЕУСТОЙЧИВОСТИ

В РАЗВИТИИ РОССИИ

Философская жизнь в России в 2008 году ознаменовалась двумя важнейшими событиями: участие российской делегации в работе XXII мирового форума философов в Сеуле (30 июля – 5 августа) и в культурно-просветительской акции «Философский поезд» (9-22 августа), который проследовал с остановками от Владивостока до Москвы. В результате этих мероприятий обретен богатейший фило​софский материал, который требует своего дальнейшего осмысления.

Оргкомитет Сеульского философского форума дал мне возможность выступить на секции «Философская антропология» с докладом «Достижение практического бессмертия человека и его реального воскрешения как базисная ценность современной цивилизации», который вызвал интерес и активное обсуждение. В работе «круглого стола» приняли участие представители России, Кореи, Франции, Японии и других стран.

На аналогичную тему мною был проведен «круглый стол» и на «Философском поезде». Это, несомненно, свидетельствуют о заинтересованности философского научного сообщества в обсуждении данного круга вопросов, что нельзя не считать отрадным фактом. В то же время эта тема не была вынесена на пленарное заседание конгресса, на что были определенные основания рассчитывать. Правда, в данном отношении вполне возможно, мог сыграть свою негативную роль известный случай научной нечистоплотности южнокорейского профессора-биолога, который проводил исследования в области клонирования и регенерации стволовых клеток. О нем, по крайней мере, было упомянуто на конгрессе. Так что данный круг проблем находится в процессе решения, который протекает отнюдь не просто. 

Еще одним положительным свидетельством заинтересованности и отечественного, и зарубежного философского сообщества стала публикация моей статьи «Человек в концепции реального бессмертия» в известном английском издании1. Она является версией моего доклада «Человек: реальность личного бессмертия и воскрешения», с которым я выступил на представительной международной конференции в Волгограде2. Свидетельством тому является тот факт, что труды ее участников были опубликованы в четырех томах. Из них и была скомпонована книга, которая теперь опубликована в Кембридже. Это событие не случайное. Именно в Англии появилась на свет ставшая знаменитой овечка Долли, родоначальница всех клонированных млекопитающих, которых за минувшее десятилетие уже не счесть. Немалый вклад в такого рода исследования продолжают вносить английские ученые и в самое последнее время. Англия стала одной из тех многих стран, которые не поддержали Декларацию Генеральной Ассамблеи Организации Объединенных Наций, запрещающей клонирование человека (8 марта 2005 г.). Но такого рода исследования, естественно, все более активно проводятся и в других странах. Так, в ходе предвыборной кампании новоизбранный президент США Барак Обама обещал отменить наложенный Дж. Бушем запрет на исследования в области регенерации стволовых клеток. Несомненно, последуют и другие шаги в этом направлении. 

Однако и в той же Англии, и в других странах, гласно и негласно, придерживаются запретов, согласно которым нельзя продлевать жизнь клонированного человеческого эмбриона дольше двухнедельного возраста. Как ни странно и не парадоксально, его уничтожение после этого считается вполне моральным актом, а продолжение развития этого зародыша будущей человеческой жизни – неэтичным и недопустимым. Однако научный прогресс ради реализации заветных чаяний людей неодолим. Но до тех пор, пока существуют подобного рода противоестественные и надуманные препоны, решение проблемы реальной возможности клонирования человека остается открытым. Эти запреты и ограничения, по моему убеждению, совершенно неоправданны и недопустимы. Они не только сдерживают научные исследования в данной области, но и, в конечном счете, наносят непозволительный ущерб коренным интересам людей в их борьбе со смертью ради достижения реального личного бессмертия. Такие исследования должны проводиться, но под жестким контролем научной общественности, ее высокой нравственной ответственности.

Как мне представляется, в немалой степени явно небла​гополучное в настоящее время положение вещей в данной области исследований обусловлено, судя по всему, как раз недостаточной теоретической разработанностью вопроса о диалектике устойчивости и неустойчивости в развитии и мира в целом, и России – в частности и в особенности. В современном решении данной проблемы, несо​мненно, приоритетной является идея устойчивого развития. Свиде​тельством тому стал, например, Международный Байкальский фило​софский форум «Этика будущего: аксиология устойчивого развития» (Улан-Удэ, 14-15 августа 2008 г.), который состоялся в рамках культурно-просветительской акции «Философский поезд». Вел его директор Института устойчивого развития Восточно-Сибирского государственного технологического университета В.В. Мантатов, который является убежденным и активным поборником данной концепции.

Идеология такого подхода концентрированно выражена в аннотации статьи известного отечественного философа А.Д. Урсула. В ней подчеркнуто, что «процессы глобализации в XXI веке во все большей степени будут ориентироваться на цели стратегии устойчивого развития, принятой ООН и большинством государств мирового сообщества. Устойчивое развитие рассматривается как новый, социоприродный тип развития, при котором глобальные цивилизационные процессы принимают биосферосовместимую и безопасную форму. Наступает этап «глобализации через устойчивое развитие», открывающее возможности совместного, эффективного решения социально-экономических и экологических проблем, мини​мизации их негативных последствий, способствуя выживанию чело​вечества и сохранению биосферы»3. Сегодня подобного рода харак​теристики и оценки концепции устойчивого развития не единичны.

Однако не случайно на упомянутом форуме разгорелась острая дискуссия именно относительно понятия «устойчивое развитие». Ряду ее участников оно показалось недостаточно корректным, не выражающим как раз основания для развития. Данная концепция, как представляется, в немалой степени является политически анга​жированной в условиях неожиданно возникшего «однополярного мира» со всеми его негативными последствиями, как некая «точка опоры» в дестабилизированном мире с несомненно грядущими новыми угрозами. Однако от этого современный мир, естественно, надежнее и перспективнее не становится. Особенно очевидным это стало в условиях мирового финансового кризиса, который повлек за собой глубокие кризисные явления во всех остальных сферах современного бытия и мира, и России. В сложившихся сегодня условиях их развития говорить об его устойчивости явно неуместно, это звучит крайне неубедительно. Данное обстоятельство еще раз подтверждает слабость философской разработанности рассмат​риваемой концепции.

Концепция устойчивого развития воспринимается как одно​сторонний подход и взгляд на этот процесс, поскольку устойчивость диалектично сопряжена с изменчивостью, представляет собой единство противоположностей, в чем состоит одно из основных проявлений противоречивости движения. На тех или иных этапах и фазах развития временно может преобладать либо устойчивость, либо изменчивость, но они всегда находятся в неразрывном единстве. Поэтому правомерность безотносительного акцентирования в названии данной концепции только момента устойчивости вызывает глубокое сомнение. Насколько мне представляется, весьма плодо​творным могло бы стать рассмотрение этой проблемы под углом зрения обобщенной нелинейной неравновесной термодинамики, современной синергетики, оперирующей такими понятиями, как «точка бифуркации», «аттрактор» и др. С этой точки зрения и название упомянутой концепции, и ее понятийный аппарат требуют определенного уточнения.

Вместе с тем возникает впечатление, что для достижения ре​ального личного бессмертия более благоприятным условием является период с преобладанием устойчивого характера развития социума – и мирового, и российского. Решение столь фундаментальной задачи, как обретение человеком своего практического бессмертия и реаль​ного воскрешения – конечной цели иммортологии, требует высокой концентрации внимания к разработке мировоззренческих и методо​логических аспектов данной проблемы, необходимым организа​ционным мероприятиям, финансовым и другим средствам дости​жения этой высокой цели. В подобных усло​виях начинают более интенсивно проводиться научные исследования в данной области, чаще появляются соответствующие публикации4 и т.п. Дестаби​лизация ситуации, напротив, самым негативным образом сказывается на реализации указанных предпосылок решения этой проблемы.
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МАССОВЫЙ ЧЕЛОВЕК, «ЧЕЛОВЕК МАССЫ», ИЛИ
ОТЧЕГО ЛЮДИ НЕ ЛЕТАЮТ?

Вынеся в заглавие статьи известное высказывание героини А.Н. Островского, мы никоим образом не задались целью исследовать современные проблемы воздухоплавания. Понятие «летать» в данном случае рассматривается в переносном метафи​зическом смысле. Согласно М. Шелеру, «человек это не вещь – это направление в движении самого универсума, самой его основы»1. Следовательно, условия, в которых находится человек, среда его обитания не только формируют его, но и во многом сами определяются его развитием. Мысль далеко не новая. Еще А.Шопенгауэр говорил нечто подобное, указывая на то, что идеи определяют лицо общества, а не наоборот. Однако идеи не на всех этапах развития общества превалируют. Наш мир сформировался под воздействием трех начал: либеральная демократия, экспери​ментальная наука и промышленность2. Вместе с техникой оформляется и иная структура, в которой, очевидно, уже не может задавать тон идея самоутверждающейся творческой личности или автономного субъекта. Формируется новый тип «человек массы»3 или «массовый человек». В литературе оба эти термина используются как однозначные. Однако попробуем их дифференцировать. 

Итак, что такое «массовый человек»? Массовый человек – это потребитель массовой культуры. Основой возникновения массовой культуры являются индустриализация общества, развитие технологий, позволяющих любое произведение поставить на конвейер, обеспечив, таким образом, небывалую прежде возможность тиражирования продуктов культуры. С самого начала потребитель масскультуры начал складываться не просто как культурная аудитория или культурная общественность, сколько как «культурный рынок». Еще в середине прошлого века Т. Адорно и М. Хоркхаймер ввели в научный оборот понятие «культурная индустрия» для обозначения характера производства массовой культуры. Создав соответствующую техническую базу для материального становления массовой культуры, индустриальное общество подготовило все предпосылки для становления человека как потребителя его. Информационная фаза развития общества сделала массового человека преобладающим социальным типом. Таким образом, сначала массы сделались фактом социальной жизни, потом сделались фактором, влияющим на ее формы, но в то же время оказались весьма удобным объектом для эффективного манипулирования ими в интересах власти.

Технократический характер индустриального общества создал все условия для нивелирования личности в творческом отношении. Содержательное объединение труда и отчуждение человека от его результатов не способствуют развитию его задатков, лишают инициативы, деформируют характер.

Интенсивная урбанизация, связанная со становлением крупного производства, ведет к образованию больших скоплений людей и создает специфические условия для омассовления форм жизни. Унификация условий труда, образа жизни и быта делает людей одинаковыми, формируя однородную массу. Масса деформирует личность, постепенно стирая всякое этнокультурное и идеоло​гическое своеобразие индивида. Динамизм жизни, развитие транспорта и разного рода коммуникаций способствует закреплению одинаковости жизни, ее проявлений и ее понимания. Масса постепенно приобретает новые черты: она начинает объединять людей вне зависимости от профессиональной занятости или социального положения.

Общим свойством объединенных в массе людей оказываются отсутствие индивидуальности, добровольная растворенность. Инфантильность. 

Индустриальное общество создало массового человека. Его пришествие предрекали А.И.Герцен, Д.С.Мережковский, Г.Маркузе и др. Омассовление достигает своего завершения в информационном обществе. Массовый человек как социальный феномен отмечен целым рядом качеств:

· во-первых, он, как никогда ранее, составляет значительную по количеству группу, способную существенным образом влиять на процессы в обществе;
· во-вторых, массовые люди способны объединяться в группы, которые поддерживаются и целенаправленно используются с помощью специальных средств;
· в-третьих, массовый человек стал наиболее востребованным и наиболее приспособленным к современному укладу жизни в силу своего удобства и управляемости. 

Впервые заурядный человек перестал стесняться своей заурядности и начал смело утверждать свое право на посредственность. 

«Человек заурядный, – пишет Х. Ортега-и-Гассет, – полагает, что мир, устроенный так великолепно – дело рук самой природы, а не людей незаурядных…Когда для заурядного человека мир и жизнь распахнулись настежь, душа его для них закрылась наглухо»4. Такое состояние Ортега-и-Гассет называет «герметизацией сознания». 

Человек без лица, без индивидуальности – массовый человек – в то же время остается индивидуалистом. «Тот мир, – продолжает Ортега-и-Гассет, – что окружает нового человека с колыбели, не только не понуждает его к самообузданию, не только не ставит перед ним никаких запретов и ограничений, но, напротив, непрестанно бередит его аппетиты, которые в принципе могут расти бесконечно»4.

Индивидуализм без индивидуальности сознательно культи​вируется, поскольку современное общество нуждается в максимально одинаковых людях, которыми проще управлять. Особенно заинтересован в стандартизации личности рынок, так как стандарт​ные вкусы легче формировать и дешевле удовлетворять. Потреби​тельство становится доминирующей чертой, определяющей всю организацию жизни. Принцип получения удовольствия становится основным мотивом поведения человека. Растекаясь в ширину в поиске новых и новых наслаждений, человеческая жизнь теряет измерение глубины, без которого становится все более и более бессмысленной. В этой связи вспоминается любимый образ Бодрийяра: «умершие велосипедисты с возрастающей скоростью крутят педали своих велосипедов и мчатся по Транссибирской магистрали».

У массового человека становится все меньше свободного времени, когда он мог бы остаться наедине с самим собой и собственной душой. Досуг заменен развлечениями с помощью ТВ и различных шоу-программ. Массовый человек обладает пониженной способностью к рассуждению и анализу. Его вкус изначально не развит, он формируется продуктами массовой культуры, которые окончательно развращают и опошляют его; идеалы и ценности заменяются стандартами и модой. 

«Литература, кино и телевидение, – писал А. Зиновьев, – соз​дают впечатление, будто «маленькие люди» ведут интересную и социально насыщенную жизнь. В реальности же их жизнь есть мещанская скука и столь же унылая работа по обеспечению этой скуки»5.

Массовый человек склонен к авторитаризму. «В Европе возникает тип человека, – писал еще в 1930 г. прошлого века Ортега-и-Гассет, – который не желает ни признавать, ни доказывать свою правоту, а намерен просто-напросто навязать свою волю»6. Автори​тарный человек легко меняет свои взгляды и убеждения. Сидящие в нем индивидуалист и эгоист всегда готовы к самым жестким формам самоутверждения и к разрешению сложных проблем самыми простыми способами. Пассивность массового человека, помноженная на его подсознательное желание власти, могут способствовать установлению глобального неототалитарного режима.

Массовый человек не только стал преобладающим типом человека современного общества, но он также смог проникнуть и комфортно обосноваться среди, так называемой, элиты общества. «Плебейство и гнет массы даже в традиционно элитарных кругах – характерный признак современности. Новоявленные режимы являются результатом политического диктата масс», – писал Ортега-и-Гассет6.

Особенно пагубно воздействие массового человека на культурную элиту. Видимая доступность современной культуры привлекла в ее сферу множество людей, не имеющих специального образования и подготовки. Если прежде культурная элита существовала как своего рода оппозиция «массе» и считала своим долгом способствовать повышению культурного уровня остальной части населения, то сейчас она (элита) стала адекватной обычному, погруженному в повседневную жизнь человеку. 

Произошло, по словам А.Зиновьева, «разжижение творческого ядра культуры как в смысле распределения творческих функций между большим числом творцов культуры, так и в смысле разрастания нетворческой части ее»7.

Положение современной культурной элиты определяется не естественными культурными заслугами и личными качествами, а социальным и имущественным положением. Это уже скорее не культурная элита, а только правящая группа, куда входят крупные собственники, финансисты, известные политики, чиновники, звезды кино, представители шоу-бизнеса и т.п. Нынешняя элита не представляет собой образца в каком-то культурном отношении и не испытывает чувства ответственности перед народом. Ее главной задачей становится формирование у масс стандартного сознания и разработка эффективных приемов воздействия на него с целью навязывания определенной системы ценностей и контроля за поведением в угоду удержания существующего порядка и сохранения своей власти.

Французский философ Ф. Лиотар считает элиту виновной в деградации масс, ибо именно ей из ее карьерных соображений вы​годен конформизм масс. Претерпев кардинальное изменение своих функций, культурная элита тем самым фактически утратила свой статус. Новая элита сомкнулась с властью, сосредоточившись на ее целях и задачах – воспроизведении собственной власти и собствен​ном сохранении.

Массовый человек, исторгнувший из своей среды «новую элиту», как «самодовольный недоросль» жаждет вместе с нею одного: жить, чтобы делать, что хочется. А для этого им нужна власть. «Центральной проблемой, вокруг которой будет сосредо​точена работа грядущей культуры – это власть», – предсказывал в середине прошлого века Р. Гвардини, и он оказался прав8.

Таким образом, обрисовав в общих чертах портрет «массового человека», приступим к рассмотрению того, что стоит, по нашему мнению, за понятием «человек массы». Сразу оговоримся, что «человек массы» – это тот же самый «массовый человек», но представленный в несколько ином ракурсе.

«Масса, – пишет Р. Гвардини, – это не множество неразвитых, но способных к развитию отдельных существ, она с самого начала подчинена другой структуре, нормирующему закону, образцом для которого служит функционирование машины. Масса может полностью раскрыться как в бытии, так и в творчестве, однако раскрытие ее должно определяться не по меркам Нового времени, а по критериям, отвечающим ее собственной сущности»8.

Общество, которое формируется на основе «массы», опирается на новый характер труда в условиях постиндустриализма. «В заключительные десятилетия XX века индустриальный труд, – пишут М. Хардт и А. Негри, – утратил гегемонию, и на смену ему пришел «неовеществленный труд», то есть обеспечивающий либо создание нематериальных благ – знаний, информации, связей или отношений – либо эмоциональной реакции»9.

Эту точку зрения разделяет и российский исследователь В.Л.Иноземцев, отмечающий, что мы, «говоря о снижении роли и значения материальных факторов, имеем в виду то обстоятельство, что большая доля общественного богатства воплощает в себе не материальные условия производства и труда, а знания и информацию, которые становятся основным ресурсом современного производства в любой его форме»10.

Постиндустриальный социум – это не прежнее социально-классовое объединение с ведущей ролью рабочего класса – а сложная структура, менее дифференцированная и более монолитная. У М.Хардта и А.Негри данная структура обозначается как «множество». 

«Для верификации понятия множества… – указывают Хардт и Негри, – нам придется подтвердить, что серьезные различия, которые прежде разделяли трудящихся, действительно больше не существуют; …сложились условия, позволяющие разным типам труда сообщаться, сотрудничать и нарабатывать общность»11.

Изменение характера труда и формирование новой социально-экономической структуры меняет и самого человека. При этом человеку приходится действовать как бы в двух совершенно различных направлениях.

С одной стороны, он – представитель «множества», заинтересованный в его (множества) единстве. Для этого «человек массы» не устремляет свою волю на то, чтобы хранить самобытность и прожить жизнь по-своему, преобразовав окружающий мир так, чтобы он вполне соответствовал ему и по возможности ему одному. Скорее напротив: принимает и предметы обихода, и формы жизни такими, какими их навязывает ему рациональное планирование и нормированная машинная продукция. Он не имеет ни малейшего желания жить по собственной инициативе. Для него естественно встраиваться в организации и повиноваться программе. Чтобы овладеть миром, человек должен отказаться от индивидуальной инициативы и включиться в общий порядок. 
С другой стороны, освобожденный от материальных тягот развитием постиндустриальной (постэкономической) цивилизации человек оказывается устремлен, главным образом, к тому, чтобы стать чем-то большим, чем он является в настоящий момент; ориентиры самосовершенствования начинают господствовать над всеми прочими. В связи с этим, на первый план выходят не материальные ценности, а интеллектуальный рост и внутреннее развитие. Демассификация и дематериализация сознания представляют собой субъективную составляющую процессов, ведущих к становлению постэкономического общества12.
Казалось бы, налицо явное противоречие: две взаимоисключающие друг друга посылки. Однако новый характер труда предполагает и снятие этого противоречия, так как основным его требованием становятся постоянный диалог с другими людьми, умение работать сообща, желание подчинить свои личные интересы общим... Отсюда – главная черта, которую следует воспитывать в молодежи, – «товарищество». Благодаря товариществу, мы вновь сможем обрести в уже иных изменившихся условиях такие общечеловеческие ценности как добро, справедливость и понимание.

Так или иначе, но перед человеком встают задачи внутреннего освобождения, самозакаливания перед лицом все возрастающих безличных сил, вырывающихся наружу в облике бесконечной череды проблем, от экологических до социальных. Нам не хотелось бы впадать в пессимизм и видеть в событиях последних столетий только движение к краху, мы должны пытаться находить в них и положительный смысл. Цель человека – овладение миром. Эта цель и ее требования невероятно сложны. Кооперации людей индиви​дуалистического склада они просто не под силу. Требуется такое объединение усилий, которое возможно лишь при совершенно ином складе человека.

С этой точки зрения необходимо пересмотреть многие человеческие ценности, например, ценности демократии. Истори​чески они сложились в атмосфере личностной культуры. Их основа была заложена еще Кантом и его учением об автономной личности. Автономная этика Канта послужила толчком для создания теории западного либерализма. На теории либерализма зиждется весь, так называемый, западный образ жизни и современная западная цивилизация. Успехи, продемонстрированные этой цивилизацией на заре Нового времени, способствовали повышению благосостояния человека, но привели к снижению его нравственного уровня. 

Античный человек не выходил за пределы мира. Для него не стоял вопрос: что может быть вне мира или над миром? За пределами мира у него не было точки опоры. У Платона даже потустороннее (мир идей) внутри мирового целого. Поэтому античный человек так гармоничен.

В средние века вне мира и над ним – Бог. Но Богу как Абсолюту мир не нужен, он самодостаточен. Средневековый человек опирается на идею Бога и его Откровения. 
В эпоху Возрождения человек, прежде слуга и раб, становится созидателем, он берет на себя построение своего собственного бытия. Человек предстает как субъект, автономный и самостоятельный. Он становится важен самому себе. «Я», в первую очередь, незаурядное, гениальное «Я» выступает критерием ценности жизни. Таким образом, человек находит опору в себе самом, а не в чем-то выходящем за его пределы. 

Новое время раздвигает мировое пространство. Научные открытия вносят смятение в людские души. Если Земля не центр Вселенной, а мир не имеет очертаний, то где же тогда Бог? Если Земля – сплошная материя, то где находится Ад? И где место самого человека? Не непосредственно-природное место, а экзистенциальное? Средневековье отвечало: его место Земля, а Земля – центр мира. Новое время разрушило эту картину. Научная картина стала правильнее, но человек, по всей видимости, еще не ощущает себя в этом мире как дома, также как в нем не нашел своего прочного места Бог. Человек потрясен, выбит из колеи и уязвим для сомнений и вопросов. С неведомой прежде силой просыпаются первобытные аффекты: страх, насилие, алчность, возмущение против порядка. Технологизация внешней стороны жизни должна бы, казалось, высвободить внутренние силы человека и направить их на путь одухотворения, но этого не происходит. Скорее, наоборот, «упрощается» и внутренняя духовная сфера человека: он снимает с души – как ненужные оболочки – страх перед высшей справед​ливостью, угрызения совести, милосердие к слабым и т.п. Такие понятия, как грех, мечта, раскаяние растворяются и исчезают в самодовольной уверенности человека в том, что все сущее призвано служить во славу его удовольствия.

«Овладение миром – путь, по которому человечество успешно шагает со времен Декарта, зашло так далеко, что человек сам не в состоянии управлять этим процессом», – пишет М. Шелер13.

«Крах терпит сам человек, уже неспособный поспевать за своей цивилизацией. Растущая цивилизация – не что иное, как жгучая проблема. Чем больше достижений, тем в большей они опасности. Чем лучше жизнь, тем она сложнее», – полагает Ортега-и-Гассет14.

После того как «Бог умер» и человек занял его место, вся прежняя система ценностей рухнула. Но человек не может быть Богом. Человек – место реализации Бога. Развитие человека должно идти в направлении новой метафизики и нового осмысления Бога, то есть нового прочтения человека, а не в направлении его еще более комфортного размещения в Сущем. 

Культурное возрождение возможно на основе осмысления и постижения таких фундаментальных проблем, как проблемы Бога, свободы и бессмертия души, представляющих собой свернутую форму смысла человеческой жизни. И хотя проблема Бога объединяет единоверцев и разъединяет иноверцев, все же именно вокруг понятия Бога, как смыслообразующего стержня выстраивается система высших ценностей. А проблема свободы осеняет всю человеческую жизнь, ибо без свободы нет личности, а без личности нет свободы. Проблема бессмертия человеческой души – высшая из всех самых высоких человеческих ценностей, ибо только она может объединить человечество независимо от рас, национальностей, вероисповедания, политических взглядов и т.п. Только она порождает подлинную ответственность перед всеми прошлыми и будущими поколениями, перед близкими людьми, народом и самим собой.
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Е.Н. Смирнов
Химкомбинат «Маяк», г. Озерск
Как нам избежать глобальной катастрофы

Современная философия – это очень сложный и далеко не однозначный феномен. Каждый человек, будь то ученый или философ, пытается найти в философии что-то свое. Кто-то видит в ней мировоззренческий потенциал нашей эпохи, другие рассматривают философию в качестве инструмента, с помощью которого они пытаются осмыслить и понять тайный смысл бытия. В последние годы в философской литературе заметен значительный интерес к древним архаическим писаниям. Причем, делается попытка осмыслить любую информацию, представленную в них, иногда, казалось бы, самую абсурдную и применить полученные знания для анализа и решения сложных современных проблем. Всегда ли такие изыскания оправданы, действительно ли современный философ, ученый может найти решения современных проблем в данных текстах? Попытаемся показать это на примере одного из архаических представлений. 

Уже не одно десятилетие в мире муссируется идея о глобальной катастрофе, или об Апокалипсисе, который ожидает нашу Землю в ближайшем будущем. Правда, это самое «будущее» постоянно отодвигается на неопределенное время. Сейчас событие «назначено» учеными на 2012 год. В этой связи возникает законный вопрос, почему проблема возможной катастрофы периодически поднимается в мировой и отечественной печати, с чем это связано, есть ли действительные предпосылки для возможной гибели нашей планеты. И если да, то как действовать человечеству в случае ее осуществления? Не менее интересным можно считать и вопрос о том, есть ли какие-либо предпосылки к постановке проблемы в таком ключе в древних архаических тексах и как эти знания можно интерпретировать в связи с проблемой возможной глобальной катастрофы.

Одной из загадок в архаической литературе является информация о том, что цивилизация людей движется в планетной цепи сверху вниз, то есть человеческая раса, по мере своего развития, якобы переходит с более высоких планет на более низкие планеты. Все мыслители прошлого пытались интерпретировать эту информацию в понятиях этики, морали и целомудрия. И мало кто интересовался, что означает собой термин «низ» и какой смысл может быть ему придан?

Если попытаться осмыслить понятие «низ» в рамках современных научных представлений, то мы с необходимостью должны прийти к выводу, что низ как таковой может иметь место только в отдельно взятой замкнутой системе, в которой есть некий центр массы или гравитации. Есть и еще одно условие: данный центр по своей массе должен составлять не менее 99,5% от всей массы системы. Если все эти условия соблюдены, то тогда «низом» будет называться поверхность данного центра массы. Такими системами могут быть атом, любая из планет Солнечной системы, у которой есть спутники, сама наша Солнечная система и наша Галактика, в которую входит и Солнечная система как один из ее элементов. И тогда можно смело заявить, что, чем ближе мы будем приближаться к поверхности данного центра, тем ниже будем опускаться. А чем дальше мы будем удаляться от поверхности центра, тем выше над ним будем подниматься. И совсем никакого значения не имеет тот факт, в какую сторону мы будем удаляться от поверхности центра. Иными словами, первый этаж любого дома будет всегда ниже девятого этажа этого же дома, в каком бы месте планеты не располагался данный дом.

Если мы согласимся с таким определением термина «низ», то становится предельно ясным смысл информации о переходе человеческих рас с более высоких планет на более низкие планеты. Просто цивилизации, по мере остывания Солнца, будет перемещаться туда, где теплее, то есть ближе к поверхности звезды, которая и является центром нашей системы. Кстати, масса Солнца составляет 99,78% всей массы нашей системы. 

В любой мифологии и ранних философских системах мы найдем понятие «закономерности бытия», или Закона Мироздания. Этот Закон гласит, что нет ничего вечного в пространстве, то есть все создается и рождается лишь с тем, чтобы затем умереть или погибнуть. И вот этот промежуток времени между рождением и смертью в архаике называется манвантарой. Наше Солнце не является каким-либо исключением, ибо оно вспыхнуло для того, чтобы погаснуть. Когда это случится – это вопрос времени, которое и диктует нам свои законы. Но прежде чем наше Солнце погаснет совсем, оно состарится настолько, что его тепла будет катастрофически не хватать на планете Земля, и планета начнет замерзать. И тогда цивилизация землян будет поставлена перед суровой необходимостью перемещаться туда, где теплее – ближе к Солнцу. То есть наша цивилизация будет вынуждена переходить на более низкую орбиту, или на низшую планету. Кстати, о необходимости и возможности осваивать землянам в будущем космическое пространство размышлял К.Э. Циолковский, который предвидел то время, когда Солнце начнет гаснуть и жизнь на Земле будет невозможной. 
Планетой, которая находится ближе к Солнцу и на которую человечество может переселиться, станет Венера. Но сразу жить на планете Венера люди не смогут, для этого нужно создать там определенные условия. Для создания цивилизации, подобной нашей, необходимы, как минимум, четыре основных условия: (1) ультрафиолет, (2) гравитация, (3) магнитное поле и (4) вода. Три первых условия на Венере уже созданы, осталось лишь привнести туда воду. На Венере воды нет, и появление ее там самой по себе не предвидится. Но зато много воды находится на спутнике Юпитера Европе.

Как утверждают профессиональные исследователи космоса, опираясь на данные, полученные с помощью межпланетных станций «Вояджер» и «Галилео», данная планета покрыта ровным стокило​метровым слоем льда, в котором заключено почти 3 млрд. км3 некой жидкостной материи. Тут нужно отметить еще такой интересный факт. Европа избежала общей участи всех остальных планет подобного типа: на ней не обнаружено ни единого кратера, словно все метеориты и астероиды сознательно избегали ее. Перепад высот на Европе не превышает 100 метров, тогда как на других спутниках нашей системы он достигает нескольких километров. 

Естественно, что наша цивилизация пока еще не готова к таким глобальным проектам, как перемещение с планеты на планету в пространстве. Но ведь и шестьдесят-семьдесят лет тому назад идея о выходе человека в космос тоже воспринималась современниками как фантастика. А сейчас это стало привычным делом. Поэтому и туманные архаические тексты действительно могут заставить нас задуматься о будущем нашей планеты и дать нам нить для решения современных и будущих проблем.

И.Л. Куличков
Южно-Уральский государственный университет, г. Челябинск

Театр в духовной культуре уральского села: прошлое и настоящее

Русский профессиональный театр всегда считал своим благородным долгом приобщение к сценическому искусству широких масс зрителей. После революции 1917 года началось активное проникновение театрального искусства в деревню, которая до тех пор фактически не была знакома с профессиональными исполнителями. Приобщение сельского жителя к искусству шло двумя путями: гастрольные выезды профессиональных коллективов на село и создание широкой сети кружков художественно самодеятельности.

По данным Уральского областного статистического отдела, опубликованным в журнале «Просвещение на Урале», в 1927-1928 гг. в 1011 сельских драмкружках при избах-читальнях участвовало 17 862 человека. Драмкружки по числу участников стояли на первом месте среди 30 различных по тематике кружков. В 1928 году в 1207 сельских избах-читальнях Уральской области состоялось 14 429 спектаклей и концертов
.

В послевоенные годы формы общения сельских жителей с искусством театра становятся ещё более интенсивными и разно​образными. Знакомство с ним входило в качестве важнейшей части эстетического воспитания в программы сельских школ и домов культуры. Организацией выездов на село занимались отделы культуры местных органов власти. Развернувшаяся деятельность, направленная на развитие культуры села, нуждалась в научном обосновании и планировании. 
Значительный вклад в изучение культуры Урала, в том числе и культуры его села, в те годы внесла научно-исследовательская деятельность сектора социологии культуры Института экономики Уральского научного центра Академии наук СССР во главе с Л.Н.Коганом.

В составе этого подразделения, автором данной публикации в 1972-1975 гг. было проведено изучение места и роли театрального искусства в духовной культуре села. Оно было осуществлено в сельских районах Оренбургской, Челябинской и Свердловской областей. Прежде всего, нас интересовали формы контактов театра с сельскими жителями.

Анкетный опрос директоров и главных режиссёров 22 театров Урала и Западной Сибири показал, что помимо посещений сельским зрителем спектаклей на стационаре, в ту пору широко практи​ковались летние гастроли театров в сельскую местность, кругло​годичные выезды на село с отдельными спектаклями, органи​зовывались так называемые «малые гастроли», когда театр выезжал в сёла на несколько дней с одним или двумя спектаклями. Популяр​ными были абонементные спектакли, выезды бригад с концертами и фрагментами спектаклей на полевые станы. Оказывалась шефская помощь самодеятельным коллективам и народным театрам. Заключались договоры о постоянном сотрудничестве театров с колхозами или совхозами. Открывались постоянно действующие филиалы театров в крупных сёлах. Были созданы и успешно действовали передвижные профессиональные театры.

Известно, что потребление ценностей и благ культуры может иметь как домашний, так и внедомашний характер. Пользование книгами, газетами, журналами, радио и телевидением, составляв​шими сферу домашнего потребления культуры, к концу ХХ века уже прочно вошло в духовную жизнь крестьянства. Сельская местность существенно отставала в сфере внедомашнего потребления культуры (посещение музеев, выставок, театров), и этот фактор серьёзно влиял на отношение селян к сценическому искусству.

Так по данным наших опросов, в сёлах Свердловской, Челябинской, Курганской и Оренбургской областей, имевших свои библиотеки, устойчивый приём телевизионного и радиовещания, тем не менее оказалось почти в шесть раз больше тех, кто никогда не бывал в театре, по сравнению с городскими жителями этих же областей.

Удалённость сельских населённых пунктов от города с его учреждениями культуры, сезонный характер сельскохозяйственного производства, его высокая интенсивность и продолжительность – всё это уменьшало возможности сельского населения приобщаться к сценическому искусству.

Изучение эстетической культуры села требовало не только выяснения частоты контактов его жителей с теми или иными видами искусства, но и изучения «верхнего» слоя – потребностей, интересов, ориентаций в сфере искусства.

Что же привлекало сельского жителя в общении с искусством, имеющим публично-зрелищный характер? Какие функции этих видов искусства ценились им более всего?

По нашим данным, мотивы посещения сельскими жителями спектаклей, концертов, представлений и т.д. были таковы:

· желание расширить свой кругозор, узнать новое, получить возможность для размышления – 36,3%;
· возможность развлечься, отдохнуть от обычных житейских дел – 23,7%;
· встретиться с любимыми актёрами и исполнителями – 19,7%;
· возможность побывать на людях – 16,1%;
· яркая зрелищность художественного представления – 14,1%;
· непосредственность восприятия художественного действия – 12,8%;
· коллективность восприятия и переживания – 10,7%;
· праздничность и необычность обстановки – 10,2%;
· возможность побывать на спектакле всей семьёй – 10,2%.
Из этих данных следует, что для сельского жителя театр являлся носителем двух изначально присущих искусству функций: познавательной и развлекательной.

В первую очередь театр для него выступал в качестве источника информации о мире, дающей повод для работы мысли. На втором месте у сельского зрителя стояла функция развлечения. Лишь на третий план вышли мотивы, представляющие художественно-эстетические аспекты восприятия: сопричастность к творческому процессу, оценка исполнительского мастерства, режиссуры и т.д. Из такого порядка предпочтений следовало, что значительная часть сельской публики всё же не в полной мере осознавала природу театрального искусства, его особое место в системе искусств. Здесь, очевидно, сказывались и недостатки эстетического воспитания, и сравнительная локальность социального поля деятельности театра, и влияние средств массовой информации, приучавших человека к опосредованному восприятию художественных ценностей.

Собранный нами и другими исследователями к тому времени социологический материал позволил понять специфику художественных запросов на селе и указывал на главные направления дальнейшей работы по повышению эстетической культуры его жителей. Перед общественными организациями, образовательными и культурно-просветительскими учреждениями, а также перед соответствующими государственными органами вставали задачи перехода от эпизодических мероприятий к реализации продуманной системы подъёма эстетической культуры села.

Однако реформы девяностых годов XX века сняли все эти задачи с повестки дня или, по крайней мере, сделали их решение делом далеко не первостепенной важности. 

С исчезновением социалистических форм собственности и управления сельским хозяйством многие клубы пришли в упадок, городские театры, попавшие в систему рыночных отношений, отказались от проведения шефских спектаклей на селе. Безработица и отток молодёжи из сельской местности изменили состав деревенской публики. Высокие цены на билеты сделали посещение сельскими жителями местных городских театров, а тем более столичных гастролирующих коллективов делом нереальным.

Фактически многое из того, что было наработано на протяжении десятков лет в области развития духовной культуры села, перестало существовать. 

Наряду с отрицательными элементами, бытовавшими в работе советских учреждений культуры (формализм, погоня за количест​венными показателями, идеологическая непримиримость и т.д.), были преданы «метафизическому отрицанию» и вполне успешные формы работы с сельскими зрителями.

Определённый оптимизм стал намечаться лишь в начале ХХ1 века. Улучшение экономической ситуации в стране, оживление интереса государства к вопросам социальной и культурной политики стали создавать некоторые предпосылки для появления позитивных изменений как в сфере самой духовной культуры, так и в организации её научного изучения. 
Особую роль в жизни страны, по замыслу современных руково​дителей государства, должно сыграть возрождение российского села. В начале ХХI века оно стало одним из приоритетных национальных проектов. Думается, что предполагаемый в нем подъём сельскохо​зяйственного производства невозможен без проведения эффективной социальной политики и роста культуры сельского населения. Не последнее место в этом важном государственном деле должно занять и развитие художественно-эстетической образованности жителей современного села, что, в свою очередь, привлечёт к её изучению новое поколение современных исследователей.

Л.А. Бецкова

Челябинская государственная медицинская академия

КАНАЛЫ И МЕХАНИЗМЫ СОЦИАЛИЗАЦИИ МОЛОДЁЖИ В СОВРЕМЕННОМ РОССИЙСКОМ ОБЩЕСТВЕ

Молодёжная политика является важнейшим приоритетом Российского государства, который должен быть направлен на создание правовых, экономических и организационных условий и гарантий для самореализации личности молодого человека и развития молодёжных объединений, движений и инициатив. Ещё в конце 1980-х годов Комиссия ООН по международным вопросам среди прочих факторов перемен (государства, общественные движения, современные технологии, трансконтинентальные корпорации и т.п.) впервые определила и молодёжь.

Все понимают, что именно молодёжь является важным субъектом социальных перемен, огромной инновационной силой. В то же время она составляет большую социальную группу населения стран мира, в том числе и у нас в России – это 38 миллионов человек от 14 до 30 лет (1/3 населения нашей страны).

Факторы социализации можно рассматривать в их различных сочетаниях. Одно из них – выявление макро-, мезо- и микрофакторов, влияющих на социализацию личности. Макрофакторы – это прежде всего общество, государство, его социальные институты, средства массовой информации. К мезофакторам относятся те, что составляют социум личности в широком плане: тип поселения (регион, город, село), этнос, к которому она принадлежит (или относит себя), местные средства массовой информации, предприятие, учебное заведение, учреждение, в котором личность работает или учится. К мезофакторам, видимо, следует отнести и церковь. Микрофакторами являются те, что непосредственно влияют на процесс социализации личности: семья, товарищеское окружение, учебная группа, первичный трудовой коллектив, иные структуры, с которыми человек непосредственно взаимодействует. Другими словами, это социум в узком плане, или микросоциум личности.
Макро- и мезофакторы могут влиять на социализацию личности как прямо, непосредственно, так и через микрофакторы. Очевидно, что информация, получаемая человеком из СМИ, влияет на процесс его социализации без всяких «посредников». Однако значительная доля этого влияния распространяется путём его трансформации через факторы конкретного социума, через агентов социализации, то есть тех людей, с которыми индивид непосредственно взаимодействует. Понятно, что на каждом этапе социализации состав людей меняется, хотя «ядро» агентов социализации может оставаться одним и тем же долгие годы. Это прежде всего ближайшее семейное окружение: родители, жена (муж), дети, братья (сёстры), а также друзья или близкие товарищи.

Выделенные три группы факторов должны друг друга дополнять и резонировать. Однако такое их гармоничное взаимодействие не является обязательным: возможно и противоречие этих факторов. В условиях системного кризиса российского общества, бесспорно, доминирующая роль в процессе социализации принадлежит факторам макро- и мезоуровней. Большой интерес представляет не только изучение конкретного развёртывания процесса социализации, но и анализ его противоречий1.
В последние десятилетия в современной России появились принципиально новые каналы социализации, оказывающие сильное влияние на процессы формирования молодёжи, её адаптации в радикально меняющемся обществе. Наиболее значимыми из таких каналов являются: рынок труда, институт предпринимательства, информация всех сфер социальной жизни, становление основ нового типа общества как его базовых характеристик. В этих условиях рынок труда превращается в один из весомых социальных индикаторов рыночных отношений, что обуславливается существующим на нём спросом и предложением, а также наличием свободных рабочих мест, которые могут быть предложены молодёжи, впервые выходящей на этот рынок и обладающей, во-первых, определённым уровнем знаний, а во-вторых, конкретными пожеланиями относительно своей будущей работы. Именно рынок проверяет все качества подрастающих поколений: моральные и деловые, их культурные миры и профессиональные умения. Степень «обеспеченности» молодых людей такими социальными качествами, которые будут востребованы на протяжении всей их активной экономической жизни, и определит, в конечном счёте, возможные контакты с миром, с партнёрами, равно как и сформирует умение работать в постоянно трансформирующемся обществе и нестабильных условиях бытия Впрочем, эта цель стоит перед всеми институтами общества, где происходит социализация молодёжи.

Говоря о влиянии названных социальных факторов, необходимо отметить, что они проявляют себя через особый рефлексивный механизм социализации молодых людей. Этот механизм выступает как его внутренний диалог, своеобразная автокоммуникация, в рамках которой они анализируют, оценивают, принимают или отвергают «предлагаемые» им социальными факторами нормы, стандарты, ценности, правила. Сам этот диалог наедине с собой можно, вероятно, представить в двух планах: как мысленный разговор с другими людьми (которые как бы представляют собой социальные факторы социализации: семью, дружескую микросреду, общественные институты и организации, СМИ, трудовые и учебные коллективы и т.д.) и с различными собственными Я.

Если в семье происходит освоение личностью социокультурных стандартов и общественных норм и ценностей, то в рамках институтов образования – освоение знания, аккумулированного в нём социального опыта, реализация способностей и дарований личности. 

Важно подчеркнуть, что современные молодые люди практически не ощущают поддержки со стороны властей в решении своих проблем. Результаты опросов показывают, что половина юношей и девушек не имеют таковой в решении вопросов обра​зования. В постановке же таких проблем, как обеспечение жильём, поддержание здоровья, содействие семье, трудоустройство, отдых молодёжи – поддержка лишь «присутствует». Аналогичным образом оценивается и деятельность местных властей, хотя в целом эти значения не «дотягивают» до трети: респонденты отмечают некоторую «активность» с их стороны в решении вопросов организации отдыха и занятости молодёжи, внимание к проблемам профессиональной подготовки и созданию условий для творческой самореализации2,3.

На передовых и ответственных участках трансформации общества должна находиться молодёжь, которая через каналы социализации включена в инновационные процессы. Её деятельность направляют, формируют и организовывают старшие поколения, органически сочетая активность молодёжи и её стремление к новому с существующими культурными традициями постсоциалистического общества, с этнонациональными нормами и менталитетом.
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Раздел V. Россия в нестабильном мире: исторический аспект
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НЕКОТОРЫЕ ОСОБЕННОСТИ ЗАРОЖДЕНИЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОГО ДЕЛА НА УРАЛЕ
Россия значительно позднее других ведущих стран Запада вступила на капиталистический путь развития и в короткий срок прошла начальные этапы развития капиталистической формации, сохраняя многочисленные феодальные пережитки.

Развитие капитализма в России совершалось по общим экономическим законам, характерным для стран Западной Европы, но в соответствии со своей конкретно-исторической спецификой и условиями предшествующего периода. Характерной особенностью России явилось то, что на протяжении длительного времени происходило параллельное развитие старых и новых производ​ственных отношений. В 80-е годы XIX века российское государство вынуждено было приступать к ускоренному развитию промыш​ленности с целью укрепления и стабилизации экономического положения. В этой связи правительство проводило покровитель​ственную политику, направленную на формирование развития крупной промышленности и железнодорожного строительства1.
Внутриматериковое положение Уральского региона, изолированность от морских сообщений затрудняли его эконо​мическое и торговое сообщение с другими странами, особенно в период отсутствия железных дорог. До конца XIX века эта связь осуществлялась по системам рек Волго-Вычегодского и Обь-Иртышского бассейнов. Изрезанность гор поперечными долинами облегчала транспортное строительство. Не случайно все перевальные железные дороги Урала были построены вдоль рек.

Академик А.Е. Ферсман утверждал: «Урал по своим минераль​ным богатствам стоит на первом месте в мире»2. Наличие запасов полезных ископаемых, прежде всего, руд, огромные лесные массивы, сеть рек и озер – все это послужило основанием для зарождения и развития уральского предпринимательства.

Уже в XV веке на уральской земле появляются первые русские поселения. В 1430 г. возникает Усолье-Комское. В богатом соляными рассолами Прикамье создается и расширяется солеварение, пред​шествовавшее зарождению горнозаводского дела. Поэтому Прикамье стало своего рода огромным пунктом заселения Урала. Колонизация уральских земель продолжалась при Иване Грозном, который грамотой от 4 апреля 1558 г. пожаловал Григорию Аникиевичу Строганову пустые земли по обеим сторонам реки Камы, от устья Лысьвы до Чусовой.

Род Строгановых стал олицетворением предпринимательской активности в период продвижения русского народа на северо-восток и восток. Вместе с тем Строгановым было вменено в обязанность надзирать за всеми промышленниками, которые стремились поселиться по Тоболу и другим сибирским рекам. В конце XVII века Г.Д. Строганов объединил все владения рода, о богатствах которого ходили легенды. «Славен был торговый дом братьев Строгановых, за которым, считай, до 300 тысяч рублей наличного капитала», – отмечал в своих сочинениях В.О. Ключевский3.
Другой не менее известный род – Демидовых – получил право на владение землями и казенными заводами на Урале при Петре I. В немалой степени успех Никиты Демидова было обусловлен напряженностью внешнеполитической обстановки и необходимостью количественного и качественного увеличения производства в целях обеспечения безопасности страны. Акинфий Демидов на Урале заложил 25 заводов. «В XVIII веке основаны практически все заводы»4. Демидовы владели к концу XVIII столетия, а в целом ими были основаны или им принадлежали, в течение этого времени, 55 заводов5.

Увеличив число предприятий на Урале, к концу XVIII века Россия по объемам выпуска металла выходит на первое место в Европе и мире.

Появлению предпринимательского дела на Урале способст​вовала политика Петра I. Указами государства была обеспечена защита торговых и промышленных людей от воевод и приказной администрации, поборов и взяточничества. Предпринимателям предлагалось все свои вопросы решать самостоятельно через выборных людей, что явилось началом целого рода преобразований, которые должны были пробуждать собственные силы предпри​имчивых людей, приучать граждан действовать сообща6.
В самом начале XVIII столетия на Урале начинает предпринимательское дело Ф.И. Молодой. След, оставленный им в истории предпринимательства, менее заметен знаменитой фамилии Демидовых. Но в отличие от Никиты Демидова, пользующегося особой поддержкой правительства, Федор Молодой был частным предпринимателем, действующим на свой страх и риск. Ф. Молодой столкнулся с серьезными трудностями как со стороны местного населения, так и со стороны администрации. Никто из них не был заинтересован в строительстве его завода, поэтому ему всячески препятствовали. Администрация, несмотря на именной указ, затягивала отвод земли для его предприятия. Ф. Молодой вынужден был купить участок земли с мельницей недалеко от рудных месторождений и только тогда приступил к строительству завода.

Если предприниматели Демидовы и Строгановы имели разрешение на привлечение и использование труда крепостных крестьян, то Молодой на свои средства привлекал только наемных работников. В скором времени финансовое положение завода и заводчика усугубилось до такой степени, что он был вынужден заложить часть своего имущества в Москве. В этой ситуации Ф.Молодой прилагал все усилия для привлечения новых компаньонов к сооружению своего предприятия и нашел понимание в среде крупных торговых людей в лице Петра Федорова и Алексея Пороховщикова. Последний имел в Москве свои пороховые заводы, знал толк в предпринимательстве и стремился распространить свое влияние на окраины страны. В результате денежные средства из сферы торговли переливались в производство. Федор Молодой пытался обогнать крестьян в выделке железа с тем, чтобы вытеснить их с местного рынка и заставить работать на его заводе. Поэтому он решил использовать порох при добыче руды, что из-за дороговизны не могли себе позволить крестьяне.

Предприниматель и его компаньоны предусматривали меры по расширению и усовершенствованию предприятия, намереваясь превратить его из ручного в механический.

Однако в силу ряда обстоятельств планам заводчика не суждено было сбыться, в чем немалая роль принадлежала местным крестьянам, занимавшимся промыслом руды и выработкой железа, представителям власти, для которых мероприятия Молодого были обременительны. Наконец, чувствовалось рука новоявленных магнатов Урала Демидовых, не желавших иметь по соседству какие-либо чужие частные заводы7.
Никита Демидов не желал возвышения Ф. Молодого, к тому же его привлекла богатая медью руда в Кунгурском уезде. Поэтому в январе 1705 года он обратился с челобитной к правительству, в которой он обещал поставлять медь в казну по 4 рубля за пуд и просил: «А Федору бы Молодому в близости тех урочищ, отколе мне возможно руды возить и где места медной руды приищу, никаких своих заводов не заводить и помешки ни в чем мне не чинить»8.

Правительство удовлетворило просьбу Н. Демидова и направило на место соответствующий указ.

В этом случае следует подчеркнуть, что даже в период зарождения предпринимательского дела на Урале имели место элементы конкурентной борьбы. Строгановы, например, отстаивали свои владения силами крепостных крестьян и не позволяли никому на своих землях заниматься изыскательскими работами. Демидовы, пользуясь покровительством правительства и имея связи с чиновниками, добивались официальным путем дополнительных прав и льгот. Предприниматель Ф. Молодой за провоз через таможню запрещенного пороха и оказание сопротивления при задержании таможенниками был арестован, а имущество его и завод описаны. 

После всех перипетий с бюрократической властью Ф.Молодому возвратили все имущество. Усовершенствовав завод, он пустил в производство молотовый завод и занялся скупкой криничного железа у крестьян. Местная администрация об этом немедленно донесла в Сибирский приказ. Ф. Молодой был обвинен в злом умысле и закован в цепи.

Частные предприниматели часто страдали от бюрократического произвола помещиков, воевод и чиновников, их собственность не имела твердых гарантий. Становление заводчиков проходило в трудных противоречивых условиях. Пример Ф. Молодого характерен как свидетельство привлечения на Урале частного капитала к органи​зации предприятий, использующих только труд наемных рабочих. Однако частные предприниматели, не пользовавшиеся покрови​тельством правительства, испытывали серьезные трудности в конку​рентной борьбе как с местными крестьянами-металлургами, так и с предпринимателями-заводчиками.

Государственная политика и законодательство тогда еще только начали складываться и не были ориентированы на запросы и требования мелких частных предпринимателей. Отдельные поощри​тельные меры государства не создали благоприятных условий для появившейся частной капиталистической собственности. Положение предпринимателей в то время отличалось неустойчивостью и много​численными серьезными препятствиями, связанными с освоением природных богатств Уральского региона частным капиталом. Постоянный недостаток оборотных средств, значительные издержки производства, высокая себестоимость продукции, отсутствие системы кредитования со стороны государственной казны – все это не способ​ствовало становлению и развитию частного предпринимательства. Опыт частных заводчиков тех лет, во многом неудачный, вместе с тем содействовал выработке новых законодательных норм и более четкому определению правительственной политики в отношении к заводчикам, что нашло отражение в деятельности Берг-коллегии и последующих государственных актах. После строительства Уктус​ского в 1702 году и Алапаевского в 1704 году заводов по существу была заложена основа горнозаводской промышленности, которая выдвинула Урал в число крупнейших индустриальных районов России.
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ЗЕМЕЛЬНЫЕ УГОДЬЯ НА УРАЛЕ ДО И ПОСЛЕ ГЕНЕРАЛЬНОГО МЕЖЕВАНИЯ

Как известно, земельный и аграрный вопросы в России не раз становились генераторами социальных столкновений. Это утверж​дение справедливо и для современной России, где в настоящее время в связи с принятием нового Земельного кодекса происходят револю​ционные перемены в распределении земельной собственности с мало предсказуемыми последствиями. В этих условиях обращение к историческому опыту аграрных преобразований и поземельных отношений в России остается одной из важнейших задач отечественной исторической науки.

Сложившиеся к началу генерального межевания масштабы и структура землевладения и землепользования на Урале определялись его географическим положением и происходившим на протяжении XVI-XVIII веков заселением и хозяйственным освоением. Все три уральские губернии считались многоземельными. Это, согласно законодательству, давало земледельцам право на максимальные наделы.

Структура землевладения и землепользования в крае заметно отличалась от центральных областей страны: прежде всего, неболь​шим удельным весом поместного землевладения. Специфической особенностью Урала являлось также наличие больших земельных массивов, занятых горнозаводскими дачами. Третьей важной особенностью землевладения было наличие земель, статус которых не имел аналогов в центральной России: земли башкир-вотчинников и их припущенников.
Именно эти особенности делали общероссийское межевое законодательство на Урале малоэффективным.

В то же время приуральские губернии заметно различались между собой по объему и качеству земельного фонда.
Таблица 1
Распределение угодий и средняя душевая обеспеченность ими по губерниям Урала в конце XVIII века По данным топографических описаний1)
	Губернии
	Всего
	Лес
	Пашня
	Сенокосы

	
	тыс. дес./ на 1 душу м.п.
	тыс. дес./ в % к общей площади
	тыс. дес./ в % к общей площади
	на 1 душу м.п.
	тыс. дес./ В % к общ. площ.
	на 1 душу м.п.

	Вятская
	12241/

30,6
	9491/

77,53
	2317/

18,93
	5,8
	433/

3,54
	0,9

	Пермская
	24640/

34,6
	19927/

80,87
	2850/

11,57
	4,0
	1863/

7,56
	4,4

	Оренбург​ская
	17017/

50,7
	10954

/64,37
	2135/

12,55
	6,0
	3928/

23,01
	11,2

	Итого
	53898
	40372/

74,90
	7302/

13,55
	
	6224/

11,55
	


В конце XVIII в., то есть накануне начала генерального межевания в регионе, в трех приуральских губерниях числилось 53898 тысяч десятин земельных угодий. По количеству земли на первом месте находилась Пермская губерния (24640 тыс.), за ней шла Оренбургская (17017 тыс.), на третьем месте – Вятская (12241 тыс.).

Почти две трети земли было занято лесами. Но по отдельным губерниям они были распределены неравномерно. В Вятской лесом было покрыто 77,5% территории, в Пермской – 81 и в степной Оренбургской – 64, преимущественно ее северная часть.

Если разделить землю по числу ревизских душ, то создается впечатление высокой обеспеченности земледельцев: от 30,6 десятин в Вятской губернии до 50,7 в Оренбургской, то есть в два – три раза больше того, что предусматривалось межевым законодательством. 

Если же исключить леса, то окажется, что на ревизскую душу в Вятской сельскохозяйственных угодий остается 6,7 десятин, в Пермской 8,4, и в Оренбургской 17,2. Еще меньше приходилось пашни: согласно статистике – от 4 до 6 десятин в разных губерниях. 

На самом деле, далеко не вся пахотная земля действительно обрабатывалась. В «пашню» часто зачислялись и невозделанные степные участки. По сведениям конца XVIII – самого начала XIX в. использовавшиеся пахотные земли в Пермской губернии не превышали 2% общей площади угодий, то есть их было почти в шесть раз меньше, чем числилось официально2. Примерно такой же удельный вес они занимали в Оренбургской и Вятской губерниях.

Принято считать, что завершилось генеральное межевание в России в ноябре 1844 г., когда была упразднена последняя межевая контора (пермская). 
Однако генеральное межевание Пермской губернии завершено не было. Продолжалось оно силами местных землемеров еще долгие годы. По данным историка-архивиста П.И.Иванова, к 1844 г. в двух уральских губерниях (Оренбургской и Вятской) было вымежевано соответственно 1662 и 2952 генеральные дачи (28 млн. и 13,5 млн. десятин). По указанной выше причине по Пермской губернии полные сведения на 1844 г. отсутствуют. Специальных же планов по этой губернии было составлено к тому времени около 5803. В Оренбургской губернии (которая впоследствии дважды делилась: сначала три уезда отошли к Самарской губернии, а затем из остатков выделилась Уфимская губерния), во избежание путаницы, следует указать число десятин поуездно. В результате генерального межевания здесь было выделено 1909 дач, в том числе в Белебеевском уезде 82, Бузулукском – 288, Верхнеуральском – 22, Троицком – 41, Бирском – 103, Бугульминском – 115, Бугуру​сланском – 155, Мензелинском – 177, Стерлитамакском – 95, Уфимском – 398, Челябинском – 94 и кроме того 339 дач Оренбургского казачьего войска4. Общая площадь земель в губернии была определена в 28300856 десятин, из которых под пашней 2135538, под сенокосами 3928128, под лесами 10984545, под степью 9544850, под усадьбами и огородами 70808, под удобными для скотоводства солончаками (считая 3 десятины за 1) 56522, неудобной земли 1580465. 

Генеральное межевание выявило определенные изменения в соотношении земельных угодий. Так, площадь лесов за полвека сократилась на 1 млн. дес. Площадь пашни выросла на 350 тыс. десятин. Соотношение сенокосов вообще определить трудно, поскольку в топографических описаниях они объединены с землей неудобной, тогда как в табелях генерального межевания сенокосы и неудобные земли даны порознь.

Наиболее важным с точки зрения развития производительных сил в деревне является рост пахотных угодий. На самом деле пашня выросла значительно больше, чем это отражено в таблице. Согласно таблице, весь рост произошел за счет Вятской губернии (на 500 тыс. десятин, или на 21,5 %). Там распашка расширялась почти исключительно за счет вырубки леса. На самом деле, в исследуемый период наиболее быстро заселялась Оренбургская губерния, особенно ее южные уезды – Оренбургский и Бузулукский, хотя, если опираться на данные приведенной выше таблицы, то в ней роста пашни практически не произошло (всего на 1 тыс. десятин, или на 0,05%). В Пермской же губернии пашня даже сократилась на 156 тыс. десятин, или на 5,5%. И это притом, что общая площадь земель в Оренбургской губернии выросла на 11,3 млн. десятин (66,3%), а в Пермской на 565 тыс. десятин (2,3%).

Таблица 2
Итоги генерального межевания на Урале, тыс. десятин5
	Губерния
	Пашня
	Сенокосы и проч. удобная
	Лес
	Неудобная
	Всего

	Пермская
	2694/11

(2850)
	23031/8

(1863)
	19574/78

(19927)
	909/3
	25205/100

(24640)

	Вятская
	2817/23

(2317)
	469/4

(433)
	8502/71

(9491)
	228/2
	12016/100

(12241)

	Оренбургская
	2136/7

(2135)
	13549/48

(3928)
	10984/39

(10954)
	1637/6
	28305/100

(17017)

	Итого
	7647/12

(7302)
	16049/24

(6224)
	39060/60

(40372)
	2720/4
	65526/100

(53898)


Подобное несоответствие не может быть объяснено ошибками в измерении, слишком оно велико. Иное дело, что в топографических описаниях, с одной стороны, и в экономических примечаниях – с другой, по-разному понимается термин «пашня». Генеральное межевание позволило более точно разделить действительно обрабатываемые участки и теоретически пригодные для обработки площади целины. В экономических примечаниях появился (для Оренбургской губернии) даже дополнительный термин «степь». Если ранее всю, хотя бы раз вспаханную, а затем заброшенную, землю зачисляли в разряд пашни, а иногда зачисляли и степную целину, то в ходе межевания происходила ее дифференциация. Значительная часть ее теперь была отнесена к сенокосным угодьям. Так, в Оренбургской губернии площадь сенокосов увеличилась с 3,9 до 13,5 млн. десятин. Если же в сенокосы зачислить еще и неудобную землю, как это сделано применительно к концу XYIII в., то площадь сенокосов составит 16,7 млн., а ее рост 287%. Та же картина наблюдается и в Пермской губернии, где объединенная площадь сенокосной и неудобной земли выросла с 1,9 до 24 млн. десятин, в 12 раз. В то же время в Вятской губернии площадь сенокосов почти не изменилась, зато выросла площадь пашни. 

Особенно много ранее считавшейся пахотной земли попало в разряд сенокосной в степных уездах (Оренбургский, Бузулукский). Так, если отношение площади сенокосов к пашне в уездах Вятской губернии составляло 1:3, 1:4, то в указанных уездах Оренбургской губернии (да и не только в них) это отношение равнялось в Оренбургском 3:1, а в Бузулукском 16:1. Таким образом, данные о пашне, приведенные в топографических описаниях, видимо, следует считать сильно завышенными.

Надо отметить, что в период генерального и последующих межеваний происходила интенсификация земледелия: расширялась трехпольная система и сокращалась переложная. Однако насколько это было связано с перераспределением земельных угодий в процессе межевания, а насколько с ростом населения, сказать трудно. Можно лишь утверждать, что определяющим фактором был всё-таки рост земледельческого населения.
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АГРАРНАЯ РЕФОРМА П.А. СТОЛЫПИНА В ОЦЕНКАХ

ОТЕЧЕСТВЕННЫХ И ЗАРУБЕЖНЫХ АВТОРОВ

Реализация радикальных реформ во всех сферах общественной жизни современной России неизбежно заставляет исследователей обратиться к историческому опыту реформирования страны и, прежде всего, ее аграрного сектора, играющего важную роль в обеспечении национальной независимости и продовольственной безопасности страны. Принятие нового Земельного кодекса, признаю​щего частную собственность на землю, ориентация государственной политики в аграрном секторе на фермерские хозяйства – все это усиливает научную актуальность проблемы.

Столыпинской аграрной реформе посвящено большое количество трудов историков, экономистов, публицистов, политиков, писателей. Первые из них появились еще в процессе ее осуществления. В начале ХХ века аграрный вопрос являлся одним из самых злободневных. Поэтому уже тогда было опубликовано большое количество работ, посвященных способам решения аграрного вопроса, в том числе реформе Столыпина. В этот же период сложилось несколько политико-экономических направлений, которые разделили авторов на ряд партийных группировок, привели к политизации большинства работ. После провозглашения политических свобод в октябре 1905 года эти направления оформились в аграрные программы политических партий. В каждой партии имелись свои специалисты-аграрники, которые принимали участие в разработке программ и часто публиковались в партийной прессе1. В работах этих авторов содержится ценный фактический материал, имеется постановка ряда важных научных проблем, но присутствует и заметный налет тенденциозности, обусловленной политическим характером публикаций. По выводам авторов довольно легко определить, к какой партии или направлению они относились по своим взглядам. Сторонники реформы больше приводили фактов ее положительных сторон, противники оперировали примерами противоположного плана. И те, и другие приводили иногда и обобщенные данные, но только те, которые подтверждали их точку зрения, а чаще оперировали отдельными примерами. Поэтому эти работы можно использовать с определенным критическим отношением.

Менее политизированы труды профессиональных ученых, но и их увлекал накал научных споров в обостренной политической обстановке. К ним относятся, прежде всего, труды С.Н. Прокоповича, Н.П. Огановского, П.И. Лященко (ранние работы) и других авторов2. Профессиональные ученые широко использовали статистические источники, материалы различных обследований, официальные документы, многие из них отмечали ряд положительных сторон в развитии крестьянских хозяйств, в проведении землеустройства, переселения. 

Большое влияние на оценку столыпинской аграрной реформы оказали работы В.И. Ленина3. В принципе, В.И. Ленин признавал возможность успешной реализации столыпинской реформы, оце​нивал ее с «научно-объективной точки зрения», как, безусловно прогрессивную, толкающую страну вперед по руслу капита​листической эволюции. Он не исключал, что успешное проведение ее вообще снимет вопрос о буржуазно-демократической революции в России, стержнем которой являлась революция аграрно-крестьянская. Но уже в 1913 году отметил, что реформа потерпела крах, так как правительству не удалось разрушить общину, только четверть крестьян вышли из нее, не удалось снять и социальное напряжение в деревне, где развернулась вторая крестьянская война. Теперь он больше подчеркивал не объективно-прогрессивные стороны реформы, а ее реакционность в целом. 

Эта двойственность оценки аграрной реформы царизма основывалась на противоречивом характере самой реформы. В дальнейшем она утвердилась в советской историографии: основное внимание уделялось недостаткам, реакционным сторонам реформы, но приводился и фактический материал, свидетельствовавший об ее объективно – прогрессивном влиянии. 

Различия во взглядах, с одной стороны, советских, с другой – постсоветских и западных историков на итоги реформы связаны, прежде всего, с различием в формулировке ее целей. Исследователи советского периода обращали внимание, прежде всего, на социально-политические цели реформы. Среди них: разрушение общины с целью разъединения крестьян; создание в деревне социальной опоры самодержавию в лице кулачества; обеспечение прирезки крес​тьянской земли не за счет помещиков, а самих же крестьян; снижение социальной напряженности в центральных районах страны за счет переселения на окраины «горючего материала» – малоземельных крестьян; стремление переселениями отвлечь крестьян от борьбы за раздел помещичьих земель. Отсюда сама реформа, по мнению советских авторов, была вызвана революцией. Подводя ее итоги, советские ученые утверждали, что она не достигла цели, так как невысоким был процент крестьян, вышедших из общины, отсюда – разрушить общину не удалось, не удалось создать широкую социальную опору в деревне в лице кулачества. Обращалось внимание на высокий удельный вес вернувшихся в отдельные годы переселенцев (например, в 1911 г. – 61,3 %, при среднем показателе за 1906-1914 гг. 17,4%)4. В результате реформы не удалось ослабить малоземелье в европейской части страны и снять, таким образом, социальную напряженность в деревне; напротив, там развернулась вторая социальная война: между кулачеством и сельским пролетариатом. На основании этого авторы делали вывод о крахе реформы, в том числе и переселенческой политики. С точки зрения этих исследователей, причиной краха стало то, что она имела ряд изъянов. Главный ее порок заключался в сохранении помещичьего землевладения и несовместимости этого с подлинным, быстрым экономическим прогрессом в деревне. Поэтому, как считал академик И.Д. Ковальченко, реформа провалилась еще до начала Первой мировой войны5. При этом, советские авторы, опираясь на ленинские оценки, признавали прогрессивные черты реформы с экономической точки зрения.
Интерес к столыпинской аграрной реформе в СССР усилился в период перестройки. Положительной стороной работ историков и экономистов этого времени был отход от крайней политизации проблемы, идущей еще от дореволюционного периода, попытка дать объективный анализ прогрессивных и негативных черт. Эти годы характеризуются поиском учеными альтернатив развития страны. В связи с чем появилась серия статей, которые поставили ряд новых вопросов по исследуемой теме, и, в частности, был ли у Столыпина шанс на успех, и почему история не дала ему 20 лет спокойной жизни6.

Однако с началом радикальных рыночных преобразований в России усилилась апология личности Столыпина и его аграрной реформы, появились выводы о необходимости использования ее в современных аграрных преобразованиях. Если советские исследо​ватели видели одну из целей реформы в разрушении общины, что было вызвано политическими соображениями революционного времени, то постсоветские авторы отрицают эту цель, сделав акцент на хозяйственных целях7.

Среди крупных работ постсоветского периода можно выделить монографию В.Г. Тюкавкина. В ней автор подверг критике сложив​шиеся в советской литературе оценки столыпинской аграрной реформы, не согласившись с выводом о ее крахе. В связи с этим он по-новому сформулировал цели и, следовательно, результаты рефор​мы, сосредоточив внимание почти исключительно на ее положи​тельных сторонах, не замечая негативных черт8. По мнению В.Г. Тюкавкина, советские ученые писали в основном о выходах из общины. Незаслуженно мало внимания обращалось на земле​устройство крестьян, а оно было главным в реформе. С точки зрения автора, рассмотрение выходов из общины в комплексе с итогами землеустройства показывает, что не было «краха» реформы. Было замедление выходов из общины после 1910 г., которое Ленин и назвал «крахом», но с 1911 г. резко возросло землеустройство. Предположение же о том, что землеустройство не являлось частью аграрной реформы, автор считает не выдерживающим критики9.

Другой исследователь постсоветского периода – Г. Шмелев, также полемизируя с советскими исследователями, отмечает, что по отношению к общине Столыпин ставил целью ее реформирование, а не разрушение. Он дал крестьянам право и реальную возможность выбора формы хозяйствования в соответствии со своими интересами и потенциальными способностями: право выхода на хутора и отруба, а также переселение в Сибирь, которое поддерживалось органи​зационно и экономически, или возможность оставаться в рамках общины. Все эти меры способствовали преодолению малоземелья. Община с ее уравнительным усредненным укладом хозяйствования и жизни формировала безразличие к делам и иждивенчество, а при определенных, социально позитивных для крестьянства моментах, в целом сковывала инициативу, прежде всего энергичных и дееспособных крестьян с предпринимательской жилкой10.

Представление о концепции большинства иностранных авторов о столыпинской аграрной реформе дают публикации переводов некоторых работ11. Западные, как и постсоветские, авторы больше внимания обращают на хозяйственные цели реформы: землеуст​ройство (ликвидацию многополосицы, чересполосицы, дальнозе​мелья), что обеспечивало подъем сельского хозяйства страны, и на хозяйственное освоение окраин в результате переселения. 

Таким образом, постсоветские либеральные и зарубежные авторы, положительно оценивая результаты реформ, делают вывод, что реформа способствовала повышению культуры производства, развитию производительных сил сельского хозяйства, прогрессивным изменениям в формах хозяйствования и структуре производства. При этом используют такие аргументы, как рост посевных площадей, хлебного экспорта, увеличение количества применяемых мине​ральных удобрений, использования сельскохозяйственных машин, улучшение благосостояния переселенцев на новом месте. Общий вывод авторов состоит в том, что реформа не потерпела провал, а была прекращена в связи с войной.

Однако аргументы эти далеко не бесспорны. Прирост объема товарного хлеба и улучшение положения в деревне в период между первой русской революцией и мировой войной можно объяснить не реформой, а началом промышленного подъема в России, который стимулировал рост производства сельскохозяйственной продукции. Кроме того, в начале века росли мировые цены на зерно. На положении деревни благоприятно сказывались также и другие факторы: отмена выкупных платежей, отсутствие сильных неурожаев (исключением был 1911 г.). Нельзя отрицать правомочности и такого аргумента: столь широкомасштабная реформа не могла дать результата немедленно, и потому вряд ли можно связывать с ней позитивные изменения в жизни деревни, которые по времени совпадали с реформой.

На наш взгляд, при оценке результатов столыпинской аграрной реформы необходимо исходить из ее целей. Они не оторваны друг от друга, а находились в постоянном взаимодействии. Выпячивание какой-то одной из них в ущерб другой ведет к общему искажению всей картины. Столыпинский аграрный курс противоречиво соединял в себе как социально-политические, так и хозяйственные и военно-стратегические цели. С одной стороны, новая аграрная политика была нацелена на подъем сельского хозяйства, как объективную потребность развития страны, колонизацию окраин и укрепление границ в ходе переселения. С другой – подлинной заботой дня в условиях революции стала задача спасения дворянско-помещичьего землевладения и соответствующей системы государственной власти путем создания новой социальной опоры в деревне. Причем, социально-политические цели имели, по-видимому, главенствующее значение на начальном этапе реформы, но затем произошел постепенный сдвиг в сторону решения производственно-эконо​мических, а также геополитических задач, целью которых было закрепления за Россией дальневосточных окраин, куда в большом количестве шло неразрешенное переселение китайских, корейских и японских граждан. Эта концепция смены курса экономической политики царизма после первой русской революции нашла обоснование в работах В.Г. Тюкавкина. Автор выделил в проведении реформы два этапа. Составными частями второго этапа реформы (1910-1914 гг.) являются землеустройство, мероприятия по мелкому кредиту, по агрономической помощи, по просвещению «духовному и светскому», без которых, по мнению Столыпина, реформа не создаст основание нового социально-экономического крестьянского строя. Включались также изменения переселенческой политики, разработан​ные после поездки Столыпина и Кривошеина в Сибирь осенью 1910 года, в ходе которой они посетили и Челябинск12. Успехи в решении геополитических задач в ходе целенаправленной политики пере​селения и колонизации окраин раскрыты автором статьи в ряде его работ13.
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ВОЗМОЖНОСТИ ЗАРАБОТКА У ЖЕНЩИН ЮЖНОГО УРАЛА В МЕДИЦИНСКОЙ СФЕРЕ В УСЛОВИЯХ НЕСТАБИЛЬНОСТИ ПЕРВОГО ПЯТИЛЕТИЯ ПОСЛЕ ГРАЖДАНСКОЙ ВОЙНЫ: ЦИФРЫ И ЛЮДИ

Гибель большого количества мужчин на фронтах Первой мировой, гражданской войн, в период иностранной военной интервенции, в ходе подавления антисоветских мятежей в начале 1920-х гг. (к примеру, «голубая армия» на Урале и др.) вызвала острую необходимость многим женщинам искать источники средств к существованию. Нестабильность положения женщины в мире жесткой борьбы за власть и собственность усиливалась не только маргинализирующими потерями близких и разрывами родственных связей, голодом 1921-1922 гг., но и конфликтом между социальной реальностью и традиционными гендерными установками общества, которое ранее не ориентировало женщину на постоянную занятость вне дома и не осуществляло ни массового разнопрофильного профессионального женского образования, ни политики всеобщей грамотности. Поэтому массы женщин, оставшихся вдовами или незамужними, жены инвалидов и многие из подрастающих, входящих в жизнь девушек, оказались в сложных условиях ограниченного выбора. Количество рабочих мест, которые они занимали или на которые они претендовали, в 1921 г. существенно сократилось как из-за хозяйственной разрухи, так и в связи с массовым притоком на рынок рабочей силы демобилизованных мужчин. Неоднократные кампании по сокращению штатов, прекращение деятельности АРА – «Американской администрации помощи» («American Relief Administration»), закрытие столовых и других ее учреждений1 также вызывали массовые увольнения в первую очередь женщин.

Проблемы женского заработка эпизодически привлекали внимание историков. Изучалось искусственное сдерживание роста заработной платы трудящихся Урала при пересмотре расценок и норм выработки в 1924–1925 гг., в результате которого темпы роста реальных доходов уральцев стали отставать от общероссийских показателей2. Приводились сведения о размере средней заработной платы учителя начальной школы (35 руб.) и учителя школы II ступени (50 руб.) в 1926 г.3 Интересны сравнительные данные С.Н. Сердитовой о зарплате женщин-работниц в Орехово-Зуеве в 1899 г. – 10-11 руб. при 11-12 часовом рабочем дне и мужчин – 14-15 руб. в месяц4.

Ценную информацию о размерах женского заработка в исследуемый период на Южном Урале представляет изучение таких документов, как заполняемые при приеме на работу анкетные листы и анкеты служащих советских учреждений и анкеты для сотрудников, трудовые расчетные книжки; приказы и распоряжения различных отделов окружных и уездных исполнительных комитетов Советов, выдаваемые ими справки и удостоверения. 

Сложность для источниковедческого анализа документов первой половины 1920-х гг. представляет то обстоятельство, что в силу низкого уровня культуры делопроизводства ряд из них содержит отрывочные, затрудняющие сопоставление данные. Так, в анкетных листах в графе «Тарифная ставка» зачастую указывается либо тарифный разряд, либо размер зарплаты в рублях, нередко бывает, что эта графа остается незаполненной. Изучение материалов фонда Троицкого окружного отдела здравоохранения за 1923-1926 гг., хранящихся в Объединенном государственном архиве Челябинской области, помогает получить представление о заработках женщин в медицинской сфере. По 4 разряду оплачивался в Троицке в мае 1923 г. труд прачки Дома старчества (Дома инвалидов) двадцативось​милетней, получившей низшее образование в поселке Полоцком, Зинаиды Матвеевны Кобызевой5 и по 4 же разряду – труд кухарки городской больницы Александры Васильевны Кильникиной6.

Сиделки Троицкой горбольницы в октябре 1923 г. получали оклад по 5 разряду. Это Пенягина Александра Егоровна7; Перункова Ефимия Феофиловна, Мартьянова Елизавета Васильевна. Ефимии Перунковой, родом бывшей из Чесменского поселка, в 1923 г. шел восемнадцатый год. Несмотря на то, что она окончила 3 класса сельской школы в Чесменке и в возрасте 15 лет курсы красных сестер и получила в 1920 г. специальность «сестры милосердия», устроиться на работу в 1921 г. она смогла только сиделкой. Мартьянова Елизавета Васильевна (родившаяся в 1885 г.) по сословной принадлежности, хотя и отмененной в России еще в 1917 г., но непременно отмечавшейся в документах исследуемого времени в целях контроля над классовым врагом, была потомственной гражданкой, родом из Петрограда. В Петрограде она окончила 2 курса городского училища, до 1905 г. служила на табачной фабрике, работала в Колхиде на приисках, в 1917 г. служила в госпитале, в 1918 г. – в детском доме, с 1923 г. – в горбольнице8.

Сестры милосердия, после 1925 г. именуемые в документах медицинскими сестрами, в октябре 1923 г. получали ставку по 8 разряду. Однако чтобы устроиться сестрой милосердия, нужно было иметь низшее специальное образование. Так, двадцатишестилетняя Анна Александровна Мещерякова, из крестьян, закончила Троицкую женскую гимназию и в 1914 г. курсы сестер милосердия военного времени9. Татьяна Юдина (1900 года рождения, из потомственных граждан) – 8 классов Троицкой женской гимназии и в 1918 г. – краткосрочные курсы медсестер10.
По 9 разряду оплачивался труд акушерки. Акушерки могли уже заниматься частной практикой. Так, Ольга Леонтьевна Масевич, окончившая в 26 лет в 1914 г. в Варшаве Повивальный институт доктора Громского и служившая с 1916 г. в Троицке сначала в эпидемологическом бараке, затем с 1917 г. – в бывшей Татьянинской больнице, а с 1920 г. – в Троицкой больнице, обладая к 1923 г. уже трехлетним стажем работы, была утверждена в должности акушерки на 9 разряд. Она имела небольшую частную практику11. Для сравнения отметим, что машинистка Челябинской губернской проку​ратуры в феврале 1923 г. при тарифной ставке по 8 разряду из 17-разрядной тарифной сетки имела оклад в 170 руб. (при количестве проработанного времени 31 час.) и получала дополнительные вы​платы, которые составили в феврале 35 руб.12 По 9 разряду оплачивался в мае 1923 г. и труд машинистки Челябинского губернского управления местами заключения Канцелович Валентины Дмитриевны13. Регистратор входящих и исходящих бумаг в Челябинской губернской прокуратуре Акимова Серафима Александровна, восемнадцатилетняя уроженка Москвы, из дворян, окончившая Московское городское училище и 4 класса Московской женской гимназии и приехавшая на Урал в связи с назначением ее отца, была зачислена на службу с 1 февраля 1923 г. с окладом по 7 разряду. В июле 1923 г. ей в связи с перегруженностью разряд был повышен с 7 до 9. Сторожихи в Челябинской губернской прокуратуре получали по 4 разряду, а с июля 1923 г. по 6 разряду14.

Фима Осиповна Кефели-Оксюз, 35 лет, в должности зубврача Заречной амбулатории получала в 1923 г. по тарифной ставке 11 разряда. На ее попечении находился муж-инвалид. В качестве побочных заработков указаны служба на Троицкой железной дороге, вероятно, также в качестве зубного врача, и частная практика, которая давала до 2–3 тысяч рублей дохода в месяц (за вычетом расходов на пломбирующий материал)15.
По данным на август 1924 г. тарифная ставка сиделки в Центральной амбулатории Троицка составляла 12 руб.16 (Сиделка Центральной амбулатории в Троицке Литягина Дарья Федоровна в июле 1925 г. получала уже по тарифной ставке 13 разряда17). 20 руб. 70 коп. в месяц получала зачисленная в апреле 1924 г. ассистенткой бактериологической лаборатории и переведенная в феврале 1925 г. на 11 разряд Радеева Мария Григорьевна. Она происходила из мещан и в 1924 г. ей исполнилось 24 года. Еще до октября 1917 г. она окончила Троицкую трудовую школу II ступени и два курса фельдшерской школы18.

В 1925 г. врачом гинекологического кабинета в Троицке была Сара Александровна Орлянская-Кипко. Она закончила женскую гимназию в Иркутске, в 1924 г. – Уральский государственный университет и была зачислена на должность врача с окладом содержания 60 руб. в месяц19. В январе 1925 г. в Троицке врач гинекологического кабинета городской больницы при Центральной амбулатории Любовь Евсеевна Лаповок-Затуловская из Центральной амбулатории была переведена в горбольницу с окладом содержания в 40 руб. 60 коп.20
Должность практикантки зубоврачебной лаборатории при Цент​ральной амбулатории в г. Троицке в середине июня 1925 г. оплачивалась месячным окладом в 10 руб. Такую зарплату получала в 21 год дочь бывшего священника, в свое время окончившая пять классов Троицкой женской гимназии и поступившая практиканткой, Щербакова Анна Николаевна21. А восемнадцатилетняя Кошкина Александра Тимофеевна, нанявшаяся в 1925 г. в Кыштыме в домашние прислуги на 6 месяцев, получала 4 рубля в месяц22.

В январе 1926 г. врач Меднова Вера Александровна, закон​чившая в 1924 г. полный пятилетний курс Института медицинских знаний в Ленинграде, с январе 1926 г. – врач женской консультации в Троицке, получала оклад жалованья в 75 руб. ежемесячно и дополнительно за нагрузку заведующей консультацией еще 10 руб.23 Акушерка в Брединском районе Мякотина Анна Михайловна, двадцати двух лет, в феврале 1926 г. получала 39 рублей в месяц. Ранее работавшая учительницей в с. Богоряк, она стала акушерской после того, как прослушала полный курс на акушерском отделении Екатеринбургского фельдшерско-акушерского тех​никума24. Сестра-оспопрививательница детского кабинета Цент​ральной амбулатории г. Троицка Куляшева Параскева Андреевна получала в июне 1926 г. оклад 25 руб. в месяц25.

Таким образом, значимым фактором стабильности положения работающей женщины в исследуемый период выступало образование, хотя не всегда наличие даже специального образования гарантировало получение женщиной вышеоплачиваемого рабочего места. Реальная покупательная способность этих получаемых женщи​нами денег требует дальнейшего изучения в свете проводившихся в ходе денежной реформы 1922–1924 г. деноминаций. Труд акушерки и труд машинистки в учреждении пенитенциарной системы в 1923 г. обществом оценивался одинаково. Это обстоятельство выступает одним из свидетельств позиционирования вторичности материнства в структуре фундаментальных ценностей складывающегося советского менталитета.
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ПРОИЗВОДСТВО СЕЛЬСКОХОЗЯЙСТВЕННЫХ МАШИН И ОБОРУДОВАНИЯ НА УРАЛЕ В КОНЦЕ ВОССТАНОВИТЕЛЬНОГО ПЕРИОДА

В 1924-25 гг. начинается хозяйственный подъем деревни. В этих условиях большое значение приобрел спрос на орудия сельскохозяй​ственного производства. Перспективный план, утвержденный СТО в 1922 г., наметил расширение существующих и создание новых заводов сельскохозяйственного машиностроения с общей произво​дительностью вдвое больше довоенной. В 1925 г. производство плугов в стране увеличилось в 6,3 раза, борон в 28 раз, жнеек в 10,8 раз, молотилок в 26,5 раза, веялок в 31,2 раза в сравнении с 1921 годом. За период с 1922-1923 гг. по 1924-1925 гг. советскими заво​дами было выпущено 1206 тракторов. Кроме того из-за границы было ввезено 21 081 трактор1.
На Урале сельскохозяйственное машиностроение было развито чрезвычайно слабо. Потребности уральского крестьянства в сельскохозяйственных орудиях и предметах хозяйственного обихода могли быть удовлетворены в основном только за счет ввоза машин из других регионов страны. Однако несмотря на рост продукции сельскохозяйственного машиностроения в стране, общий объем ее был незначителен. Для того чтобы удовлетворить запросы уральского крестьянства, необходимо было изыскать внутренние резервы и более широко использовать возможности уральской промышленности.

В 1923-1925 гг. производство сельскохозяйственных орудий и предметов хозяйственного обихода начало налаживаться на крупных уральских заводах. Так, на Лысвенском заводе приступили к производству эмалированной посуды, жести, кровельного железа. На Кусином заводе был пущен новый цех по производству эмали​рованной посуды. Предприятия Прикамского и Свердловского горнозаводских трестов успешно наладили производство гвоздей. Проволоку стали производить Ачитский и Нижне-Сергинский заводы, подковы и гвозди – Юрюзанский2.

В августе 1924 г. Президиум Уралплана принял решение «О плане развития сельскохозяйственного машиностроения на Урале», в котором предлагалось Уральскому областному совету народного хозяйства совместно с областным земельным управлением разработать дополнительную программу развития сельскохо​зяйственного машиностроения. В феврале 1925 г. Бюро Уральского Областного комитета партии детально ознакомилось с предложенным планом и приняло решение: одобрить его и направить на детальное рассмотрение и заключение в Уралплан. Бюро признало также необходимым организацию на Урале «Акционерного общества сельскохозяйственного машиностроения».

Планом предусматривались дополнительные ассигнования на расширение и переоборудование отдельных уральских заводов в связи с переходом на производство продукции сельскохозяйст​венного машиностроения. Почти полностью был переоборудован наиболее крупный на Урале завод сельскохозяйственного машиностроения им. Колющенко, выпускавший плуги и молотилки. В 1923 г. Воткинский паровозостроительный завод, в котором до революции имелся только один цех, выпускавший молотилки, полностью перешел на их производство. В 1924 г. в Перми на основе бывшего лесснеровского завода был создан новый завод «Сепаратор». На переоборудование только этих трех, наиболее крупных заводов сельскохозяйственного машиностроения, было затрачено в 1924-1925 гг. более миллиона рублей3. А в 1925-1926 гг. им было выделено еще 2838151 рубль на капитальный ремонт, оборудование и новое строительство.

Одновременно была проведена реорганизация управления заводами сельскохозяйственного машиностроения. В 1923 г. завод им. Колющенко, «Сепаратор» и «Воткинский» были объединены в трест «Уралсельмаш». В марте 1925 г. состоялось решение Уралоблисполкома о создании «Акционерного общества сельскохо​зяйственного машиностроения на Урале», учредителями которого были облисполком, промышленный банк, трест «Уралметал​лургстрой» и другие государственные организации. Через общество шла продажа и снабжение крестьянства сельскохозяйственными орудиями и машинами, производившимися на уральских заводах.

В результате принятых мер выпуск продукции на заводах треста «Уралсельмаш» значительно увеличился. Так, только заводом им. Колющенко в 1924-1925 гг. было выпущено 10 173 плуга, что в четыре раза больше, чем в 1923-1924 гг., и 770 конных молотилок, в 3,5 раза больше, чем в предыдущем году4. В течение 1924-1926 гг. завод «Сепаратор» смог дать крестьянству Урала, Сибири и других районов страны свыше 24 тысяч сепараторов, которые до революции на Урале вообще не производились5.
Значительно увеличены были государственные ассигнования уральским заводам, производившим сельскохозяйственные орудия и не входившим в трест «Уралсельмаш» В 1925 г. на расширение старейших на Урале заводов, выпускавших косы – Павловского и Артинского, было отпущено 180 тысяч рублей. За 1924-1925 гг. эти заводы смогли выпустить около 4 миллионов кос. В конце восстановительного периода вновь вступили в действие ранее законсервированные Сосьвинский, Симский и Очерский заводы, производившие плуги, молотилки, бороны.

В 1924 г. был переоборудован и расширил производство веялок и сортировок Свердловский завод «Уральский пролетарий». К 1925-1926 гг. объем продукции заводов сельскохозяйственного машино​строения (в ценностном выражении) вырос в три с лишним раза против предыдущего года. Производство плугов на Урале увели​чилось в 1925 г. в сравнении с 1913 г. в 7 раз, молотилок в 3,5 раза6.
Значительная часть потребностей уральского крестьянства удовлетворялась мелкой, кустарной промышленностью, получившей еще до революции широкое развитие на Урале. Ее сырьевая база в этот период обеспечивалась в основном крупной и средней промышленностью. Она поставляла мелким предприятиям чугун, сталь, железо, кожу, мануфактуру, пиломатериалы и др.

В 1925 г. при Уральском областном комитете Совета народного хозяйства был создан Комитет содействия кустарной промышленности, в задачи которого входило обеспечение мелкой промышленности сырьем. 7 сентября 1925 г. впервые в стране Комитетом содействия при поддержке Уральского обкома партии был созван съезд по кустарной промышленности Урала, наметивший практические мероприятия по ее восстановлению. На съезде было определено, что наиболее целесообразной формой организации кустарей является промысловая кооперация, через которую должно идти их снабжение сырьем, материалами, кредитами. В 1925 г. кооперативные предприятия выпускали четвертую часть продукции мелкой промышленности. Мелкая промышленность в свою очередь выпускала пятую часть промышленной продукции, 20% в объеме которой составляли орудия, инструменты и предметы крестьянского хозяйства, (топоры, вилы, телеги, сани, деготь, сбруя, строительные материалы и др.)7.
Таким образом, в 1924 –1925 гг. возможности удовлетворения потребностей уральского крестьянства за счет местного производства значительно расшились. Однако по-прежнему значительную часть сельскохозяйственных машин и орудий приходилось ввозить из других регионов страны. Особенно плохо на Урале обстояло дело с обеспечением сельского хозяйства тракторами. В конце 1924 г. на всей обширной территории Уральской области имелось 86 тракторов. В 1925 г. Уральский областной комитет партии поставил перед правительственными органами вопрос о необходимости создания тракторного завода на Урале. Вопрос был решен положительно в годы 1-ой пятилетки, когда для этого были созданы необходимые условия.
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УРБАНИЗАЦИЯ И ЭСТЕТИЧЕСКАЯ СРЕДА ГОРОДА:

ИСТОРИЧЕСКИЙ АСПЕКТ

Под эстетической средой в нашей статье мы будем понимать окружающее человека городское пространство, организованное по законам красоты. Стремление к красоте, изначально присущее человеку, долгое время не распространялось на окружающее его освоенное пространство, организованное с учетом принципов безопасности и практичности. Об этом свидетельствуют древние поселения, жилища и т.д. Даже если украшательство использовалось, например, при разрисовывании тел, стен пещер, то оно выполняло скорее не эстетические функции, а было связано или с верованиями, когда разрисовывается тело (уберечься от злых духов, сглаза и т.д.) или же с попыткой передать пережитое на охоте, в походе, на войне. Наверно, можно сказать, что впервые осознание прекрасного в этих обществах начинает формироваться в тот период, когда человек пытается украсить и даже изменить себя по тем канонам, которые складываются в первобытном обществе и не имеют прямого утилитарного значения. Появляются первые представления о том, что считать красивым и в чем это может проявляться. Так, красивыми, но не практичными могут быть длинная шея, мочки ушей, висящая нижняя губа, разрисованное тело и т.д. Но еще длительное время красота не распространялась на организацию жилища и окружающей среды.

С формированием и развитием классовых обществ эстетическое отношение к окружающей среде постепенно занимает одно из ведущих мест. Особенно ярко эта тенденция проявилась в античных городах: они начинают строиться с учетом не только потребностей людей в образовании (школы), поддержании здоровья (бани, ста​дионы), общения (площади, театры) и т.д., но и с учетом присущих тому времени представлений о прекрасном. Также по законам красоты начинают оформляться и жилища свободных и особенно богатых граждан. Раскопки Помпеи поражают нас не только сохранившимися скульптурными памятниками, но и архитектурными сооружениями, организацией городского пространства. Не случайно именно в античности впервые прекрасное стало предметом философского анализа. У Платона находим замечательную мысль, что красота жизни и красота реального бытия гораздо выше красоты искусства, которое есть только подражание подражанию
. 

Средневековье, пришедшее на смену античности, на долгое время отодвинуло эстетические проблемы организации среды обитания человека. Города, сформировавшиеся в раннее Средневе​ковье, мало были похожи на античные, предназначенные для свободного общения граждан, особенно в демократиях. Средне​вековый город имел другое предназначение: быть центром феодальной власти, охранять горожан и близлежащие поселения, местом производства и обмена ремесленной и сельскохозяйственной продукцией. Поэтому городская среда была подчинена данным требованиям. Сам город располагался вокруг резиденции феодала, и его огораживала мощная стена. Часто под стеной находился ров, преграждающий путь в город. Средневековый замок поражал не красотой, а монументальностью и мощью. Единственными зданиями, стремящимися к сохранению и воплощению прекрасного в камне, убранстве, утвари, были церковные сооружения, которые использовали красоту для возбуждения и поддержания религиозного чувства населения.

Ситуация начинает меняться в позднее Средневековье, когда появляются вольные города, развивается самоуправление, формируются зачатки буржуазных отношений. Города приобретают все более открытый характер, внутри пространство начинает делиться на центр и окраины. Центр застраивается богатыми зданиями, площади украшаются статуями, улицы мостятся камнем или деревом. Но еще долгое время для городов уже даже Нового времени проблемой была хаотичная застройка, грязь, неухоженность, отсутствие зеленых насаждений. Можно вспомнить, как радикально эти проблемы пытались решать во времена Наполеона в Париже, прорубив ровные, как стрелы, проспекты. А Лондон до ХIХ века безуспешно пытался бороться с нечистотами, буквально отравляв​шими жизнь горожан. В России реакцией на неустроенность московской столицы можно считать попытку Петра I возвести первый в стране город, отвечающий канонам красоты (симметричность, богатые архитектурные ансамбли) – Петербург. Кстати, позже симметричность организации пространства была привнесена и в Москву, которой, как указывал историк архитектуры Ф. Новиков, она была не свойственна
.
С развитием капитализма, с одной стороны, эстетическая среда городов, особенно в развитых западных странах, претерпела существенные изменения: появляются канализация, водопровод, идет интенсивная застройка зданиями утилитарного назначения, но выполненные ведущими архитекторами и поражающими величием и красотой – банки, биржи, дворцы, появляются парки и скверы. А с другой – строительство в черте городов фабрик и заводов привело к небывалому до того загрязнению окружающей среды, скученности, отсутствию элементарных удобств на окраинах. Да и центральная часть долгое время застраивается без единого архитектурного проекта. Главным архитектором выступает или правитель, как это было в России, да и в других европейских государствах, сохранивших монархию, или же чиновники, или главы муниципалитетов. Но и введение единого архитектурного плана развития городов мало помогает им в период бурной урбанизации. Города растут быстрее, чем появляется возможность осмыслить эстетические, гуманитарные, экологические аспекты их развития. Условия и темп жизни приводят к психологическим стрессам, от которых страдает все больше горожан. Массовым становится «бегство» из центров в пригороды, на природу. 
Несмотря на то, что отношение к городу как среде обитания начинает меняться только в ХХ веке, уже многое сделано и для осмысления роли эстетизации среды и ее влияния на самочувствие и восприятие горожанами места своего проживания, и в реальном изменении самой среды.

Удовлетворение стремления человека к прекрасному, к организации городского пространства по законам красоты способствует, с одной стороны, многообразию геометрии городского пространства, что проявляется в отходе от линейных монотонных линий домов, улиц, проспектов и площадей, а с другой – многоликости самой среды. Серые дома расцвечиваются, становятся многокрасочными, дополняются не столько дорогостоящими архитектурными изысками, сколько оригинальными проектами, использованием различных материалов, решением цветовой гаммы, освещением и т.д. Если еще в середине ХХ века дом с изломанными линиями считался нонсенсом и воспринимался как пик нового в архитектуре, то уже в конце века такие дома не редкость. Проблемой становится вопрос, как вписать самые необычные архитектурные замыслы в окружающее пространство, чтобы не разрушить уже имеющуюся гармонию или создать новую. 

В последние десятилетия общей тенденцией для всех развитых стран стал вывод промышленных предприятий за черту города, что создает новые возможности для эстетического оформления городов. Уходят в прошлое уродливые промышленные трубы и корпуса. Обновленные и эстетически облагороженные здания используются под различные, чаще всего, досуговые, культурные нужды. С другой стороны, трудно не заметить и другую тенденцию, связанную с излишним увлечением, часто в ущерб и эстетике и историческим центрам городов, современными материалами, в частности, стеклом и бетоном. Особенно это касается торговых и деловых центров, которые, как грибы, возникли в 90-е годы и, к сожалению, продолжают возводиться в исторических центрах практически всех российских городов. Возвышаясь над хрупкими историческими постройками, эти монстры из синего или темного стекла не просто уродуют уже сформировавшееся пространство, а, как нам кажется, разрушают единую историческую городскую среду. Конечно, вопрос этот спорный и нуждается в серьезном обсуждении не только с участием представителей архитектуры, но и общественности. 

Современный город, особенно мегаполис, трудно представить без широких проспектов и бульваров, зеленых скверов и парков, произведений малой архитектуры. Новые архитектурные сооружения оцениваются не только по их функциональности, практичности, но и по эстетическим параметрам. Конечно, понятие красоты имеет исторический характер. То, что еще вчера воспринималось как эталон, новыми поколениями может рассматриваться как устаревшие образцы прошедшей эпохи. Но, тем не менее, можно констатировать, что общей тенденцией современного градостроительства и «градоустройства» является стремление создать такую городскую среду, в которой человеку жилось бы эстетически и психологически комфортно.

А.Н. Лымарев

Челябинский государственный агроинженерный университет

СОТРУДНИКИ УРАЛЬСКИХ ИЗДАНИЙ НАКАНУНЕ

И В ГОДЫ ВЕЛИКОЙ ОТЕЧЕСТВЕННОЙ ВОЙНЫ

В теории советской журналистики особое место отводилось деятельности корреспондентов. В 30-е гг. XX века советская журналистика стала самой массовой, так как в ней активно участвовали сотни тысяч людей, не имеющих профессионального образования. С другой стороны, журналистика становится частью режима, приспосабливаясь под задаваемые властью установки, причем, весьма жесткие.

Всех корреспондентов, работавших в тот период в стране, можно разделить на штатных и внештатных. Накануне войны большинство сотрудников редакций, трудившихся на профес​сиональной основе, сократили. К 1940 г. во многих областных, краевых и республиканских газетах работало от 120 до 150 человек, находившихся в редакции безвыездно, собирая информацию по телефону, что, по мнению партийного руководства, приводило «к ослаблению связи газет с местными организациями, к отрыву их от партийного, советского, хозяйственного актива, рабочих и сельских корреспондентов». А это, в свою очередь, способствовало тому, что «страницы газет преимущественно заполняются материалами штатных сотрудников, а корреспонденции внередакционного актива, особенно сельских и рабочих корреспондентов, оттеснены»1.

Особое значение в ходе перестройки работы периодики в 1940 г. уделялось собственным корреспондентам. Количество собкоров зависело от аудитории газеты. Для областных газет в 1940 г. оно составляло 10-12, для городских от 5 до 10 человек, в районных они отсутствовали. В годы войны эта сеть сократилась. В декабре 1941 г. на партсобрании областной свердловской газеты «Уральский рабочий» отмечалось: «Очень плохо с собкоровской сетью, до сих пор этот вопрос не разрешен». К тому времени в газете было 2 собственных корреспондента. В 1942 г. у республиканской газеты «Кызыл Башкортостан» имелось 8 корреспондентских пунктов, но ни на одном из них не было сотрудника
. В условиях дефицита кадров на эти должности часто попадали случайные люди. Результатом становились истории, подобные той, которая произошла в редакции «Челябинского рабочего». Собкор в одном из районов, чтобы получить валенки, напечатал статью о передовой артели. Через неделю появилась еще одна. Редактор районной газеты, рассказывая на совещании в обкоме об этой истории, подчеркивал, что эта «артель кулацкая, работают бывшие переселенцы. Люди с прошлым». Далее он замечает: «неужели он не нашел лучших стахановцев на наших предприятиях и рудниках?». Только по окончании войны в областных газетах сеть стали восстанавливать: 1 собкор на 2-3 района. 

Уральские журналисты работали и в зоне боевых действий. В 1944 г. зам. отв. секретаря редакции «Челябинского рабочего» М. Голдберг выехал на фронт в командировку, получив задание рассказать о сражениях, которые вела на Украине 63-ая гвардейская Челябинская танковая бригада. Он погиб 2 августа при освобождении Львова. В редакцию кувандыкской районной газеты «Новый путь» (Чкаловская область) не вернулись редакторы Г. Г. Хованский и П. Р. Тимофеев, литсотрудники И. П. Ушаков, Безруков, М. Демьянов, старший наборщик А. К. Рыжков, наборщик Н. Копытов и др.2 Отдельная тема – это писатели и поэты, работавшие во время войны в редакциях газет. В Молотовской «Звезде» появлялись статьи, написанные ленинградскими писателями: В. Кавериным, М. Казако​вым, Ю. Трифоновым. В Челябинской области сначала в «Магни​тогорском рабочем», а затем и в «Челябинском рабочем» работала Л. Татьяничева. В Свердловской области на страницах «Уральского рабочего» много печатался П.П. Бажов3.

Штатные журналисты, помимо своих прямых обязанностей, должны были выполнять функцию «привлечения авторского коллектива из среды передовиков», работая над «выращиванием и воспитанием рабочих и сельских корреспондентов». Считалось, что чем больше таких авторов у газеты, тем эффективнее становится ее деятельность. Рабселькоровское движение представляло собой мощную силу, способствующую строительству «новой жизни». В период с 1928 г. по 1938 г. число рабселькоров на Урале возросло с 15 до 250 тысяч, а всего по стране их было не менее 2 миллионов человек. В Постановлении 1940 г. ЦК партии указывал на необходимость того, чтобы местные газеты, особенно районные, строились в основном «на материалах рабочих и сельских корреспондентов, партийного и советского актива»4.

Однако не во всех СМИ этому уделялось должное внимание. В январе 1941 г. в аргаяшской районной газете «Большевик» (Челябинская область) проходило партсобрание, на котором сек​ретарь организации отметил, что «особенно плохо поставлена работа с письмами селькоров». Далее он сообщил, что многие из них нахо​дятся без ответа по 10-12 дней, а некоторые материалы могли вызвать интерес правоохранительных органов. Так, в одном из сообщений, обнаруженном в папке «не подлежащих к опубликованию материалов», сообщалось о фактах продажи местных девушек. Сотрудники редакции, вместо того, чтобы отвечать на сигнал, просто выкидывали письма, ссылаясь на то, что «написано неразборчиво».

В период войны резко сократилось количество рабселькоров. В многотиражке «Приисковый рабочий» (Свердловская область) в июле 1941 г. их было 95 человек, в августе – 78, сентябре – 65, в октябре – ноябре – 52, к декабрю их численность снизилась до 44. Как отмечалось в Постановлении обкома ВКП(б) «О некоторых недостатках «Уральского рабочего», на страницах областной газеты появляются публикации рабкоров из Тагила, Серова, Алапаевска, Ирбита и еще из 2-3 районных центров. Информация из остальных районов встречается в газете 1-2 раза в месяц. Делается вывод, что «постоянных рабкоров у газеты, очевидно, нет или их очень мало»
.
Иногда журналисты, чтобы не создавать себе лишних проблем, просто писали за рабкоров статьи. Сотрудник газеты «Орский рабочий» (Чкаловская область) печатал в одном номере по 30 информаций объемом до 500 строк. Поскольку редактор не принимал их без подписи, на страницах издания появлялись псевдонимы – А. Козлов, Б. Козлов, В. Козлов и т. д. Тем не менее, работа по развитию рабселькоровского движения не прекращалась, особенно на предприятиях, где в качестве авторов статей и корреспонденций привлекались рабочие и инженерно-технические работники. На Уралмашзаводе (г. Свердловск) в работе газеты-многотиражки «За тяжелое машиностроение» принимали участие 175 человек, среди которых рабочих было 49, инженерно-технических работников – 51, партийно-комсомольских и профсоюзных – 37, служащих, домохозяек и педагогов – 38 человек. 30 января 1945 г. в Кургане состоялся первый областной съезд рабочих и сельских коррес​пондентов, на котором с докладом «О задачах рабселькоров» выступил редактор газеты «Красный Курган» С.С. Глебов.

Власть всячески подчеркивала значение журналистов, особенно профессионалов. Как заявил М.И. Калинин в 1945 году: «У коррес​пондентов одно из интереснейших занятий, которое развивает человека, и серьезная, добросовестная их работа никогда не пропадет даром. Что же касается морального удовлетворения, то вряд ли найдется много таких видов работы, которые приносили бы такое удовлетворение, как работа корреспондентов». Правда, глава Советского государства умолчал о материально-бытовых условиях. В 1944 г. редактор газеты «Чкаловская коммуна» М.И. Рябов обратился к секретарю обкома ВКП(б) Г.А. Денисову и председателю облисполкома А.М. Кутыреву: «У нас очень плохие материально-бытовые условия работников... Зарплата у нас низкая, как была она в 1937 году, так и осталась... Снабжение работников также не налажено... Еще хуже с промтоварами. Работники редакции обносились до невозможного. Большинство работников редакции имеют такой вид (одежда и обувь), что им стыдно ходить в общественные места, на пленумы, конференции, собрания... Работников нельзя посылать в командировку – не в чем ехать»5.

Заработная плата сотрудников редакций в годы войны выросла в среднем на 10-15%. Если в 1941 г. в Чкаловской области средняя зарплата работников печати составляла 394 руб., в 1943 г. она снизилась до 330 руб., а в 1944 г. выросла до 442 руб. Особо складывалась ситуация в многотиражных газетах. Дело в том, что в 1941 г, после принятия Постановления ЦК ВКП(б) «О фабрично-заводских газетах», число штатных сотрудников в редакциях сократилось до 1 человека – ответственного секретаря. Редактор и члены редколлегии назначались из неосвобожденных работников предприятий, что существенно сократило расходы на содержание. Например, бюджет газеты «Электросплав» челябинского завода ферросплавов в 1940 г. составлял 80 тысяч рублей, а в 1941 г. – всего 18 тысяч. Для сотрудников крупных многотиражек серьезным подспорьем становились премии. Сотрудники газеты «За трудовую доблесть» Кировского завода (Челябинская область) получали от 1200-1800 (редактор) до 300-500 рублей (рядовые работники) премиальных.

Отдельный вопрос – выплата гонораров. В 1940 г. этот способ финансирования был существенно снижен. Постановлением ЦК ВКП(б) «О районных газетах» запрещалось выплачивать гонорары штатным сотрудникам редакции. Тогда же возник вопрос о его выплате рабселькорам. Подчеркивалось, что «некоторые редакторы до сих пор продолжают недопустимую практику задержки выплаты гонорара рабселькорам под различными предлогами: то «мала сумма», то «пошлем до конца года» и т.д. А некоторые редакторы даже ухитряются на этом получить «экономию». Такая практика заслуживает осуждения». Но и в годы войны практика злоупот​реблений продолжилась. В газете «Знамя Октября» (Красно​армейский район Челябинской области) проверкой было установлено: зав. оргинструкторским отделом РК ВКП(б) получил 250 руб., зоотехник РайЗО – столько же. На вопрос проверяющего: «На каком основании выплачены такие суммы?» – исполняющий обязанности редактора ответил: «Они часто пишут, и поэтому всем выписали такую сумму». Но ни одной их публикации в газете обнаружить не удалось.

В областных газетах также старались соблюдать соотношение выплаты гонорара между штатными сотрудниками и рабселькорами, тем более, здесь сумма был намного выше. Если в начале войны она составляла 650 рублей на номер, то к концу войны ее увеличили до 850, а с июля 1945 г. она достигла 3,5 тысяч рублей. Однако на получаемый гонорар накручивались налоги и «добровольные» займы, так что в конечном счете на руки журналисты получали не очень большие деньги. 

Нередко журналистам приходилось проявлять находчивость, чтобы номер газеты вышел вовремя и был интересен. Периодическая печать была не только главным источником информации о происходящем в стране, мире, на заводе, в городе или районе, но и штабом проведения соревнований и кампаний, инициатором различных починов и т. д. В тяжелейших условиях войны средства массовой информации формировали уверенность в преимуществе существовавшего политического строя. Вместе с тем, отсутствие на страницах периодических изданий большого количества проблем, встававших перед советским обществом в конце 30 – начале 40-х гг., демонстрирует пренебрежительное отношение власти к нуждам «простого человека», его заботам и трудностям.
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ПРОБЛЕМЫ АССОРТИМЕНТА И КАЧЕСТВА ПРОДУКЦИИ ЛЕГКОЙ И ПИЩЕВОЙ ПРОМЫШЛЕННОСТИ ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ В НАЧАЛЕ ВТОРОЙ МИРОВОЙ ВОЙНЫ (1939-1941 гг.)

Сеть легкой и пищевой промышленности Челябинской области (соответственно 22 и 216 предприятий
) в 1939-1941 гг. была разнородной по ассортименту продукции и значению отдельных производств. Основу ассортимента легкой промышленности состав​ляли предметы верхней одежды, головные уборы, обувь, кожгалантерея, строительный войлок, матрацы, мешки, стеклопосуда; пищевой – молочная продукция, выпечка, мясные полуфабрикаты, пивобезалкогольные, спиртоводочные, макаронные изделия, мука, мыло и пр. В системе легпрома совершенно не производились галантерея, ткани, в пищевой индустрии – сахар, чай, соль, табак, вино.

Периодически предприятия расширяли ассортимент выраба​тываемой продукции. Чаще это происходило на пищевых пред​приятиях, так как там имелось много отходов основного производ​ства, которые шли на изготовление предметов широкого потреб​ления. К примеру, при мясокомбинатах был налажен выпуск меховых шапок, пуговиц, мыла, валенок. Объемы таких производств были небольшими, партии товаров либо предназначались для реализации среди работающих на предприятии1, либо имели экспериментальный характер. Идеи новых образцов изделий и фасонов, разработанные инженерами главков, поступали со специализированных выставок изделий ширпотреба, проходивших в Москве2.

В условиях нарастающего дефицита партийные и советские органы принимали меры для удовлетворения нужд области продовольственными и промышленными товарами. Так, решением бюро обкома ВКП(б) от 25 марта 1940 г. директору Курганского мясокомбината было поручено организовать выпуск субпродуктовых консервов, устроить переработку отходов основного производства для изделий ширпотреба; 1 ноября 1940 г. облисполком обязал начальника УЛП С. Нестерова организовать производство оконного и парникового стекла на Воздвиженском стеклозаводе3.

Кроме выработки изделий для массового потребителя предприятия легкой индустрии принимали спецзаказы от сторонних организаций. Например, Каменская швейная мастерская в феврале 1940 г. шила обмундирование для личного состава подразделений охраны4. Помимо того для населения существовала возможность индивидуального заказа модельной одежды и обуви в «Ателье мод», мастерских индивидуального пошива. Цены на изделия, пошитые в ателье, были в 1,5–3 раза выше, чем на товары массового производства. К примеру, мужские сапоги там стоили 425 руб., дамские ботинки хромовые – 158 руб., туфли хромовые на высоком каблуке модельные – 255 руб., обувь детская – 65–72 руб.5 Такие высокие цены объяснялись индивидуальным подходом к каждому клиенту, художественным оригинальным оформлением изделий (что называется, по последней моде – в ателье были журналы мод по сезонам, как отечественные, так и иностранные), выполнением заказов из дорогостоящих высококачественных материалов специалистами высокой квалификации. В мастерских индпошива цены были скромнее, так как уровень обслуживания клиентов, квалификация закройщиков и портных были ниже6. Отпускная стоимость изделий обычных мастерских в 1940 г. была следующей: костюм мужской–двойка / женский – 16 руб. 53 коп. / 15 руб. 09 коп., платье шерстяное – 13 руб. 51 коп., сарафан – 2 руб. 62 коп., брюки – 3 руб. 70 коп., шапка-ушанка мужская – 1 руб. 21 коп.7
Наряду с продукцией для гражданских потребителей предприя​тия выпускали и изделия военного и армейского назначения. Троиц​кая фабрика «Смычка» отгружала валенки частям Уральского воен​ного округа. Воздвиженский стекольный завод, в соответствии с решением бюро Сталинского РК ВКП(б) г. Челябинска от 18 июля 1940 г., снабжал Челябинский абразивный завод жидким стеклом (силикатом). Трест «Маслопром» изготовлял казеин для оборонных целей: только за I полугодие 1941 г. он отгрузил 181 тонну заводу №368.
Особый интерес представляет выяснение ситуации с проблемой качества производимой продукции, во-первых, в силу ее повышенной актуальности, а во-вторых, потому, что именно в рассматриваемый период она впервые была поставлена как общеэкономическая проблема и предпринимались реальные меры по ее решению. До наступления военных действий на территории СССР качество выпускаемой пищевой продукции чаще всего соответствовало технико-химическим показателям стандарта. Но удельный вес продукции высшего качества был незначительным. Самыми распространенными недостатками качества продукции являлись: по пиву – повышенная кислотность, слабая организация охлаждения напитков; по муке – металлопримеси, посторонний запах; по мороженому – низкое содержание сахара и пр. Такие явления имели место из–за недостаточного технологического руководства со стороны инженеров, неправильной эксплуатации оборудования, необеспеченности предприятий хорошим сырьем, хищений сырья. Облпищепром проводил специальные совещания по качеству, где намечались конкретные мероприятия для его улучшения9.
В легкой индустрии основными причинами невысокого качества являлись отсутствие четко обозначенных стандартов, поступление низкосортного сырья (в швейную, обувную отрасли), низкая квалификация рабочих, части мастеров и бригадиров, текучесть кадров. Для улучшения ситуации устанавливался строгий бракераж внутри цехов как по готовым изделиям, так и по операциям, все переделки бракованной по вине рабочих, мастеров и закройщиков продукции выполнялись за счет виновных10. Схожие проблемы наблюдались и в других регионах страны, даже и на ведущих фабриках легкой и пищевой промышленности СССР11. 

Борьба за качество продукции в конце 1930-х гг. была возведена на уровень общегосударственных стратегических задач в сфере экономики. В соответствии с III пятилетним планом развития народного хозяйства к концу пятилетки намечалось увеличение выпуска высших и первых сортов продукции пищевой и легкой промышленности, значительное улучшение качества тканей и обуви12. 10 июля 1940 г. вышел Указ Президиума Верховного Совета СССР «Об ответственности за выпуск недоброкачественной или некомплектной продукции и за несоблюдение обязательных стандартов промышленными предприятиями». С этого момента выпуск недоброкачественной продукции признавался противогосударственным преступлением, за которое директора, главные инженеры и начальники отделов технического контроля промышленных предприятий несли персональную ответственность13. 

Перед предприятиями ставились задачи всемерно бороться за улучшение качества изделий, добиваться выпуска первосортной продукции14. Объемы выпуска каждого сорта подлежали планированию, но фактически намеченные планы не всегда выполнялись, что можно проиллюстрировать на примере отдельно взятой фабрики (см. таблицу)15.
Таблица
Сортность отдельных изделий Челябинской швейной фабрики № 1 в 1940 г.

	Продукция
	Сортность, %

	Головные уборы

Пальто

Костюм брючный
	плановая
	фактическая

	
	I сорт
	II сорт
	III сорт
	I сорт
	II сорт
	III сорт

	
	92

90

82
	7

9

16,5
	1

1

1,5
	91,3

81,6

71,4
	7,8

16,1

26,0
	0,9

2,3

2,6


Как видно из таблицы, в основном недовыполнялись показатели по выпуску продукции I сорта, но при этом нарастал выпуск изделий II и III сортов. Причины таких явлений обозначены выше. Виновные в выпуске недоброкачественной продукции подвергались наказанию. Так, мастера маслозавода Кизильского района М. за выработку нестандартной продукции и попадание в нее посторонних предметов (мышей) исключили из партии и осудили на 2 года лишения свободы16. Но борьба с браком не на всех предприятиях была поставлена должным образом. К примеру, Троицкий ГК ВКП(б) на своем заседании 3 сентября 1940 г. отмечал, что на местном мясокомбинате «бракодел Л. – технолог консервного цеха, пустившая в консервы технический жир и нарушающая норму закладки, вместо привлечения к ответственности выдвинута руководством на должность начальника цеха»17.

Таким образом, в условиях начавшейся мировой войны обост​рялась нехватка товаров повседневного спроса, а соответственно тому и проблемы ассортимента и качества выпускаемой продукции. В ассортименте продукции легкой и пищевой промышленности Челябинской области присутствовали линии гражданского, военного, армейского назначения, но при этом недоставало ряда важных товаров первой необходимости. Вопросы качества продукции в этот период были подняты на общегосударственный уровень, в рассматриваемых отраслях принимались меры по усилению выпуска товаров высшего и первого сортов. 
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ПОДГОТОВКА ГОСПИТАЛЬНОЙ БАЗЫ В ЧЕЛЯБИНСКЕ В УСЛОВИЯХ НАРАСТАНИЯ ВОЕННОЙ УГРОЗЫ (1938-1941 гг.)

Изучение истории эвакуационных госпиталей периода 1941-1945 гг. идёт уже давно как на общероссийском, так и на регио​нальном уровнях. Некоторые аспекты истории тыловой госпитальной базы были отражены в военно-медицинской и общеисторической литературе, в диссертационных работах1. Вопросы создания сети эвакогоспиталей в начальный период Великой Отечественной войны занимают в этих работах важное место. Однако оперативное развёртывание госпитальной базы в тылу могло быть возможным только при условии его заблаговременной подготовки. Тот факт, что исследователи почти не касаются данного вопроса, мешает лучшему пониманию места и роли эвакогоспиталей в системе подготовки СССР к войне.

В огромном массиве специализированной и общеисторической литературы, посвященной развитию СССР в условиях нарастания военной угрозы, полнее всего отражены дипломатическая и эконо​мическая предыстория войны, военно-техническое перевооружение РККА, наметилась активизация исследования идеологических аспектов подготовки народа и армии к войне. Однако меры по мобилизационному развёртыванию эвакогоспиталей получили частичное освещение только в историко-медицинских работах о советско-финской войне 1939-1940 гг.2 На региональный уровень изу​чение вопроса подготовки и организации эвакогоспиталей накануне войны 1941-1945 гг. ещё не перешло. Во многом это объясняется засекречиванием мобилизационных планов местных областных, районных и городских Советов депутатов трудящихся. Мнение Н.А. Дегтярёвой об отсутствии мобилизационных планов развёртывания госпиталей из-за господства наступательной концепции «война на чужой территории и малой кровью»3 не подтверждается публикациями тех лет, архивными источниками и мемуарами.

В конце 1920-х гг. СССР заимствовал французскую систему медицинского обеспечения войск4. Основные её характеристики – многоэтапность медицинской помощи раненым, использование всей территории страны для размещения госпиталей, специализация военно-медицинских учреждений5. Она позволяла сократить в мирное время до минимума количество постоянных госпитальных коек НКО. Но в случае вооружённого конфликта имеющейся госпитальной базы для обслуживания раненых и больных воинов уже не хватало даже и при условии полного использования домов отдыха и санаториев НКО. Развёртывание эвакуационных госпиталей освещалось в специализированных журналах. В результате вооруженного конфликта у озера Хасан в 1938 г. были развёрнуты госпитали НКЗ во Владивостоке и в посёлке Посьет6. Во время конфликта у реки Халхин-Гол – в Забайкалье7. Осенью 1939 г. при вводе частей Красной Армии на территорию Западной Украины и Белоруссии, когда имели место лишь отдельные редкие бои, предполагалось развёртывание эвакогоспиталей в Белорусской ССР, хотя эта операция и в наибольшей мере соответствовала концепции войны «малой кровью и на чужой территории»8. Даже в случае участия в локальном конфликте руководство государства и РККА были вынуждены развёртывать эвакуационные госпитали.

Южный Урал находился далеко от фронтов «малых» войн 1938-1940 гг., но в случае начала «большой» войны роль региона в медицинском обеспечении войск резко возрастала. По всей стране в этом случае планировалось развернуть 1,2 миллиона госпитальных коек. Мы располагаем сведениями об организации подготовки госпи​тальной базы на территории Челябинска в 1938-1941 гг.9 Из-за секретности все решения, связанные с мобилизационными мероприя​тиями, принимались суженным составом горисполкома. Он рас​сматривал вопросы оповещения ответственных работников городских организаций о начале войны, учёта автомобильного парка и гаражей, утверждал списки забронированных от мобилизации лиц, определял помещения, которые должны перейти в ведение гарнизона на время мобилизации. 

Во всех учреждениях города утверждались сотрудники мобили​зационного сектора, отвечавшие за разработку мобилизационных календарей по своим ведомствам. В случае начала войны эти календари с планом работы на 15-20 дней раздавались на руки. В областном отделе здравоохранения – в ведомстве, которое непосредственно проводило развёртывание эвакогоспиталей, до 1943 г. исполнял обязанности заведующего мобилизационного сектора Георгий Лукич Мешалкин10.

Отдельный аспект работы суженного состава составляла подготовка материально-технической базы эвакогоспиталей. В Челябинске планировалось развёртывание госпиталей в зданиях школ № 12, 27, 30, 3611. Начиная с 1936 года, все школы в СССР строились по типовым проектам № 68, 69, 75,77,78, согласованным с Главным Военно-Санитарным управлением РККА. В течение двух недель предполагалось сделать дополнительные проёмы в стенах и навесить двери, смонтировать горячее водоснабжение и дополнительные водонагревательные приборы, санпропускник, провести покраску и побелку внутренних помещений. Школьные полы надо было убрать и оставить лежавшие под ними водонепроницаемые покрытия. Переоборудование школы в зависимости от типового плана должно было стоить от 38 до 40 тыс. руб.12
Ежегодно суженным составом горсполкома назначались комиссии по проверке школ, приспособленных под эвакуационные госпитали, куда включались представители горисполкома, строительного отдела, гороно, облздравотдела, горздравотдела, областного военкомата, горкомхоза. Комиссия осматривала здания, выявляла недостатки и недоделки, определяла меры по их устранению и количество необходимых для этого материалов13.
Хотя предполагалось, что под госпитали будут заняты только четыре школы, комиссии осматривали и другие школьные здания постройки 1936-1941 гг. Кроме школ №12 (условно госпиталь №30), 27 (№70), 30 (№5), 36 (№45) в систему мобилизационных мероприятий оказались включены здания школ №9,17, 26, 38. С началом войны 1941-1945 гг. все они были заняты для нужд госпиталей, а кроме того ещё школы №10, 40, 41, помещения нескольких детских садов14. Весной 1941 г. суженным составом для госпиталей на мобилизационный период были отведены подсобные помещения15. Тогда же было начато строительство подъездных путей к недавно построенной школе №3016 и бараку №66, предназна​чавшемуся для сортировки раненых, прибывающих с санитарными поездами17. До 22 июня 1941 г. эти работы завершить не успели. Тем не менее, в 1938-1941 гг. число помещений, охваченных мобили​зационной программой подготовки госпиталей, выросло вдвое.

Но для организации госпиталя необходимо было ещё обеспечение твёрдым и мягким инвентарём, медицинским и хозяйственным оборудованием, персоналом. Для удовлетворения в будущем потребностей эвакогоспиталей Челябинска, размещённых в школах № 12, 27, 30, 36, должен был храниться месячный запас дров: 360 м3 дров для отопления, 279 м3 для хозяйственных нужд и приготовления пищи, 140 м3 для стирки18. Весной 1941 г. требования были изменены. Гороно должен был хранить неснижаемый запас топлива по 40 тонн угля и 7,5 м3 дров в каждой из четырёх школ19. Обеспечение электроэнергией возлагалось на местные организации. Снабжение мебелью, канцелярскими принадлежностями, культ​инвентарём планировалось за счёт гражданских организаций: клубов, кинотеатров, пионерских лагерей20.

Набор персонала для госпиталей не входил в компетенцию Челябинского горсовета. Все представители старшего, среднего и младшего медицинского состава гражданской сети были военнообязанными. В случае мобилизации мужчины должны были призываться местными военкоматами во фронтовые госпитали, а женщины – в тыловые.

Система подготовки кадров для нужд госпиталей и фронта на территории Челябинской области была представлена частично. Подготовкой кадров для военно-медицинских служб с 1938 г. занимались военные органы: областной комиссариат, военно-санитарное управление УрВО и местные организации Красного Креста. После получения базового медицинского образования медики проходили кратковременные курсы. Из женщин и негодных к военной службе мужчин формировали отдельный поток, но при этом даже общая информация о системе многоэтапной помощи раненым была малодоступна. Обслуживающий персонал госпиталей: прачек, белошвеек, кухонных рабочих, кучеров и др. – предполагалось набрать при помощи найма с пятого по шестнадцатый день мобилизации21. Активная подготовка госпитальной базы шла по всем основным направлениям военных, советских и общественных (Красный Крест) организаций. 

Накануне войны местные власти ускорили подготовку госпитальной базы. Эта работа была частью общегосударственной политики Советского Союза в 1938-1941 гг. К 1941 г. в Челябинской области имелись опытные медицинские кадры, были накоплены запасы, необходимые для переоборудования школ в госпитали, разработаны планы развёртывания госпитальной сети. Этот задел облегчил выполнение мобилизационных заданий правительства по формированию госпиталей летом и осенью 1941 году.
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ПОДГОТОВКА ФИНАНСОВЫХ РАБОТНИКОВ

В ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

В УСЛОВИЯХ ВЕЛИКОЙ ОТЕЧЕСТВЕННОЙ ВОЙНЫ

Война – это всегда нестабильность и неуверенность в завт​рашнем дне, а Великая Отечественная война стала самой страшной войной в истории нашей страны. В те годы финансовая система Челябинской области, как и всей страны, столкнулась с многочисленными сложностями. Задача всеохватной мобилизации на нужды войны денежных средств предприятий и населения, изменения в налоговом законодательстве потребовали от финансовых органов усиления оперативности и повышения качества их работы. Между тем финансовый аппарат испытывал серьезные кадровые проблемы. На местном уровне они проявлялись в недостаточном кадровом обеспечении областного финансового отдела, районных и городских финансовых отделов. 

Проблемы возникли как с количеством сотрудников, так и с их профессиональным уровнем. Многие опытные работники были мобилизованы в ряды РККА, взамен их пришли молодые кадры, не имевшие опыта и необходимого образования. Только в сентябре 1941 г. в армию ушли 22 заведующих райгорфо, 18 заведующих райсберкассами. Всего за 1941 г. финансовая система области потеряла 987 сотрудников или 53,6% к общему штатному расписанию. Наибольшие сложности появились в работе налоговых отделов. В 1941 г. по 59 районам Челябинской области выбыло старших налоговых инспекторов – 49 человек или 79%, налоговых бухгалтеров – 81 или 126%, налоговых агентов – 661 или 89%1.
Для исправления кризисной ситуации в области понадобилась целенаправленная работа по сохранению, повышению квалификации и переподготовке имеющихся сотрудников и подготовке новых финансовых работников. Эта деятельность шла в разных формах: от выполнения строгих указаний обкома ВКП(б) и облисполкома о недопущении перевода финансовых работников в другие сферы экономики до организации курсовых занятий и семинаров. Но добиться успехов в стабилизации финансового аппарата по области в 1941 г. не удалось. 
В течение 1942 г. финансовый аппарат райгорфо обновился на 53,3%, что вызвало значительные трудности в осуществлении плана мобилизации средств и множественные нарушения налогового законодательства со стороны неопытных сотрудников. Люди, что пришли на смену ушедшим в армию, уволенным и переведенным сотрудникам, не имели ни специального финансового образования, ни опыта работы. Они были вынуждены обучаться в ходе работы, что и приводило к ошибкам и недостаткам.

Активная работа по массовому обучению финансовых работников началась со второй половины 1942 года. Именно с этого момента она приобретает системный характер, получает норма​тивную и материальную базу. В область приходят приказы и распоряжения Наркомфина о курсовых мероприятиях, в которых определялись задачи курсов, порядок приема и выпуска курсантов и другие организационные моменты.
Курсы, организованные при финансовых органах, были призваны повысить теоретическую и деловую квалификацию работников финансовой системы (финансовых отделов, госстраха, сберкасс). На курсы подготовки и повышения квалификации принимались работники, имеющие образование не менее семи классов средней школы. Для поступления на курсы было необходимо представить следующие документы: личный листок по учету кадров, автобиографию, справку о состоянии здоровья. Группы создавались по 25-30 человек, общий объем учебного времени составлял 48 часов, но не более восьми часов в день. Организация и ликвидация курсов происходила по распоряжению НКФ СССР. Во главе курсов стоял директор, он нес полную ответственность за выполнение учебного плана, качество преподавания и успеваемость курсантов2.

Более подробные данные о курсах и семинарах, проведенных во второй половине 1942 г., представлены в табл. 1 и 2. 

Таблица 1

Сведения о проведенных курсах во второй половине 1942 г.3
	Наименование курсов
	Кол-во человек
	Сроки

	Курсы повышения квалификации налоговых инспекторов 
	110
	В течение года

	Курсы повышения квалификации бухгалтеров госдоходов и налогов
	29
	1 месяц

	Курсы повышения квалификации бухгалтеров бюджета
	30
	1 месяц

	Курсы повышения квалификации бухгалтеров Госплана
	20
	6 месяцев

	Курсы повышения квалификации инспекторов госдоходов 
	12
	15 дней

	Курсы подготовки инспекторов бюджета из числа инвалидов ВОВ
	25
	2 месяца

	Курсы подготовки бухгалтеров налогов и госдоходов из числа инвалидов ВОВ 
	25
	3 месяца

	Курсы подготовки для инвалидов ВОВ, находящихся в госпиталях 
	37
	3 месяца

	Итого 
	238
	


Приведенные в таблицах данные свидетельствуют о том, что работа по обучению и повышению квалификации сотрудников финансовых органов в указанный период шла активно. Курсы и семинары проводились по многим направлениям и с охватом большого количества сотрудников. Но итоги и результаты этой работы можно было наблюдать только в 1943 г., когда и происходят коренные изменения в обеспеченности финансовой системы области профессиональными работниками. 

Таблица 2

Сведения о проведенных семинарах во второй половине 1942 г.4
	Наименование семинаров
	Кол-во человек
	Сроки (дни)

	Краткосрочный семинар с оперативным составом облфо, облупр сберкасс, облупр госстраха
	79
	5

	Краткосрочный семинар со старшими инспекторами налогов
	66
	4

	Краткосрочный семинар с налоговыми агентами
	686
	3

	Краткосрочный семинар на местах с налоговым аппаратом и кассирами-счетоводами
	1170
	3

	Итого 
	2001
	


В 1943 г. продолжилась работа по поиску и подготовке новых кадров взамен ушедших на фронт. Для этого были организованы курсы в госпиталях и спецдомах, в которых обучались инвалиды войны. Подобные курсы действовали в Шахматовском спецдоме инвалидов, который находился в Шадринском районе. Состав курсов был укомплектован из числа инвалидов войны. Для них была разработана программа «Вернуть инвалидов к труду». Основными дисциплинами стали русский язык, математика, хозрасчет, эконо​мика. Была создана группа в количестве 35 человек с профилем бухгалтера налогов и госдоходов. В Челябинском госпитале органи​зовали группу из 27 человек с профилем инспектора госдоходов. Таким образом, из числа инвалидов – бывших фронтовиков подготовку прошли 87 человек, которые после окончания курсов были направлены на работу в финансовые органы области.

Наряду с вышеуказанными работали областные курсы по подготовке налоговых инспекторов – 110 человек, бухгалтеров налогов и госдоходов – 29, бухгалтеров бюджета – 30, инспекторов госдоходов – 12, то есть был подготовлен 181 специалист, готовый к практической работе. Кроме обучения курсантов на шестимесячных курсах, из числа слушателей при учебном комбинате Госплана 20 человек были переквалифицированы и направлены в райгорфо, из них шесть человек оставлены в аппарате облфо.

Сроки обучения курсантов варьировались. Для инвалидов войны требовались более обширные программы. Они увеличивались путем включения общеобразовательных предметов. На курсах повышения квалификации срок обучения сокращался – за счет опыта курсантов и отсутствия общеобразовательных предметов. 

Таким образом, к началу 1943 г. на курсах обучались 288 человек. Членов ВКП(б) и ВЛКСМ – 56 человек; лиц со средним образование – 53 человека, с высшим образованием – один, зако​нчивших 7-9 классов – 234. Никто из них не имел стажа работы в финансовых органах. Благодаря курсам слушатели получили соответствующую подготовку и стали способны к самостоятельной практической работе. Из числа окончивших курсы 50% составляли женщины (144 человека)5.

Наряду с курсами проводились краткосрочные семинары. Для налоговых работников устраивались семинары в конце каждого квартала и перед проведением соответствующих налоговых кампаний (введением военного налога, изменением сельскохозяйственного и др.) 
В 1944 и 1945 гг. перед финансовыми органами области встали новые задачи. Система подготовки и переподготовки кадров была уже налажена, но возникли проблемы с социально-бытовым обеспе​чением курсантов. Выделяемых средств явно не хватало. А ведь от этого зависела успеваемость групп. Так, например, в III квартале 1944 года группы контролеров-ревизоров смогли выполнить программу, так как они получали двухразовое питание, а остальные группы выполнить программы не смогли, так как они были обеспечены только одноразовым питанием и имели проблемы с жильем6.

Еще одним примером может служить ситуация, возникшая весной 1944 г. Челябинский облфо, исполняя приказ НКФ РСФСР о подготовке кадров и повышении квалификации, был обязан обучить инспекторов и бухгалтеров по налогам, госдоходам и бюджету. Для выполнения этой задачи с 15 мая 1944 г. были организованы курсы налоговых инспекторов с охватом 60 человек. После начала курсов прошло десять дней, и облфо был вынужден приостановить курсы и откомандировать курсантов на место их работы, так как продовольственные карточки, выданные курсантам, действовали только 10 дней и курсантов смогли обеспечить только одноразовым питанием7.
Весьма остро стояла проблема с учебной базой. У облфо её не было. Все курсы подготовки, переподготовки, повышения квалифи​кации финансовых кадров проходили на базе учебного комбината. Он предоставлял учебные помещения и преподавательский состав по общеобразовательным предметам. Преподавателями специальных дисциплин выступали наиболее опытные сотрудники облфо, которые, однако, не имели педагогического опыта.

Несмотря на перечисленные трудности, созданная система подготовки, переподготовки и повышения квалификации финансовых работников в Челябинской области справилась с поставленными задачами. Возникший в первые годы войны кадровый дефицит был преодолен, уменьшена текучесть профессиональных сотрудников, значительно сокращен недокомплект штата финансовых работников. 
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НАРОДНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ НА УРАЛЕ В 1941-1945 годах
На современном этапе в условиях социально-экономических реформ значительные изменения произошли и в системе образования российского общества. Образование является интегральной ценностью духовной культуры, оно призвано формировать мировоззрение, политическую, правовую культуру личности, ее нравственные, эстетические черты. В современной системе образования важно усилить работу по патриотическому воспитанию, по формированию у подрастающего поколения стойкого иммунитета к бездуховности, массовой культуре. В этой связи целесообразно обратиться к историческому опыту организации народного образования. Так, в чрезвычайных условиях военного времени, когда ослабла учебно-материальная база, ухудшились бытовые условия учеников и часть детей оставила школы, в стране были найдены действенные средства борьбы за всеобуч, было развернуто патриотическое движение по оказанию помощи школе, и работники народного образования самоотверженно трудились, формируя у молодого поколения высокие нравственно-патриотические качества. 

Война нарушила традиционный уклад семьи: отцы ушли на фронт, матери заменили их на рабочих местах, часть подростков ушла работать в промышленность, сельское хозяйство, а также была занята работой по дому. С началом войны многие учащиеся оставили школы; так, в первый военный учебный год в Удмуртии произошел отсев 22322 школьников, в Оренбургской области в 1942-1943 учебном году – 2685 учеников, в Коми-Пермяцком национальном округе – 913 учащихся1.

В экстремальных условиях войны было усилено внимание к развитию просвещения. «Мы должны учить всех детей, и учить хорошо, несмотря на сложности военного времени. Никаких ссылок на военную обстановку! Политически близорук, ограничен и просто болтун тот, кто хоть на минуту подумает, что «сейчас не до детей»2. Ключевой задачей органов народного образования стала борьба за всеобуч, основными направлениями которой являлись: забота об укреплении материальной базы школ, о бытовом устройстве школьников; борьба с безнадзорностью и беспризорностью; совершенствование учебно-воспитательного процесса, проведение воспитательной внешкольной работы с детьми; подготовка педагогических кадров. Местные органы на Урале на протяжении всего военного периода обстоятельно анализировали злободневные вопросы развития народного образования и принимали неотложные меры по их решению.

Последовательно проводился курс на сохранение и укрепление материальной базы школ. Положительную роль в этом плане сыграло постановление Правительства от 2 июня 1942 г. «Об освобождении школьных зданий, занятых не по назначению». На предприятиях местной промышленности было налажено производство школьно-письменных принадлежностей, в специальных мастерских изготавливались учебно-наглядные пособия, спортивный, военно-учебный инвентарь. В уральском регионе была организована кампания по сбору и закупке учебников у населения, что позволило несколько смягчить их острый дефицит. За годы войны в Башкирии было издано 48 названий учебников общим тиражом полмиллиона экземпляров; в Удмуртии было выпущено 56 названий учебников общим тиражом полмиллиона экземпляров, что позволило полностью обеспечить учебниками начальные классы с удмуртским языком обучения.

Важно отметить, что в процессе преподавания родного языка и литературы широко использовались материалы уральских газет, рассказывающие о подвиге народа на фронте и в тылу. На Урале издавалось 16 областных, республиканских, 370 городских и районных газет, в том числе более 70 районных газет издавались на башкирском, татарском, коми-пермяцком, удмуртском и других языках. Тема патриотизма была ведущей в прессе. К подвигу звали уральцев статьи и рубрики: «За Родину, за честь, за свободу!», «Не пощадим своих сил для обеспечения победы!», «Ударным трудом бить фашистов». Печать раскрывала справедливые цели войны, освещала героизм народа, выступала в поддержку патриотических движений по созданию фонда обороны, сбору средств на боевую технику. В газетах печатались сводки Совинформбюро, появились новые рубрики: «Письма, зовущие к мести», «Изучай военное дело», «Фонд обороны», «Помощь освобожденным районам», «Письма с фронта» и др. Газеты печатали материалы, раскрывающие источники национальной силы и славы, формирующие гордость за Отечество, в том числе об Александре Невском, Дмитрии Донском, Кузьме Минине и Дмитрии Пожарском, Александре Суворове, Михаиле Кутузове.

В областях и автономных республиках многонационального Урала проводилась разнообразная работа, направленная на реализацию Закона о всеобуче. В Пермской области замечательная инициатива была рождена молодежью области, решившей для детей фронтовиков создать денежный, вещевой и продуктовый фонды. На 24 февраля 1944 г. в них поступило: денег – 2250124 рубля, продуктов – 1230 центнеров, кожаной обуви – 9781 пара, ману​фактуры – 11562 метра3. В Удмуртии по инициативе общественных комиссий содействия всеобучу ежегодно проводились месячники по оказанию помощи школе; при 166 школах были организованы интернаты с целью стабилизации контингента учащихся, в 972 школах в 1944 г. было налажено горячее питание. В результате удалось добиться сокращения отсева учащихся из школ. Если в 1941-1942 учебном году только 169 школ полностью осуществили всеобуч, то в 1942-1943 – уже 2344. В городах и районах Башкирии были созданы специальные комиссии, проводившие учет детей школьного возраста, а при школах создавались комиссии по выявлению остронуждающихся детей. За период войны в фонд всеобуча от трудящихся республики поступило 18,3 млн. рублей, дети воинов были прикреплены к 755 столовым. Все это позволило снизить отсев учащихся из школ: в 1941-1942 учебном году вернулись в школы 23,3 тысяч учеников, а в 1944-1945 – 195. Работники народного образования Оренбургской области с целью возвращения детей в школы проводили разъяснительную работу среди родителей учащихся о значении всеобуча, а остронуждающимся детям оказывалась материальная помощь. Так, в 1943 году детям фронтовиков было выдано: 200 пальто, 700 платьев, 920 пар обуви, 579 пар кожаной обуви, 60 гимнастерок, 800 пар валенок, что позволило возвратить в школы 837 детей6. Важную роль сыграло Постановление правительства от 23 января 1942 г. «Об устройстве детей, оставшихся без родителей», руководствуясь которым на Урале развернули активную деятельность комиссии по борьбе с безнадзорностью и беспризорностью.

В условиях войны была перестроена учебно-воспитательная работа школ, усилилось патриотическое, трудовое воспитание учащихся, их военно-физическая подготовка, возросли требования к качеству обучения. В 1944 г. вышло Постановление правительства «О мероприятиях по улучшению качества обучения в школах», установившее обязательную сдачу выпускных экзаменов для учащихся, окончивших начальную и семилетнюю школу, и экзаменов на аттестат зрелости для учащихся, окончивших среднюю школу.

Большой размах приобрела общественно-полезная деятельность учащихся. Школьники Урала принимали активное участие в сборе теплых вещей для фронтовиков, лекарственных трав, шефстве над семьями фронтовиков, госпиталями, сборе средств в фонд обороны. Так, учащиеся Башкирии отправили фронтовикам 26 тысяч посылок, собрали 110 тонн шиповника, 126 тонн коры калины, 15 тонн валерианы; школьники Оренбургской области выработали за годы войны около 6 миллионов трудодней и собрали 15 тысяч тонн металлолома; школьники Кунашакского района Челябинской области за годы войны отправили на фронт 1100 посылок, выработали свыше 37000 трудодней7. Общественно-трудовая деятельность подрастаю​щего поколения являлась действенным средством патриотического воспитания.

Таким образом, в экстремальных условиях войны обучение и воспитание подрастающего поколения являлось делом первосте​пенной государственной важности, и общеобразовательная школа с честью выдержала испытания суровых военных лет, подготовив тысячи выпускников, готовых отдать свои силы делу победы.
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МОДЕЛИ ПОВЕДЕНИЯ ХУДОЖЕСТВЕННОЙ ИНТЕЛЛИГЕНЦИИ В ПОСЛЕВОЕННОМ СОЦИУМЕ(
Вторая мировая война разрушила или деформировала многие институты, которые обеспечивали развитие цивилизации на протяжении длительного исторического времени. Но одновременно она привела к созданию других структур, которые позволили даже в условиях активных боевых действий стабилизовать целый ряд важных социальных, экономических, политических процессов. Завершение войны привело к «очередной» модернизации системы управления, экономического производства, духовной жизни многих ведущих мировых держав. СССР исключением не был. 

В разных регионах страны послевоенная модернизация социума шла по-разному. Особенности развития уральского региона в этот период были в первую очередь связаны с тем, что в 1941-1945 гг. здесь не проходили боевые действия. Более того, именно в уральский регион были эвакуированы тысячи промышленных предприятий, научных и культурных учреждений. За годы войны здесь соединились представители самых разных социальных, этнических, гендерных групп населения. Все это создало уникальные возможности для художественного творчества и способствовало формированию разных моделей поведения среди представителей художественной интеллигенции одной из самых малочисленных социальных групп населения уральского региона.

Победоносное завершение войны, опыт общения с представи​телями столичной интеллигенции, возможность творческого решения накопившихся художественных проблем подтолкнули некоторых уральских писателей, художников, музыкантов к поиску новых моделей поведения в нестабильном послевоенном мире. Формирование таких моделей проходило болезненно, трудно, долго. Каждая из таких моделей была взаимосвязана с другими и, как правило, имела серьезную историческую составляющую.

Условно можно выделить 3 базовых модели поведения представителей художественной интеллигенции Урала в первые послевоенные годы. В основе первой модели лежал принцип максимальной концентрации человека на различных аспектах творческого процесса и минимального внимания к социальным и политическим аспектам его жизнедеятельности. Творческая самореализация становилась высшей ценностью в жизни такого человека, определяя его политическую пассивность и в известной мере равнодушие к своему «социальному статусу». Членство в общественно-политических организациях, творческих и профессиональных союзах носило во многом «формальный» характер, позволяя уменьшить напряженность в отношениях с официальными властными структурами. 

В основе второй модели поведения, как правило, лежал принцип общественного признания художественных достижений певца, поэта или артиста. Здесь в качестве показателя успеха чаще всего фигурировали позитивная реакция публики и соответствующие публикации критиков в региональных газетах и журналах. Естественно, что общественное признание достижений конвертиро​валось и в определенные социальные дивиденды, такие как благо​устроенное жилье, более высокий уровень заработной платы, поездки в санатории и т.д. Но в этом случае обязательным компонентом такой модели поведения выступала ясная и многократно подтвержденная «правильная» политическая позиция, без которой общественное признание было просто невозможно. Основным инструментом управления социально-творческими процессами такого рода в первые послевоенные годы были профсоюз работников искусств, союз писателей, партийные и комсомольские организации.

В основе третьей модели поведения представителей художест​венной интеллигенции лежал приоритет «политического признания» результатов художественного творчества. Такое признание позволяло минимизировать художественную критику созданного произведения искусства и почти всегда гарантировало официальную поддержку со стороны общественного мнения. Материальный аспект «политического признания» так же воплощался в традиционный набор социальных благ, основу которого составляли жилье, зарплата и медицинская помощь.

Конечно, выбор соответствующей модели поведения в каждом конкретном случае определялся целым набором объективных и субъективных причин и не был фатально предопределен. Более того в процессе практической реализации той или иной модели поведения возникали ситуации смены приоритетов. Иногда они были связаны с внешними факторами, например, с позицией партийно-государственных органов, пристально наблюдавших за процессами, проходившими в рядах творческой интеллигенции, иногда эти изменения были спровоцированы позицией творческой корпорации или результатами творческой саморефлексии. Но в любом случае скорость принятия решения и скорость практической реализации решения о смене модели поведения оказывались очень важным фактором «выживания» в условиях стремительно меняющейся внешней ситуации.

Вопрос об эффективности той или иной модели поведения представителей художественной интеллигенции не может рассматриваться только с точки зрения социальных последствий ее реализации. Крайне важно принимать в расчет и так называемую «моральную составляющую» любого решения или поступка, так как именно нравственные ценности являются системообразующим, сущностным элементом в мировоззрении многих представителей художественной интеллигенции. В условиях нестабильного мира определить допустимый для человека уровень компромисса между социальными и нравственными аспектами собственного поведения всегда очень непросто. Для некоторых представителей художественной интеллигенции эта проблема стала неразрешимой и спровоцировала творческий и мировоззренческий кризис.

Д.В. Кравец

Южно-Уральский государственный университет, г. Челябинск

ОСОБЕННОСТИ СТАНОВЛЕНИЯ МНОГОПАРТИЙНОСТИ

В РОССИИ: К ИСТОРИИ ВОПРОСА

Становление многопартийности в современной России начинается в конце 80-х годов XX века и связано с процессами перестройки и демократизации советского общества. Демократия предполагает многообразие позиций, точек зрения по различным вопросам общественной жизни и возможность не только их высказывать (свобода слова), но и доносить до власти, участвовать в процессах формирования законодательной основы и управления. Поэтому демократия непосредственно связана с функционированием партий как выразителей интересов различных социальных групп и многопартийностью как системой существующих в стране партий. 
В СССР первые попытки ввести гласность в середине 80-х годов сразу же привели не только к «информационному взрыву», захлестнувшему всю страну, но и дифференциации позиций по оценке истории нашей страны, нынешнему состоянию дел и будущему развитию. Можно с уверенностью сказать, что гласность и последовавшая за ней демократизация дали толчок формированию многопартийности в СССР. 
Анализ становления многопартийности в современной России позволяет выделить несколько путей ее формирования. Во-первых, уже в конце 80-х на основе небывалого подъема общественной инициативы формируются первые общественные клубы, движения, в которых обсуждаются вопросы политического, экономического и социального развития страны. Особенностью формирования общественных движений стало их многообразие и функционирование не только в центре, но и на местах, в регионах. Во-первых, к ним можно отнести национально-демократические движения в союзных и автономных республиках (народные фронты Латвии, Эстонии, Литвы, Украины и др.). Во-вторых, национальные движения (Комитет крымско-татарского населения, Сионистская федерация евреев, юго-осетинское движение и др.). В-третьих, русские патриотические движения, выступавшие за возрождение русского народа (Национально-патриотический фронт «Память», «Отечество» в Свердловске, «Родина» в Челябинске и др.). В-четвертых, фронты и объединения, выступавшие в защиту реального социализма и его политической системы: Объединенный фронт трудящихся СССР, Интернациональные фронты республик СССР и др. На основе демократических движений позже формируются партии и блоки демократической ориентации: Демократический союз, Свободная демократическая партия России, либерально-демократическая партия России, республиканская партия России и др.

В этот же период внутри КПСС выделяются диаметрально противоположные позиции: демократическая и марксистская платформы, не согласные с половинчатыми решениями, а также с формами и методами осуществления поставленных партией задач по демократизации советского общества. Если демократическая платформа критиковала руководство КПСС во главе с М.С. Горбачевым за нерешительность, непоследовательность действий по перестройке советского общества, то марксистская платформа, напротив, считала, что действия, осуществляемые верхним эшелоном власти, характеризуют ее отход от марксистско-ленинских принципов и идеалов. В результате на основе демократической платформы возникает республиканская партия, а на марксистской – марксистская рабочая партия – Партия диктатуры пролетариата. 
С середины 80-х годов активную деятельность по своему институциональному оформлению начинает коммунистическая партия РФ. Исторически так сложилось, что в СССР все республики, входящие в его состав, имели свои институционально оформленные коммунистические партии. Такой привилегии не имела только Россия. Все попытки в предшествующие годы инициировать оформление КП РФ наталкивались на жесткое сопротивление и неприятие со стороны высшего руководства КПСС. Только перестройка дала возможность Российской Федерации создать собственную коммунистическую партию. 

Параллельно идет процесс возрождения партий, которые существовали до 1918 года и были запрещены большевиками, среди них: Союз конституционных демократов, монархическая партия, анархо-синдикалистская партия и др. 

Особенностью формирования многопартийности в СССР можно считать и создание многочисленных движений партийного типа. Ярким примером такого типа движений можно считать движение партийного типа «Демократическая Россия» (1990 г.), куда вошли демократическая партия России, социал-демократическая партия России, крестьянская партия России, общество «Мемориал» и др.
Уже в период своего возникновения партии разделились по идеологическим принципам. Исследователи того периода, опираясь на принятую в политической науке классификацию, выделяли несколько сложившихся противоположных идеологических установок. В частности, к крайнему левому флангу были отнесены партии, которые выступали против реформ М. Горбачева, частной собственности, за диктатуру пролетариата (Российская коммунистическая партия, Объединенный фронт трудящихся и др.). В 90- годы формируется левый фланг политического спектра, который в отличие от леворадикального выступал за политический плюрализм, против тоталитаризма, диктатуры одной партии или части общества, за развитие демократии и политических свобод (социал-демократическая партия, республиканская партия и др.). 
Центр политического спектра занимали партии либерально-демократической направленности: Демократический союз, Союз конституционных демократов, Свободная демократическая партия России и др. 

Возникшие в этот период партии консервативной направ​ленности заняли правый фланг политического спектра. К ним следует отнести, прежде всего, такие партии, как Христианско-демо​кратический союз, либерально-демократическая партия Советского Союза. Данные партии выступали за создание благоприятных условий для предпринимательской деятельности, моральные и семейные ценности, усиление роли государства. 

События августа 1991 года существенно изменили ситуацию в стране и, в частности, в политической сфере. На какое-то время была запрещена деятельность коммунистических и прокоммунистических организаций и движений, многие партии перестали существовать, на их основе стали формироваться другие партии и движения, возникают совершенно новые движения и партии, связанные с появившимися на политической арене силами.
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� В статье «Вперед, Россия, … к бифуркации 2008-2012 гг.» в сборнике (Конкурентоспособность России и качество жизни: материалы XXIII междунар. науч.-практ. конф. / УрСЭИ АТиСО. Челябинск, 2006) автор утверждает: «Ожидаемые и весьма серьезные в жизнеустройстве страны изменения в 2008-2012 гг. предопределяются рядом фактов и предстоящих событий. Эти изменения не могут не произойти. В одном случае – внутрироссийские изменения позволят сохранить ее целостность и создадут предпосылки для устойчивого развития. В противном случае изменения будут связаны с изменением России как целостного федеративного государства. Рамки статьи не позволяют перечислить все определяющие ситуацию факторы, но ряд из них в качестве примера представлены ниже:


Предкризисное состояние экономики США: рост экономической неустойчивости на рынках высоких технологий, потеря лидерства на отдельных рынках, а также возможное снижение темпов роста валовых показателей и ухудшение позиций доллара на мировом валютном рынке. В этой ситуации потребуются неординарные меры по привлечению и использованию внешних ресурсов для компенсации собственных экономических потерь.


Системная неустойчивость стран ЕС, как в экономическом, так и в социальном плане. Топливно-энергетическая зависимость многих стран Европы от России не есть только благо для нее.


Интенсивный рост экономического потенциала нашего восточного соседа – Китая. Дальнейшее его развитие требует все больших дополнительных ресурсов.


Понимание интеллектуальной элитой России того, что в ближайшей перспективе наш российский бизнес ни по своим масштабам и потенциалу, ни по качеству управления, ни по, если хотите, уровню патриотизма не может быть достойным и эффективным оппонентом – странам и отдельным ТНК в борьбе за ресурсы и, соответственно, за сохранение целостности России как государства».


� Содружество ЕС (старые страны) – в большей мере выполняет функции демпфера (о новых странах ЕС здесь речь вообще не идет).


� Интересная ситуация: владелец печатного станка и производитель финансов – США, а финансовые концентраторы – система международных финансовых институтов и ТНК, совокупный бюджет которых превосходит бюджеты подавляющего большинства стран.


� Причем, с крайне низкой эффективностью для мирового сообщества.


� Ресурс «идеология» – в значительной мере контролируется крупнейшими религиозными системами. Наиболее острая фаза борьбы за привлечение этого ресурса еще впереди.


� Работа выполнена при финансовой поддержке РФФИ (грант № 07-01-00008). 


�В соответствии с законодательством РФ к малым предприятиям относятся предприятия: (1) со средней численностью работников до 100 человек включительно; (2) с выручкой от реализации товара (работ, услуг) или балансовой стоимостью активов за предшествующий календарный год, не превышающей предельные значения, установленные Правительством РФ для каждой категории субъектов малого предпринимательства (ст. 4 ФЗ РФ «О развитии малого и среднего предпринимательства в РФ» от 24 июля 2007 г. №209-ФЗ.)


� Андреева, Т. Склонны ли курильщики к употреблению других наркотиков / Т. Андреева // Бюллетень АНТИ. 2004. № 14 (август).


� Данные Челябинскстата.


� Данные Челябинскстата.


� Данные Челябинскстата.


� Данные Челябинскстата.


� Данные Челябинскстата.


� Данные Челябинскстата.


� Одегов, Ю.Г. Экономика труда: учебник / Ю.Г. Одегов, Г.Г. Руденко, Л.С. Бабынина; в 2 т. Т. 2. М., 2007. С. 354.


� Зайнашев, Н.К. Производственный менеджмент. Экономико-математические модели / Н.К. Зайнашев. М., 2006.


� Российская газета. 2008. 10 сентября. №190.


� Российская газета. 2009. 20 января. №6.


� Российская газета. 2008. 26 декабря. № 265 (4882).


� Мешков, А. Рыночная агония / А. Мешков // Советская Россия. 2009. 3 марта. № 21. С. 2.


� См., например: Баженов, С.И. Региональные особенности развития и государственного сти�мулирования малого предпринимательства: автореф. дисс. ... канд. экон. наук / С.И. Баженов. Екатеринбург, 2001. С. 3-4.


� Гиперэтничность – подход к человеческой личности не как к гражданину своей страны (как это принято во всех развитых странах мира), а как к носителю тех или иных национально-этнических черт.


� В республике с 4-миллионным населением – 111 национальностей, три крупных этноса: по переписи населения 2002г., 36% жителей составляют русские, 30% – башкиры, 24% – татары, на долю представителей всех остальных этнических групп приходится 10%. Относительно невысок в общей численности населения удельный вес титульной нации (30%). Компактно проживают 12 этноареальных групп – башкиры, русские, татары, чуваши, мари, украинцы, мордва, удмурты, белорусы, латыши, немцы, казахи, которые составляют 99,08% населения. Среди 99 этнодисперсных групп 95 составляет по численности меньше 1 тыс. человек. Основные этносы проживают на одной территории в течение нескольких столетий. Народы Башкортостана на протяжении многих веков входят в состав единого государства. Число межнациональных семей составляет 35,8% к общему числу семей в республике, и некоторые другие факторы.


� Для сравнения: из 12 украинских школ, открытых в России, 9 школ действуют на территории Башкортостана. В Татарстане проживают 20 тысяч башкир, а изучение родного языка началось немногим более трех лет назад в воскресной школе. В Свердловской области, в которой проживают более 180 тысяч татар и около 40 тысяч башкир, вообще не ведется обучение детей на родном языке. Закрылась последняя школа с изучением башкирского языка в городе Магнитогорске Челябинской области. Исчезли башкирские школы и в Саратовской области.


� См.: Радаев, В.В. Экономическая социология / В.В. Радаев. М., 1998. 


� Путин, В.В. Ежегодная большая пресс-конференция / В.В. Путин. 14 февраля 2008 года. Москва // Российская газета. 2008. 15 февраля.


� См.: О гарантиях равенства парламентских партий при освещении их деятельности государственными общедоступными телеканалами и радиоканалами: федер. Закон РФ, 12 мая 1999 г. № 95.


� См.: Апель, К.-О. Априори коммуникативного сообщества и основания этики / К.-О. Апель // Трансформация философии: пер с нем. М., 2001.


� Информационный бюллетень Администрации Президента РБ. 2009. №1 (56). С. 5-6.


� Данные приводятся по зарегистрированным в Республике средствам массовой информации по состоянию на 01.02.2009 по данным Управления Россвязькомнадзора по Республике Башкортостан.


� Просвещение на Урале. Свердловск. 1930. Серия 6. Т. VIII. С. 373-374.


� Философская энциклопедия / под ред. Ф.В. Константинова: в 6 т. М., 1967. Т. 4. С. 267.


� Новиков, Ф. Беседы о мастерстве зодчего / Ф. Новиков // Панорама искусств. 1987. № 10. С. 8.


� Здесь и далее использованы материалы архивов Уральского региона.


� Аналогично складывалась ситуация и в других регионах Урала. Так, в газете «На сталинском пути» (Нагайбакский район Челябинской области) селькоровский актив насчитывал до 80 человек в 1941 г. Через 2 года он сократился до 20.


� Подсчитано автором по данным архивных источников. 


� На предприятиях других отраслей ситуация была аналогичной


( Работа выполнена при поддержке Российского фонда фундаментальных исследований – Правительства Челябинской области. Проект №07-06-96017.
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